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INTRODUCCION

De acuerdo con el articulo 14 de la Ley N°21.327, sobre modernizacion de la Direccion del
Trabajo (DT), publicada el 30 de abril de 2021, la directora del Trabajo tendra la obligacién
de publicar anualmente en el sitio electréonico de la DT, un compendio de los dictdmenes,
ordinarios, circulares y érdenes del Servicio emitidos durante el afio anterior, ordenados por
materia, y mencionando, a lo menos, el nimero y fecha del documento, como también un
breve resumen de su contenido.

Con lo anterior, se busca tener una Direccién del Trabajo mas cercana a la ciudadania, de
manera tal que sus resoluciones y orden interno sean conocidos por todos.

De esta forma se colabora tanto con la misién como con la visién del Servicio y asi de facilitar
la interaccion con los usuarios de la misma, dandoles mas certeza y mejores herramientas
para ello.

Esperamos que esta publicacidn sea también de utilidad a todos quienes participan en los
distintos ambitos del mundo del trabajo.

En el presente compendio se encontraran, distribuidos por materia, orden cronolégico y
distinguiendo entre Ordinarios y Dictdmenes un total de 949 pronunciamientos (894
ordinarios y 55 dictdmenes) emitidos durante el afio 2021.



Contenido

ACOSO SEXUAL 1eueeiainrererteneieisiesssesererersssssssssssasasasssessssssssssssssssesesessssssssssssssssasasssssssssnsnes 29
ORDINARIOS «.ueueutniuteentntuiateneutetataetetasaestesesasessstasasesessesasssestasasesessesasessssasasasessasasasesenss 29
Ordinario N°884, de 10.03.2021. ........uiiieieeeeeeeciiireeee e e e eeeerrrreeeeeeeesesarsaeeeeeeeeesansssaseeeeesesannsssaeees 29
ASOCIACION DE FUNCIONARIOS «.euuturtntuiturestaseusssraersssrasesssstssessssssssssstassssssssssssssssssssssssssssanes 29
DICTAMENES 1uutuiettettnienteiteiatetetasteresrastessssastessssastesssssstessssastessssassesssssssesssssssessssassassnsasses 29
Dictamen N22401/43, de 19.10.2021. ......cooereeiierienieeieeie ettt sttt sit et sbe st et st eaesbeeaeeneas 29
ORDINARIOS «.uuueuiniuieentntaiaienenteretaetetasaestesesassssstasasesessesasssestasasesessesassssssasasasessasasasensnss 30
Ordinario N22205, de 10.09.2021. ....ccccuiiiiiiiieeeeiieeeeeeieeeeesree e e s steeeessraeeesssraeeesssseeeessssseeessssseeenn 30
Ordinario N225071, de 03.11.2021. ...ccevceiieeeiieeeeiieeeeecieeeeestee e s ssreeeesstaeeessssaeeessnseeeessnsseeesssssneenn 30
CAJAS DE COMPENSACION .. tuuturaniasenrantaseesassassssasssssssssssssssasssssssasssssssssssssssasssssssasssssssasssssssass 31
0 o Y = = 31
Dictamen N22568/49, de 09.11.2021. ......ccccereeiierieeiieieeieeite st eete ettt et e ste st e b sbeeste st st eeeseeeneeneas 31
ORDINARIOS . euiuueutntuteieieeteratetesteretetesestssacesteresssssestassssssstesssssestsssssststersssssstssssssssseressssens 31
Ordinario N°074, de 11.01.2021. .......iireeeeeeeeeeciiireeee e e e eeeetrree e e e e e e esearraeeeeeeeeessasbssaeeeeseeessnnsssaeees 31
Ordinario N°234, de 21.01.2021. ..cc.eiiuieiiieeieeieeteeee ittt sttt et ettt e st st e beesbeesbeesreesaeeenneens 31
Ordinario N°607, de 16.02.2021. .....uuuuuuurereeiriiniiieiiiiiiiieeeneneneaneeeeeaaeeaaaaa—aaaaaa—a—————aaanaannannnnnannnanannns 31
Ordinario N°833, de 05.03.2021. ......ccccvrieeeeeeeeeeciiireeeeeeeeeeerrreeeeeeeeesearraeeeeeeesessssssaeeeeeesessnssraeees 31
Ordinario N°866, de 08.03.2021. .......ccvvreeeeeeeeecciirreeeeeeeeeeiitrreeeeeeeeesearrseeeeeeesesssssrasesesssesssssssseees 31
Ordinario N°886, de 10.03.2021. .......cuvireeeeeeeeecciirreeeeeeeeeeeitrreeeeeeeeessarraeeeeeseeessasssaseeeeesessnssseeees 31
Ordinario N°1248, de 16.04.2021. ....cocuiiiieiieeieeeeee sttt ettt et sb e st sttt beesbeesbeesreesaeeenneens 32
Ordinario N°1280, de 21.04.2021. ....cocieiieiieeieeteeee ettt ettt e sbe e st e st st ebe e bt e sbeesreesaeeenneens 32
Ordinario N°1296, de 26.04.2021. ....ccceoiieriieieeeeeeee sttt ettt ettt st r e sreesreesaeeenneens 32
Ordinario N°1304, de 26.04.2021. ....ccceeiierieeieereee ettt sttt ettt sttt sr e sreesreesaneenneens 32
Ordinario N°1422, de 10.05.2021. ....ccceiiieiiieieerieeeriee sttt et e sie e s s reer e sreesreesaneenneens 32
Ordinario N°1511, de 19.05.2021. ...ouueeeiiiiieeeieee et e e e e ettt s e e e e e e eaabe s e e e s e s sssbaaeseeeseeesnes 32
Ordinario N°1619, de 07.06.2021. ....ccceiiiiiiieieeieee ettt ettt et e bt e st sttt be e bt e sbeesaeesaeeseeens 33
Ordinario N°1782, de 07.07.2021. ....coceiiieiiieeeereeeesiee sttt ettt ettt st sr e reesreesaneenneens 33
Ordinario N°1816, de 12.07.2021. ....ccceeiieriieieeieee ettt ettt e sr e reesreesaneenneens 33
Ordinario N°2056, de 17.08.2021. ....uuuuiiiiiieeeieee ettt e e e e et s e e e e e et bbb s e e e s e s sasbaaeseeaseresses 33
Ordinario N°2062, de 19.08.2021. ....ccceeiiiiiieiieieeieest et ettt e sbe e st e st s bt beesbeesbeesaeesaeesnneens 33
Ordinario N°2276, de 24.09.2021. .....eueeiiiieeeeeeeee ettt e e e e et e s e e e e e et bbb s e e e s e s eaa b s eeaseeesees 33
Ordinario N°2298, de 28.09.2021. .....ccceeiieriirieeiieieesiee sttt ettt e s s sare bbb e sbeesreesaeeenneens 34
Ordinario N°2299, de 28.09.2021. .....cceeiiiriiriierieieesiee sttt et e st st st st b e b e reesreesaeeenneens 34
Ordinario N°2300, de 28.09.2021. ....uuuueiiiieieieeee et e e e e et e e e e e e e e et aab s e e esesessbaaseeseenesses 34
Ordinario N°2768, de 07.12.2021. ...ouueeiieeeeeeeeee et e e e e et s e e e e e e eaabe s e s e s e s essbaaeseeseenesnes 34
CHOFERES DE VEHICULOS DE CARGA Y TRANSPORTE INTERURBANO ....cvuurenerrnniennseenssressenssenssensssnssnes 35
ORDINARIOS «.uuueutnteteienteteiaieesteretsietetatasesteressssststasasestsresssssestssssssessesassssssssssssesseressssnsnss 35
Ordinario N°9, de 04.01.2021. .....uuuuuuueieeriiiiiiiiiiiiiiniaieeisaananeaeaearaaeaaae—————————————————————a—aaanaansaaananannanns 35
Ordinario N°150, de 18.01.2021. ...couuuuiiieieieeeeeee e ettt e e e e et et s e e e e e e e aab e eesessssbaaaseeeeenesnns 35

3



Ordinario N°853, de 05.03.2021. .....uuuuuuururrirriiniiiurnrninnssnsnenrannsrnnrenaaaaaa.—.———————————————.nannannnnnanan——————— 35

Ordinario N°1178, de 01.04.2021. ....cocieiiieiieieeteeeei ettt et e sbe e st e st st b e nbeesbeesmeesmeesnneens 35
Ordinario N°1260, de 16.04.2021. ....ccceeiieiieeieeieeeeriee sttt ettt e st sie e st st b e b e sbeesreesmeeenneens 35
Ordinario N°1875, de 26.07.202. ..uuiiiecieeeeeciieeeeciteeesstre e e ssteeesssreeeesssaeeessssaeeesssseeeessaseeessnssseeenn 35
Ordinario N°2895, A€ 23.12.202. ..uuiiieciiieeeciieeeeciieeeessieeeessreeeesssreeeesssaeeessssaeeesssseeeessssseeesnssseeens 36
Ordinario N°12, de 04.01.2021. ....cooueiiiieiieeieeeeeteee ettt sttt et e sbeesbee st sbe e b e e b e sbeesmeesnneenneens 36
Ordinario N°17, de 04.01.2021. .....cceiiiiieeee e eeecctrrte e e e e e eeecrrree e e e e e e e aabbaaeeeeeeeeesnsrsaeeeeeeeesnnsssaeees 36
Ordinario N°131, de 14.01.2021. .......uuuiiiieeeeeeeeeciitee et e e e eeeerrree e e e e e e e e arbaeeeeeeeeeesansesaeeeeeeeesannresaeees 36
Ordinario N°137, de 14.01.2021. ..cc..eoiuieiieeieeieeteeeestee sttt ettt ettt sttt e be e b e sbeesreesneesnneens 36
Ordinario N°153, de 18.01.2021. ......eeiieiuierieeieeteeeesiee sttt ettt e sbe e sttt be e beesbeesreesaeesnneens 37
Ordinario N°175, de 18.01.2021. ....uuuuuuueriieeieieieiiiiiiiiiiiseeeeeeaeaeaaaaaeaeaaaaaaaaaaaaaaanaaanananannnnannnnnnnnnnnnnns 37
Ordinario N°267, de 25.01.2021. .......uuiirieeeeeeeeeciiireee e e e eeeeetrreeeeeeeeeeeabraeeeeeeesessssssaeeeesesessnnsssaeees 37
Ordinario N°268, de 25.01.2021. .......cvireeeeeeeeecciiireeeeeeeeeeerrreeeeeeeeesearraeeeeeeeeessasssaseeeseeessnssraeees 37
Ordinario N°271, de 25.01.2021. ....uuuuuueeeiieiieiiiiiiieiiiiniieeiaeaeaaaeaaaeaeneaaaaaaaaaanaananaaannnanannnnnnnnnnnnnnnnnnns 37
Ordinario N°346, de 01.02.2021. .....uuuuueueeieeiiiiieiieiiiieiiisaeeeeeneaearaeeaaeeaaaaaa——a————————aaaaaaannnannnannnnnannnnns 37
Ordinario N°548, de 10.02.2021. .......cuirieeeeeeeeceiiireeeeeeeeeesitrreeeeeeeeeeearraeeeeeeeeessasssaseeeeeeessnssseeees 37
Ordinario N°549, de 10.02.2021. .......ccouireeeeeeeeeeeiiireeeeeeeeeeetrreeeeeeeeessarraeeeeeeeeessssssaseeeeesessnsssaeees 38
Ordinario N°555, de 10.02.2021. .......uvireeeieeeeeceiiireeeeeeeeeeerrreeeeeeeeessarraeeeeeeeeessssssaseeesesessnssseeees 38
Ordinario N°572, de 10.02.2021. ....uuuuuuueeiiiiieiiiiiiieiiiiniisiiaeeesaaeasaaeseesaaaaanaaaaaaaanaaanananannnannnnnnnnnannnnns 38
Ordinario N°577, de 12.02.2021. ....uuuuuueeeiiieiiiiiiiiieiiiiiiisiiseneaaaeeaaesaaeaaaaaasaaasaaaasanasannsasnnnnnsnnnnnnnnnnnns 38
Ordinario N°578, de 12.02.2021. .....uuuuuuurireeiriiiiiieiiiiiiiiineneaeaeasarnaeeaeaaaaaaa————————————————————————————————————_. 38
Ordinario N°579, de 12.02.2021. .....uuuuuuuririiiriiiiiiiiitiiiisnneneaaneararaieaaeaaaaaaa———————————————————————aaanaan—aaa——_. 38
Ordinario N°609, de 16.02.2021. ......ceieiiieiiieieeieeieestee sttt et e bt e sbe e st e sate s bt e bee bt e sbeesaeesaeesneens 39
Ordinario N°832, de 05.03.2021 ....couuuuiiiiieieeeeee ettt e e e e et s e e e e e e eaab s e eesesessbaaeseessenesans 39
Ordinario N°846, de 05.03.2021 ... e ettt e e e e e e e et e s e e e e e e eaaba e eesesessbaaeseessenessns 39
Ordinario N°885, de 10.03.2021. .....uuuuuuuririiiriiiiiiiriiiiiineeeieaeaeareriieaaeeaa——————————————————————————aa—aaa—a——————_. 39
Ordinario N°1096, de 29.03.2021. ....ccceeiieiieriierieeeriee sttt et ettt st r e sreesreeseeeenneens 39
Ordinario N°1097, de 29.03.2021. ....coiiiiiiiieeieeieeie ettt ettt sbe e sat e st st beenbeesbeesaeesaeesnneens 39
Ordinario N°1099, de 29.03.2021. ....coiiiiieiiieiietee ettt ettt sbe e st e st s bt beesbeesbeesbeeeneesaneens 40
Ordinario N°1173, de 01.04.2021. ....uuuuuururreeriiiiiieiniiiiiitnininnninsnaainsaeaaaaaaaaeaaaaaa—a——————————————————————————_. 40
Ordinario N°1215, de 12.04.2021. ....cooieiieiieeeeeteeeesiee sttt ettt et sie e st st b e b e sreesaneenneens 40
Ordinario N°1216, de 12.04.2021. ....cocieiieiieeeeeieee ettt ettt e s st st st sbe e b e sreesaneenneens 40
Ordinario N°1223, de 12.04.2021. ....eeueeiieeeeeeeeee et e e e ettt e e e e et eaabe s e s e s e s sssbaaseeseeeesnes 40
Ordinario N°1302, de 26.04.2021. ....eeeeeiieeeeeeeeee e e e ettt s e e e e et e b s e e e e e e essbaaaseeseeeesnes 40
Ordinario N°1395, de 03.05.2021. ....ccciiiieriieieerieieesiee sttt ettt e sie e st st sb e sreesmeesaeeenneens 40
Ordinario N°1540, de 26.05.2021. ....ccceeiieiiieieeieeieesiee sttt ettt st st re b e b e sreesaeeenneens 40
Ordinario N°1682, de 16.06.2021. .....cc.covieriiriieiieieesiee sttt ettt e sre e s st st b e sbeesreesaeeenneens 41
Ordinario N°1719, de 25.06.2021. ....euueeiiieeeeeeeee ettt e e et e e e e e et aabe s e e e s e s sssbaaeseeseenesnes 41

4



Ordinario N°1720, de 25.06.2021. .....uuuuurururnriiniiinrninnninnennnnrnnnensninsnneaaanananaa.———————————a——————————————————— 41

Ordinario N°1935, de 03.08.2021. ....ccceeiieriiiieeieeieeriee sttt et e bt esbeesiee st st e b e sbeesbeesseesaeesnneens 41
Ordinario N°2066, de 19.08.2021. .....cc.coiiiriieiieieeeeitee sttt ettt e st e st e st st beesbeesbeesreesaeesaneens 41
Ordinario N° 2322, de 04.10.2021. ...cccueiiieiiieieeieeieesite sttt ettt sie e st e satesbessbeesbeesbeesaeesaeeeeeens 41
Ordinario N° 2951, de 29.12.2021. ...ccciiiiiriieieeieeie ettt st ettt st e st e sate bt s beesbeesbeesaeesaeeenneens 41
Ordinario N°8, de 04.01.2021. .....uuuuuuueeieriiieiiiiiiiieeeiaeeiieaieeneaaararaaaaaeaaa———————————————————aaaanannanannnnnnnnnnns 42
Ordinario N°13, de 04.01.2021. .....ccoiiiiieeee e eeeccrtee et e e e e eectrree e e e e e e eenarbaeeeeeeeeesaanbraaeeeeeeeesannsssaeees 42
Ordinario N°89, de 12.01.2021. ... uiiiieeeee e e eeecrree et e e e eeerrrre e e e e e e esnarraeeeeeeeeeseansrsaeeeeeeeesannsesaeees 42
Ordinario N°91, de 12.01.2021. ....cocuiiiieiiieeieeieetee et ee st sttt et e sb e sbee st st e b e e sbeesbeesreeenneenneens 42
Ordinario N°93, de 12.01.2021. ....cociiiieiieeieeieeteete ettt sttt sb e sbee st s bt e b e b e sbeesseeennesnneens 42
Ordinario N°149, de 18.01.2021. ......eeiieiierieeieeieee ettt sttt ettt e sre e sttt ebeesbeesbeesreesaeeenneens 42
Ordinario N°163, de 18.01.2021. ........uuiireeeieeeeeeiiiireeeeeeeeeeetrreeeeeeeeeeearraeeeeeeeeessaasssaeeeeeeeessnnssseeees 42
Ordinario N°164, de 18.01.2021. .......uvireeeeeeeeeeciiireeeeeeeeeeeitrreeeeeeeeesearraeeeeeeeeessssssaeeeeeeeesanrssaeees 42
Ordinario N°169, de 18.01.2021. ......eeieeiiiiieeieeieeee sttt sttt et e bt e sbeesate st ebeesbeesbeesaeesaeeenneens 43
Ordinario N°173, de 18.01.2021. ....uuuuuuueriieiieiiiiiiieiiiiiiireiaeeeeeaeeaaaaeaeaaaaaaaaaaaaaaanaaannnanannnnnnnnnnnnnannnnns 43
Ordinario N°178, de 18.01.2021. .......uuvireeeeeeeeeeciiireeeeeeeeeeetrreeeeeeeeesetrraeeeeeeeeessssssaeeeesesesasnrssaeees 43
Ordinario N°180, de 18.01.2021. .......cccuvireeeeeeeeecciiireeeeeeeeeeeitrreeeeeeeeesearraeeeeeeeeessssssaeeeeseeesanssreeees 43
Ordinario N°185, de 18.01.2021. .......uvirieeeeeeeeeciiireeeeeeeeeectrreeeeeeeeesearraeeeeeeeeessssssaseeeseeessnssseeees 43
Ordinario N°186, de 18.01.2021. ......eeiueeiuieriieieeieeiee sttt sttt teesbee st e st sbe e beesbeesbeesreesaeeenneens 43
Ordinario N°272, de 25.01.2021. ....uuuuuueeeiiiiiiiiiiiiieiiiiiiieieaeeeaeasesaasaaeaaaaaanaaanaaaasananannsasnnnnnnnnnnnnanannns 43
Ordinario N°287, de 25.01.2021. ....uuuuuuueeiriiiiiiiiiiiiieiiiiiiaineaenaasariaasaeaaaaaaaa————————————————————————aan—a—aaa——_. 43
Ordinario N°288, de 25.01.2021. .....uuuuuuurrriiiriiiiiiiiiiiiiriiiineaeaeasaeaeaaaaa—————————————————————————aaaanaaa—a—a——_. 44
Ordinario N°289, de 25.01.2021. ...ouuuueiieiieeeeeee ettt e e e et e e e e e e e e e e bbb s e eesesessbaaaseesseeessns 44
Ordinario N°2971, de 25.01.2021. ...ceuueeeieeeeeeeeeee et e e e e et e e e e e e et bbb s e e e s e s easbaaaseeaseresens 44
Ordinario N°292, de 25.01.2021. ...ceuueeiiiiieeeeeeee et e e e e ettt s e e e e e e e bbb s e e e s esssabaaeseeaseeesans 44
Ordinario N°293, de 25.01.2021. ....uuuuuuueririiiriiniiieiiiiiisiieiseaeaaasaraaaaaaaa———————————————————————aaaaanaaanaana—a. 44
Ordinario N°347, de 01.02.2021. ....uuuuuuuueiriririiniiieiniiiiiiineseneneasaniissaeaaaaaa———————————————————————aaaaanaanaaa——_. 44
Ordinario N°353, de 01.02.2021. ...oouuueeiiiieeeeeeeee et e e e e et s e e e e e et aab s e e e sesessbaaeseeeseeesens 44
Ordinario N°355, de 01.02.2021. ....ouuueiiiieeieeeeee ettt e e e e e et s e e e s e e e aab s e eeaesessbaaeseessenessns 44
Ordinario N°357, de 01.02.2021. ....uuuuuuuueiriiiiiiniiiniiiiiniiiieneaeneasnsaieeaeaaaaaaa———————————————————————a—aannn—a————_. 45
Ordinario N°433, de 04.02.2021. .....ooiieiieiieeieeteeeesree sttt sttt si e st st re b e sreesreesaeeeneens 45
Ordinario N°438, de 04.02.2021. ......coieeiierieeieeieereesiee sttt sb et e st s r e bt sbeesbeesreesanesnneens 45
Ordinario N°440, de 04.02.2021. ....ouuueeeieeieeeeeeeee ettt e e e e et e e e e e e e e aabesesesesessbaaseesseeesnns 45
Ordinario N°4471, de 04.02.2021. ...oouueueeeeeeeeeeeee ettt e e e et e e e e e e et aab s e e e sesessbaaeseeseenessns 45
Ordinario N°544, de 10.02.2021. ......cooieiierieeeeetieeesree sttt sb e e st s r et sr e sreesreesaeeenneens 45
Ordinario N°626, de 24.02.2021. ......coieeieerieeeeeteeeesiee sttt ettt set e s bt e r e sb e sreesreesaeeenneens 45
Ordinario N°630, de 24.02.2021. ......coiieiierieeieeteeie ettt sttt sb e sbe e st s r e b e b e sreesreesaeeenneens 46
Ordinario N°631, de 24.02.2021. ....ouueeeieeeeeeeeeee ettt e e e e ettt s e e e e e et bbb s e s e sesessbaaaseeseenessns 46

5



Ordinario N°633, de 24.02.2021. .....uuuuuuuerrniiriiriiineriniernriinrnreansaraeaaa.————————————————————aaaaanaannnnannaaaannnns 46

Ordinario N°634, de 24.02.2021. ......ooiieiieiieeeeeteee ettt sttt ettt site st s b et nbeesbeesreesaeeenneens 46
Ordinario N°636, de 24.02.2021. ......ooiieiieiieeieeeeeeertee sttt ettt et e st e sttt beesbeesbeesreesaeesnneens 46
Ordinario N°637, de 24.02.2021. ........uuiiiieeeeeeeececiitee et e e e eeeetrree e e e e e e e s earsaeeeeeeeeesaabrsaeeeeeeeesannresaeees 46
Ordinario N°640, de 24.02.2021. ........uuiiieieeeeeececitee et e e e eeeetrree e e e e e e e e earraeeeeeeeeesaabraaeeeeeeeesannresaeees 46
Ordinario N°641, de 24.02.2021. ......ooiieiuieiieeieeeeseestee st sttt ettt e st e sttt b e e b e sbeesreesaeeenneens 46
Ordinario N°850, de 05.03.2021. ......eeiiiiieriieieeieeeesiee sttt ettt et esbee st s bt e b e sbeesbeesreesneesnneens 46
Ordinario N°851, de 05.03.2021. ......eoiiiiieiiieieeieeeertee sttt et et esree st st e b e e b e sbeesmeesaeeenneens 46
Ordinario N°881, de 10.03.2021 ........uuiiieieeeeeeeciiireeeeeeeeeeetrrreeeeeeeessarraeeeeeeeeessassssaeeeeeeeesannsssaeees 47
Ordinario N°891, de 10.03.2021. .......uuiiiiieeeeeeeciiireee e e e eeeeerrrreeeeeeeesaarrareeeeeeeessansssaeeeeeeeesasnsssaeees 47
Ordinario N°896, de 10.03.2021. ......eeiieiieriieieeieeeeriee sttt et e st e sbe e st s b e esbeesbeesreesneesnneens 47
Ordinario N°897, de 10.03.2021. ......oeiieiieiieeieeieeeesiee sttt ettt et sbee st bt esbeesbeesreesaeesnneens 47
Ordinario N°946, de 15.03.2021 .....uuuuuuuureiniiiiiniiiiieiiieiieeeneeraaaeeeaneeaeaaaaea—————aa—a—aaanannaannnannsnnnnnnannnnns 47
Ordinario N°965, de 17.03.2021. .......uviieeeeeeeeeeciireeeeeeeeeeetrreeeeeeeeesearraeeeeeeeeessssssaseeeeeeesansssaeees 47
Ordinario N°1014, de 19.03.2021. .....ciiiiiiiiieeitee ettt et et e st e sbe e e sare e sbeeesabeesabeesbeeesabeesbeeas 47
Ordinario N°1017, de 19.03.2021. ...uuuuuuurureeieieieiineiinieeneeeneaneaaeerasesasaaaaeaeaeaaaananaaannnnnannnannsnnnnnnnnnnnns 47
Ordinario N°1019, de 19.03.2021. ....coiiiiiiiieeieeteeee sttt ettt e sbe e st e st s bt et e e sbeesbeesreesaeeenneens 48
Ordinario N°1086, de 29.03.2021. .....ciiiiiiiiieeiieeeiee ettt e site e st e st e e sareesbeeesabeesabeesbaeesabeesseeas 48
Ordinario N°1095, de 29.03.2021. .....ciiiiieiiieeiieeeiee ettt e site e st e st e e saee e sbeeesateesabeesbeeesabeesseens 48
Ordinario N°1179, de 01.04.2021. .....coeiieeiiieeiieeeiee ettt ettt esit e e sieeesbeeesabeesabeesbeeesabeesseens 48
Ordinario N°1180, de 01.04.2021. ....cooiiiieiieeieeteeee sttt ettt e sbeesae e st st ebeesbeesbeesaeesaeeenneens 48
Ordinario N°1187, de 01.04.2021. ....coiieiieeieeieeteeee sttt ettt ettt e st sttt sbeesbeesaeesneeenneens 48
Ordinario N°1188, de 01.04.2021. ....ccceiiieiieeieeteeeesiee sttt ettt st r e sreesmeesaeeenneens 48
Ordinario N°1210, de 08.04.2021. ....ccceeiierieeieerieeeniee sttt ettt sre e st st st reesreesreesaeeenneens 48
Ordinario N°1221, de 12.04.2021. ....eeeeiiieeeeieeee et e e e e ettt s e e e e e et e s e e e s e s saabaaeseeaseeesses 49
Ordinario N°1252, de 16.04.2021. .....eeeniiiiiieeeeeee et e e e e et s e e e e e et s e e e s e s easbaa s eessenesnes 49
Ordinario N°1268, de 19.04.2021. ....eeueiiiieieeeeeee et e e e et e s e e e e e e eaabe s e e e s e s easbaaeseeasenesses 49
Ordinario N°1270, de 19.04.2021. .....uuuuuuureeuriiniiiiiiiiiiiitninennnanrnsneneaeaaaneaaaaaaaa——————————————————————————————_. 49
Ordinario N°1295, de 26.04.2021. ....ccceeiiiiieeieereeeeriee sttt ettt st r e reesreeseneenneens 49
Ordinario N°1313, de 27.04.2021. ....eeeeiiieeeeeeee et e e e ettt s e e e e e e eaabe s e e e s e s eaa b s eeaseeesees 49
Ordinario N°1316, de 27.04.2021. ....eeeeiiieeeeeeeee et e e e e et e s e e e e e e eaabe s e e e e e s seabaaeseeeseeesees 49
Ordinario N°1334, de 28.04.2021. ....cocieiieiieeeeeeeeeriee sttt et ettt st r e r e e sreesaeeeneens 50
Ordinario N°1374, de 29.04.2021. ....cociiiieeieeeeeteee ettt sttt ettt sie e st st b e sbeesmeesaeeenneens 50
Ordinario N°1386, de 30.04.2021. ....ccceeiieiiieieereeieesree sttt ettt e sr e st st st sb e beesreesaneenneens 50
Ordinario N°1425, de 10.05.2021. ....uuueniiiieeeeeeee ettt e e e e e ee s e e e e e e e b s e s e s essssbaaaseeseeeesses 50
Ordinario N°1426, de 10.05.2021. ....euueeiiiieeeeeeeee ettt e e e et s e e e e e e eaabe s e e e s e s essbaaaseeseesesnen 50
Ordinario N°1499, de 19.05.2021. ....ccciiiiiiiieiiereeeeriee sttt ettt e s s s st sbeesreesreesaeeenneens 50
Ordinario N°1500, de 19.05.2021. ....cccieiieriirieeiieeeriee sttt ettt e st st st st e b e b e smeesaeesaneens 50
Ordinario N°1501, de 19.05.2021. ....cociiiieiiieieeieeeesiee sttt ettt s siee st st b e b e sreesaeeenneens 50
Ordinario N°1527, de 24.05.2021. ...oeueeeieeeeeeeeee et e e e e ettt s e e e e e et aabe e e e sesessbaaeseeseenesses 50

6



Ordinario N°1550, de 28.05.2021. .....uuuuuuurrruriirrinninrnunrnneinenrannrnrnnnsnnaaaannnaanaaaa——a—————.—ann————————————————— 51

Ordinario N°1554, de 28.05.2021. ....ccciiiieiiieieeieeeestte sttt ettt sb e st st st e e nbeesbeesmeesaeesnneens 51
Ordinario N°1563, de 31.05.2021. ....coiiiiieiiieieeteetee sttt ettt et e sbe e st st st e sb e sbeesmeesanesnneens 51
Ordinario N°1570, de 31.05.2021. ...ccoecuiiiieiiieeeeiieeeeectreeessrreeesenteeeesstaeeessssaeeessnnaeeessnseeeesssseneenn 51
Ordinario N°1606, de 04.06.2021. .....cccuveieiiiieeeeiiieeeeirreeessireeessrreeessteeeessssaeessssseeeessssseeessssseees 51
Ordinario N°1615, de 07.06.2021. ....ccceiiieiiieieeieeeesiee st ettt et sbe e st st sb e b e b e sbeesreesneesnneens 51
Ordinario N°1649, de 11.06.2021. ....ccceoiieriieiieieeieesite sttt ettt e sbe e st e sttt e b e sbeesbeesreesaeesneens 51
Ordinario N°1664, de 15.06.2021. ....ccceeiiiiiieieeieeeeiee sttt ettt sbe e st sttt sb e sbeesreesaeeenneens 51
Ordinario N°1716, de 25.06.2021. ....ccccuuiiiiiiiieeicieee ettt e e ssree e e sstee e e ssraeeessstaeeessnneeeessnseaeesnsseeeenn 51
Ordinario N°1717, de 25.06.2021. ....ccccuuiiiiiiieeeeiete e eeiree e sttt e s s sree e e ssataeeessssaeeessnsaeeessnsaeeesnsseneean 52
Ordinario N°1718, de 25.06.2021. ....ccceiiieiiiiiieieeeesite sttt ettt e sbe e st sttt e b e sbeesmeesmeesnneens 52
Ordinario N°1744, de 01.07.2021. ....cooiiiieiiieieeteeeeri ettt ettt et st st st be e b e b e sbeesaeeenneens 52
Ordinario N°1762, de 07.07.2021. ....uuuuuuuereeieieieiiiiiiiieiiieieeneanneasaaeseeesaanaeaaaenanasaaanaansasnnnnnnnsnnnnnnnnnns 52
Ordinario N°1763, de 07.07.2021. ...ccccceieeeeiieeeecitee e ecieee e esire e e s ste e e e e staeeessssaeeessnsseeessnsaeeesnnsaneenn 52
Ordinario N°1764, de 07.07.2021. ...cccccueiieeeiieeeecieeeeecieee e et e e e st e e e e staeeessssaeeessnsaeeessnsaeeesnnsaneean 52
Ordinario N°1801, de 09.07.2021. ....uuuuuuuereeiriineiieiiiainrieeeeenseneearaseneeaaaanaaaaaaaaaanaaannnnsannnnnnnnnnnnnnnnnnns 52
Ordinario N°1802, de 09.07.2021. .....uuuuuuuueeirieniiieiiiiiniieeineannenearasesaeeaaaeaaaaaaaaaanaaannnanasnnannsnnnnannnnnnns 52
Ordinario N°1803, de 09.07.2021L. ...cccccuiiieieiieeeeireee e ecieeeeesire e e s sre e e s e staeeessstaeeessssseeessasaaeessnseeeenn 53
Ordinario N°1817, de 12.07.2021L. ...ccocceeieeeiieeeecitee e ectree e e stre e e s ste e e e s sta e e e sssaeeessnsaeeessasaeaesnssaneean 53
Ordinario N°1833, de 15.07.2021. ..uuiiieciiieeeciieeeeiieeeeeeireeeestre e e ssreeeessataeeessssaeeessnsseeessnsseessnsseeeens 53
Ordinario N°1888, de 27.07.2021. ....uuuueurereiieiiiiiiiiiiiieiieeeraeneaeeaaaaaasaaaaaaaanaenanasaaasanasasnnnnnsnnnnnnnnnnnns 53
Ordinario N°1898, de 29.07.2021. ....uuuuuuuereeirieiriiiiiiiiniiterneaeenasesnneseeaaaaaaeanaeaaaanaaananasasnnannssnnnnnnnnnnns 53
Ordinario N°1902, de 29.07.2021. ....ccceeiierieeieereeeesiee sttt ettt ettt e sr e s reesreesaeeenneens 53
Ordinario N°1903, de 29.07.2021. ....ccceeiierieeieeteeeeeiee st sttt ettt st r e reesreesaneenneens 53
Ordinario N°1922, de 02.08.2021 .....ccciiiiiiiieieeteeiee sttt sttt e sbeesatesatesbe e beenbeesbeesaeesaeesaneens 53
Ordinario N°1926, de 02.08.2021. ....ccceeiiiiiieiieieeiee sttt ettt e sbe e st e st s bt e beesbeesbeesaeesaeesneens 53
Ordinario N°1927, de 02.08.2021. .....uueeiiiiieeeeieee et e e e e ettt s e e e e e e eaab s e e e s e s easbaaeseeasenesses 54
Ordinario N°1943, de 04.08.2021. ....ccceoiieriirieeieeeeriee sttt et sr e st r e s reesreesaeeenneens 54
Ordinario N°1944, de 04.08.2021. ....ccceeiieriieieeieeeesiee sttt ettt et st s st r e s reesreesaeeenneens 54
Ordinario N°1972, de 05.08.2021. .....uuuiiiiieieeieee ettt e e e e et e s e e e e e e eaabe s e e e s e s sssbaaeseeeseeesses 54
Ordinario N°1990, de 09.08.2021. .....uuuiiiiieieeeiieee et e e e e e et s e e e e e et aab e eesesessbaaeseesseeesses 54
Ordinario N°2007, de 10.08.2021. .....cceeiieriirieerieeeniee sttt ettt et sie e st st sr e sreesreesmeeenneens 54
Ordinario N°2011, de 11.09.2021. ....ccceiiieriieieeieeeesree sttt et e sr e siee st st e b e sbeesbeesreesaeeenneens 54
Ordinario N°2040, de 17.08.2021. .....ccceeiierierieeieeieesiee sttt et et e st s st st r e sbeesreesreesaneenneens 54
Ordinario N°2065, de 19.08.2021. ....uuuueiiiieieeeeee ettt e e e e e et e e e e e e e aabe s e e e sessssbaaaseeseesesses 54
Ordinario N°2069, de 19.08.2021. ....uuueiiiieieeeeee ettt e e e et e e e e e e e et bbb e s esessssbaaseeseenesnes 54
Ordinario N°2118, de 31.08.2021. ....cccceeiieriieieeieeeeriee sttt et et esr e st e s st e b e b e sreesreesaeeenneens 55
Ordinario N°2119, de 31.08.2021. ....cccceeiieriirieeieeeeriee sttt et e st see e st sr e b e b e sbeesreesaeeenneens 55
Ordinario N°2136, de 02.09.2021. ....ccceeiieiiieieeteeieesiee sttt et e sr e s st st be b e sreesmeesaneenneens 55
Ordinario N°2158, de 06.09.2021. .....uuuiiiiieieeieeee ettt e e e e et s e e e e e s eaabe s e sesessssbaasseeseenesses 55

7



Ordinario N°2159, de 06.09.2021. ......uuuuuurururirnrinnrirninrnunnnsnrnnnrnrnnnsnnaannnnan.————————————————————————————————_ 55

Ordinario N°2182, de 06.09.2021. .....cc.eeiieiiieiieieeeeriee sttt ettt e st e st e sttt ebeesbeesbeesseesaeesnneens 55
Ordinario N°2204, de 10.09.2021. ....ccceiiieiieeieeieeee ettt ettt e st e st e sttt e b e sbeesbeesseesneesnneens 55
Ordinario N°2208, de 10.09.2021. ....ccccuiiieiiiieeeecieeeesireeeessreeeessteeeeesraeeessssaeeesssseeeessssseeessssseeens 55
Ordinario N°2227, de 14.09.2021. ...cccccuiiiieiiieeeeciiee e ettt e e esiee e e ssteeeesstaeeessssaeeessnneeeessaseeeesnsssneens 56
Ordinario N°2228, de 14.09.2021. ....ccceiiieiiieieeieeee sttt ettt e sbe e st sttt be e b e sbeesmeesaneenneens 56
Ordinario N°2238, de 16.09.2021. ....ccc.eiiieiiieieeieeeesiee sttt ettt e st e st e sttt b e b e sbeesreesneesaneens 56
Ordinario N°2239, de 16.09.2021. ....ccceiiieiiieieeieeeeriee sttt e sbe e st sttt e e sbeesbeesreesneeeneens 56
Ordinario N°2240, de 16.09.2021. ....ccccvieiiiiiieeeeiieteeeiieeeessreeeessreeeeestaeeessssaeeesssseeeessnsseessnssseeens 56
Ordinario N°2270, de 24.09.2021. ....ccccuieiieiiieeeeiieeeeecireeessieeesssteeeesstaeeessssaeeessnseeeesssseeeesnssseeenn 56
Ordinario N°2275, de 24.09.2021. ....cociiiieiieeieeteeeesiee sttt ettt e sbe e st sttt b e beesbeesreesneeeneens 56
Ordinario N°2291, de 28.09.2021 .....ccceeiieiiieieeieeeertee sttt ettt e sb e st st st e b e sbeesbeesreeenneenneens 56
Ordinario N°2304, de 30.09.2021. ....ccciiiieiieeieeieee ettt ettt et e sbe e st sate st e b e sbeesbeesreesaeeenneens 56
Ordinario N°2327, de 05.10.2021. ...ccocciiieeeiiieeeiitee e ectreeeesire e e s seraeeessataeeessssaeeeesnsaeeessnsaeassnssaneenn 56
Ordinario N°2328, de 05.10.2021. ...cccccuiieeeciieeeeiieeeeecteeeeesire e e ssareeeeestaeeessssaesessnsseeessnsseessnssseeens 57
Ordinario N°2344, de 08.10.2021. .....uuuuuuureeieiiieiieiiiiiniieneneaeeeasenaneseeeaaaaaaaaaaaaaanaaannnnsannnannnannnnnnnnnnns 57
Ordinario N°2345, de 08.10.2021. .....uuuuuuuueeirieiriiiiiiiieineernennenneeraneeeaeaaaaaaaaaeaaaanananannnannnnnnsanannnnnannns 57
Ordinario N°2350, de 08.10.2021. ....ccccuviieeeiiieeeeiiieeescrreeeestreeessreeeeestaeeessssaesessssseeessnsseeessssseeens 57
Ordinario N°2354, de 08.10.2021L. ...cccccuuiieeeiiieeeeiieeeeeitreeeesteeeessereeeeestaeeessssaeeessssseeessssseeessssseeens 57
Ordinario N°2358, de 08.10.2021. ....ccccuiieieciieeeeiieeeeeiireeeesrreeessereeeeestaeeessssaeeessssseeessssseeessssseeens 57
Ordinario N°2360, de 12.10.2021. .....uuuuueereeieieieiiiiiiiiiiieeeneneeaaeeaaaeaeeeaaaaaaanaaaaaananaaannnannnanannnanannnnnnns 57
Ordinario N°2363, de 12.10.2021. ....uuuuueeeieiieiiieiiiiiiiininteeaeeeeeaeananesaeeaaaaaeaaaaaanasaaananasasnnannsnnnnnnnnnnnns 57
Ordinario N°2364, de 12.10.2021. ....ccceeiieriieieeieeeesiee sttt ettt st r e sreesreesaneenneens 57
Ordinario N°2388, de 13.10.2021. ....ccciiiieiieeieeiieeeriee sttt ettt st st r e esreesaaeeneens 57
Ordinario N°2414, de 19.10.2021. ....uuueiiiieeeeeeeee et e e e e et e e e e e e e e eaabe s e e e s e s easbaaeseeaeeresses 58
Ordinario N°2415, de 19.10.2021. ...ouuueiiiiieeeeeeee et e e e et s e e e e e et bbb s e e e s e s eaabaaeseeaseeesses 58
Ordinario N°2416, de 19.10.2021. ....uuueiiiiiieeeeeeee et e e e e et s e e e e e et aabe s e e e e e s sssbaaeseeseenesses 58
Ordinario N22475, de 02.11.2021. ....cooiiiierieeieereeeesiee sttt ettt et et sttt sr e sneesreesaaeenneens 58
Ordinario N22478, de 02.11.2021. ....cccieiieriieieeieeieesiee sttt ettt st e s s st reesr e sreesreesaeeenneens 58
Ordinario N22484, de 02.11.2021. ....uuueeiiieeeeeeeeee ettt e e e e et e s e e e e e e taabe s e e eaesessbaaeseessenesses 58
Ordinario N22485, A 02.11.2021. ....uuueeiieieeeeeeeee et e e e e et s e e e e e e taabe s e e e s e s essbaaeseeeseeesses 58
Ordinario N22486, de 02.11.2021. ....ccceeiiereieieeieereeiree sttt ettt st sie e sttt sr e reesreesmeeenneens 58
Ordinario N22528, de 05.11.2021. ....cocieiieriirieereeieesiee sttt ettt e sr e st st st beesreesreesneesnneens 58
Ordinario N22535, de 05.11.2021. ....ceiiiiieiieeieereeeeiree sttt ettt e s s st st e e r e sreesreesaeesaneens 59
Ordinario N22538, de 05.11.2021. ...cuuueiiiieieeeeeee ettt e e e e e ee e s e e e e e et aab s e e e sessssbaaaseeseeeessen 59
Ordinario N22539, de 05.11.2021. ....uuueiiiieeeeeeeee ettt e e e e et s e e e e e et aab s e e esessssbaaseeseenessen 59
Ordinario N22540, de 05.11.2021. ....coiiiiieiieeieereeeesiee sttt et e s st st st re b e sreesmeesaeesnneens 59
Ordinario N22547, de 05.11.2021. ....coiiiiieiieeieeieeieestee sttt ettt e sttt st r e sbeesreesreesaneenneens 59
Ordinario N22567, de 09.11.2021. ....ccccieiierieriieieeeesiee sttt ettt et sie e st st re b e reesaeesmneenneens 59
Ordinario N22623, de 18.11.2021. ....uuueiiieieeeeeeee ettt e e e e et e s e e e e e et bbb s e s e sesessbaaeseeeeenesnes 59

8



Ordinario N22632, de 18.11.2021. ....uuuuuurururrriinrnrninrninrnneinrnrennnnrinnsannaaanaaaaaaaaaaaa—————a—aan———n—aanaaaa————_. 59

Ordinario N22634, de 18.11.2021. ....coiieiieriieieeteeiee sttt sttt e e sbe e st e st st e e sbeesbeesmeesaeeenneens 60
Ordinario N22641, de 18.11.2021. ....coiieiieiiieieeieeiee sttt sttt e st e siee sttt e b e sbeesbeesmeesneeenneens 60
Ordinario N22663, de 23.11.2021. ...ccocciieeeeiiieeecieee ettt e e et e e s sree e e s stae e e ssstaeeessnnaeeessaseeaesnsseeeean 60
Ordinario N°2767, de 07.12.2021. ...ccocciieeeeiieeeeieee ettt e e sttt e s s sree e e sstae e e ssssaeeessnnaaeessasaeeesnsseneenn 60
Ordinario N°2775, de 07.12.2021. ....cooiiiieeiieieeeeeestee sttt ettt ettt st st b e sbeesmeesaeeenneens 60
Ordinario N°2854, de 17.12.2021. ....cociiiieeiieieeeeeesiee sttt ettt sit e sttt e sb e sbeesmeesmeeenneens 60
Ordinario N°2863, de 20.12.2021. ....ccceiiieiieeieeieeee ittt ettt e st siee sttt beesbeesbeesmeesneeenneens 60
Ordinario N°2900, de 23.12.2021. ...ccocciieeeeciieeeeiieeeeectreeessteeeessteeeesstaeeessssaeeesssseeeessaseeeesnssseeens 60
Ordinario N°2906, de 23.12.2021. ...cccccuieeeeiieeeeieeeeeeireeessaee e e ssteeeessraeeessssaeeessssaeeessaseeeesnsssneenn 60
Ordinario N°2908, de 23.12.2021. ....ccciiiierieeieeeieeesite sttt et e sbe e st sttt b e beesbeesreesneeenneens 60
Ordinario N°2910, de 23.12.2021. ....coiiiiieiieeieeteeeesi ettt ettt e st st st sttt sbeesbeesmeesneeenneens 61
Ordinario N°2948, de 29.12.2021. ....cocieiieiieeieeteeee sttt ettt ettt sit e sttt et beesbe e sreesaeeenneens 61
Ordinario N°2952, de 29.12.2021. ...cccccuiiieeeciieeeecttee e ecieee e esire e s st e e e e sata e e e ssstaeeessasaeeessnsaeeesnnsaeeean 61
Dictamen N2 2706/53, de 29.11.2021. ...c.coiiiuieienieeiieieeie ettt sttt sae et bttt e ee e e eas 61
Ordinario N°156, de 18.01.202 1. ..uuiiiieciieeeeeiieeeecieeeesetteeessaeeeesssteeeesesteeeessssaeeessssseeessnsseaesnsssneens 61
Ordinario N°162, de 18.01.2021. ........uvirieeeeeeeecciiireeeeeeeeeeetrreeeeeeeeesearraeeeeeeeeessssssaeeeeeesessnnrssaeees 61
Ordinario N°171, de 18.01.2021. ....uuuuuuueeiineieieiiieiiiiiiiiitetieeeaaaeaaaaaaaeaaaaaaaaaaaaaaanaaannnasannnnnnnanannnannnnns 62
Ordinario N°233, de 21.01.2021. ..cccueeiuieieieeieeeeeteee ettt sttt et e st sbe e st bt e be e b e sbeesaeesneeeneens 62
Ordinario N°270, de 25.01.2021. ....uuuuueueririiiiiiniiieiiiiiiiiineneaaaeaeeeaaesaeaaaaaa——————————————————————aaa———a—ana—a——_. 62
Ordinario N°286, de 25.01.2021. ....uuuuuuuurureririiiiiiiiiiiiiiiieeieaeneaseraieaaeaaaa—————————————————————————aaaaaaaanaan——_. 62
Ordinario N°296, de 25.01.2021. ...cuuuueeiiiieieeeeee et e e e ettt e e e e e e e e aab s e e e e e s essbaaeseeeeeresans 62
Ordinario N°439, de 04.02.2021. ....ouuueeeieeeeeeeeeee ettt e e e e ettt e e e e e e et aab s e e eaessssbaaeseeaseeessnn 62
Ordinario N°465, de 05.02.2021. ....ouuuueeieiieeeeieee ettt e e e e e et s e e e e e e eaab e e eaesessbaaeseeasenessen 63
Ordinario N°556, de 10.02.2021. .....uuuuuuuuureiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiienrneararnieaaeaaaea————————————————————————a——aaann——————_. 63
Ordinario N°557, de 10.02.2021. .....uuuuuuuerriiiriiiiiiiiniiiiiiineneneneaseeaaeaaeaaaaaaa.———————————————————————————————————_ 63
Ordinario N°573, de 12.02.2021. ...oeeueeeieeeeeeeeeee et e e e e ettt e e e e e e e e bbb s e e e s e s esabaaeseesseeessns 63
Ordinario N°848, de 05.03.2021. ....ouuueiiiiieieeeeee ettt e e e e ettt e e e e e e et aab s e eesesessbaaeseessenessns 63
Ordinario N°879, de 10.03.2021. .....uuuuuuurirriiriiiiiieiiiuiiiiiniaeneneasaraeeaeea——————————————————————a—aaanaanana——————_. 63
Ordinario N°902, de 11.03.2021. ......eeiiiiierieeieereeeesiee sttt sttt sb e s st sr e b b e sreesreesaeesnneens 64
Ordinario N°904, de 11.03.2021. ......eeiiiiierieeieeteeeesiee sttt e e sbee st st sbeesreesreesaneenneens 64
Ordinario N°1089, de 29.03.2021. ....euueiiiiieeeeeeee ettt e e e et e e e e e e e aabe s e s esessssbaaseeseeeesnen 64
Ordinario N°1094, de 29.03.2021. ....euueiiiieieeeeeee et e e e et e e e e e e et b s e s e s e s essbaaeseeseesesnen 64
Ordinario N°1169, de 31.03.2021. ....cocieiieiieeieeieeeesiee sttt e s st st sr e bt e b e b e sreesaeeenneens 64
Ordinario N°1249, de 16.04.2021. ....cccieiieiiieieeieeeesiee sttt ettt e sr e st st st sb e sbeesreesaeeenneens 64
Ordinario N°1315, de 27.04.2021. ....coiieiieiieeeeteeeesiee sttt ettt et sie e st sttt e b e smeesaneenneens 64
Ordinario N°1332, de 28.04.2021. ....eeueeiiieeeeeeeee et e e e ettt e e e e e et aabe s e s e s e s esabaaaseeseeeesses 64

9



Ordinario N°1336, de 28.04.2021. .....uuuuuuurerrriirrireniininsirnnnenrnnnrnrainnaaaaaa—————————————————————n——a—————————_. 65

Ordinario N°1544, de 26.05.2021. .......ccciiieiiirieeienieeieerie sttt be ettt bt et sbe st e b saeenee e 65
Ordinario N°1562, de 31.05.2021. .......occirieiirieeienieeit ettt sttt sbe ettt bt et st st e b sbe e e e 65
Ordinario N°1661, de 15.06.2021 .....ccccuieiiiiiieeeiiiieeeesireeeestreeessteeeeesseeeesssraeeesssseeeessnsseesssssseeens 65
Ordinario N°1715, de 25.06.2021. ...cccccueiiiiiiieeeeciiiee ettt e e et e s s sree e e ssraeeessssaeeessnsaeeessnseaessnsssneenn 65
Ordinario N°1722, de 25.06.2021. .......ccceiieiiirieeienieeitesie sttt site ettt sttt sbe et sbe st e b sae e e 66
Ordinario N°1811, de 12.07.2021. .iuiiieieieeieeie ettt ettt sttt sttt st sbe st e b b e 66
Ordinario N°1812, de 12.07.2021. .c.ueiieieeieeieeie ettt ettt st sb ettt sbe et b et e b sbe e 66
Ordinario N°1819, de 12.07.2021. ...ccoccuuieieeiieeeeieee e ettt e e ettt e e s sree e e sstaeeesssraeeessnsaeeessasaeeesnsseneean 66
Ordinario N°1985, de 09.08.2021. ....ccccuiiiiiiiieeeiiieeeeeeireeessreeeessteeeeestaeeessssseeesssseeeessssseeessssseees 66
Ordinario N°2035, de 16.08.2021. .......ccceeeeiiirieeienieeiterie sttt ettt et sttt bt et sbe et e b saeenee e 66
Ordinario N°2251, de 20.09.2021. .......cociiieiirieeienieeiterte st ete sttt et bttt s et sbeetesbe st e b sreenee e 67
Ordinario N°2294, de 28.09.2021. .......coieieiirieeierieete et ete st eate ettt st seesbeetesbesaee b saeenee e 67
Ordinario N°2315, de 04.10.2021. ...ccoccuiiieeiiieeeecieeeeecieee e seare e e ssere e e e estaeeessssaeeessssseeessasseeessssaneenn 68
Ordinario N°2353, de 08.10.2021. ...cccccuiiieeeirieeeeiieeeeeeteeeeesireeessereeeeestaeeessssaeeessssseeessnsseeessssseeens 68
Ordinario N22479, de 02.11.2021. ...cceoiiiieieeieeterie ettt ettt ettt et et et e st et e b sae e e e 68
Ordinario N22534, de 05.11.2021. ...cc.coiiiieiieieetenie ettt sate ettt st se e seeete st eaeenbesaeenee e 68
Ordinario N22558, de 09.11.2021. ...cccccuiiieeeiiieeeeciieeeeectteeeeseire e s s srreeesstaeeessssaeeessnsaeeessasaaeessssaneenn 68
Ordinario N22562, de 09.11.2021. ...cccccuiieeeiieeeeciieeeecieeeeeeiee e e s sreeeeestaeeessssaeeessnsseeessssaeeesnsssneens 68
Ordinario N22573, de 11.11.2021. ...ccoccuiieeeeiieeeecieee e ecttee e et e e st e e e saaae e e snaaeeesnneseeesnsaeeesnsaneaan 68
Ordinario N22631, de 18.11.2021. ...cccuoiiiieieeieeterte ettt sttt sttt st e e e bt et e st eaeenaesaeenee e 69
Ordinario N22643, de 18.11.2021. ...ccuoiiiieieeieeierteet ettt sttt et sttt sae et e st eaeebesae e e e 69
Ordinario N°2766, de 07.12.2021. .......ccceeeeierieeieniieeesie sttt sttt sie et b st e st bt e st st e b seeenee e 69
Ordinario N°2769, de 07.12.2021. .......ccctreeiirieeienieeeeste ettt sie ettt se e bt te b s e b seeenee e 69
Ordinario N°2786, de 07.12.2021. ....ueeeiiiieeeeeeeeee et e e e e et e s e e e e e e eaabe s e e e s e s easbaaeseeesenesnes 69
Ordinario N°2862, de 20.12.2021. .......ccciiieiieieeierieeee et te st eate et ee et st seeseeetestesaeenaesaeeneenee 69
CONVENCION CONSTITUYENTE euutuueunrenrenseueeesrenseuseaseasssssensesssassessesseassasssssensessssssensensenssansonss 70
DICTAMENES 1uttuiuuteteetanteteeranreteerasreresrasressssassessssassessssassessssassessssassessssassessssassessssassassnsasses 70
Dictamen N°050/002, de 11.01.2021....cc.ccceruiruerueieiieieeierieeiesteseesiessesseseesessesresse st s saeseeneeseeseeneene 70
DERECHO A INFORMACION ...euieuiiuiiunianieuiiueanrterenseutrestessenseasessssssensensrsssessesseassasssnsensenssansens 70
o Y = = 70
Dictamen N°1905/27, de 29.07.2021.......ccuriruerieieieieeieriesiesteseesiesteeee et st sre s et e e e e ese e 70
ORDINARIOS «.uuueutnteteienteteiaieesteretsietetatasesteressssststasasestsresssssestssssssessesassssssssssssesseressssnsnss 70
Ordinario N°948, de 15.03.2021. ..c..eicieiiirieiinieetente ettt ettt sbe et ettt et sbe et e sbesaeenbesbeenee e 70
DERECHO A SABER, SALUD Y SEGURIDAD ..eeveeeteeeerecesentennsensesncsesnsesssessssssssssnsesnsssnsssnnsesnsesnsanns 71
ORDINARIOS «tutuiettutareteienrarasssestasesssssessassesstssessssssssassssssstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssscnss 71
Ordinario N°269, de 25.01.2021. ..c..eociiiiirieiinieeterte ettt ettt eate sttt et sbe et e st saee b sbeenee e 71
Ordinario N°281, de 25.01.2021. ..c.eeieiiirieeienieetesie ettt sttt b et b e st sbe et e sbesaee b seeenee e 71
Ordinario N°1184, de 01.04.2021. .......ccciiieiireeieniieieesie sttt sttt ettt st bt et b saee b seeeaee e 71
Ordinario N°1393, de 03.05.2021. ...euuueiiiiiieeeeee et e e et e s e e e e e et aab s e e e s e s sssbaaseeseenesnes 71

10



Ordinario N°5, de 04.01.2021. .....uuuuuueeiieiiiiiiiiiiiiieineaeeiiraeseaeaeasararaeaaaaaaa———————————————aaanannnnnnsannnnnnnnnnns 72

Ordinario N°574, de 12.02.2021. .......uuiiiieeee ettt et e e e eeecrrrre e e e e e e e narraaeeeeeeeesaansssaeeeeeeeesannsesaeees 72
Ordinario N°1227, de 12.04.2021. ...ccoecueieieiieeeeiiee ettt e e ettt e s s stee e e s staeeessnsaeeessnnaeeessnsaeeesnsseneean 72
Ordinario N°1998, de 09.08.2021. .....cc.ceiieriieiieieeeeriee sttt et e e sbeesitesatesbe e beesbeesbeesseesaeesnneens 72
Dictamen N°678/5, de 26.02.2021.......cccueireiiieeireeieesieesteesaesreesreesseesseesseesssesseesseessesssessssssssennns 72
Dictamen N°999/8, de 19.03.2021.......ccccueireiiieeieeieenieesteesresreete e beesbeesseesssessseeteesseesseasseesasesnns 73
Ordinario N°78, de 11.01.2021. ....coceeiieiieeieeieeteee ettt sttt et e sb e sbee st st e bt e sbeesbeesbeeeneeenneens 73
Ordinario N°183, de 18.01.2021. ....uuuuuuueeiieeieieieiiiiiiiieiireiaeeeaaaeaaaeaaaeaaaaaaaaaaaaaaanaaanananannnnnnnnnnnnnanannns 73
Ordinario N°284, de 25.01.2021. .......uiireeeeeeeeecciiireeeeeeeeeeetrreeeeeeeeessarraeeeeeeeseesasssaseeeeeeesssnsssaeees 73
Ordinario N°343, de 01.02.2021. .......ccuireeeeeeeeeeciiireeeeeeeeeeetrreeeeeeeeeseabraeeeeeeeeessssssaeeeeeeeessnsssseees 73
Ordinario N°351, de 01.02.2021. ....uuuuuuueeiieiieiiieiieiiiieiiieeeaeeeaaaseaaaeeaeaaaaaanaaaaaaaanaaanaaanannnannnnnnnnnanannns 74
Ordinario N°356, de 01.02.2021. .....uuuuuuueeriiiiiiieiiieiiiiiiisesneneaaaeeaaeeeaeaaaaaaa—aaaaaaaaaaannnasannannnnnnnnnnanannns 74
Ordinario N°436, de 04.02.2021. ........uvireeieeeeeeeciiireeeeeeeeeeeitrreeeeeeeeeeebraeeeeeeeeessssssaaeeeeesesansssaeees 74
Ordinario N°437, de 04.02.2021. .......vireeeeeeeeeeciiireeeee e e eeeetrreeeeeeeeeeearraeeeeeeeeessasssaeeeeeesesasnsssaeees 74
Ordinario N°466, de 05.02.2021. .......ccccuvreeeeeeeeeeciiireeeeeeeeeesitrreeeeeeeeesearraeeeeeeesessssssaseeeeesesssssssseees 74
Ordinario N°467, de 05.02.2021. .....uuuuuuuuereiiiieiiiiieiiiiiiisieeensseaeeeaeeeaeaaaaaeaaaa—aa———aaananasannnnnnnnnnnnnnnnnnns 74
Ordinario N°629, de 24.02.2021. .....uuuuuueeiieiiiieieiiieiiiiiiieeieeaesaasaaaaaeseaaaaaaaaaaaaa—aaaaanaaasannnannnnnannnannnnns 74
Ordinario N°800, de 05.03.2021. .....uuuuuuurureiiiniiiiiirniuiirirneneieneaseraaeaeea————————————————————————a——an————————————_. 75
Ordinario N°863, de 08.03.2021. .....uuuuuuurrrriiriiriiiiriiiiiiiiiinenneeasarieaa———————————————————————aaaa—aaaaananna————_. 75
Ordinario N°943, de 15.03.2021. ...oouuuueiiiieeeeeeee et e e e e ettt s e e e e e e eaab e e e s e s essbaaeseeasenesnns 75
Ordinario N°959, de 17.03.2021. ...oouuueiieiieeeeeeee ettt e e e ettt e e e e e e e eaab s e eeaesessbaaeseeaseeesens 75
Ordinario N°962, de 17.03.2021. ...oouuueeiieieeeeeeee ettt e e e e e et s e e e e e et bbb s e eeaeseesbaaeseesseeesnns 75
Ordinario N°964, de 17.03.2021. ....uuuuuuuurirnririiiiiiiiiiiiiiiiaeaeneaeareraieeaeaaaaa——————————————————————aaaaaaaananaannnas 75
Ordinario N°1183, de 01.04.2021. ....coceeiieieiereereeeeriee sttt ettt sr e st sttt r e sreesreesaneenneens 75
Ordinario N°1259, de 16.04.2021. .....eueniiiieeeeieeee et e e et s e e e e e e taaae s e e e s e s eaabaaeseeeseresaes 75
Ordinario N°1281, de 21.04.2021. ....eeeeeiiieeeeeeeee et e e e e ettt s e e e e e et e s e e e s e e sasbaaeseeesenesaes 76
Ordinario N°1294, de 26.04.2021. ......uuuueuuueuriiriiiiiniiiiiieeiieienanansieiaeeaaaaaaaeaaaa—a————————————————————————————_. 76
Ordinario N°1504, de 19.05.2021. ....cociiiieiiirieeieeieesree sttt ettt et sie e st st e b e smeesaneenneens 76
Ordinario N°1508, de 19.05.2021. ....ccceeiieiiieieerieieesieesite sttt et e siee sttt sbeesreesreesaeeenneens 76
Ordinario N°1509, de 19.05.2021. ....uuuueiiiieieeieeee ettt e e e et e e e e e et aab s e e e s e s sssbaaseeseeeesnen 76
Ordinario N°1513, de 19.05.2021. ...ouuueeiiiieieeeeee ettt e e e et e e e e e et aabe s e e e s esessbaaaseeseeeesnen 76
Ordinario N°1538, de 26.05.2021. ....ccceiiieiiiiieeieeieesree sttt ettt e sit e s st be e b e sreesaneenneens 77
Ordinario N°1750, de 01.07.2021. ....ccceeiieiieeieeteeeesiee sttt ettt e s st s st e r e b e b e sreesaeeenneens 77
Ordinario N°1834, de 15.07.2021. ....cooiiiieiieeieeieeeeriee sttt ettt et et st b e b e sreeseesnneens 77
Ordinario N°1893, de 28.07.2021. ....uueeiiieeeeeee et e e e e et e s e e e e e et aabe s e e e sesessbaaseeeeeeesses 77

11



Ordinario N°1924, de 02.08.2021. .....uuuuuuurururiiniirnrnrninunsennnnrnnnnarainanaaaaananaaa.————————————————————————————————_ 77

Ordinario N°2292, de 28.09.2021. ....ccc.eiiieiiieieetieeesiee sttt ettt e st e e st e sttt be e b e sbeesmeesneeenneens 77
Ordinario N°2352, de 08.10.2021. ....ccceeiiiiiieieeieereesiee sttt ettt e sbe e st e st st e b sbeesbeesmeesnnesnneens 77
Ordinario N22483, de 02.11.2021. ....oiiuiiiieeiieieeieeie ettt ettt et sbe e st e sate s bt s beesbeesbeesaeesneeeneens 78
Ordinario N°2784, de 09.12.2021. ....cocuiiiieiieeieeieee ettt sttt ettt et e ste st be e bt e sbeesaeesaeeeneeens 78
Ordinario N°2852, de 17.12.2021 .....coiiiiieiiieieeieeeesite sttt ettt st et sttt sb e sbeesreesaeeenneens 78
Ordinario N°2891, de 23.12.2021 .....coiieiieieeeieeteeee sttt ettt e st sie e st st e sb e sbeesreesaeeenneens 78
Ordinario N°2894, de 29.12.202 1 ..c.uuiiiieeieeeeete ettt sttt ettt ettt st st sb e sbeesreesaneene e 78
Ordinario N°2947, de 29.12.2021. ....ooiuiiiieeieeieeiee ettt ettt sbe e st st sttt e bt e sbeesaeesateeteens 78
Dictamen N°318/4, de 26.01.2021......cc.ceieiirieeienieeiteie ettt ettt st bt et sbe et et it e e sbe et eeas 79
Ordinario N°33, de 26.01.2021. .....ccocuiireeeeeeeeecciree e e e e eeeetrree e e e e e e eeearraeeeeeeeeessaabssaeeeeeeeesnnsssaaees 79
Ordinario N°132, de 14.01.2021. ......uiireeeeeeeeecciirreee e e e e eeeetrree e e e e e e e eabbaeeeeeeesessasbssaseeeeesesannsssaeees 79
Ordinario N°134, de 14.01.2021. ....uuuuuuueeiiniiiiiiiiiieiiiiiiieiiaeeesaaeasaasaaaaaaaaaaaaaaaaaanaaannnasannnnnnnnnnnnnnnannns 79
Ordinario N°176, de 18.01.2021. .....uuuuuueeeierieieniiiieiiiiiiireeseeeeeaeaaaaaeaeaaaaaeaaaaaaaaananaannasannnannsnnnnanannnnns 79
Ordinario N°179, de 18.01.2021. .......uuuirieeeeeeeeeciiireeeeeeeeeeerrreeeeeeeeesearraeeeeeeeeesssbssaeeeesesessnnsssaeees 79
Ordinario N°181, de 18.01.2021. .......uvireeeeeeeeeeiiirreeeeeeeeeeeitrreeeeeeeeesearraeeeeeeeeessssssaseeeeeeesansssaeees 79
Ordinario N°214, de 21.01.2021. .......uuiiieeeeeeeeeeciiree et e e e eeeerrree e e e e e e eeearraeeeeeeeeessasbssaeeeeeeeesannrssaeees 80
Ordinario N°215, de 21.01.2021. ...uuuuuueeeeiiiiiiieiiieieiiiieiieiraeaeaaaeaaaaaaaeaaaaaanaaaaaaaasanannnnsasnnnnnsnnnnnnannnnns 80
Ordinario N°216, de 21.01.2021. ..c..eoiuieiieiieeieeieeee sttt ettt sb e sbt e st bt e b e sbeesbeesreesneeenneens 80
Ordinario N°235, de 21.01.2021. ...uuuuuueeeririiiriiiiiiieitiiinnreeneaaaaaseraaeaeaaaan————————————————————————anaaaaannannanas 80
Ordinario N°238, de 21.01.2021. ....uuuuuueeririinriiiiiininriiiiinneneneaeareraaeaaeaaaaa————————————————————aaaaaaaanaannaaaanas 80
Ordinario N°242, de 21.01.2021. ...oeeeeeeeieeeeeeeeeee et e e e ettt s e e e e e et bbb s e e e s e s easbaaeseeaseeesnns 80
Ordinario N°243, de 21.01.2021. ..coeueeeeieeeeeeeeeeee ettt e e e e ettt s e e e e e et bbb s e e e s e s essbaaeseeeseresans 80
Ordinario N°244, de 21.01.2021. ...ooeueeeieeeeeeeeeee et e e e e ettt s e e e e e et bbb s e e e e e s esabaaeseeasenesnns 81
Ordinario N°245, de 21.01.2021. ......eoiiiiierieeieereeeeriee ettt ettt s st r e re e sreesaneenne e 81
Ordinario N°246, de 21.01.2021. ......cooierierieeeeereeeeree sttt ettt et r e reesreesaaeenneens 81
Ordinario N°256, dE 21.01.2021. ...oouuueeiiiieeeeeeeee et e e e e et s e e e e e e e bbb e e e s e s essbaaeseeseeressns 81
Ordinario N°275, de 25.01.2021. ...coouueeiieeieeeeeeee ettt e e e e et s e e e e e et aab s e e e aessaabaaeseeesenesans 81
Ordinario N°277, de 25.01.2021. ......ooiiiiieiieeieetee ettt ettt ettt sreesreesaeeene e 81
Ordinario N°278, de 25.01.2021. ......eeiiiiieiieeieeteeeesree sttt et et sete sttt b e sreesreesaneeneens 81
Ordinario N°283, de 25.01.2021. ......eoiiiiierieeieereeeestee sttt et et se e st be e b e sreesreesaeesnneens 82
Ordinario N°823, de 05.03.2021. ...couuuuiiiiieeeeeeee ettt e e e et et e e e e e et aabe e e esessssbaaseeseenesnns 82
Ordinario N°825, de 05.03.2021. ...cuuuuuiiieieieeeeeee e eeeee e e e e e et e e s e e e e e e e aabe s e eesessssbaaseeseenesnns 82
Ordinario N°826, de 05.03.2021. ......ceiiiiieriirieereeeesree ettt sr e s e st s r e b e bt e sreesreesneeenneens 82
Ordinario N°834, de 05.03.2021. ......eeiieiiiiieeieeieeeesiee st sttt sie e st s r e sbeesbeesreesnneeaneens 82
Ordinario N°893, de 10.03.2021. ......eeiieiieriieieereeeesiee st sttt e sb e sre e st st beesreesreesaeesnneens 82
Ordinario N°901, de 11.03.2021. ...oeuuueeeiieieieeeeeeee e ettt e e e e e e et s e e e e e e e aab s e eesessssbaaaseeseenesnns 83

12



Ordinario N°944, de 15.03.2021. ....uuuuuuuururrrurirriiinrriuinisrnrnrnnnenserareaaeaaa—————————————————————aannnannnananan————_. 83

Ordinario N°1074, de 29.03.2021. ....coiiiiieiiieeeeteeee ittt ettt e st st sttt b e beesbeesmeesmeeenneens 83
Ordinario N°1079, de 29.03.2021. ....ccciiiieiieeieeteeeeriee sttt ettt e sbe e st st st e b b e sbeesreesaneenneens 83
Ordinario N°1085, de 29.03.2021L. ...cccccuiieeiiieeeecieeeeeetre e e estee e e sstreeesstaeeessssaeeessssaaeessasaeeesnsseeeenn 83
Ordinario N°1196, de 05.04.2021. ...cccccuuiiiieiiieeeeiieeeeeeireeessrre e e ssteeeessraeeessssaeeesssseeeesssseeeesssseeeens 83
Ordinario N°1214, de 12.04.2021. ....cocieiieiieeieeeeeeiee sttt ettt st site st st e b e b e b e sreesaeeenneens 83
Ordinario N°1244, de 16.04.2021. ....cocuieiieiieeeeeeeertee sttt ettt sb e st st st sbeesbeesmeesnneeneens 83
Ordinario N°1261, de 16.04.2021. ....cccueeiieiieeieeteeeertte sttt ettt sae e sttt b e sbeesbeesreesneesnneens 84
Ordinario N°1262, de 16.04.2021. ....ccccuueiiieiiiieeeieee et eeestee e e s sreeeessaaeeessssaeeessnneeeessaseeeesnsssneean 84
Ordinario N°12971, de 26.04.2021. ...cccccueiieeeiieeeeieee e et e e sstre e s s ereeeesstaeeessssaeeessnsaeeessaseeessnsseeeenn 84
Ordinario N°1297, de 26.04.2021. ....cocueiiieiiieieeeeeesiee sttt ettt et sie e sttt e beesbeesmeesaeeenneens 84
Ordinario N°1298, de 26.04.2021. ....ccceeiieiieeieeteeeesite sttt ettt sbe e st e st st esbeesbeesmeesaeeenneens 84
Ordinario N°1303, de 26.04.2021. ....cociiiieiieeieeeeeee sttt ettt et e st sttt esbeesbeesreesaeeenneens 84
Ordinario N°1314, de 27.04.2021. ...ccccueeieeeiieeeeciiee e ecttee e ettt e e s ste e e e s sata e e e ssstaeeesnnsaeeessasaaeesnssaeeean 84
Ordinario N°13971, de 03.05.2021. ...ccecciiieeeiiieeeeiieeeeectreeeesireeessereeeeesataeeessssaeeessssseeessssseeesssseeeens 84
Ordinario N°1398, de 04.05.2021. .....uuuuuuuueeirieiiiiiiiieiniiseeeeasannsnsaneseeeaaaaaaanaaaaaanaaannnnsasnnannsnnnnnnnsnnnns 85
Ordinario N°1415, de 07.05.2021. ....uuuuuuuueeeiiiiiiiieiiiiieiieeenenneeneeraeeeeeeaaaeaeaaaaaaaanaaannnnsnsnnnnnsnnnnnnnnnnnns 85
Ordinario N°1417, de 07.05.2021. ...ccocciiieeeiiieeeiiiee e ectteeeeetre e s s sareeeeesraeeessssaeeeesnsaeeessnsaeeesnssaeeenn 85
Ordinario N°1542, de 26.05.2021. ....ccccuviieieiiieeeeiiieeeecireeeesire e e s sareeeeestaeeessnsaeeessnssesessnsaeeesnssseeenn 85
Ordinario N°1658, de 15.06.2021. ....ccccveieeeiiieeeeiieeeeecieeeeesireeessteeeeestaeeessstseeessssseeessasseeesnsseeeens 85
Ordinario N°1660, de 15.06.2021. .....uuuuuuuuueerieniiinniiiiiiiserneenenasnnaneenaenaaeaeaaaeaaaananannnanannnnnnnnnnnnsnnnnnns 85
Ordinario N°1663, de 15.06.2021. .....uuuuuuurueiiieiiiieeiininiiseeneannneenaaneeeaeaaaaaeaaaaaaaanaaannnnsnsnnannnnnnnannnnnnns 85
Ordinario N°1721, de 25.06.2021. ....ccceeiieiiiriieiieieerree sttt ettt ettt r e reesreesaeeenneens 85
Ordinario N°1743, de 01.07.2021. ....cooieiieiieeieereeeesiee sttt ettt ettt st esreesreesaneeaneens 86
Ordinario N°1745, de 01.07.2021. ....eeeeiiieeeeeeeee et e e e e et s e e e e e et aabe s e e e s e s eaabaa s eeeseeesses 86
Ordinario N°1755, de 02.07.2021. ....uueeiiiieeeeeeeee et e e e e et s e e e e e et aabe s e e e s e s esabaaeseessesesses 86
Ordinario N°1876, de 26.07.2021. ....eeeeeiiieeeeeeeee et e e e e ettt s e e e e e et aabe s e e e s e s easbaa s eeasereraes 86
Ordinario N°1877, de 26.07.2021. ....ccceoiieriieieeteeieesieesee sttt ettt st et sr e sreesreesaee e ens 86
Ordinario N°1878, de 26.07.2021. ....ccceeiieriiiieereeeeiee sttt et sie e st st sr e reesreesaaeenneens 86
Ordinario N°1879, de 26.07.2021. ....eeeeeiiiieeeeeeeee et e e e ettt s e e e e e et e s e e e s e s easbaaeseeaseresees 86
Ordinario N°1881, de 26.07.2021. ....cociiiiiiiieieeieeeest ettt ettt sbe e st st bt beesbeesbeesseesaeeseeens 86
Ordinario N°1936, de 03.08.2021. .....ccceeveeriiriieiieeesiee sttt see e st reesr e sreesreeseeeenneens 87
Ordinario N°1981, de 09.08.2021. .....cceeiieriirieeiieieerreesite st e et e st e st e st sr e b e b e sreesreesaneenneens 87
Ordinario N°1997, de 09.08.2021. .....cc.eeiieriirieeiieieerree sttt ettt esr e st e st sr e b b e sreesreesaeeenneens 87
Ordinario N°2088, de 23.08.2021. ....uuuuiiiieeeeeeee et e e e et s e e e e e et s e s esesessbaaaseeseeeesses 87
Ordinario N°2140, de 02.09.2021. ....euueiiiieieeeeee et e e e e et e s e e e e e e eaabe s e eesessssbaaseeseeeesnes 87
Ordinario N°2144, de 02.09.2021. ....ccceiiieriireeeiieieesree sttt ettt e sr e st st st b e sbeesmeesaneenneens 87
Ordinario N°2252, de 20.09.2021. ....ccceeiieriiriieteeeesiee sttt et e s s st sttt sb e sreesreesaeeenneens 87
Ordinario N°2356, de 08.10.2021. .....ccceeiieriirieereeieesiee sttt et et e sr e st e s sr e b sbeesreesreesaeeenneens 87
Ordinario N°2357, de 08.10.2021. ....uuueeiiiieieeieee ettt e e e e et s e e e e e et aabe s e e esessssbaaaseeeeenesnes 88

13



Ordinario N22480, de 02.11.2021. .....uuuuururururiinriunenrnunnnsnnnnnrnrnnnsnnnnanaaaananaaaaaaa—————————————————————————————_ 88

Ordinario N22492, de 03.11.2021. ...ceiieiieiieeieeteeieesiee sttt et et sbe e st e sttt e e sbeesbeesreesaeeenneens 88
Ordinario N22493, de 03.11.2021. ....ceiiiiieriieieeteeeesiee sttt et e st e siee st st be e b e sbeesbeesneeenneens 88
Ordinario N22494, de 03.11.2021. ....ooiuiiiieeiieieeieeie ettt sttt et e sbe e st e sate st be e bt e sbeesaeesaseenneens 88
Ordinario N22556, de 09.11.2021 ......coeiuieriiieeiiieenieeerieesteessieeesbeesieeesseeesreeesaeeesareesseeesareesseens 88
Ordinario N22565, de 09.11.2021 .....coiiiiieriieieeieeiteesiee sttt et e e e st e siee st sbe e b e sbeesbeesmeesaeeenneens 88
Ordinario N22579, de 11.11.2021. ....oeiiiiieeieeieeteeee ettt ettt e st e st st st e sbeesbeesmeesmneenneens 88
Ordinario N22580, de 11.11.2021. ....ceiieiieriieieeteeieesiee sttt e et esbeesaee st st e bt e sbeesbeesmeesmeeenneens 89
Ordinario N22686, de 25.11.2021. .....coeiieeriiieeiiieeeieeesiteesteessree e st e sbteesieeesbeeesaeeesabeesneeesareesneeas 89
Ordinario N°2791, de 09.12.2021. ....coiuiiiieiiieieeieeie ettt ettt et she e st e sate bt e bt e sbeesbeesaeesateeeeens 89
Ordinario N°2894, de 23.12.2021. ....cociiiieiieeie ettt ettt et e sbe e st sttt b e sb e sbeesreesneeenneens 89
Ordinario N°2901, de 23.12.2021. ....coiiiiieiiieieeteeeertee sttt ettt st sae e sttt e b e sb e sbeesreesaeeenneens 89
Ordinario N°2903, de 23.12.2021. ....coiiiiieeieeieeteee ettt ettt st e st sttt ebeesbeesbeesreesaeeenneens 89
Ordinario N°2894, de 23.12.2021. .....eiiiieeiiieeitee et ettt e et sbe e st e e sae e e sbe e e sateesabeessaeesabeesbeeas 89
Dictamen N°32/1, de 06.01.2021......uueieeeeiiieeiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesaereeeessssesssseeeeesssssssssreeeeesssss 90
Dictamen N°1124/10, de 30.03.2021......ccceciereeriereeeentenieeeesteeeeseeseeesessesseessessesssessesssensessesssenses 90
Dictamen N°1189/11, de 01.04.2021......cccccovrueeriereeeeiereeeeesteeeeseeseeessessesseessessesssessesssensessesssenses 90
Dictamen N°1190/12, de 01.04.2021......cccccierueeeiereeeenieeteeeesteseeseeseeessessesseessessesssessesseensessesssesses 90
Dictamen N°1702/21, de 23.06.2021.......c.ccceiueerierieeiieieeieete it eete et te st st etesbeestesbe st eeeseeeaeeneas 91
Dictamen N°1706/22, de 24.06.2021........ccccerueeriereeieieeieetesteeeteee et etestesaeetesbeeseesbe st eneeseeeaeeneas 92
Dictamen N°1805/23, de 12.07.2021.......ccceruiruereeieieieeieniesiestestesiesseeestese st ssesreseessessessenseseeseeneene 92
Dictamen N°2003/35, de 09.08.2021.......ccceeeruerieieieieeierieeiessesteseesteseseesesseesesseseessessensenseneeseenenee 93
Dictamen N°2234/41, de 15.00.2021....cccciieiiiueeiieeeeeieeeeeeeeeeeeseeesssereeeessssessssseeeeeessssesssreseeessses 93
Ordinario N°3, de 04.01.2020. ....ccooeeeiieee ettt e e e e e et e s e e e s e e eaaba e eeeessasbaaeseeesesessen 93
Ordinario N°76, de 11.01.2021. ....uuuuuuuueerirniiiiiiiiiiininririeaeaeaeaeaearaaeaaeaa——————————————————————aaaaaanaaaannnaaan—as 94
Ordinario N°138, de 14.01.2021. ....uuuuuuuueireririiiiiieiiiiiiinnneneaeneaseraieaaeaaaaa————————————————————a—aaaaaaaaaanaana—_. 94
Ordinario N°139, de 14.01.2021. ...ceuueeiiieieieeeeee et e e e et s e e e e e e e aab e e e s e s essbaaeseeaseeessns 94
Ordinario N°141, de 14.01.2021. ...oeeeeeeeieeeeeeeeeee et e e e e ettt e e e e e e et bbb e e e e e s essbaaeseeaseeesens 94
Ordinario N°142, de 14.01.2021. ......coiieiierieeieereeeeiree sttt ettt ettt et sr e sreesreeseneeaneens 94
Ordinario N°154, de 18.01.2021. ......eeiiiiieriieieeieeieestee sttt ettt sb e sttt b e sbeesreesmeesaneens 95
Ordinario N°155, de 18.01.2021. ......eeieeiieriieieeteeieestee sttt et sb e s st sbeesreesreesaneeneens 95
Ordinario N°158, de 18.01.2021. ...ouuuueiiieieeeeeeeee ettt e e e e et et e e e e e e et aabeseeesessssbaaseeseesesnns 95
Ordinario N°276, de 25.01.2021. ...oouuueeie ettt e e e e e et e e e e e et aabe s e s e sessssbaaseeseenesnan 95
Ordinario N°279, de 25.01.2021. ......eoviiiierieeieeteeeestee sttt ettt st st b e sbeesreesaeeeneens 95
Ordinario N°280, de 25.01.2021. ......eeieiiierieeieeteeeesree sttt ettt sb e st st sr e sbeesreesneeenneens 95
Ordinario N°350, de 01.02.2021. ......coiieiierierieeteeeesreesite sttt sb e sree st sr e b e b e sreesmeesmeeenneens 96
Ordinario N°464, de 05.02.2021. ....ouuuuiiieeieeeeeeeee ettt e e e e ettt e e e e e e e e aabe s e e esesessbaaseeseenessns 96

14



Ordinario N°466, de 05.02.2021. ......uuuuuururriuriiiiiinrrrniiinrnnninrannserra...———————————————————aanannanann.a——n——————_. 96

Ordinario N°468, de 05.02.2021. ......coiieiierieeieeteeee sttt sttt et sbee sttt ebeesbeesbeesmeesmeeenneens 96
Ordinario N°469, de 05.02.2021. ......coiiiiieiiieieeieeiee sttt sttt et e sb e sbee sttt esbeesbeesreesneeenneens 96
Ordinario N°547, de 10.02.2021. .......uiiiieieeeeeeeciitee et e e e eeeerrree e e e e eeesearraeeeeeeeeessnbssaeeeeeeeesannrssaeees 96
Ordinario N°552, de 10.02.2021. .......uiiiieieeeeeeeciiitee et e e eeeeertreeeeeeeeesnarsaeeeeeeeeessnsssaseeeeeeesannsssaeees 96
Ordinario N°554, de 10.02.2021. ......ooiiiiieiiieieeieeee sttt sttt ettt e sbee st s bt e b e sbeesbeesmeesaeeenneens 96
Ordinario N°845, de 05.03.2021. ......eeiiiiieiieeieeieeeesiee sttt ettt ettt e st st esbeesbeesreesneesnneens 97
Ordinario N°849, de 05.03.2021. ......eoiiiiieiieeieeteeeestee sttt ettt e st e st e st s bt e beesbeesbeesreesaeeenneens 97
Ordinario N°852, de 05.03.2021. .......uiiiieieeeeeeeciiiteeee e e e eeserrreeeeeeeeesesarsaseeeeeeeessssssaseeeeesesansssaeees 97
Ordinario N°854, de 05.03.2021. .......cuviiieieeeeeeeciiiree et e e eeeeerrreeeeeeeeeseaarraeeeeeeeeessssssaeeeesesesasnsssseees 97
Ordinario N°876, de 10.03.2021. ......coiiiiierieeieeieeee sttt sttt ettt e bt st st b e sbeesbeesseesneeenneens 97
Ordinario N°889, de 10.03.2021 .......coiieiieriieieeieeeestee sttt ettt e bt esbee st st e b e sbeesbeesmeesaneenneens 98
Ordinario N°945, de 15.03.2021. ....uuuuuuuureieririeiiiiiiiieieiisaeeeneaeaeeeaaaeaeaaeaaaaa—a—aa————aaaananannnannsnnnnnnannnnns 98
Ordinario N°951, de 15.03.2021. .....ccccvireeeeeeeeecciireeeeeeeeesetrreeeeeeeeesetarraeeeeeeeeessassssaseeeeeeesasnrssaeees 98
Ordinario N°963, de 17.03.2021. .......uuuiiieeeeeeeeeeiiiireeeeeeeeeeetrreeeeeeeeeeearraeeeeeeeeessassssaeeeeeesesannsssaeees 98
Ordinario N°1016, de 19.03.2021. ....ccciiiiiiiieieeteeiee sttt ettt st e it e st bt b e e sbeesbeesreeeaeeenneens 98
Ordinario N°1228, de 12.04.2021. ....cooieiieeieee ettt ettt ettt e sbe e st st sttt e bt e sbeesreesaeeenneens 99
Ordinario N°1290, de 26.04.2021. .....cooiiiiiiieeiiee ettt et e site e st e st e sibeesbeeesateesabeesreeesabeesseeas 99
Ordinario N°1292, de 26.04.2021. .....cooiiieiiieeiieeeiee ettt e site et e st e e saee e sbeeesaeeesabeesbeeesabeesseeas 99
Ordinario N°1312, de 27.04.2021. ....ooeiieeiiieeiiee et ettt et sbe e st e e siee e st e e sateesabeesbeeesabeesbeeas 99
Ordinario N°1317, de 27.04.2020. ...uuuuuueeiieiieieieieieiiiiiiiine s aas s asaaasnnasasnnnsnsnnnnnnnnnnnns 99
Ordinario N°1429, de 10.05.2021. ....cocuiiiiiiieeieeieeee sttt ettt et e sbe e st e st st e b e e sbeesbeesmeesaeeenneens 99
Ordinario N°1505, de 19.05.2021. ....ccciiiiiiienierieeie ettt sttt n e sneennees 100
Ordinario N°1543, de 26.05.2021 .....ccceeiieiienieneeeie ettt e sneennees 100
Ordinario N°1547, de 27.05.2021. ...oouuueiiiiiieeeeeeeee et e e e e et e s e e e e es e aab e s esaseeesaaaseeeaens 100
Ordinario N°1553, de 28.05.2021. ...ouuuueiiiiiieieeiee ettt e e e e e et s e e e e eseaab e seseseeesabaaseeeaens 100
Ordinario N°1596, de 03.06.2021. ....cccueiiieiienieeie ettt sttt b e st e st e st e st e beesbeenaeas 100
Ordinario N°1754, de 02.07.2021. ....cccuieiieiienieeeeeie ettt n e neennees 100
Ordinario N°1806, de 12.07.2021. ....ccceeiieiieriereeete ettt sttt et et e n e nneennees 101
Ordinario N°1809, de 12.07.2021. ....cociiieeiieeteete ettt sttt ettt et e st e st st s be b e nbeenaeas 101
Ordinario N°1814, de 12.07.2021. ....ooiiiieeeieeeieeeee ettt sttt sttt st st st be e b e naeas 101
Ordinario N°1815, de 12.07.2021. ....cociiiieriienieree ettt ettt et et e neennees 101
Ordinario N°1891, de 27.07.2021. ccuueeiieeeeeieeeeeete ettt st st st 102
Ordinario N°2001, de 09.08.2021. ......ceeiierienienienieereer et st st sb e s e saee e saneereenneennees 102
Ordinario N°2063, de 19.08.2021. ....uuuueiiiiiieeieieeee ettt e e e e ettt s e e e e eeesab e e eseseeessanseeeaees 102
Ordinario N°2181, de 06.09.2021. ....ouuueiiiiieeieieeeee e ee ettt e e e e et e e s e e e e eeessa e s essseeessanseeeaees 102
Ordinario N°2254, de 20.09.2021. ....cccieiieiieriereeete ettt sttt s e s e st b e neennees 102
Ordinario N°2256, de 20.09.2021. ....ccceeiieiierienterie ettt sttt s e st sneennees 102
Ordinario N°2272, de 24.09.2021. ....coceiieeiieeieeeeee ettt sttt et e e st s s st neennees 102
Ordinario N°2301, de 28.09.2021. ....uuuueiiiieieieeeeeee e e ettt e e e e e e e e e e s e e e e e s e sab e sessseesssaaseeaaens 103

15



Ordinario N22497, de 03.11.2021. ....uuuuuuuururuinnrrniiininrnininnnnnnnnnensannnnnnaaanaanaaaanaaaaaaaa—annnnnnannanaanaann.. 103

Ordinario N22498, de 03.11.2021. ....cccieieeiieriieniie ettt st sttt e sbe e st e s e sanesabe e b e e nneennees 103
Ordinario N°2555, de 09.11.2021. cc.ueiiiiieieeeieeeiieete ettt sttt sb e st st s s e neennees 103
Ordinario N22581, de 11.11.2021. .....ceeiuieriieeiieesieeeiteesreesreeesabeesreessreeesareessneeesareesneeesareesanes 104
Dictamen N°1406/13, de 05.05.2021.....cccccrerterierieeienieneentesieetestesieestesteeeessesaeeneesbessestesaeeneens 104
Dictamen N°1407/14, de 05.05.2021.....cc.cceerierierieeienieeitestesieetesiesieesie st eeesbesaeeneesbesseseesaeeeens 104
Dictamen N°1947/30, de 05.08.2021.......cccccueueeriereeienieeeeseeseeeeessesseensesseeseessesssessessesssesseseensens 104
Dictamen N°1948/31, de 05.08.2021......ccccccveueerierrerienieeeereeseeeeestesseensesseessessesseessessesssesseseensens 104
Dictamen N°2235/42, de 15.09.2021.....ccccceiruterierieeienieeieestesieetestesitestesbeeee st saeeeesbeeeesbesaeeeens 104
Dictamen N°2405/46, de 19.10.2021.....cc.cccoiruterierieeienieneestesieete st sateste st eee sttt e e sbeseesbesaeeeens 104
Ordinario N°79, de 11.01.2021. ....ccocccireieeeeeeeeccireeee e e e e eeetree e e e e e e e s bareeeeeeeeeesnabrsaeeeeeeeessnsasaees 105
Ordinario N°81, de 11.01.2021. ....cccoccirieieeeeeeeeciirreeeeeeeeectareeeeeeeeeseabareeeeeeeeesanatssaaeeeeeeesnsnssseeees 105
Ordinario N°96, de 12.01.2021. .....uuuuuuuueieeiriiiriiiiiieieeaietieaeneasaaaearaaeaaeaaa—a—aaaaaaananaaanannsannnannnnnnnnnnns 105
Ordinario N°236, de 21.01.2021. ......ooiuieieeiiieeieeeieete ettt sttt sb e st e st e s s e esbeenaeas 105
Ordinario N°302, de 26.01.2021. ......uiiiiiieiieeeiieeeiee ettt sree et e s bt e s bee e sbeessate e sareesbeeesaseesans 105
Ordinario N°546, de 10.02.2021. ......oeiiiiieiiieeiieeeteeeite et e tee e sareesbeesbee e sbeeesateesareesbeeesaneesases 105
Ordinario N°681, de 26.02.2021. .......eiiiiieiiieeieeeeieeeite et e stee e sab e sbeesree e sbeessateesabeesbeeesaseesass 105
Ordinario N°882, de 10.03.2021. ......ooiuiiieeiieriieiieete ettt ettt sttt ee e b e st e st s e e b e nbeenaeas 106
Ordinario N°887, de 10.03.2021. ......ooiuiiiieiiieniieeie ettt sttt sttt e b e st e st e saresbe e b e nbeenbeas 106
Ordinario N°892, de 10.03.2021. ......cocierierierieenteeie ettt st e n e sneennees 106
Ordinario N°1073, de 29.03.2021. ....cccieiieiiereereeete ettt st et sneennees 106
Ordinario N°1394, de 03.05.2021. ....coiiiiieiieeiieeie ettt ettt sttt et e st e st e st st e e beenbeenaeas 106
Ordinario N°1410, de 05.05.2021. ....uuuueiiiiiieeeeieee ettt e e e e e e s e e e e eeesaba e s eseseeesaaaseeeaens 106
Ordinario N°1495, de 19.05.2021. ....uuuueiiiiiieeeeeeeee e ee ettt e e e e e et e e s e e e e eeeaab e s esssesesaaaaseeeaens 106
Ordinario N°1502, de 19.05.2021. ....ccceeieiiienienreete ettt st et neennees 106
Ordinario N°1506, de 19.05.2021. .....cceoiieiienienreeteereereenree st st sr e s n e sneennees 107
Ordinario N°1512, de 19.05.2021. ...ouuuuiiiiiiieeeeeeee ettt e e e e e et s e e e e eeeaab e s eseseeeaabaseeeaens 107
Ordinario N°1539, de 26.05.2021. ....uuuuueiiiiiieeeitee e eee ettt e e e e et et s e e e e eeesab e e eseseeesaanaseeeaens 107
Ordinario N°1546, de 27.05.2021. ....cociiiieiienieereeete ettt sttt e neennees 107
Ordinario N°1566, de 31.05.2021. ....cociiiieiieiienieete ettt st s e e reennees 107
Ordinario N°1923, de 02.08.2021. ....ccceeieerierienieeteeteesr et st sttt e b e s s e s sare b e nneennees 107
Ordinario N°2030, de 16.08.2021. ....uuuuueiiiiiieieiieeee ettt e e e e e et et e s e e e e e e e saa e s eseseeessanseeeaens 107
Ordinario N°2087, de 23.08.2021L. ....uuuuiiiieeeeeeeeeee ettt e e e e et e e e s e e e e e et saa e e e saseessaanaseeaaens 107
Ordinario N°2125, de 31.08.2021. ....coceeiieiieiieeiieete ettt st s saee s st n e neenrees 107
Ordinario N°2139, de 02.09.2021. ....ccceeiieiiereereeete ettt st e s e s s st e neereenrees 108
Ordinario N°2142, de 02.09.2021. ....coceeiieiierieereeeie ettt sttt s s s s e e sneennees 108
Ordinario N°2143, de 02.09.2021. ....uuuueiiieieeeeiieeee e ee et e e e e e e et e s e e e e e e e ssa e seseseesssaaseeaaens 108

16



Ordinario N°2153, de 06.09.2021. ......uuuuuururrrnriiniiinrnrninrnsnnnnnrnnnsasnnnaaaaaaanananan.——————————————————————————— 108

Ordinario N°2154, de 06.09.2021. ....c..eoiieiieiienieeieeiee ettt ettt e sae e st s s e sbeennees 108
Ordinario N°2155, de 06.09.2021. ....cc.eeiieiieiienieeieeiee ettt ettt e sb e st st s s b e b e nnees 108
Ordinario N°2156, de 06.09.2021. .....ccoiiieiiiiieiieeeiee ettt e sree st e s re e s sree e sreessbteesareesbeeesareesans 108
Ordinario N°2157, de 06.09.2021. .....cooiiieiiieeiieeeiee ettt e tte et e st e s sree e sreessbee e sareesneeesaneesans 109
Ordinario N°2160, de 06.09.2021. ......c.coieeiierienieeie ettt sttt e e sb e st st sar e sre b e nreennees 109
Ordinario N°2161, de 06.09.2021. ........eoiieiieiieeieeie ettt sttt sb e st s s sre b e sbeennees 109
Ordinario N°2162, de 06.09.2021. ........ooiieiierienieeie ettt sttt ettt sb e st st e sar e sre e nreennees 109
Ordinario N°2163, de 06.09.2021. .....coooiiiiiiiieiieeniee ettt e sree s ee st e e sree e sreessbee e sabeesneeesaneesans 109
Ordinario N°2164, de 06.09.2021. .....coooiiiiiiiieiieeeieeeite e ite st e s sre e s sree e sreessate e sareesneeesareesanes 109
Ordinario N°2165, de 06.09.2021. ........ooiieiieiierieeie ettt sb e st e st san e st nbeennees 110
Ordinario N°2166, de 06.09.2021. ........ooieeiierienieeieeteeriee sttt e st st st s sbe b e b ennees 110
Ordinario N°2167, de 06.09.2021. ........oiiiiiieiieeieeeeetee ittt sttt ettt e st e st sar e s beesbeesaeas 110
Ordinario N°2168, de 06.09.2021. .....ccovciieiiiieiieenieeeiie et e rreeesbeesbeessbteesbeessateesabeesbeeesaseesanes 110
Ordinario N°2169, de 06.09.2021. .....ccoiuiiriiiieiieenieeeiieenreeetteesreesrbeessateesbeessbteesabeesbeeesaseesanes 110
Ordinario N°2170, de 06.09.2021. ....c...eiiieiieiieeieeeeeiee ettt sttt ettt e st e st e st s e beesbeenaeas 110
Ordinario N°2171, de 06.09.2021. ....ccueiiieiienieeieeeeeiee ettt sttt et e sbe e st e s e saeeebe b e nbeenaeas 110
Ordinario N°2173, de 06.09.2021. .....cooiiiiiiiiieiieeriee ettt e ieeesreesteessrte e sbeessateesabeesneeesareesans 111
Ordinario N°2174, de 06.09.2021. .....cooviiiiiiiieiieeriee ettt e ieeesreesbeessvte e sbeessate e sabeesbeeesaseesans 111
Ordinario N°2175, de 06.09.2021 ......cooviiiriiiieiieeniee ettt ettt esreesbeessate e sbeessate e sabeesbeeesaseesans 111
Ordinario N°2176, de 06.09.2021. .....c..oeiieiieiieeieeie ettt sttt et e b e st e s e st s e b e b e nbeas 111
Ordinario N°2177, de 06.09.2021. ....ccueiiiiiieiieeteete ettt ettt sbe e st st e st s be e b e naeas 111
Ordinario N°2179, de 06.09.2021. ......c.coiieiierienieeteeieesreesree et sre s e r e sneennees 111
Ordinario N°2248, de 20.09.2021 .....ccceeiierierienieete ettt e r e sneennees 112
Ordinario N°2290, de 28.09.2021. ....ccceiieeiieeiieeie ettt ettt st ettt et e e st e st e st e st e st e b e nbeenaeas 112
Ordinario N°2297, de 28.09.2021. ....cccuiiieeiieeiieete ettt ettt et e st e st e st st b b e naeas 112
Ordinario N°2319, de 04.10.2021. ....couiiiieiieeeeete ettt ettt sttt et sb e s bt e st e st e sbeebeenbeenaeas 112
Ordinario N°2320, de 04.10.2021. ....cocuieiieiiereereeete et st neennees 112
Ordinario N°2332, de 05.10.2021. ....cocuiiiieiieniienreeie ettt sttt sneennees 112
Ordinario N°2334, de 05.10.2021. ....coiiiiieiieeiieete ettt ettt sttt et st e st e st st beesbeenaeas 113
Ordinario N°2419, de 19.10.2021. ....cocuiiiieiieeieeee ettt st ettt e bt e st e st e st s be e b e nbeas 113
Ordinario N22523, de 05.11.2021. ....cocieiieiierieenieeie ettt e n e sneennees 113
Ordinario N22525, de 05.11.2021. ....cocieeiieiienieeieeeteeieeree ettt e e s s s eneeneennees 113
Ordinario N22526, de 05.11.2021. ....cocieiieiierieenieeieeiee ettt saee s s neennees 113
Ordinario N22576, de 11.11.2021. ..ouueeeeieeeeeeieeee ettt e e e et s e e s e e e e aaa e e s e s e s eeesaaaseeeaens 113
Ordinario N22660, de 23.11.2021. ....uuueeiiieeeeeeeee ettt e e e e et s e e e e e e e saa e s e s eseeesaaaseeeaees 113
Ordinario N22688, de 25.11.2021. ...cocieiieiierienieeeie ettt sttt s s e s reennees 113
Ordinario N°2762, de 07.12.2021. ....cociiieeiieeieeeieeie ettt sttt saee s st sneennees 114
Ordinario N°2763, de 07.12.2021. ....cocieiieiienieeeeeete ettt ettt neennees 114
Ordinario N°2785, de 07.12.2021. ...ouuueeeeieeeeeeeeee ettt e e e e et s e e e e e e e saa e e e seseeesaaaseeeaees 114

17



Ordinario N°2796, de 09.12.2021 ......uuuuuuururnrniiiuriinrninininenannnrnensarnnnaaanaaaananaaa————————————————————————————_ 114

FERIADOS . euueeuiienerennrennsenesennssressrnssrsssenssensssnsssnsssesssssssnnssensssnsssnsssnsssnsssnnssenssenssnnssnnnssnnss 114
DICTAMENES 11 utuiuttuteeiataseerastaseerasssesrasesssssasesssssssssssssasssssssssesssssssesssssasssssssssesssssssessassases 114
Dictamen N°1449/15, de 12.05.2021.......ccccueireeieeiieeieeireesieesteesaessesressseesseesseesssessaesssesssesssenns 114
Dictamen N°1464/16, de 14.05.2021.......cccceeirieieeiieeieeireesieesteessesisesressseesseesseesseesssesssesssesssenns 115
Dictamen N°1644/18, de 10.06.2021........c.cceruteruererienieeeeieesieetesiesitesiesteeee st st e e sbessesbesaeeeens 115
Dictamen N°1827/25, de 14.07.2021.....cccueririeriieieetenieeie ettt sttt ettt e e bt et saee b 115
Dictamen N22645/52, de 19.11.2021. .......cocirieiiereeienieeieesee sttt sttt st ettt et bt e b sbee e 116
Dictamen N°2837/55, de 16.12.2021.......cccceeireeieeiieeieeireesieesteesaesseereesseeseesseesseesssesssesssesssenns 116
ORDINARIOS «eutuietuturateieienraraeeiesteressiesestasaesstsresssssestsssssssststssssssestsssssssstssssssssesssssesssssassns 117
Ordinario N°543, de 10.02.2021. ......ooiuieiieeiieniienteeee ettt sttt e sb e st st s s e b e nneennees 117
Ordinario N°576, de 12.02.2021. ......cocieieeiienienieeie ettt ettt sttt et sae e s s s b e b e nnees 117
Ordinario N°581, de 12.02.2021. ....uuuuuuueeeiirniieiiiiiiiiitiineisaeaeeeaaaeaaaeasaeaaaaneaaaaaaaaananannannannnnnnnnnannnnns 117
Ordinario N°628, de 24.02.2021. .....ooiiiiieeeeiieeeeeciiee e eete e e e sre e e e srre e e e s brae e essbeeeessnbeeesssreeessnsees 117
Ordinario N°1339, de 28.04.2021. ....ccccuviieeeiiiiee et e ettt e e esire e e e sree e e s abaeeesabeeeessnbeeesssreeeesnsees 117
Ordinario N°1894, de 28.07.2021. ....cccuiiiieiieeiieeee ettt ettt st ettt st e st st st s e b e b e naeas 118
Ordinario N°2124, de 31.08.2021. ....cocieiieiieeiieeeeete ettt st sttt et e sb e st e st e sae e e e e b e sbeenbeas 118
Ordinario N°2355, de 08.10.2021 ....cccccuuiieeeiiieeeeiiieeeeiiteeeesireeeesreeeessbaeeessbeeeesssseseessssenessnssens 118
Ordinario N22527, de 05.11.2021. ...cccccuiiieeeiiieeeeiiiee e ettt e e esire e e e saee e e s arae e e sabeeeesnbeeessnnraeessnsees 118
Ordinario N22545, de 05.11.2021. ...cccccuuieeeeiiieeeeiiiee e et e e esree e esree e e s areeeesabeeeessnbeeeesnsranessnsens 118
Ordinario N22668, de 23.11.2021. ....coiuieieeiieeiieeieete ettt sttt et sb e sbe e st e sar e e e b e sbeenaeas 119
Ordinario N°2780, de 07.12.2021. ....couiiieeiieeiieeee ettt st sttt ettt e st e s e sae e s e b e b e naeas 119
Ordinario N°2904, de 23.12.2021. ....cocieiieiierieeeeeee ettt sttt s n e neennees 119
IDENTIDAD Y EXPRESION DE GENERO 1uutuutuiuturenrusensenrusessssraseesssrusessssmusesssssasesssssssssssssssessassases 119
ORDINARIOS .eutuietnturaraisnenrarssssessasesssssessassesssssassssssssssassssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssasass 119
Ordinario N°608, de 16.02.2021. ......ccceeieeiieniieeie ettt ettt ee et e st esaeesatesbeebeenbeenaeas 119
JORNADA DE TRABAJO ..eututururuissenrarasseessasassssscssasscsssssassssssssassssssssssssssssssssssssssssassssssssasasssss 119
ORDINARIOS «eutuieutttututtienterutateieteresstesestasaeestressssssstssssssssteresssssestsssssssstesssssssssssssssssorassns 119
Ordinario N°294, de 25.01.2021. ......cocieirieriereereeete ettt ettt sttt neennees 119
Ordinario N°545, de 10.02.2021 ....coouuuueiiiieieeeeeeee et e e e e e et s e e e s e e e aaa e eeseseeesabaseeeaens 119
Ordinario N°553, de 10.02.2021. ...coouueueiieiiieeeeeeeee et e e e e e et s e e e e e s eaab e e eseseeeaaaaaseeeaens 120
Ordinario N°1015, de 19.03.2021. ....cociiiieiienierteete ettt sttt neennees 120
Ordinario N°1092, de 29.03.2021. ....ccciiiieiieiienieeeie ettt st st s e e s beeneennees 120
Ordinario N°1100, de 29.03.2021. ....cccieieeiierieerte ettt st st e s s s sn e e b e neennees 120
Ordinario N°1251, de 16.04.2021. ....uuuuuiiieieeeeeeeee ettt e e e e et e s e e e e e et saa e s e s e s eeesaaaeeeeaens 120
Ordinario N°1305, de 26.04.2021. ....ouuueeeiiieeeeieeee ettt e e e e e et et e s e e e s eeesab e s eseseesaaanseeaaees 120
Ordinario N°1516, de 20.05.2021. ....ccceeiieiienieenieete ettt sttt e sae e s s e reennees 120
Ordinario N°1665, de 15.06.2021. ....cccooiieiierienieeieeteereesree sttt sne e 121
Ordinario N°1748, de 01.07.2021. ....cocueeiieiieieeeeeete ettt sre b e neennees 121
Ordinario N°1987, de 09.08.2021. ....uuuuueiieiieeieiieee e ettt e e e e e e e e e e s e e e e e e e saaa e seasseesssbaeeeaens 121

18



Ordinario N°2109, de 27.08.2021. .....uuuuuuururriirninruiernraiiinrinnnnrnnnsasanenaaaaanaa———————————————————————————————— 121

Ordinario N°2128, de 31.08.2021. ....ccceeiieiieriienieeteeiee ettt sttt e b e sae e st e saeesabe e b e b ennees 121
Ordinario N°2145, de 02.09.2021. ....cccuiiiieiieiieeie ettt ettt sttt et sb e st e s s sr e e b e nneennees 121
Ordinario N°2271, de 24.09.2021. ....ccccuiieieiiieeeeiieeeeereteeeesireeeesareeessabaeessabeeessssbeeesssreeessssens 121
Ordinario N°2361, de 12.10.2021. ...cccccuiieeeiieeeeeiieee e et e e esreeessreeessabeeesssbeeesssreeeessreeessnsens 122
Ordinario N22583, de 11.11.2021. ....coiieiieiiieriieeiie ettt sttt sbe e st e s s s e b e b ennees 122
Ordinario N°2853, de 17.12.2021. ....cocuiiieeiieeteeieeee ettt sttt ettt st st s bbb e nnees 122
LEY DE INCLUSION LABORAL . eutuututesrustasessasssssssasesssssusssssssssssssssssssssssasesssssssessssssssssassssessassases 122
DICTAMENES tuutuiattetetiatetteratettetattrsstattessstateessstasressstasssssstssesssstssssssstssssssssassssssssssssassnnes 122
Dictamen N°2930/60, de 28.12.2021.......cccceeirierrieireeieeireesieesteeseesseeseesseesseesseesseesssesssesssesssenns 122
ORDINARIOS «.uiuueueniuteteientetatatenteteresaestesasasestesasasessstasasasessesesssssessasasessssesassssssnsasasensasasans 123
Ordinario N°285, de 25.01.2021. ......ooiuieiieeiieniienieete ettt sttt sb e st st sae e s e beenbeennees 123
Ordinario N°359, de 01.02.2021. ......ooiuiiiieeiieniieeeeete ettt sttt sttt e b e st e s saresbeebeenbeenaeas 123
Ordinario N°899, de 11.03.2021. ....ooiiiiiiieeeiieeeeeiiree e erite e e e stre e e e srre e e e s breeeessbeeeessnbeeessnraeessnsees 123
Ordinario N22533, de 05.11.2021. ...ccoeuiieeeeiiieeeeciiee et e e esire e e e ste e e e s aree e e sabeee e s enbeeeesnnraeeesnnses 123
Ordinario N22557, de 09.11.2021. ....cocuieieeriieiieeiieete ettt ettt ettt et e st e st san e eab e e b e sbeenaeas 123
[\ =TcToTol VYol [o ] I ol o 11 L of 1 1V 124
DICTAMENES 1uttuiaututeeiateteerastetestasressstasressstaseessstaseessstassessstssessssssssssssssssssssssssssasssssssassases 124
Dictamen N°1837/26, de 15.07.2021.......cccueireiiieiieeieeireeeieesteeseesaeereesseeseesseesseesssesssesseesseens 124
Dictamen N°1946/29, de 05.08.2021........ccceeireiieeiireeireeireesteesieeseesiseereesseesseesseesseesssessesssesssenns 124
Dictamen N°2223/38, de 14.09.2021.....cccceiteuterierieeienieeieesteseeetestesetestesteeeesbesneeeesbeeeestesaeeneens 124
Dictamen N°2224/39, de 14.09.2021.....cccceiirteieeieeienieeieeste st etestesatestesteete b saeeeesbeeeestesaeeeens 125
Dictamen N°2924/56, de 28.12.2021.......ccceeeruereeiieinienieniesiestesie ettt st sse st sse s s eaeenes 125
ORDINARIOS «euiuieuentuteteienterurateeteressteseetasasestressssssstssssssssteresssssestsssssssstesssssssssssssesssosassns 125
Ordinario N°4, de 04.01.2021. ....cooeeieeieee et et e e e e e e et s e e e e ereaab e seseseeesaannseeeaens 125
Ordinario N°75, de 11.01.2020. ...cooeeeeiei et e e e e e e et s e e e e e s e aab e s eseseeesaaaseeeaens 125
Ordinario N°94, de 12.01.2020. ....cooeeueieiieeeeeeeeeee et e e e e e e et s e e e e e st aab e s eseseeeaabaaseeaaens 126
Ordinario N°135, de 14.01.2021. ......oooeeiieiieneeeeeete ettt sttt et e n e neennees 126
Ordinario N°144, de 14.01.2021. ......oooeeieeiieneeeeeete ettt st neennees 126
Ordinario N°551, de 10.02.2021. ...coouueueiiiiiieeeeieee ettt e e e e e et s e e e e e st aab e s eseseeesaaaaseeaaens 126
Ordinario N°1174, de 01.04.2021. ....uueueieiieeeeeeeee et e e e e et s e e e e e et aaa e e s e s s s eeeaabaseeeaens 126
Ordinario N°1186, de 01.04.2021. ....cccueeiierierieeereeie ettt st san e s e n e nneennees 126
Ordinario N°1218, de 12.04.2021. ....cocieiieiiereeeeeeie ettt st sttt s s s n e neennees 127
Ordinario N°1219, de 12.04.2021. ....cocieiieiierieeeeete ettt sttt s e s s b sneennees 127
Ordinario N°1220, de 12.04.2021. ....uuuuieieeeeeeieeee et e e e e et s e e e e e e e aaa e s e s s eeeeaaaaseeeaaes 127
Ordinario N°1222, de 12.04.2021. ....ueuuieeeeeeeeeeee et e e e e et s e e e e e e e aaa e s e s e s eeeaaaaeeeeaens 127
Ordinario N°1272, de 19.04.2021. ....cocuieieeiierieeee ettt st sttt s s st neennees 127
Ordinario N°1306, de 26.04.2021. ....ccceeiieiieneerieeieeeeree ettt e s s s st sneennees 127
Ordinario N°1569, de 31.05.2021. ....cociiiieiierieeree ettt sttt saee s s e neennees 128
Ordinario N°1813, de 12.07.2021 ettt e e e e et et s e e e e e e e abb e s e seseeessbaseeaaens 128

19



Ordinario N°2067, de 19.08.2021. .....uuuuuuururrinrirnrirernruinnnsinninrnnnsnsnnnnnnnaaanaanaaaa———————————n—n————————————— 128

Ordinario N°2089, de 23.08.2021. ....ccceeiieiieriienie ettt sttt et e b e e sbe e st e saeesab e e b e nreennees 128
Ordinario N°2206, de 10.09.2021. ....ccc.eeiieiierienieeie ettt st sttt et sb e st e st s s b e b e nnees 128
Ordinario N°2389, de 13.10.2021. ...cccccuiieeeiiieeeeiieee e et e e esre e e s sre e e s s areeessabeeeesssbeeeessreeessnsens 128
Ordinario N22563, de 09.11.2021. ...cccccuiieeeiiieieecieeeeeriree e esree e s sre e e s sbee e s sabeeesssnbeeeesnreeessnses 129
Ordinario N22574, de 11.11.2021. ....coiiiiieiieeieeeee ettt st sttt et sb e st e e s s e e b ennees 129
Ordinario N22892, de 23.12.2021. ...cocuiiieeiiienieeeee ettt sttt ettt e sb e st e st saeesab e e b e b ennees 129
ORGANIZACIONES SINDICALES ...uueutnteieienentnraseesteresasesessasasesessesesssessesasasessnsasassssssssasasensasasans 129
DICTAMENES tuutuiattetetiatetteratettetattrsstattessstateessstasressstasssssstssesssstssssssstssssssssassssssssssssassnnes 129
Dictamen N°2225/40, de 14.09.2021.......ccccueireeirieiieeieeiteesteesteestaesseesessseesseesseesseesssesssesssesssenns 129
Dictamen N22532/48, de 05.11.2021. .......cccerteriireeienieeieerie st ete st st ete sttt sbe st et sbeeeesbesbee e 129
Dictamen N°2929/59, de 28.12.2021.....cccccviruteriirieeienieeieeste st ete st sateste st ete b sae et sbessesbesaeeeens 130
ORDINARIOS euuttueieunteunseunsessstanstenssenseasseasseasseassessstssssssstesstesssesssesssessstasssesssessseassenssennses 130
Ordinario N°7, de 04.01.2021. .....ccoeeiieieeee ettt e e e e eeetree e e e e e e e s bareeeeeeeeeeenntssaeeeaeeeessnrsaaeees 130
Ordinario N°16, de 04.01.2021. .....cccccurreieeeeeeeeciirreeeeeeeeeeeareeeeeeeeesssbaseeeeeeeeessssssaeeeeeeeesnsnrsseees 130
Ordinario N°92, de 12.01.2021. ...ccouieiieieerieeeiee ettt ettt sttt e e e sbe e s bt e s e saeesab e e b e e nbeennees 130
Ordinario N°95, de 12.01.2021. ....uuuuuuueeeeniiieieiiiiiiieisraieteaaeaeaeaaaseaaeaaaaaaaaaaaaaaaaaaananannnnsannnnnnnnnnnnnnns 130
Ordinario N°143, de 14.01.2021. ....ooeieiiiieeeciieee ettt e e sre e e e sae e e e bre e e e sabeeeesnbeeeesnreeessnsens 131
Ordinario N°177, de 18.01.2021. ....ooeieiiiieeeiiieeeeitee ettt e e et e e e srae e e e s btee e essbeeeessnbeeeesnsreeessnnsens 131
Ordinario N°187, de 18.01.2021. ....cciieiiiieeeiiieeeecitee e ertre e e estre e e e srae e e e s atee e esabeeeessnbeeeesnraeessnnsens 131
Ordinario N°217, de 21.01.2021. ..c..coeiuieieeiiieniieete ettt sttt sttt sb e st st s s sbeenaeas 131
Ordinario N°349, de 01.02.2021. ......ooieiieeiieiieeie ettt st sttt e sbe e st e saeesaresbeebeesbeenaeas 131
Ordinario N°1042, de 23.03.2021. ....cociiiieiieniiereeete e sie e st neennees 131
Ordinario N°1258, de 16.04.2021. ....ccceoiieiienierieeie ettt sttt e r e neennees 132
Ordinario N°1307, de 26.04.2021. ....coueiieeiieeieee ettt sttt et sae e st bbb e naeas 132
Ordinario N°1308, de 26.04.2021. ....couiiieeiieeieeie ettt ettt ettt et e bt e st e st s be e b enaeas 132
Ordinario N°1309, de 26.04.2021. ....cceiieeiieeieete ettt ettt e s e st e st b b e b e naeas 132
Ordinario N°1318, de 27.04.2021. ....couieieeieeieeeeeeee ettt sttt st r e neennees 132
Ordinario N°1427, de 10.05.2021. ....cccieiieiieneenreeee et sttt n e neennees 132
Ordinario N°1680, de 16.06.2021. ....cc.eeiieiieiieeieeie ettt ettt e st e st sabesbeebeenbeenaeas 132
Ordinario N°1807, de 12.07.202 1. ccueieieeeeeieeeiie ettt ettt ettt sttt e s it st e st ebeebeenbeenaeas 133
Ordinario N°1831, de 15.07.2021. ccuueiiieeeieeeeeeeeete ettt sttt et sne e 133
Ordinario N22474, de 02.11.2021. ....cocieieeiienieeeieeie ettt ettt s e s s s sneennees 133
Ordinario N22514, de 04.11.2021. ....cocueeieerieneeeeeete ettt sttt sr e s saee s sane b e neennees 133
Ordinario N22566, de 09.11.2021. ....uuuuiiiiieeeieeee ettt e e e e e e e et s e e e e e e e sab e s eseseesssannseeeaens 133
Ordinario N22629, de 18.11.2021. ....uuuuiiiiieeieeeeee ettt e e e e et s e e e e e e e saa e s e e e s eeesabaeeeeaens 134
PLAZOS Y RECURSOS 1evuteeerrensennssrassrassrasssnsssnsssnsssnsssessssssssnssensssnsssnsssnsssnssssssssnsssnsssnsssnsssnnss 134
DICTAMENES 1uutuiuttuteetateseerastasesraseesssrasessssrasessssrasesssstasssssssssesssssasesssssasesssssasessassssessassases 134
Dictamen N°1000/9, de 19.03.2021......cceririerieieieiieieeiesiesie sttt sbe s sttt snes 134
ORDINARIOS .tutuieenturaraiesenraraessessasesssssessassesssssasssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssasses 134



Ordinario N°136, de 14.01.2021. .....uuuuuuurururniirnrnrnrninraiernsnnnnnrarararaaaaaana———————————————————anaaananan————————_. 134

Ordinario N°1934, de 03.08.2021. ....ccceeiieiieniieneeete ettt st sttt et sb e st e s e s sb e e b e b ennees 134
PROCEDIMIENTOS LABORALES «.cvuuvvuerreereuerenssensssnsssnsssessssnsssnssensssnsssnsssnsssnssssnssensssnsssnssnnsssnnss 134
DICTAMENES 1utuiattetentattreraetteetastersstaetessstateessstasressstasesssstssssssstssssssstsssssssssssssssssssssassnes 134

Dictamen N°2925/57, de 28.12.2021.......cccceeireeirieeieeieeiteesieesteesaessessessteesseesseesseesssesssessesssenns 134
ORDINARIOS «.uuueueninieteentetatetentetesesaestetasaestesesasestetasasasessesesssssessasasessnsasasessssssasasensasasans 134

Ordinario N°1880, de 26.07.202 1. ....eiiiieieeeiteeieeete ettt sttt ettt st s s st sneennees 134
PROTECCION DE DATOS evuuveereeesrrnssrassrnssenssrnsssnsssnsssessssnsssnssensssnsssnsssnsssnssssnsssnsssnsssnssnnsssnnss 135
ORDINARIOS «eutuietuturateieienraraeeiesteressiesestasaesstsresssssestsssssssststssssssestsssssssstssssssssesssssesssssassns 135

Ordinario N°949, de 15.03.2021. ....coiiiiiiieeeiieeeeeiiree e errre e e et e e e see e e s s beee s s sabeeeesnbeeesssreeessssens 135
REGISTRO DE ASISTENCIA ELECTRONICO «.euurvuerennrrnnsrnnsrensrenssenssrnssensssnsssnsssnssssnsssnssensssnsssnnssnnss 135
DICTAMENES 11 utuiuttuteeiataseerastaseerasssesrasesssssasesssssssssssssasssssssssesssssssesssssasssssssssesssssssessassases 135

Dictamen N°2927/58, de 28.12.2021.....ccooueecueeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeiierreeeesssssssreseeeessssesssseeeeesessn 135
ORDINARIOS «eutuieutnturettieterureteiesteressiesestasacestresssssestsssssssstetesssssestsssssstssesssssssssssssesssssasans 135

Ordinario N°14, de 04.01.2021. .....ccoccuriiieeeeeeeeccireeee e e e e eeeetareeeee e e e e s abaaeeeeeeeeesanstssaeeeeeeeesnsnrsseeees 135

Ordinario N°88, de 12.01.2021. .....uuuuuuueeeeeiieiiiiiiiiieisrniieieaaaeaeaaararaeaaaeaaaaaaaaaaaaaaanaannnnnsannnnnnnnnnnnnnns 135

Ordinario N°90, de 12.01.2021. .....uuuuuuueeeieiieiieiiiiiiiiirarieieaeaeaeaaaeaeaeaaaaaaaaaaaa—aaaaaanaannnansannnnnnnnnnnnnnns 135

Ordinario N°97, de 12.01.2021. .....ccoccirieeeeeeeeeeccirreee e e e e eeeetree e e e e e e e s ebrbaeeeeeeeeeansbssaeeeaeeeessnrssnees 135

Ordinario N°133, de 14.01.2021. ....ooiieiiiieeeiiee ettt e et e e e e e e sre e e e s bree e e ssbeeeesnbeeeesnsraeessnnrees 136

Ordinario N°157, de 18.01.2021. ....ociieiiiieeeiieeee ettt e erire e e estre e e e sae e e e btee e esasbeeeessnbeeeesnnreeessnnsens 136

Ordinario N°161, de 18.01.2021. .....coeiuieiieeriieriieete ettt ettt sttt et e b e s bt e st e st sbe e beesbeenaeas 136

Ordinario N°165, de 18.01.2021. .....coeiuiiiieeiieniienteete ettt st sttt sb e st e st e saresb e b e sbeenaeas 136

Ordinario N°182, de 18.01.2021. ......cocieieerienieneeete ettt sttt sn e neenneennees 136

Ordinario N°213, de 21.01.2021. ......ooouieiieiienieeeeeeteere ettt s s e neennees 136

Ordinario N°218, de 21.01.2021. .....coeiuieieeiiieeieeie ettt st sttt ettt e st e st e st ebeebe e b e naeas 136

Ordinario N°232, de 21.01.2021. .....cooiuieieeeieeeieeeee ettt ettt sttt sb e s bt e s st ebe b nbeenaeas 136

Ordinario N°237, d@ 21.01.2021. ...coeueeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e et s e e e e e et aab e s e s e e eeesabaseeeaens 137

Ordinario N°239, de 21.01.2021. ......oooieiierieneeeeeete ettt r e sneennees 137

Ordinario N°240, de 21.01.2021. ..ccouiiieeeeeieeseeete ettt st sneennees 137

Ordinario N°241, de 21.01.2021. ...oeeueeeeieeeeeeeeeeee et e e e e e et s e e e e e et aab e s e s e s eeebabaseeeaens 137

Ordinario N°247, de 21.01.2021. ...coeueeeeeeieieeeeeee ettt e e e e et s e e e e e s e aaa s e s e s e s eeesabaseeaaens 137

Ordinario N°248, de 21.01.2021. ......coceeieerieneeeie ettt st sneennees 137

Ordinario N°249, de 21.01.2021. ......oocieieerienieeeeete ettt sttt sre b e sneennees 137

Ordinario N°250, de 21.01.2021. ......oooeeiieeiienieneeeteeie ettt st e s s e saneeneesneennees 137

Ordinario N°251, de 21.01.2021. ...ooeueeeieeeeeeeeeeeee et e e e e et et s e e e e e et aaa e e e seseesbsaaseeaaees 138

Ordinario N°252, de 21.01.2021. ...oeeueeeeeeeeeeeeeeeee et e e e et et s e e e e e et aaa e s e seseesaabaseeeaens 138

Ordinario N°253, de 21.01.2021. ......oovueeiieerieenieeeeeeteetee ettt s s s sneennees 138

Ordinario N°254, de 21.01.2021. ......ooveeieeiiereenee ettt st sttt sae e s st e b e sneennees 138

Ordinario N°255, de 21.01.2021 ......coovieeiieiienieneeeie ettt sttt sneennees 138

Ordinario N°3471, de 01.02.2021. ...coouuueeeieeeeeeeeeeee et e e e e et et e e e e e e e e sab e s e eeseeessaaseeaaens 138

21



Ordinario N°613, de 17.02.2021. .....uuuuururernrrriiiinrinnrnrninrirnnnrnrarnreranaaaaaaaaa———————————————————————nannaaa————_. 138

Ordinario N°635, de 24.02.2021. ......cooieiieiierienieeee ettt sttt sttt et sae e s s s b e nneennees 138
Ordinario N°642, de 24.02.2021. ......cocuieieeiieeieeie ettt sttt sttt e b e st st s sbe b e nneennees 139
Ordinario N°682, de 26.02.2021. .......ciiiiiiiiieeiieesiee ettt e reeesibe e s bt e s sbee e sreessbeeesareesneeesareesnnes 139
Ordinario N°695, de 01.03.2021. ......eeiiiiieiiieeieeesieeeite et esreeesebeesbeessree e sreeesbeeesareesneeesaseesanes 139
Ordinario N°821, de 05.03.2021. ......oeiuieiieeiieniienieete ettt ettt st sttt sb e st e s saresare e b e sneennees 139
Ordinario N°822, de 05.03.2021. ......ooiuieiiieiieniienie ettt sttt st sb e sae e s s sabe b e sneennees 139
Ordinario N°824, de 05.03.2021. ...ccitiiieeieentteriee ettt ettt sttt e sb e sbe e s saresareebeenneennees 139
Ordinario N°827, de 05.03.2021. ......uiiiiiieiiieeiie ettt e ree et e s b e s bee e sabeeesneeesareesneeesaneesnnes 139
Ordinario N°830, de 05.03.2021. ......uiiiiiieiiieeiteesieeerite et e s ree e sabeesbeesbee e sreeesbeeesareesneeesaneesnnes 140
Ordinario N°844, de 05.03.2021. ......coiiiiieiieniienee ettt sttt e b st s esae e s e b e sneennees 140
Ordinario N°864, de 08.03.2021. ......ccceeieerieriienieeieetee et sie et eee e b e sbeesaeesaresabeebeenreennees 140
Ordinario N°895, de 10.03.2021. ......coiuiiiieiieriieeieeteete ettt st sttt e sb e s bt e st e st eab e e b e sbeenaeas 140
Ordinario N°903, de 11.03.2021. ..ccccuiiiiiieiiieeitee sttt e s teeesabeesbeesbee e sbeessateesareesbeeesaseesanes 140
Ordinario N°960, de 17.03.2021. ..ccuiiiiiieiiieeite ettt et e e sar e s bt e s bee e sbeeesate e sabeesbeeesareesans 140
Ordinario N°961, de 17.03.2021. ......ooiuiiiieiieniieeee ettt ettt st sttt e sb e st saee s e b e b e naeas 140
Ordinario N°1018, de 19.03.2021. ....cocuiiieeiieniieeie ettt ettt sttt e sb e st e st e st s e b e nbeenaeas 140
Ordinario N°1045, de 23.03.2021. .....oiiiiieiiieeiieeeiee ettt e sbe e st e s bt e sbeessate e sabeesbeeesaseesans 140
Ordinario N°1075, de 29.03.2021. .....cooiiiiiiieeieeeeiee ettt e st e st e st e sbeessate e sabeesbeeesareesans 141
Ordinario N°1077, de 29.03.2021. .....cioiiiiiiieeiieeeiee ettt et e bt e s sbte e sbeessate e sabeesbeeesaseesans 141
Ordinario N°1078, de 29.03.2021. ....cccuiiiieiieeiieete ettt ettt sttt b e st e st e st st s e b e b e naeas 141
Ordinario N°1080, de 29.03.2021. ....cccuiiiieiieeiieeie ettt ettt sttt e sbe e st e st e sae e e e b e e b e naeas 141
Ordinario N°1246, de 16.04.2021. .....cceeiieiiereeeeeete ettt sttt r e sneennees 141
Ordinario N°1247, de 16.04.2021. ....cccueeieeiieneeeieete ettt sttt sttt n e neennees 141
Ordinario N°1250, de 16.04.2021. ....ouuueeiiiiiieeeeieeee ettt e e e e et e s e e e e esesab e s eseseeesaaaseeaaens 141
Ordinario N°1271, de 19.04.2021. ...ouuuueiiieieeeeieeee et e e e e et e s e e e e e et aab e e s e s e s eeebaaaseeeaens 141
Ordinario N°1319, de 27.04.2021. ....uueuieieeeeeeeee et e e e e et e e e e e et aaa e e s esaseeesaaaseeeaens 142
Ordinario N°1335, de 28.04.2021. ....cocieiieiierieree ettt sttt e neennees 142
Ordinario N°1390, de 03.05.2021. ....ccceeiierierienreere ettt reeneennees 142
Ordinario N°1433, de 11.05.2021. ...ouuuuiiiiiieeeeieeee ettt e e e e et s e e e e er e aab e s essseeesabaseeeaens 142
Ordinario N°1517, de 20.05.2021. ...ouuuuuiiiiieeeeeieeee ettt e e e e e e et e s e e e e eeeaaba e seseseeesabaseeeaens 142
Ordinario N°1518, de 20.05.2021. ....cccieiieiienieerteeee ettt st st n e neennees 142
Ordinario N°1519, de 20.05.2021. ....coceiiieiienieneeeteere ettt st sb e s s s s neennees 142
Ordinario N°1520, de 20.05.2021. ....ccceeiieiieriiereeeie ettt sttt st sare s e neennees 142
Ordinario N°1525, de 24.05.2021 .....uuuuieieieeeeeeeee et e e e e et et e s e e e e e e e aaa e e e saseesaaaaseeeaens 142
Ordinario N°1551, de 28.05.2021 .....uuuueiiiieieiieieee ettt e e e e et et e s e e e e eeesaaa e s esaseesssanseeeaans 143
Ordinario N°1552, de 28.05.2021. ....cociiiieiieriieniteeie ettt sttt sr e neenrees 143
Ordinario N°1567, 31.05.2021. .....cocueiiiieiieenieeniie ettt sttt e s e s s s e neennees 143
Ordinario N°1568, de 31.05.2021. ....cociiiieiierieenierte ettt sttt s s s e sneennees 143
Ordinario N°1579, de 01.06.2021. ....ouuuuiiiieeieeeeeee e ettt e e e e et e e e s e e e e eeesab e s essseeesaaaseeaaens 143

22



Ordinario N°1595, de 03.06.2021. .....uuuuuuururrinriiniirnrnrnininnnenenrannsasannsnaaaaannnaaanaan—————————————————————————— 143

Ordinario N°1613, de 07.06.2021. ....ccc.eeiieiieiienieeie ettt sttt sb e st st s s e e b e nnees 143
Ordinario N°1662, de 15.06.2021. .....cc.ooiieiierienieeieeteeieetee sttt et st s s e e neennees 143
Ordinario N°1746, de 01.07.2021. .....cooiiieiiieeiieeeiee ettt ettt e st e s sree e sreessae e e saseesneeesaneesans 144
Ordinario N°1783, de 07.07.2021. .....cooiiieiiieeiiee ettt ettt e st e s sree e sre e s sbe e e sareesneeesareesnns 144
Ordinario N°1784, de 07.07.2021 .....couiiieeiieeieeeeete ettt ettt et et esneennees 144
Ordinario N°1873, de 26.07.2021. ....cccieiieiieeieeieete ettt sttt sb e st st s e e sbeennees 144
Ordinario N°1874, de 26.07.2021. ....couiiiieiieriieeieete ettt sttt et sae e st s st e b e nnees 144
Ordinario N°1885, de 26.07.2021. .....cooiiiiiiieeiieeeiee ettt ree ettt e s sree e sree s sae e e sareesneeesareesnns 144
Ordinario N°1925, de 02.08.2021. .....cooiiiiiiiieiieeeiee ettt e iee et e st e s sree e sreessbee e sabeesneeesaneesans 144
Ordinario N°1982, de 09.08.2021. .....cc.eeiieiierienieeie ettt st sttt e b e st e saeesar e s e b e nreennees 144
Ordinario N°1983, de 09.08.2021. .....cc.eeiieiieiienieeieeteesiee sttt sttt et e b e st e s e sae e sabe e b e e nneennees 145
Ordinario N°1984, de 09.08.2021. ......c.eeieeiieriieeieete et siee sttt et b e st e st e saeesabesbe e b e nbeenaeas 145
Ordinario N°1999, de 09.08.2021. .....cooiiiiriiieeiieeriee ettt e iteesbeesbeessite e sbeessbteesabeesbeeesaseesans 145
Ordinario N°2000, de 09.08.2021. .....ccovuieriieeiiieeniee et esreeesreeesreesbeessbeeesbeessateesareesbeeesaseesanes 145
Ordinario N°2034, de 16.08.2021. ....c.c.eeieeiieiieiieeteetee ittt sttt se e sbe e st e st sabesbeebeenbeesaeas 145
Ordinario N°2036, de 16.08.2021. .....cc.eeieeiieiieeieeeeeteesiee sttt sttt se e sb e st e st e sabesb e b e sbeenaeas 145
Ordinario N°2037, de 16.08.2021. .....cooviieiiieeiieeeiee ettt ettt sreesbeessbee e sbeessate e sabeesbeeesaseesans 145
Ordinario N°2055, de 17.08.2021. .....cooiiiiiiieeiieeeiee ettt e iteesbee s bt essrte e sbeessaeeesabeesbeeesareesans 145
Ordinario N°2057, de 17.08.2021. .....cooviiiiiieeiieeeiee ettt e e steeesree st essbte e sbeessate e sabeesbeeesaseesans 146
Ordinario N°2141, de 02.09.2021. ....couieiieiieiieeie ettt ettt sttt et e sb e st e st e st eab e b e nbeenaeas 146
Ordinario N°2147, de 02.09.2021. ....couiiiieiieiieeee ettt ettt sttt ettt e st e st st s e e be e b e naeas 146
Ordinario N°2178, de 06.09.2021. ......c.coieeiierienieeteereereesree et n e sneennees 146
Ordinario N°2246, de 20.09.2021. ......ceoiieiieiienreeie ettt sttt r e sneennees 146
Ordinario N°2257, de 20.09.2021 .....ouuueiiiieieeeeieeee ettt e e e e et e e s e e e e es e aab e seseseeesaaaseeeaens 146
Ordinario N°2273, de 24.09.2021 .....ouuueiiiieeeeeeeee ettt e e e e et e s e e e e e st aaa e e e s s s eeesabaseeeaens 146
Ordinario N°2306, de 01.10.2021. ....cccuieiieiieeieeie ettt ettt sttt et e e sbe e st e saeesaeesbeebeenbeenaeas 147
Ordinario N°2307, de 01.10.2021. ....coceeiierierieerreete ettt sttt et sneennees 147
Ordinario N°2308, de 01.10.2021. ....ccceeiieiiereerteete ettt st st n e neennees 147
Ordinario N°2309, de 01.10.2021. ....coiuiiiieiieeiieeie ettt ettt sttt et e st e st e st e st e sbeebeenbeenaeas 147
Ordinario N°2310, 01.10.2021. ....cooiiiiieieeeieeeiee ettt ettt st st ebe e sbe e sbeesaeesabesabeebeenbeenaees 147
Ordinario N°2351, de 08.10.2021. .....cceoieeriereenieeeeeieereeree st st nneennees 147
Ordinario N°2365, de 12.10.2021. ....cccieiieiienieeeeeeie ettt s sneennees 147
Ordinario N°2420, de 19.10.2021. ....coceeiieiierieeree ettt sttt n e neennees 148
Ordinario N22472, de 02.11.2021. ....uuuueeeeeeeeeeeee et e e e ettt s e e e e e e e aaa e e e e s e seeeaaba e eeaens 148
Ordinario N22476, de 02.11.2021. ....uuuueeeieeeeeeieee et e e e e et s e e e e e s e aaa s e e e s e s eessabaseeeaees 148
Ordinario N22481, de 02.11.2021. ....coceeiieiiereeeeeeieeree ettt e sr e s s s sare b e sneennees 148
Ordinario N22499, de 03.11.2021. ...cocieiieiierienieete ettt sttt e s e e e sar e s ereesneennees 148
Ordinario N22500, de 03.11.2021. ....coceeieeiienieeeieeeteeteereesree sttt sr e s e saee s sare b e sneennees 148
Ordinario N22521, de 05.11.2021 ....ouuuuieieiieeeeeee ettt e e e e e et s e e e e e e e aab e s e s e s eessabaseeeaees 148

23



Ordinario N22522, de 05.11.2021. ....uuuuuuuururninnnrniiiernrninnnsnnnenrnnnsnsnnnnnananaanaaaanaaanaaannannnnnnnnnnnaaanannn. 148

Ordinario N22575, de 11.11.2021. ...cooiieiieiieeiieeiee ettt ettt ettt sb e st s s s e e b e nnees 149
Ordinario N22640, de 18.11.2021. ....cccieieeiieriienieeieeteesiee ettt ee e b e sae e s e saeesare e b e nneennees 149
Ordinario N22661, de 23.11.2021. ...coiiiiiiieiieniieeie ettt ettt ettt e st st e st s be e b e saeenaeas 149
Ordinario N22664, de 23.11.2021. ....ooiiiieeieeriieeie ettt ettt st ste e st e st e st e st s be b e b e saeas 149
Ordinario N22665, de 23.11.2021. ....cociiiieeiienieeeie ettt sttt e e sb e st st s s e b e b ennees 149
Ordinario N22666, de 23.11.2021. ...ccciiiieriieniieeie ettt ettt st ettt e sb e st e st e sanesab e e b e nneennees 149
Ordinario N22667, de 23.11.2021. ....coiuieieeriieriieniieete ettt sttt sb e s bt s s s e b e b ennees 149
Ordinario N°2761, de 07.12.2021. ....ooiuieieeiieeiteeie ettt ettt sttt ettt e st e st et e beesbeenaeas 149
Ordinario N°2864, de 20.12.2021. .....cooiiiiiiieeiieesiee ettt e tee e st e s bt e e sree e sreeesaee e sareesneeesaneesnss 150
Ordinario N°580, de 12.02.2021. .....uuuuuueeeeiieeiiiiiiiiiiirnieeseaenensaaaseeaeaaaeaaaaaaaa—aaaa—anaaannnnsannnnnnsnnnnnnnns 150
Ordinario N°865, de 08.03.2021 .......ueiiiiieiiieeiieesieeeite e sreesteeesabeesbeesree e sbeessbteesareesbeeesaseesanes 150
Ordinario N°1217, de 12.04.2021. ...oooiiieeiieeieeie ettt ettt st sttt te e st e s e e st e satesabeebeenbeenaees 150
Ordinario N°1565, de 31.05.2021. ....uuuuuuuuriiieieieiiiiiitiiiniiaeneneasasanasaeaaaaaseaaaaaananaaasnnnsnnnnnnnnsnnnnnnns 150
Ordinario N°1598, de 03.06.2021. .....c..eeiieiieiieeieeteetee et sttt e e sb e s bt e saee s sabeebeesbeenaeas 150
Dictamen N°877/6, de 10.03.2021.......cccecerereeriesreeienteeeesiesseesessesseessessesssessesssessessesssessesseensens 151
Dictamen N°1826/24, de 14.07.2021.....cccceiieuieieeieeienieeeesee sttt et ste sttt sbe st e e b e eesbesaeeeens 151
Dictamen N°2404/45, de 19.10.2021.....cccueiiruierieeieeeenieeeesee sttt st te st ete b st e e sbeeeestesaeeeens 151
Dictamen N22588/51, de 12.11.2021. .....ccceserueeeienirienieriesiesteste ettt sie sttt sae s enes 151
Ordinario N°18, de 04.01.2021. ....ccoovuuiieiieeieeeeeeee et e e e e e e et s e e e e ereaab e seseseeessanaseeeaens 151
Ordinario N°152, de 18.01.2021. ...coeuuueeiiiieeeeeeeeee ettt e e e e e et s e e e e e st aaa e s e s e s eeesaaaseeeaens 151
Ordinario N°172, de 18.01.2021 ....coovueeeiiieeeeeeeeee ettt e e e e et s e e e e e et aaa e s e s e s eeesabaseeeaens 152
Ordinario N°550, de 10.02.2021. ......coceerierieneenieete ettt sttt neenneennees 152
Ordinario N°558, de 10.02.2021. ......coceeiierieneeneeeie ettt sttt r e sneennees 152
Ordinario N°855, de 05.03.2021. ...covuuuiiiiiiiiieeeeiee ettt e e e e e e e et s e e e e e st aaba e seseseeesaaaseeeaens 152
Ordinario N°894, de 10.03.2021. .o eeeueiei ettt e e e e e e et s e e e e ereaab e s essseesssanseeaaens 152
Ordinario N°1013, de 19.03.2021. ....cccieiieiieniieree ettt sttt n e neennees 153
Ordinario N°1076, de 29.03.2021. ....ccciiiieiierieereeete ettt s sae e s s n e neennees 153
Ordinario N°1256, de 16.04.2021. ....cccceeiieiierieeeeeete ettt sttt et r e reennees 153
Ordinario N°1257, de 16.04.2021. ....uueueiiiieeieeeeeee ettt e e e e et et e s e e e e e e e aaa e s e s s s eeeaaaaeeeeaees 153
Ordinario N°1749, de 01.07.2021. ...ouuuueeieeeeeeeeeee et e e e e et s e e e e e e e aaa e e s e s s seeeaaaaseeeaens 153
Ordinario N°1937, de 03.08.2021. ....ccceeieeiierierieeteeteesr et st sttt s e saee s sareer e neennees 153
Ordinario N°1988, de 09.08.2021 ......cceeveerierienienteeteesree st siee sttt sreesieesaeesanesareereesreennees 153
Ordinario N°2172, de 06.09.2021. ....c.ceeiieiierierieeieeteesreesree st sttt saee s s b e neennees 153
Ordinario N°2249, de 20.09.2021. ....uuuueiieiieeeeieeee e et e e e e e e e et e s e e e e e e e aab e s eseseesssaanseeaaens 154

24



Ordinario N22578, de 11.11.2021. ....uuuuuuurrururnriinrinernrninnnnnnnnnnnnnsnnnnnsnnnnnnasaananaaaananananannnnnnnnnnnnnnnnns 154

Ordinario N°2781, de 07.12.2021. ....cocuieiieiieeieeieete ettt ettt sb e st st s s e sbeennees 154
Ordinario N°2795, de 09.12.2021. ....ccciiiieiierieeieeie ettt st sttt et sb e s bt s s s e b e nneennees 154
Ordinario N°2798, de 09.12.2021. ...cccccuiiieeiiieeeeiireeeeiiteeeesireeeesreeessabeeesssbeeeesssseeessssenesssssens 154
Ordinario N°2898, de 23.12.2021. ...cccccuiieeeiieeeeeiireeeerieeeesiteeeesaeeessabeeessabeeeessnseeeessseeessssens 154
SERVICIOS DE EMERGENCIA ..vuurruereuerenssenssrnssensssenssenssenssensssnsssnssssssssnssensssnsssnssssnssenssensssnsses 155
ORDINARIOS «.uuueueninieteentetatetentetesesaestetasaestesesasestetasasasessesesssssessasasessnsasasessssssasasensasasans 155
Ordinario N°575, de 12.02.2021. ......ooiuieieeiierieeie ettt sttt et ettt beesbeennees 155
Ordinario N°758, de 03.03.2021. ....ooiiiiiiieieiiieeeeiieee e erree e e et e e e sbee e e s saeeeesssbeeessssbeeeessreeessnssens 155
SISTEMA DE VOTACION ELECTRONICA ..c.euiuienienieienieteienretesesrattessssastessssassesssassesssassessnsassasens 155
ORDINARIOS «.uiuueueniuteteientetatatenteteresaestesasasestesasasessstasasasessesesssssessasasessssesassssssnsasasensasasans 155
Ordinario N°98, de 12.01.2021. ....ccceeeiiieiieeriieniieeite ettt ettt e st sttt e sb e s bt e st e saresab e e b e nneennees 155
Ordinario N°831, de 05.03.2021. ....uuuuuuuueeriiniiriiiiiieiereinsiesenenseeaeeeaeeaaeaaaaaeaa—aaaaaaaaanaaansannnnnnsnnnnnnnns 155
Ordinario N°847, de 05.03.2021. ....ooiiiiiiieeeiiieee ettt e ettt e e estre e e ssrree e s s braeeessbeeeessnseeesssrenessssens 155
Ordinario N°1376, de 29.04.2021. ....ccccuuiieeeiiiieeeciiee et e e esire e e e sree e e s baeeesabeeeessnbeeeessraeessnsees 155
Ordinario N°1392, de 03.05.2021. ....uuuuuuueeiieiiiiiiiiiiiiiieiieeenneneaasnsanenaeaaaaaaeaaaananananannansannnnnnnnnnnnnnns 155
Ordinario N°1432, de 11.05.2021. ....ooiiiiieiieiieeteete ettt st sttt et e sb e st e st s sab e e b e sbeenaeas 156
Ordinario N°1523, de 24.05.2021. ...cccccuuiieeeiiieee ettt e et e e esireeeesreeeesareeessabeeeessnbeeessnnrenessnsees 156
Ordinario N°1578, de 01.06.2021. ....ccccuvvieieiiiieeeiiieeeesiteeeesireeeesareeeesabaeesssbeeeesssseeessssenessnnsens 156
Ordinario N°2054, de 17.08.2021. ....ccccuvieeeiiieee ettt e eiteeeesireeeesreeeesabeeesssbeeeessnbeeesssreeessssens 156
Ordinario N°2126, de 31.08.2021. ....cccueeiieiieniieeie ettt ettt sttt et sb e st e s e st s b e b enaeas 156
Ordinario N22482, de 02.11.2021. ....cocuieieeiieeeiieeee ettt ettt sttt et sbe e st e st e e e sbe e e e nbeenaeas 156
Ordinario N22520, de 04.11.2021. ....cocieieeiieeieeete ettt st s sr e s s s s e n e neennees 156
Ordinario N22582, de 11.11.2021. ....cociiiieiierieeeteete ettt e e s s e sneennees 156
TELETRABAJO 1eutuitutnruraittnrasasssrssasassetssssessssssssassssssssasssssssssssssssssssassssssssasssssssssssssssssasassss 157
[ Lo Y = =N 157
Dictamen N°258/3, e 22.01.2021.....ccouieeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessseeeererteeeesssesssreseeeessssasssseeseeseses 157
Dictamen N°1653/19, de 14.06.2021.......cceceruerieieirienieniesiesiesteseeteteseese e sse s st ssessesaeneeseesesnes 157
Dictamen N°1949/32, de 05.08.2021.......cceeueruerieiemirienieniesiesteseeseeeeseseese e it sbe st sse s s neeseeaesnes 157
ORDINARIOS .eutuietnturaraisnenrarssssessasesssssessassesssssassssssssssassssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssasass 157
Ordinario N°297, de 25.01.2021. ...ooeeeeeeieeeeeeeeeeee et e e e e et s e e e e e e e aab e e e s e s eeebabaeeeeaens 157
Ordinario N°950, de 15.03.2021. ......cociiiierienieereeeie ettt st sneennees 158
Ordinario N°1036, de 19.03.2021. ....cociiiieiiereereeete ettt st s st neennees 158
Ordinario N°1041. de 23.03.2021. ....cooieiieiienieeee ettt ettt et st s s sar e e b e neennees 158
Ordinario N°1044, de 23.03.2021. ...ouuuuieieeeeeeeeee ettt e e e e et s e e e e e e e sab e e eeaseeessaaseeaaens 158
Ordinario N°1194, de 05.04.2021 .....uuuuiiiiieeeeeeeee ettt e e e e et e s e e e e e et sab e e eseseeeasanseeaaees 158
Ordinario N°1195, de 05.04.2021 .....coceeiieiiereereeeie ettt st st s e s s st n e sneennees 159
Ordinario N°1197, de 05.04.2021. ....cccuiiiieiierieeeeeie ettt sneennees 159
Ordinario N°1203, de 06.04.2021. ....ccc.eeiieiienierieete ettt saee e s b e sneennees 159
Ordinario N°1245, de 16.04. 2021 .....ouuuiiiiiieieeeeee ettt e e e e et et s e e e e e et aab e s e ssseesssaaseeaaees 159

25



Ordinario N°1285, de 21.04.2021. .....uuuuuuurerniiriiniiieririienieneninsnanrannnnaaaaaaaaaaa—————————————————————a————————_. 159

Ordinario N°1507, de 19.05.2021. ....cocuiiiieiieriienieete ettt ettt et sb e st st s s e sbeennees 160
Ordinario N°1725, de 25.06.2021. ....cccueeiieiieiienieeie ettt sttt sb e st st s s e esneennees 160
Ordinario N°2110, de 27.08.2021. ....ccccuviieeiieeeeeciieeeeiiteeeesireeessareeeesabeeessabeeesssnseeeesssenessssens 160
Ordinario N°2250, de 20.09.2021. ....ccccuieiieiiieeeeiiieeeeiireeeesireeeesreeeesareeesssbeeessssseeesssssenessnssens 160
Ordinario N°2295, de 28.09.2021 .....cccueiiieiieriierieete ettt st sttt et sb e st s s s e b e sneennees 160
Ordinario N°2318, de 04.10.2021. ....cocuieieeiieiieeieeteetee ettt st ettt sb e st st san e s ebeenbeennees 160
Ordinario N°2417, de 19.10.2021. ....cocuiiiieiierieeieete ettt sttt ettt st st s s b e sneennees 161
Ordinario N°2794, de 09.12.2021. ...cccccuiiieeiiieeeecireeeerireeeesireeeesreeessabeeessabeeessnnseeesssreeesssssens 161
TRABAJADORES PORTUARIOS, A BORDO DE NAVES Y GENTE DE MAR ..cceituiureieiecnraceceeereresencnracacenns 161
DICTAMENES 1uutuiuutaseeiataseerasraseerasrsesrasesssssasesssssssesssssasssssssssesssssssssssssssssssssssesssssssessassases 161
Dictamen N°1561/17, de 31.05.2021.....cccceriruierienieeienienieestesieetesiesitetesbeesee bt sae e e sbessesbesaeeeens 161
Dictamen N°1950/33, de 05.08.2021......c.cccceruteruerieeienieeiestesteetestesatestesteeeesbesaeeneesbeeseseesaeeeens 161
Dictamen N22487/47, de 02.11.2021. .....cccveeireeireeeeeeteeireesteesteesresiaeeveesteesseesseesseesssessseesessseens 161
ORDINARIOS «eutuieutnturettieterureteiesteressiesestasacestresssssestsssssssstetesssssestsssssstssesssssssssssssesssssasans 162
Ordinario N°151, de 18.01.2021. .....coeiuieiieeiiieniieeteeie ettt st e e sb e st e st e s e e b e sbeenaeas 162
Ordinario N°174, de 18.01.2021. ......oeiuieiieeiiieeiieete ettt st sttt sb e st st sar e s esbeenaeas 162
Ordinario N°1090, de 29.03.2021. ...cccccuuiieeeiiieeeeiiieeeerire e e esireeeesreeeesabaeeesabeeeessnseeesssreeessnsens 162
Ordinario N°1091, de 29.03.2021L. ...cccccuiieeeiiieeeeiiiee e ettt e e esaree e e sreeeesabaeeesabeeeessnbeeeessraeessnsees 162
Ordinario N°1375, de 29.04.2021. ...cccccuuiieeeiiieeeeciree e et e e e st e e e sree e e s abaeeesabeeeesssbeeeesnraeessnsees 162
Ordinario N°1564, de 31.05.2021. ....coiiiiieiieiieete ettt st sttt et e st e st e saresb e b e sbeenreas 162
Ordinario N°1659, de 15.06.2021. ....cc.oeiieiieiieeieeteetee ettt sttt et sb e st e s st s beesbeenaeas 163
Ordinario N°1681, de 16.06.2021. ....cccuiriieieiiniieienieeie sttt sttt sb et sb et sbe e b b e b saeenees 163
Ordinario N°1700, de 23.06.2021. .......ccceecteriirierienieeienie ettt sre st et sbe et sbe st et sreeneesbesaeenees 163
Ordinario N°1889, de 27.07.2021. ....couiiieeiieeteeee ettt ettt ettt e sb e st e st st b b e b e naeas 163
Ordinario N°2231, de 14.09.2021. ....couiiieeiieeiteete ettt ettt st ettt st e s bt e st e st s be e b e nneas 163
Ordinario N°2362, de 12.10.2021. ....couiiieeiieeieete ettt ettt sttt et e st e st e st s e beesbeenaeas 163
TRABAJADORES DE LA EDUCACION ..cututeuiunterenrasreresrasressssasressssasressssasressssassessssasssssssasssssssassass 164
DICTAMENES 1utuiuttuteniateteetateteerasessstasrssstasesssssasesssstasssssssssssssssasssssssssssssssasssssssssessassases 164
Dictamen N°998/7, de 19.03.2021......ccuuueieieeiieiieeeeeeeeeeeeeteeeessseeesserteeeesssssasrerteeessssessssseseeesesss 164
Dictamen N°1654/20, de 14.06.2021......coeeeeeeuueieeeeeeeeeeeieeeeeeeseeeeesseeteeeesssssasrereeeessssssssssesseesesss 164
Dictamen N°1919/28, de 02.08.2021.......ccecuerueeeieieieeieriesiesteseeseeteteseese e sse s st ssesseseneeseesesnes 164
Dictamen N°2002/34, de 09.08.2021.......cceceruerieieirienieriesiestestesteteteteie e ste st seesee e esesaesnes 165
Dictamen N°2039/36, de 23.08.2021.......ccceeueruerieieiieienieniesieste ettt eie s bbb sae e enes 165
Dictamen N°2222/37, de 14.09.2021.....ccooueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeesssesasrereeeessssasssssereeeseses 165
Dictamen N°2403/44, de 19.10.2021....cccoueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e eeeeeeteeeesssesasrereeeeesssassasereeesesens 165
Dictamen N22569/50, de 10.11.2021. .....ccceveruerieieirienieriesieste ettt eie s i st sae e eaesnes 165
Dictamen N22719/54, de 29.11.2021. .....ccceruirueieieieieniesie ettt ettt st st enes 165
Dictamen N°2958/61, de 30.12.2021.......ccceverueieieiieieniesiesieste ettt st s et et snes 166
ORDINARIOS .tutuieenturaraiesenraraessessasesssssessassesssssasssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssasses 166



Ordinario N°27, de 06.01.2021. ......uuuurururernrniiriiuiiiernriiernsrnnrnnararenanana.————————————————————————.ananan————————— 166

Ordinario N°77, de 11.01.2021. ....ooueiiieieeeieeeieeeee ettt sttt sb e st st s s e e b e nnees 166
Ordinario N°147, de 18.01.2021. ......eocuieiieeriieniienie ettt sttt sttt e sb e st e s s s b e b ennees 166
Ordinario N°156, de 18.01.2021. ......eiiiiiieiiieeiieesiee ettt e ree et e st e s b e e sbe e e sbe e e sareesneeesareesnns 166
Ordinario N°184, de 18.01.2021. ......eeiiiiieiiieeieeesiee ettt e ree e st e st e sbee e sbeeesbeeesareesneeesareesans 166
Ordinario N°274, de 25.01.2021. ......coiuieiieiieniienieee ettt sttt sttt e sb e st st s s e b e b e nnees 166
Ordinario N°295, de 25.01.2021. ......ooiuieiieeiieniienie ettt st sttt et sae e s s s e e nbeennees 166
Ordinario N°434, de 04.02.2021. ......ooiieieeiienieeie ettt sttt sttt e b e st st saresbeebeenreennees 167
Ordinario N°435, de 04.02.2021. ......uiiiiiieiiie ettt e s reeesabe e s b e sbee e sreessaee e sareesneeesareesanes 167
Ordinario N°533, de 09.02.2021. ......oiiiiiiiiiieeiieeetee ettt e reeesire e s beesbee e sreeesbee e sareesneeesareesnns 167
Ordinario N°611, de 16.02.2021. ......cooieiieeiieniienieeie ettt sie ettt e bt e st s sanesabe b e sneennees 167
Ordinario N°627, de 24.02.2021. ......cocuieiieiienieeeete ettt ettt sttt e e st st s s b e b e nnees 167
Ordinario N°632, de 24.02.2021. ......ooiuieieeiieniieeee ettt ettt sttt e sb e st e st e st sbe b e b e naeas 167
Ordinario N°828, de 05.03.2021. ...cuuiiiiiieiiieeiiee st eite et e stee et esbeesbee e sbeessbteesareesbeeesaseesanes 168
Ordinario N°829, de 05.03.2021. ...cuuiiiiiieiiieeieeeeiteeite et stee et eesbeesbee e sbeessateesareesbeeesaseesanes 168
Ordinario N°947, de 15.03.2021. ....uuuuuuuueeriieiieiiiiiieiitnieiisaeaeessaasasaeaeaaaaaaneaaaaaaaaananannnnsannnnnnnnnnnnnnns 168
Ordinario N°1043, de 23.03.2021. ....ooiiiiieeiieiieete ettt ettt st ettt sb e st e st st s b e b e sbeenaeas 168
Ordinario N°1175, de 01.04.2021. .....cooviiiiiieeiieeeiee ettt e ieeesreesbeessree e sbeessaee e sareesbeeesaseesans 168
Ordinario N°1176, de 01.04.2021. .....cooiiieiiieeiieeeieeeite et ettt esbeesbeessbte e sbeessaeeesabeesbeeesaseesans 168
Ordinario N°1185, de 01.04.2021. .....cooviiiiiieeiieeniee ettt e stteesreesbeessrteesbeessaeeesaseesbeeesaseesanes 168
Ordinario N°1229, de 12.04.2021. ....couieieeieeeieeee ettt ettt sttt ettt e st s sae e s e b e b e naeas 169
Ordinario N°1231, de 12.04.2021. ....coiiiieeieeeieeee ettt sttt ettt sb e st st st s be e b e naeas 169
Ordinario N°1282, de 21.04.2021 .....cocieieeiieieeeeete ettt et r e neennees 169
Ordinario N°1283, de 21.04.2021. ....cocieiieieereeeeeeee ettt sttt et neennees 169
Ordinario N°1331, de 28.04.2021. ....couiiieeieeeee ettt sttt ettt e st e st st st beesbeenaeas 169
Ordinario N°1424, de 10.05.2021. ...ouuuuuiiiiieeeeiieee et e e e e e e e e s e e e e e st aaa e s eseseeesabaaseeaaens 169
Ordinario N°1454, de 13.05.2021. ...ouuuueiiiiiieeeeeeee ettt e e e e e e e et s e e e e eseaaa e s eseseeesaaaaseeeaens 169
Ordinario N°1455, de 13.05.2021. ....cociiiieiierienee ettt sttt neennees 170
Ordinario N°1670, de 15.06.2021. ......c.coiieiierienreeteeieereesree sttt sne e 170
Ordinario N°1723, de 25.06.2021. ....ouuuuiiiiieieiieee ettt e e e e e et s e e e e e et aab e s e s e s eeesabaaseeeaens 170
Ordinario N°1756, de 02.07.2021. ....uuuuiieiiieeeeieeee ettt e e e e et s e e s e ereaab e s eseseeesabanseeeaens 170
Ordinario N°1757, de 02.07.2021. ....cocuieiieiieneeeeeete ettt neennees 170
Ordinario N°1810, de 12.07.2021. ....cocieieerierieeeeeeie ettt sttt san e e neennees 170
Ordinario N°1882, de 26.07.2021. ....ccceeiieiierieeeieeie ettt ettt sttt et neennees 171
Ordinario N°1883, de 26.07.2021. ....uuuuieiieeeeeeeeee et e e e e et e s e e e e e st aba e s e ssseeesaaaeeeeaees 171
Ordinario N°1884, de 26.07.2021...ceuueeeeei ettt e e e e et et s e e s e e e e aab s e s e ssseesaaaaeeeeaens 171
Ordinario N°1890, de 27.07.2021. ....coceeieeiienieeeeeeie ettt st st r e neennees 171
Ordinario N°1989, de 09.08.2021. ......ceeieerierienieeieeteesreenree sttt sre e s esaeesaresaresneesreennees 171
Ordinario N°2245, de 20.09.2021. ....ccceeiieiierieereeeie ettt sttt s s e s e sr e reennees 171
Ordinario N°2258, de 20.09.2021. ....uuuuiiieiieieeeeeee e e ettt e e e e e e et s e e e e e eesaa e seseseesssbaseeaaens 171

27



Ordinario N°2259, de 20.09.2021. .....uuuuuuururriniiiniiinrirniiiinnnninrnnnsnrannaaaaaaaaa————————————————————————————————— 171

Ordinario N°2296, de 28.09.2021. ....ccc.eeiieiieriienie ettt ettt ettt sb e st e st s sr e e b e b e nnees 172
Ordinario N°2316, de 04.10.2021. ....cocuiiiieiieriieeie ettt st sttt et sb e st e s sae e s e beesneennees 172
Ordinario N°2333, de 05.10.2021. ...cciecuiieeeiiieeeeiieeeeesreeeesireeessreeeesaraeessabeeessssbeeeesnreeessssens 172
Ordinario N°2359, de 08.10.2021. ...cccccuiieeeiiieeeeiiieeeeriteeeesireeeesareeessabeeeessbeeesssnseeesssnsenesssssens 172
Ordinario N°2390, de 13.10.2021. ....cccieiieiieriieeie ettt st sttt et sae e saeesan e s beenbeennees 172
Ordinario N22473, de 02.11.2021. ....cocieieeiieeiieeiieete ettt st sttt sb e st s s s e b e sneennees 172
Ordinario N22495, de 03.11.2021. ...ooiuieieeiiienieerie ettt st st e b e sbe e st e san e s beesneennees 172
Ordinario N22496, de 03.11.2021. ...cccccuiiieeiiieeeeiiieeeeereeeesre e e s sre e e s s areeessabeeessnbeeesssreeessssens 173
Ordinario N22524, de 05.11.2021. ...ccoccuiieeeiiieeeeiiiee et e e esre e e s sre e e s saree s s sabeeessnreeessnreeessnsees 173
Ordinario N22577, de 11.11.2021. ....ooiieieeiieeiieeiee ettt st sttt et st s s st e neennees 173
Ordinario N22584, de 11.11.2021. ....coiiiieeiierieeniie ettt sttt et sb e st e st e sanesab e e b e b ennees 173
Ordinario N22628, de 18.11.2021. ....cccuieieeiieeiieeieete et rtee sttt sttt e be et e sae e st e saeeebeebeenbeenreas 173
Ordinario N22630, de 18.11.2021. ....ccccuuiieeeiiiiee ettt e esite e e esiree e s sireeeesabaeeesabeeeessnbeeeessraeeesnsees 173
Ordinario N22764, de 07.11.2021. ...ccocuuiieeeiieeeeiiiee e eitee e et e e e sae e e e s bae e s sabee e e s snreeessnnraeeesnses 173
Ordinario N°2765, de 07.12.2021. ....uuuuuueeeireiieiiiiiieiieiieiiinereaasasaaesaaaaaansnaeaenasananasnnnsannnnnnnnnnnnnnns 174
Ordinario N°2770, de 07.12.2021. ....uuuuuueeeeriiieiiiiieiieiieeeieesaaasnssesaeaaaanseaaaasanananasnnnsannnnnnnsnnnnnnns 174
Ordinario N°2771, de 07.12.2021. ...ccoeueieeeeiiieeeecieee et eeesire e e e sree e e s abeeessabeeeessnbeeeesnreeessnsees 174
Ordinario N°2772, de 07.12.2021. ...ccccueieeeeiiieeeeciiee ettt e e esiree e e sree e e s abee e s sabeeeessnbeeessnraeessnsees 174
Ordinario N°2773, de 07.12.2021. ...ccoeuiiieeeiiee e ettt ettt e e esire e e e s aee e e s arae e s sabeeeessnbeeeesnraeeesnses 174
Ordinario N°2774, de 07.12.2021. ...uuuuueeeeiiieiieiieiiiiiies s s s asasnsennsesnnnnnsnnnnnnans 174
Ordinario N°2776, de 07.12.2021. ....uuuuuueeeiieeieiiiiieiieiiieenaeseaesaseesaaaaaaassaaaesasasannsnnnssnnnnnnsnnnnnnans 174
Ordinario N°2777, de 07.12.2021. ....cocueeieeeieeeeeeeee ettt sttt et neennees 175
Ordinario N°2787, de 07.12.2021. ....cocieieeiieeieeeeee ettt sttt et et e sneennees 175
Ordinario N°2778, de 07.12.2021. ..ouuueeeeeeeeeeieeee et e e e e et s e e e e e et aab s e s e s e s ee e bbb eeeaens 175
Ordinario N°2779, de 07.12.2021. ...oueeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e et e e s e e e e e et aaa e e e s e s eeesabaseeaaens 175
Ordinario N°2789, de 09.12.2021. ....uuuuiiieieeeeeeeee ettt e e e e e e e s e e e e e s e aab e s eseseeeaaaaseeeaens 175
Ordinario N°2790, de 09.12.2021. .....cceoieeiiereeneeete ettt st r e neennees 175
Ordinario N°2851, de 17.12.2021. ....cocieieeiieeeeeeeete ettt sttt s nneennees 176
Ordinario N°2850, de 17.12.2021. ...ouuueieeeeeeeeieeee et e e e e et e s e e s e ee e aab e s esssesesaaaseeeaens 176
Ordinario N°2861, de 20.12.2021. ....cccuiiiieiieeiieeie ettt ettt sttt e sb e st e st st s e b e sbeenaeas 176
Ordinario N°2890, de 23.12.2021. ....cccieieeiiereeeeeete ettt sttt r e nneennees 176
Ordinario N°2893, de 23.12.2021. ....cocieieeiienieeee ettt ettt neennees 176
Ordinario N°2896, de 23.12.2021. ....coceeiieiieniieeieete ettt sttt s s st neenrees 176
Ordinario N°2897, de 23.12.2021. ...ouueeeeeeeeeeeeteee et e e e e et s e e e e e e e saa e s eseseessaanseeeaees 176
Ordinario N°2899, de 23.12.2021. ...ouueeeieeeeeeeeeee ettt e e e e et et s e e e e esesaa e s eseseessaanseeaaens 176
Ordinario N°2905, de 23.12.2021. ....cociiiieiieneeeee ettt st sttt saee s s e r e neennees 177
Ordinario N°2909, de 23.12.2021. ....cocieiieiieieeeeeete ettt sttt s s s st r e sneenrees 177
Ordinario N°2949, de 29.12.2021. ....coceeiieiieeieeeeete ettt sttt st s s s e sneennees 177
Ordinario N°2950, dE 29.12.2021. ...ouuueiieieeeeeeeeeee et e e e e et et s e e e e e et aab e s easseeessaaseeeaees 177

28



Acoso sexual

Ordinarios
Ordinario N°884, de 10.03.2021.

Derechos fundamentales, acoso sexual, acoso laboral, investigacién del empleador, reglamento
interno, facultades y obligaciones del empleador.

1. Respecto del procedimiento de investigacion y sancion del acoso sexual, el legislador exige su
inclusidon y desarrollo en el reglamento interno de orden, higiene y seguridad, debiendo aquel
contener los requisitos minimos exigidos en nuestra legislaciéon, lo que no obsta a que el empleador
desarrolle o establezca otros aspectos o etapas del procedimiento (mas alla de los minimos exigidos
por ley) de la forma que le parezca mas efectiva para la consecucion del objetivo buscado, debiendo
respetarse siempre los derechos fundamentales de los trabajadores, en virtud de lo dispuesto en el
inciso 1° del articulo 5° del Cadigo del Trabajo y el principio del debido proceso. 2. En el caso que
una denuncia por acoso sexual haya sido presentada ante el empleador y ante la Inspeccién del
Trabajo correspondiente, es deber del empleador adoptar las medidas inmediatas de resguardo,
segln dispone el articulo 211-B del Cédigo del Trabajo y decidir si inicia la investigacion
correspondiente o remite los antecedentes de la denuncia a la Inspeccidn del Trabajo, segun lo
establece el articulo 211-C del mismo texto legal. 3. La investigacién del acoso sexual llevada a cabo
por el empleador, bajo cualquier circunstancia, debe terminar en el plazo de treinta dias, es decir,
no obstante la existencia de licencia médica o feriado del denunciante. 4. La reserva estricta, a la
que alude el inciso final del articulo 211-C del Cddigo del Trabajo, implica un secreto relativo, ya
gue la ley no permite el acceso de terceros a la investigacién del acoso sexual, pero si permite el
acceso a las partes, en concordancia con la garantia de respeto al debido proceso. 5. No existiendo
un procedimiento minimo de investigacion de acoso laboral como tampoco la exigencia de su
incorporaciény desarrollo en el reglamento interno de orden, higiene y seguridad, como si acontece
con el acoso sexual, el empleador podra desarrollar o establecer un procedimiento de investigacién
del acoso laboral de la forma que le parezca mds efectiva para la consecucién del objetivo buscado,
debiendo siempre respetar los derechos fundamentales de los trabajadores, en virtud de lo
dispuesto en el inciso 1° del articulo 5° del Cédigo del Trabajo y el principio del debido proceso, el
cual inspira nuestra ordenamiento juridico.

Asociacion de funcionarios

Dictamenes
Dictamen N22401/43, de 19.10.2021.

Asociacion de funcionarios. Administracién del Estado. Ley N°19.296.

1)No resulta juridicamente procedente que las asociaciones de funcionarios de un servicio publico
de cardcter nacional elijan un directorio regional y otro provincial en la misma regién. Cualquier vicio
o irregularidad de que adolezca un proceso eleccionario ya consumado excede la competencia de
este Servicio. Su conocimiento y resoluciéon sélo le compete declararla a los Tribunales Ordinarios
de Justicia, y, en su caso, corresponde a los Tribunales Electorales Regionales. 2) El articulo 61 de la
Ley N°19.296 faculta a cualquiera de los afiliados de una asociacidn de funcionarios, o a la Direccidn
del Trabajo -este ultimo de oficio o a peticién de parte- a solicitar a los tribunales con competencia
laboral la disolucion de la referida entidad colectiva. La solicitud antes descrita no obsta a las
acciones judiciales que al respecto pueda interponer el empleador en contra de la respectiva
asociacién de funcionarios. 3) El directorio regional o provincial de una asociacidn de funcionarios a
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nivel nacional tiene una naturaleza meramente derivativa o accesoria respecto de esta ultima. De
esta forma, salvo que el incumplimiento de quérum legal de conformacidn o renovaciéon de dichos
directorios regionales o provinciales constituya al mismo tiempo alguna causal de disolucién del
articulo 61 de la Ley N°19.296 para la asociacion nacional de funcionarios, no se podra solicitar la
disolucién de los mencionados directorios. Lo anterior no obsta a que este Servicio, al constatar el
incumplimiento del quérum en cuestion al momento de la conformacién del directorio regional o
provincial, proceda a no realizar el registro del o de los directorios regionales o provinciales
conformados, por no cumplir con el mencionado requisito legal. 4) Las normas tanto sobre
constitucién de las asociaciones de funcionarios nacionales, como también de conformacién de un
directorio regional o provincial, se regirdn por los incisos 1°,2° y 3° del articulo 13 de la Ley N°19.296.
Para determinar el cumplimiento del referido quérum de constituciéon o de conformacién, debe
considerarse el total de funcionarios a nivel nacional, regional o provincial de la reparticién
respectiva, con prescindencia de que la asociacién de funcionarios o directorio regional o provincial
de aquella, esté constituida exclusivamente por funcionarios pertenecientes a un determinado
estamento de la reparticidn. 5) Para ocupar el cargo de miembro de un directorio provincial o
regional de asociacién de funcionarios, los candidatos deberan cumplir con el requisito previsto en
el articulo 18 N°2 de la Ley N°19.296, esto es "Tener una antigliedad minima de seis meses como
socio de la asociacion, salvo que la misma tuviere una existencia menor". 6) El funcionario que
conforme al articulo 6° de la Ley N°19.296 fue designado como ministro de fe por la Direccién del
Trabajo, debe estar plenamente habilitado para el ejercicio de sus funciones al momento de cumplir
con el rol de fedatario publico. Durante la vigencia de su impedimento temporal de realizacién de
funciones, sea por motivos de salud o por medidas disciplinarias, esta imposibilitado para actuar
como ministro de fe. De incumplir con lo anterior, el funcionario infringe sus obligaciones o deberes
funcionarios, y, por tanto, incurre en responsabilidad administrativa en los términos del Titulo V del
Decreto con Fuerza de Ley N°29 del Ministerio de Hacienda de 16.03.2005 que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N°18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Ordinarios
Ordinario N22205, de 10.09.2021.

Ley N°19.296, asociaciones de funcionarios, constitucién, requisitos.

No resulta juridicamente procedente que funcionarios de distintas reparticiones publicas
constituyan una asociacion regida por las disposiciones de la Ley N°19.296.

Ordinario N22501, de 03.11.2021.
Asociacion de funcionarios; Destitucion funcionario Publico; Perdida condicién socio; Mandato
como dirigente; Inhabilidad para ejercer el mandato; Autonomia Sindical.

Aun cuando la pérdida de la calidad de funcionario publico de un director de una asociacion regida
por la Ley N°19.296, por haber sido destituido, podria implicar a su respecto el incumplimiento
sobreviniente de uno de los requisitos de afiliacion contemplados en su estatuto, en conformidad a
la ley; y, en consecuencia, la inobservancia de una de las condiciones que la ley exige para mantener
su cargo, vale decir, ser socio de la misma, lo cierto es que su desafiliacion, asi como la cesacidn en
el referido cargo, no operan de pleno derecho.

Debe ser la propia organizacién la que, en conformidad a su estatuto, acuerde dicha desafiliacion y
requiera, a su vez, a este Servicio, que declare la inhabilidad del aludido dirigente para seguir
ejerciendo su mandato; o que, como en este caso, la Direccidn del Trabajo de oficio, califique la
inhabilidad o incompatibilidad sobreviniente de dicha dirigente de asociacién, pudiendo, efectuarlo
en cualquier tiempo, a peticién de parte, habiendo transcurrido los noventa dias siguientes a su
eleccion.

De tal modo, atendido que lo sefialado se trataria de un asunto que implicaria la participacion de
una entidad que forma parte de la Administracién del Estado, como empleador, es dable concluir
gue este Servicio carece de competencia para pronunciarse sobre esta materia.
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Cajas de compensacion

Dictamenes
Dictamen N22568/49, de 09.11.2021.

Direccion del Trabajo. Fiscalizacion. Descuentos de créditos sociales. Cajas de Compensacién de
Asignacién Familiar.

La Direccidn del Trabajo carece de competencia para fiscalizar y eventualmente sancionar el
incumplimiento por parte del empleador de la obligacién de descontar, retener y remesar los
montos correspondientes a cuotas de créditos sociales otorgados por las Cajas de Compensacion de
Asignacion Familiar, a sus trabajadores. Reconsidera en el sentido indicado la doctrina contenida en
los puntos 1) y 2) del Dictamen N°2907/36 de 04.08.2014.

Ordinarios
Ordinario N°074, de 11.01.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacidn y desafiliacion.

Esta Direccién no observa inconveniente juridico alguno en que el personal de la empresa Banco
Consorcio, manifieste su consentimiento en el sentido de desafiarse y afiliarse a una nueva Caja de
Compensacion de Asignaciéon Familiar, de la empresa E Voting Chile SPA, respecto del cual se
pronuncid este Servicio mediante Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016.

Ordinario N°234, de 21.01.2021.

Caja de compensacion, Afiliacién y desafiliacion.

Atendidas las circunstancias sanitarias derivadas del Covid-19, es procedente que los trabajadores
voten electrénicamente la afiliacidn y desafiliacién de una Caja de Compensacidn de Asignacion
Familiar.

Ordinario N°607, de 16.02.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliados y desafiliados, Proceso votacion.

No existe inconveniente juridico en realizar el procedimiento de votacidn de afiliacion y desafiliaciéon
a Cajas de Compensacién de Asignacion Familiar, via sistema de votacién electrdnico desarrollado
por la empresa "E-voting Chile SpA", dadas las restricciones impuestas por la autoridad sanitaria y
gue impiden celebrar una sola asamblea o asambleas parciales de trabajadores, siempre que se
respeten las disposiciones legales y reglamentarias vigentes en esta materia.

Ordinario N°833, de 05.03.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Votacion, Sistema electronico.

Atiende presentacidn acerca de autorizacidn general para implementar un sistema electrénico de
votacion para afiliacion y desafiliacidn a Cajas de Compensacién de Asignacion Familiar.

Ordinario N°866, de 08.03.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacion y desafiliacion, Procedimiento especial.

Esta Direccion no observa inconveniente juridico alguno para que el personal de la empresa
SEGURIVI Ltda., que se desempefia en la region del Maule, manifieste su voluntad de desafiliarse de
una Caja de Compensacién de Asignacién Familiar y afiliarse a otra de dichas Entidades, mediante
el sistema de votacién electrdnica de la empresa E Voting Chile SPA, respecto del cual se pronuncié
este Servicio mediante Dictamen N2 4969/79 de 05.10.2016.

Ordinario N°886, de 10.03.2021.
Caja de compensacion, Votacion electrénica, Afiliacion.

No se observan inconvenientes juridicos en realizar el procedimiento de votacién de afiliacion y
desafiliacidn a Cajas de Compensaciéon de Asignacion Familiar, via sistema de votacidn electrénico
desarrollado por la empresa Neovoting SpA , dadas las restricciones impuestas por la autoridad
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sanitaria y que impiden celebrar una sola asamblea o asambleas parciales de trabajadores, en tanto
se respeten las disposiciones legales y reglamentarias, asi como la jurisprudencia institucional
vigentes en esta materia.

Ordinario N°1248, de 16.04.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacion y desafiliacién, Emergencia sanitaria Covid-19.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempeiia en la empresa Lexicom
Ltda. -frente al impedimento de celebrar una asamblea- manifieste su consentimiento en el sentido
de desafiliarse de una Caja de Compensacién y de afiliarse a otra de dichas Entidades, mediante el
sistema de votacidn electrénica en la medida que este cumpla con las condiciones seialadas en el
Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016. Lo anterior sin perjuicio de las observaciones posteriores que
este Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso de sus facultades legales.

Ordinario N°1280, de 21.04.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacion y desafiliacion, Emergencia sanitaria Covid-19.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempefia en la Presidencia de la
Republica -frente al impedimento de celebrar una asamblea- manifieste su consentimiento en el
sentido de desafiliarse de una Caja de Compensacién y de afiliarse a otra de dichas Entidades,
mediante el sistema de votacién electrénica en la medida que éste cumpla con las condiciones
sefialadas en el Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016. Lo anterior sin perjuicio de las observaciones
posteriores que este Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso de sus facultades legales.

Ordinario N°1296, de 26.04.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacidn, Procedimiento especial.

Esta Direccidon no observa inconveniente juridico alguno, en que los trabajadores de la empresa
Servicios Suroeste SPA,, frente al impedimento de celebrar una asamblea, expresen su acuerdo de
afiliarse a una Caja de Compensacion de Asignacidon Familiar a través de la suscripcién de ndminas
en la forma sefialada en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1304, de 26.04.2021.
Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacion y desafiliacién, Procedimiento, Emergencia
sanitaria Covid-19.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempefa en la empresa L'oreal Chile
S.A. -frente al impedimento de celebrar una asamblea- manifieste su consentimiento en el sentido
de desafiliarse de una Caja de Compensacion y de afiliarse a otra de dichas Entidades, mediante el
sistema de votacion electrénica en la medida que este cumpla con las condiciones sefialadas en el
Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016. Lo anterior sin perjuicio de las observaciones posteriores que
este Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso de sus facultades legales.

Ordinario N°1422, de 10.05.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Desafiliacidn, Procedimiento especial.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempafia en el Ejército de Chile -
frente al impedimento de celebrar una asamblea- manifieste su consentimiento en el sentido de
desafiliarse de una Caja de Compensacidn, mediante un sistema de votacidon por ndmina.

Ordinario N°1511, de 19.05.2021.
Caja de compensacidn Asignacidon Familiar, Afiliacion y desafiliacién, Votacion, Emergencia sanitaria
Covid-19.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempefa en cada una de las
empresas Precision S.A., Precision Servicio S.A. y Power Solutions SpA., por separado y ante el
impedimento de celebrar una asamblea, manifieste su consentimiento en el sentido de desafiliarse
de una Caja de Compensacion y de afiliarse a otra de dichas Entidades, mediante un sistema de
votacién electrdnica, en la medida que este cumpla con las condiciones sefialadas en el Dictamen
N°4969/79 de 05.10.2016. Lo anterior, sin perjuicio de las observaciones posteriores que este
Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso de sus facultades legales.
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Ordinario N°1619, de 07.06.2021.

Caja de compensacion y asociacidn familiar, Afiliacion, Procedimiento especial.

Esta Direccidn no observa inconveniente juridico alguno para que el personal que se desempeiia en
la Subsecretaria de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacién, manifieste su voluntad de
afiliarse a una Caja de Compensacion de Asignacién Familiar a través del sistema de votacidon
electrénica de la empresa E Voting Chile SPA, respecto del cual se pronuncid este Servicio mediante
Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016.

Ordinario N°1782, de 07.07.2021.
Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacidn y desafiliacion, Votacidn electrdénica.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempefia en la empresa Falabella
Servicios Profesionales de Ti SpA y ante el impedimento de celebrar una asamblea, manifieste su
consentimiento en el sentido de desafiliarse de una Caja de Compesacion y de afiliarse a otra de
dichas Entidades, mediante el sistema de votacién electrdnica, en la medida que esta cumpla con
las condiciones sefialadas en el Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016. Lo anterior, sin perjuicio de las
observaciones posteriores que este Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso de sus
facultades legales.

Ordinario N°1816, de 12.07.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacion y desafiliacion, Votacion.

No se observan inconvenientes juridicos respecto de realizar el procedimiento de votacion de
afiliacion y desafiliacion a Cajas de Compensacion de Asignacidn Familiar, via sistema de votacion
electrénico desarrollado por la empresa "E-voting Chile SpA", dadas las restricciones impuestas por
la autoridad sanitaria y el contexto del actual estado de excepcion constitucional por catastrofe y
gue impiden celebrar una sola asamblea o asambleas parciales de trabajadores, siempre que se
respeten las disposiciones legales y reglamentarias vigentes de esta materia.

Ordinario N°2056, de 17.08.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacidn y desafiliacidon, Procedimiento especial.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempefia en las empresas: Buses
Hualpén Ltad., Logistica Hualpén Ltda., Empresas de Buses Hualpén Ltda. y Mantenimiento y
Empresa de Servicios Full Service S.A. -frente al impedimento de celebrar una asamblea- manifieste
su consentimiento en el sentido de desafiliarse de una Caja de Compensacién y de afiliarse a otra
de dichas Entidades, mediante el sistema de votacion electrdnica en la medida que este cumpla con
las condiciones sefialadas en el Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016. Lo anterior sin perjuicio de las
observaciones posteriores que este Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso de sus
facultades legales.

Ordinario N°2062, de 19.08.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacidn y desafiliacidn, Votacion electrénica.

No existe inconveniente juridico para que los trabajadores de la empresa Enel Generacion S.A.
manifiesten su consentimiento respecto de desafiliarse de una Caja de Compensacion de Asignacién
Familiar y acordar una nueva afiliacion en el mismo sentido, mediante un sistema de votacion
electronica de la empresa E Voting SpA., respecto del cual se pronuncié este Servicio mediante
Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016.

Ordinario N°2276, de 24.09.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacidon y desafiliacidon, Procedimiento especial.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempefa en el Servicio de Salud
Araucania Sur -frente al impedimento de celebrar una asamblea- manifieste su consentimiento en
el sentido de desafiliarse de una Caja de Compensacién de Asignacidon Familiar y de afiliacién a otra
de dichas Entidades, mediante la celebracidn de asambleas parciales. Lo anterior sin perjuicio de las
observaciones posteriores que este Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso de sus
facultades legales.
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Ordinario N°2298, de 28.09.2021.

Caja de Compensacién Asignacién Familiar, Afiliacién y desafiliacién, Procedimiento especial.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempaiia en las empresas: Buses
Hualpén Ltda. y Mantenimiento y Servicios Buses Hualpén SpA., en la regiéon de Magallanes y
Antdrtica Chilena, -frente al impedimento de celebrar una asamblea- manifieste su consentimiento
en el sentido de desafiliarse de una Caja de Compensacién de Asignacién Familiar y de afiliarse a
otra de dichas Entidades, mediante el sistema de votacidn electrdnica propuesto, en la medida que
este cumpla con las condiciones sefialadas en el Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016. Lo anterior sin
perjuicio de las observaciones posteriores que este Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso
de sus facultades legales.

Ordinario N°2299, de 28.09.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacidn y desafiliacidn, Procedimiento especial.

La utilizacion por parte de las entidades empleadoras de un procedimiento especial para adoptar el
acuerdo de afiliacién y desafiliacion de una Caja de Compensacion de Asignacién Familiar y de
afiliacidon a otra de dichas entidades, consistentes en un sistema de votacidn electrdnica, -frente al
impedimento de celebrar una asamblea-, requiere la autorizacién de este Servicio, mediante la
emision de un pronunciamiento juridico en tal sentido.

Ordinario N°2300, de 28.09.2021.

Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacion y desafiliacion, Procedimiento especial.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempefia en empresa Betterfly Chile
Spa. -frente al impedimento de celebrar una asamblea- manifieste su consentimiento en el sentido
de desafiliarse de una Caja de Compensaciéon de Asignacién Familiar y afiliarse a otra de dichas
Entidades, mediante el sistema de votacién electrénica propuesta, en la medida que este cumpla
con las condiciones sefialadas en el Dictamen N°4969/79 de 05.01.2016. Lo anterior sin perjuicio de
las observaciones posteriores que este Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso de sus
facultades legales.

Ordinario N°2768, de 07.12.2021.
Caja de compensacion Asignacion Familiar, Afiliacidn y desafiliacion, Procedimiento especial.

No existe inconveniente juridico para que el personal que se desempefia en la empresa Zippedi SpA.
-frente al impedimento de celebrar una asamblea- manifieste su consentimiento en el sentido de
desafiliarse de una Caja de Compensacion de Asignacidon Familiar y de afiliarse a otra de dichas
Entidades, mediante el sistema de votacidn electrdnica propuesto, en la medida que este cumpla
con las condiciones sefialadas en el Dictamen N°4969/79 de 05.10.2016. Lo anterior sin perjuicio de
las observaciones posteriores que este Servicio pudiere efectuar a dicho sistema en uso de sus
facultades legales.
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Choferes de vehiculos de carga y transporte
interurbano

Ordinarios
Ordinario N°9, de 04.01.2021.

Choferes vehiculos carga terrestre interurbana, libreta de registro de asistencia, sistema de doble
conduccidn.

1.- Laempresa Maper S.A., debe corregir el documento denominado "Procedimiento llenado Libreta
Registro Diario de Asistencia de Conductores"”, ajustandolo a las observaciones realizadas en el
cuerpo del presente informe. 2.- Los conductores de vehiculos de carga que realicen trayectos
interurbanos deben gozar de un descanso minimo ininterrumpido de 8 horas dentro de cada 24
horas, sin importar la duracion de los trayectos que realicen. 3.- Atendido que la libreta de registro
es individual, en los casos de viajes cubiertos por dos conductores cada uno de ellos debe portar y
completar sus propias actividades.

Ordinario N°150, de 18.01.2021.

Jornada extraordinaria, choferes vehiculos transporte interurbano de pasajeros.

1.- La jornada extraordinaria de los choferes de vehiculos de transporte interurbano de pasajeros se
rige por las reglas generales que regulan la materia, contenidas en el Parrafo 2°, denominado Horas
Extraordinarias, del Libro | del Cédigo del Trabajo, pues el legislador no ha sefialado normas
especiales para ellos. 2.- La jornada extraordinaria de los chdéferes de vehiculos de transporte
interurbano de pasajeros es aquella que excede de 180 horas mensuales, y debe respetar los limites
y formalidades previstos en los articulos 31 y 32 del Cédigo del Trabajo. 3.- En cuanto a los
trabajadores que se encuentren afectos a un sistema excepcional de distribucién de su jornada de
trabajo, en virtud de los ciclos autorizados mediante la Resolucién Exenta N°1440 de 06.09.2016 de
este Servicio, cabe precisar que ellos podran realizar horas extraordinarias en la medida que el ciclo
pactado lo permita, es decir, que su realizacién no vulnere el marco legal citado en el cuerpo del
presente informe.

Ordinario N°853, de 05.03.2021.

Choferes, vehiculos carga terrestre interurbana, jornada bisemanal.

No procede legalmente que los choferes de vehiculos de carga terrestre interurbana, acuerden con
su empleador, modificar la regulacidon normativa especial contenida en el articulo 25 bis del Cddigo
del Trabajo para este tipo de trabajadores, sustituyéndola por un pacto de jornada bisemanal de
trabajo conforme al articulo 39 del mismo cuerpo legal.

Ordinario N°1178, de 01.04.2021.

Jornada de trabajo; Jornada Ordinaria semanal; Choferes; Vehiculos carga terrestre interurbana.

No resulta conforme a derecho que dentro de un mes calendario el empleador pacte con el
trabajador que se desempefia como chofer de carga terrestre interurbana, alternadamente una
jornada ordinaria semanal y una jornada de trabajo regulada por las disposiciones especiales
contenidas en el articulo 25 bis del Cddigo del Trabajo.

Ordinario N°1260, de 16.04.2021.

Choferes, taxis colectivos.

Eventual necesidad de regulacién legal de este desempefio laboral.

Ordinario N°1875, de 26.07.2021.
Sistema de registro y control de asistencia para los choferes y auxiliares de transporte rural colectivo
de pasajeros.

I.- El transporte rural colectivo de pasajeros no cuenta con un sistema especial de registro y control
de asistencia, por lo que a su respecto se deben aplicar las normas generales sefialadas en el inciso
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1° del articulo 33 del Cédigo del Trabajo. Il.- La obligacién de mantener un sistema de registro y
control de asistencia puede ser cumplida de dos formas: a) portando un libro en formato de papel
de acuerdo con lo sefialado en el cuerpo del presente informe o, b) manteniendo un sistema digital
qgue se ajusta a lo sefialado en los Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de
04.12.2017.

Ordinario N°2895, de 23.12.2021.

Choferes, transporte privado de pasajeros, jornada de trabajo, mecanismo control de asistencia.

1-. Los trabajadores de vehiculos de transporte interurbano de pasajeros y de servicios interurbanos
de transporte de pasajeros deben utilizar el mecanismo de control de asistencia contemplado en la
Resolucién Exenta N°1081 de 22.09.2005 de esta Direccion. 2-. Los trabajadores de vehiculos de
transporte privado remunerado urbano de pasajeros no se encuentran sujetos a un sistema especial
de control de asistencia, debiendo regirse por las reglas generales contenidas en el inciso 1° del
articulo 33 del Cddigo del Trabajo. 3-. El sistema propuesto por laempresa consultante no constituye
un libro de asistencia en los términos establecidos por la jurisprudencia administrativa de este
Servicio.

Comité paritario de Higiene y seguridad

Ordinarios
Ordinario N°12, de 04.01.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, disolucién.

1)La obligacién legal de organizar un Comité Paritario de Higiene y Seguridad surge al tener
contratados a mads de 25 trabajadores en la respectiva empresa, faena, agencia o sucursal, y dicha
circunstancia debe ser atendida al momento de la reeleccién y renovacidon de sus miembros, una
vez transcurridos los dos afios de duracidn en sus cargos, no procediendo una disolucién automatica
y anticipada del Comité cuando se deja de contar con 25 o menos trabajadores contratados. 2) El
fuero que reconoce el articulo 243 inciso cuarto del Cédigo del Trabajo, del cual goza el
representante titular de los trabajadores ante el Comité Paritario de Higiene y Seguridad se extiende
hasta el término del mandato del representante, y no hasta un momento anterior determinado por
la pérdida del quérum de mas de 25 trabajadores contratados en la respectiva empresa, faena,
agencia o sucursal.

Ordinario N°17, de 04.01.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, constitucion.

De acuerdo con las normas legales y reglamentarias aplicables al caso, asi como lo sefialado por la
doctrina de este Servicio, si efectivamente, en la empresa, faena, agencia o sucursal de que se trata,
laboran mas de veinticinco trabajadores, la empresa se encontraria obligada a constituir Comités
Paritarios de Higiene y Seguridad en cada una de ellas.

Ordinario N°131, de 14.01.2021.
Comité paritario de higiene y seguridad, elecciones, sistema electréonico, extensidn proceso
eleccionario.

1.- Es legalmente procedente elegir mediante sistema electrdnico a los trabajadores miembros del
Comité Paritario de Higiene y Seguridad. 2.- Corresponde entender prorrogadas las funciones de los
miembros en ejercicio del Comité Paritario de Higiene y Seguridad y realizar las elecciones para
renovar el referido comité una vez reincorporadas a sus labores una parte sustantiva de los
trabajadores evitando una excesiva e inconveniente prolongacion del proceso eleccionario.

Ordinario N°137, de 14.01.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, elecciones, emergencia sanitaria Covid-19.

Ante la imposibilidad de contar con seguridad sanitaria para realizar las elecciones
correspondientes, debe prorrogarse la vigencia del Comité Paritario hasta que existan las
condiciones para efectuarlas.
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Ordinario N°153, de 18.01.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, prérroga elecciéon, emergencia sanitaria Covid-19.

No existe inconveniente juridico para que la eleccidn de los representantes de los trabajadores ante
los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, cuyas funciones cesan durante el periodo de la
emergencia, se realice mediante un sistema de votacién electrénica que cumpla con las condiciones
qgue la jurisprudencia de este Servicio ha sefialado. Y si la empresa no dispone de un sistema de
votacién electrdnica, o bien, las condiciones a que se encuentran afectos los trabajadores de la
empresa, sucursal, faena o agencia de que se trate, impiden realizar la eleccion de los
representantes de los trabajadores, los miembros en ejercicio deben permanecer en sus cargos,
entendiéndose, por ende, en tal caso, prorrogada la vigencia del Comité hasta que las condiciones
sanitarias permitan efectuar la votacién correspondiente.

Ordinario N°175, de 18.01.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, constitucion.

Una empresa que cuente con 25 o menos trabajadores, no se encontraria obligada a constituir
Comité Paritario de Higiene y Seguridad, sin perjuicio que, en virtud del principio de autonomia de
la voluntad, las partes puedan constituir un Comité Voluntario de empresa.

Ordinario N°267, de 25.01.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, funcionamiento, emergencia sanitaria Covid-19.

Respecto a los comités paritarios de higiene y seguridad, en el actual contexto de emergencia
sanitaria por Covid-19, se debe tener presente el Dictamen N°2693/23 de 02.01.2020, emitido por
esta Direccion del Trabajo.

Ordinario N°268, de 25.01.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, funcionamiento, emergencia sanitaria Covid-19.

Respecto a los comités paritarios de higiene y seguridad, en el actual contexto de emergencia
sanitaria por Covid-19, se debe tener presente el Dictamen N°2591/21 de 21.09.2020, emitido por
esta Direccion del Trabajo.

Ordinario N°271, de 25.01.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, constitucion.

Una empresa que cuente con 25 o menos trabajadores, no se encontraria obligada a constituir
Comité Paritario de Higiene y Seguridad, sin perjuicio que, en virtud del principio de autonomia de
la voluntad, las partes puedan constituir un Comité Voluntario de empresa.

Ordinario N°346, de 01.02.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, firma digital, registro asistencia reuniones mensuales.

No existe inconveniente para registrar la asistencia a reuniones mensuales de Comité Paritario a
través del mecanismo de firma digital, en la medida que se lleve a cabo cumplimiento a las reglas
sefialadas en el presente informe.

Ordinario N°548, de 10.02.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, funcionamiento, emergencia sanitaria Covid-19.

1. La designacion de los representantes del empleador de los Comités en estudio, debe ser
efectuada con 15 dias de antelacién a la fecha en que cesa en sus funciones el Comité Paritario
vigente en ese momento, y de no ser designados en la oportunidad prevista, continuaran en sus
funciones los delegados patronales que se desempefiaban como tales en el comité cuyo periodo
termina. Del mismo modo, debe informarse de los nombramientos a la Inspeccién del Trabajo
respectiva mediante carta certificada y a los trabajadores mediante avisos publicados en el lugar de
trabajo. 2. Resulta juridicamente procedente, que la informacidon que se deba otorgar a los
trabajadores, el empleador la remita mediante el uso de medios tecnoldgicos, como, por ejemplo,
videoconferencias a través de distintas plataformas digitales, en aquellos casos en que el trabajador
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no cuente con correo electrdnico, de tal modo, que se respeten las medidas de distanciamiento
impuestas por autoridad sanitaria en orden a evitar el contagio y propagacion del virus Covid-19. Lo
anterior, sin perjuicio de las facultades fiscalizadoras de este Servicio sobre la materia.

Ordinario N°549, de 10.02.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, funcionamiento, emergencia sanitaria Covid-19.

Respecto a los comités paritarios de higiene y seguridad, en el actual contexto de emergencia
sanitaria por Covid-19, se debe tener presente el Dictamen N°2590/21 de 21.09.2020, emitido por
esta Direccion del Trabajo.

Ordinario N°555, de 10.02.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, funcionamiento, emergencia sanitaria Covid-19.

Respecto a los comités paritario de higiene y seguridad, en el actual contexto de emergencia
sanitaria por Covid-19, se debe tener presente el Dictamen N°2590/21 de 21.09.2020, emitido por
esta Direccion del trabajo.

Ordinario N°572, de 10.02.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, renovacién miembros, pandemia Covid-19.

No existe inconveniente juridico para que la eleccidn de los representantes de los trabajadores ante
los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, cuyas funciones cesan durante el periodo de la
emergencia, se realice mediante un sistema de votacién electrénica que cumpla con las condiciones
que la jurisprudencia de este Servicio ha sefialado. Y si la empresa no dispone de un sistema de
votacién electrdnica, o bien, las condiciones a que se encuentran afectos los trabajadores de la
empresa, sucursal, faena o agencia de la que trate, impiden realizar la eleccidn de los representantes
de los trabajadores, los miembros en ejercicio deben permanecer en sus cargos, entendiéndose, por
ende, en tal caso, prorrogada la vigencia del Comité hasta que las condiciones sanitarias permitan
efectuar la votacién correspondiente.

Ordinario N°577, de 12.02.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, eleccidn representante, sistema electrdnico de votacién.

No existe inconveniente juridico para que la eleccidn de los representantes de los trabajadores ante
los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, cuyas funciones cesan durante el periodo de la
emergencia, se realice mediante un sistema de votacién electrénica que cumpla con las condiciones
que la jurisprudencia de este Servicio ha sefialado. Y si la empresa no dispone de un sistema de
votacién electrénica, o bien, las condiciones a que se encuentran afectos los trabajadores de la
empresa, sucursal, faena o agencia de que se trate, impiden realizar la eleccién de los
representantes de los trabajadores, los miembros en ejercicio deben permanecer en sus cargos,
entendiéndose, por ende, en tal caso, prorrogada la vigencia del Comité hasta que las condiciones
sanitarias permitan efectuar la votacién correspondiente.

Ordinario N°578, de 12.02.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, renovacion miembros, pandemia Covid-19.

No existe inconveniente juridico para que la eleccidn de los representantes de los trabajadores ante
los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, cuyas funciones cesan durante el periodo de la
emergencia, se realice mediante un sistema de votacién electrénica que cumpla con las condiciones
que la jurisprudencia de este Servicio ha sefialado. Y si la empresa no dispone de un sistema de
votaciéon electrénica, o bien, las condiciones a que se encuentran afectos los trabajadores de la
empresa, sucursal, faena o agencia de que se trate, impiden realizar la eleccion de los
representantes de los trabajadores, los miembros en ejercicio deben permanecer en sus cargos,
entendiéndose, por ende, en tal caso, prorrogada la vigencia del Comité hasta que las condiciones
sanitarias permitan efectuar la votacién correspondiente.

Ordinario N°579, de 12.02.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad; Eleccidon Representante; Sistema Electrdnico Votacion.

La omision en el proceso eleccionario de elegir a los miembros suplentes de los representantes de
los trabajadores ante el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, deberd ser subsanado llevando a
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cabo la eleccién correspondiente, sin embargo, dada la situacidn actual del pais afectado por la
pandemia mundial por el virus Covid-19, debera este proceso ser efectuado mediante un sistema
de votacidn electrdnica no presencial, puesto que, la Direccién del Trabajo en dictamen N°2590/021
de 21.09.2020 ha concluido que no existe inconveniente juridico para que en este periodo de
emergencia sanitaria se proceda en dicha modalidad, sefialando ademas, que si la empresa no
dispone de un sistema de votacién electrdnica, o bien, las condiciones a que se encuentran afectos
los trabajadores de la empresa, sucursal, faena o agencia de que se trate, impiden realizar la eleccidn
de los representantes de los trabajadores, los miembros en ejercicio deben permanecer en sus
cargos, entendiéndose, prorrogada la vigencia del Comité hasta que las condiciones sanitarias
permitan efectuar la votacion correspondiente.

Ordinario N°609, de 16.02.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, unidad econémica, comité bipartito capacitacion.

1.- Las normas legales y reglamentarias vigentes en materia de constitucién de Comités Paritarios
de Higiene y Seguridad, deben ser aplicadas, a pesar de la declaracién judicial de "unidad
econdmica". 2.- La declaracién judicial de "unidad econdmica" de un conjunto de empresas, obliga
a sostener que, para el grupo de cuatro empresas declaradas como un solo empleador se cumple el
mandato legal cuando se implementa un solo Comité Bipartito de Capacitacion para el total de
empresas consideradas un solo empleador. 3.- Un conjunto de empresas declaradas como "unidad
econdmica", deberan tener la misma regulacién contenida en un solo Reglamento interno de Orden,
Higiene y Seguridad. 4.- Procede sumar las cantidades de trabajadores de todas las empresas
declaradas un solo empleador, para los efectos laborales y previsionales.

Ordinario N°832, de 05.03.2021

Comité paritario de higiene y seguridad.

La empresa REGIS LTDA. no se encontraria obligada a constituir un Comité Paritario de Higiene y
Seguridad, regulado en el Decreto Supremo N°54, de 1969.

Ordinario N°846, de 05.03.2021

Comité paritario de higiene y seguridad, votaciones electrdnicas.

Atiende consultas sobre votaciones electrdnicas para la renovacion de comité paritario de higiene
y seguridad

Ordinario N°885, de 10.03.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad.

La empresa COMERCIAL TARRAGONA S.A, no se encontraria obligada a constituir un Comité
Paritario de Higiene y Seguridad, en caso de que en cada una de sus sucursales no cuente con mas
de 25 trabajadores. Sin perjuicio de lo expuesto, no existe inconveniente juridico en que los
trabajadores y su empleador acuerden voluntariamente la constitucidn del referido Comité, en cuyo
caso, deben ajustarse a las disposiciones contenidas en el Decreto Supremo N°54, de 1969.

Ordinario N°1096, de 29.03.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, constitucion.

1.- La obligacion de constituir Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, recae en toda empresa,
sucursal, agencia o faena en que laboren mas de 25 trabajadores. 2.- Corresponde al Inspector del
Trabajo respectivo decidir, en caso de duda, si procede que se constituya o no, el Comité Paritario
de Higiene y Seguridad, sin que corresponda que el Director del trabajo u otra autoridad decida al
respectivo.

Ordinario N°1097, de 29.03.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, constitucion.

1.- La obligacion de constituir Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, recae en toda empresa,
sucursal, agencia o faena en que laboren mas de 25 trabajadores. 2.- Corresponde al Inspector del
Trabajo respectivo decidir, en caso de duda, si procede que se constituya o no, el Comité Paritario
de Higiene y Seguridad, sin que corresponda que el Director del trabajo u otra autoridad decida al
respectivo.
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Ordinario N°1099, de 29.03.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, constitucion.

1.- En toda empresa, faena, sucursal o agencia en que trabajen mds de 25 personas se deberdn
organizar Comités Paritarios de Higiene y Seguridad. 2.- Para el efecto anterior, el concepto de
"faena" es el lugar de trabajo en donde se prestan los servicios, por lo tanto, no corresponde que se
asocie dicho concepto Unicamente con el lugar de trabajo o exclusivamente con tipo de labor, sino
que por el contrario, ambas nociones se encuentran en armonia, tanto en la normativa legal y
reglamentaria como en la jurisprudencia de este Servicio. 3.- El Inspector del Trabajo respectivo es
la autoridad componente para conocer y decidir en cada caso, si procede constituir un Comité
Paritario de Higiene y Seguridad.

Ordinario N°1173, de 01.04.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, sistema de votacién electrdnica.

No es posible verificar si la plataforma "Survey Monkey" se ajusta a todas las exigencias vigentes
sobre la materia, por lo que no se autoriza su utilizacidn en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°1215, de 12.04.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad.

Un miembro suplente de un comité paritario de higiene y seguridad, reviste dicha calidad luego de
gue el referido comité se encuentre validamente constituido, no pudiendo, en consecuencia,
adquirir la calidad de miembro titular ante la ausencia de alguno de ellos, en conformidad a lo
expuesto en el presente informe.

Ordinario N°1216, de 12.04.2021.
Comité paritario de higiene y seguridad, constitucion.

La obligacién de constituir Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, recae en toda empresa,
sucursal, agencia o faena en que se desempefien mas de 25 trabajadores.

Ordinario N°1223, de 12.04.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, constitucion.

La obligacién de constituir Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, recae en toda empresa,
sucursal, agencia o faena en que se desempefien mas de 25 trabajadores.

Ordinario N°1302, de 26.04.2021.

Comité paritario de Higiene y seguridad, constitucion.

La empresa V&C INGENIERIA S.A., no se encontraria obligada a constituir un Comité Paritario de
Higiene y Seguridad, en conformidad a lo expuesto en el presente informe.

Ordinario N°1395, de 03.05.2021.
Comité paritario de higiene y seguridad, emergencia sanitaria Covid-19, elecciones de
representantes.

1. No existe inconveniente para que la eleccidn de los representantes de los trabajadores en los
comités paritarios de higiene y seguridad, regidos por el Decreto Supremo N°54 de 1969, del
Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, sean desarrolladas utilizando medios electrdnicos. 2. Solo
en el actual contexto nacional de pandemia por la presencia del coronavirus Covid-19, es posible
indicar que los requisitos para llevar a cabo las reuniones de un comité paritario de higiene y
seguridad, establecidos en los articulos 16 y 17 del Decreto Supremo N°54, del Ministerio del Trabajo
y Previsidon Social, pueden ser cumplidos cabalmente a través de medios tecnolédgicos no
presenciales idoneos, es decir, que permitan la asistencia simultdnea y la identificacién de los
representantes patronales y de los representantes de los trabajadores, asi como también una
interaccion tal como se daria en una reunién presencial y la posibilidad de levantar un acta de lo
tratado en cada reunion.

Ordinario N°1540, de 26.05.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, sistema votacidn electrdnica, representante trabajadores.
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No es posible verificar que el sistema informatico "Google Form", se ajuste a todas las exigencias
vigentes sobre la materia, por lo que no se autoriza su uso en proceso eleccionario de
representantes de los trabajadores ante el Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

Ordinario N°1682, de 16.06.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, sistema votacidn electrdnica, representante trabajadores.

No es posible verificar que el sistema informatico "Microsoft Form"s se ajuste a todas las exigencias
vigentes sobre la materia, por lo que no se autoriza su uso en proceso eleccionario de
representantes de los trabajadores ante el Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

Ordinario N°1719, de 25.06.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, quorum minimo.

La empresa Recycla Chile S.A. no se encontraria obligada a constituir un Comité Paritario de Higiene
y Seguridad regulado por el Decreto Supremo N°54, de 1969.

Ordinario N°1720, de 25.06.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, quorum minimo.

La empresa Novasalud S.P.A. se encuentra obligada a constituir un Comité Paritario de Higiene y
Seguridad, regulado por el Decreto Supremo N°54, de 1969.

Ordinario N°1935, de 03.08.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, elecciones, medios electrdnicos.

No existe inconveniente juridico para que la eleccidn de los representantes de los trabajadores ante
los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad se lleve a cabo mediante un sistema electrénico de
votacién que cumpla con las condiciones que la jurisprudencia de este Servicio ha establecido.

Ordinario N°2066, de 19.08.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad.

La obligacion de constituir el Comité Paritario de Faena a que se refiere el inciso 3° del articulo 66
bis de la Ley N°16.744, recae sobre la empresa usuaria, siempre que se cumplan los requisitos que
para dichos efectos dispone el articulo 14 del Decreto N°76 de 2006, del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social, pudiendo quedar liberada de esta obligacién en el evento que disponga de un
Comité Paritario de Higiene y Seguridad constituido de conformidad a las normas del D.S. N°54 de
1969, en cuyo caso éste podrad asumir las funciones del de Faena.

Ordinario N° 2322, de 04.10.2021.

Emergencia Sanitaria Covid-19. Eleccidén representante. Comité paritario de higiene y seguridad.

No existe inconveniente alguno para que la eleccion de los representantes de los trabajadores del
Comité Paritario de Higiene y Seguridad se realice mediante un sistema de votacidn electrdnica,
conforme se sostuvo en el Dictamen N°5919/134 de 06.12.2017.

Ordinario N° 2951, de 29.12.2021.

Comité paritario de higiene y seguridad, disolucion.

La continuidad del Comité Paritario de Higiene y Seguridad debera considerar su adecuacién a la
modalidad bajo la que actualmente se prestan los servicios, sin que proceda su disolucién, a la luz
de lo dispuesto en el articulo 25 del D.S. N°54 de 1969, que consagra esta situacion exclusivamente
por el término de la faena, sucursal, agencia o empresa, atendiendo especialmente la prohibicion
de menoscabo de los derechos que asisten a los trabajadores que se desempenan bajo una
modalidad de prestacién de servicios a distancia, conforme a lo consagrado en el articulo 152 quater
G del Codigo del Trabajo.

41



Competencia Direccion del Trabajo

Ordinarios
Ordinario N°8, de 04.01.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de
una consulta de caracter genérico.

Ordinario N°13, de 04.01.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, relacion laboral terminada.

La competencia para pronunciarse sobre la ilegalidad en que habria incurrido el empleador al
invocar una determinada causal de término corresponde al Tribunal del Trabajo competente, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 75 inciso 2° del D.F.L. N°1, de 1996, del Ministerio de Educacidn,
en concordancia con lo establecido en el articulo 8 inciso 3 de la ley N°21.226.

Ordinario N°89, de 12.01.2021.

Sindicato, trabajadores eventuales o transitorios, competencia Direccion del Trabajo, tribunales de
justicia.

A la Direccién del Trabajo, en su calidad de autoridad publica, no le compete pronunciarse sobre la
eventual ilegalidad alegada por el requiriente, en que habria podido incurrir una organizacién
sindical al incluir a determinados trabajadores en un proceso de negociacién colectiva ya afinado,
qgue culmind con la suscripcion de un instrumento colectivo al que dichos dependientes se
encuentran actualmente afectos, sin perjuicio del derecho que asiste a los interesados de recurrir
para tal efecto a los tribunales de justicia.

Ordinario N°91, de 12.01.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, empleador, deber de proteccién, mediacién laboral.

Este Servicio carece de competencia para exigir al empleador que ponga disposicién de los
trabajadores los medios de transporte necesarios para concurrir a sus labores y regresar a sus
domicilios, sin perjuicio de lo que las partes puedan convenir sobre el particular.

Ordinario N°93, de 12.01.2021.

Estatuto de salud, competencia Direccién del Trabajo, término contrato de Trabajo.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de la aplicacion de una
causal de término de contrato respecto de un funcionario regido por la ley N°19.738, sin perjuicio
de lo expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°149, de 18.01.2021.

Estatuto de salud, competencia Direccién del Trabajo, término contrato de trabajo, causales.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre la aplicacion de las causales
de término de contrato del personal regido por la ley N°19.378.

Ordinario N°163, de 18.01.2021.
Licencia médica, competencia Direccidén del Trabajo.

La Direccidn del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre las eventuales infracciones
al D.S. N°3, de 1984, que aprueba el reglamento de autorizacién de licencias médicas por las
Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez e Instituciones de Salud Previsional respectiva,
materia cuyo conocimiento corresponde a alguna de estas ultimas entidades, segun sea el caso.

Ordinario N°164, de 18.01.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, Ley 16.744, Superintendencia de Seguridad Social.

No se encuentra dentro de las competencias de la Direccidn del Trabajo establecer las condiciones
en que se deben cumplir las prestaciones a las que se encuentran obligados los organismos
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administradores del seguro de la Ley N°16.744, materia radicada exclusivamente en la
Superintendencia de Seguridad Social, debiendo cefiirse a lo instruido por dicha entidad para
efectos de considerar el cumplimiento de la obligacién de aplicar el instrumento de autoevaluacién
de riesgos laborales conforme a lo dispuesto en el Decreto N°18, de 03 de julio de 2020, del
Ministerio del Trabajo y Previsidn Social.

Ordinario N°169, de 18.01.2021.

Cotizaciones previsionales de salud, Ley 21.227, competencia Direccion del Trabajo.

Esta Direccidon carece de competencia para pronunciarse e instruir sobre materias que inciden en la
interpretacion de normas de caracter previsional, correspondiendo dicha facultad, a Ia
Superintendencia de Pensiones y en el caso de las cotizaciones destinadas a financiar un plan de
salud, a la Superintendencia de Salud.

Ordinario N°173, de 18.01.2021.

Estatuto de salud, competencia Direccién del Trabajo, término de contrato de trabajo, causales.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre la aplicacion de las causales
de término de contrato del personal regido por la ley N°19.378.

Ordinario N°178, de 18.01.2021.

Estatuto de salud, competencia Direccidn del Trabajo, caso genérico.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para emitir pronunciamientos genéricos, sin contar
con los antecedentes que permitan efectuar un andlisis particular del funcionario regido por la ley
N°19378 de que se trate, sin perjuicio de lo sefialado en el presente oficio.

Ordinario N°180, de 18.01.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de
consultas de caracter genérico.

Ordinario N°185, de 18.01.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, Tribunales de Justicia.

La Direccion del Trabajo, debe abstenerse de emitir un pronunciamiento sobre una materia sobre
la cual existe controversia entre las partes, correspondiendo el conocimiento y resolucién de la
misma al Juzgado de Letras del Trabajo competente.

Ordinario N°186, de 18.01.2021.

Asociacion de funcionarios, competencia Direccién del Trabajo, Tribunales de Justicia.

Sin perjuicio de las facultades que la ley N°19.296 ha otorgado a la Direccién del Trabajo respecto
de las organizaciones regidas por ese cuerpo legal, no corresponde a este Servicio fiscalizar la
administracién financiera de aquellas, sino a sus propios asociados, los que, en virtud del principio
de autonomia sindical, consagrado por la Constitucién Politica de la Republica y en los Convenios
87, 98 y 151 de la OIT, deben efectuar dicha supervision de caracter patrimonial, a través de sus
asambleas y comisiones revisoras de cuentas, quedando a salvo, naturalmente, el derecho que les
asiste a los afectados, en caso de surgir alguna controversia sobre la materia al interior de la
organizacidn, o entre una federacidn y una asociaciéon base, como en la especie-, de someter el
asunto a conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°272, de 25.01.2021.

Programa de Integracion Escolar, horas de apoyo profesionales o recursos humanos especializados.

Corresponde al Ministerio de Educacidn, a través de sus Secretarias Regionales Ministeriales o, en
su caso, de la Divisidn de Educacién General, determinar la cantidad de horas que debe implementar
un establecimiento educacional en su Programa de Integracidon Escolar, debiendo este Servicio
abstenerse de emitir el pronunciamiento.

Ordinario N°287, de 25.01.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, continuidad laboral, Ley N°20.845.
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Esta Direccién carece de competencia legal para pronunciarse sobre el sentido y alcance de lo
dispuesto en laley N°19.728 sobre Seguro de Desempleo, y resolver acerca de aportes y cotizaciones
efectuadas por los empleadores y trabajadores al mismo seguro, materias que deben ser conocidas
por la misma Administradora de Fondos de Cesantia S.A. AFC y, en definitiva, por la
Superintendencia de Pensiones.

Ordinario N°288, de 25.01.2021.
Establecimiento particular subvencionado, competencia Direccién del Trabajo, caso genérico,
abstencion.

1) Este Servicio debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado por tratarse de un asunto
gue escapa a la competencia que la ley le ha conferido. 2) Esta Direccion debera abstenerse de
emitir el pronunciamiento solicitado, atendido el caracter genérico de la presentacion.

Ordinario N°289, de 25.01.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, asunto controvertido.

La Direcciéon del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de una materia
controvertida que requiera de ponderacion y prueba.

Ordinario N°291, de 25.01.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, asunto controvertido.

Este Servicio debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado por tratarse de una materia
controvertida que requiere de prueba y ponderacidn; correspondiendo su conocimiento vy
resolucién a los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°292, de 25.01.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, relacién laboral extinguida, Tribunales de Justicia.

Esta Direccidn debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado, por tratarse de una materia
controvertida una vez extinguida la relacién laboral, cuyo conocimiento y resolucién corresponde
exclusivamente a los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°293, de 25.01.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, jornada de trabajo, proceso continuo, Tribunales de Justicia.

No procede emitir un pronunciamiento juridico. El asunto ya ha sido conocido y resuelto por los
tribunales del trabajo.

Ordinario N°347, de 01.02.2021.

Competencia Direccién del Trabajo, término de contrato de trabajo, causales, Tribunales de Justicia.

La Direccién del Trabajo carece de atribuciones para pronunciarse respecto si la aplicacién de
determinadas causales de término de contrato de trabajo se ajusta o no a derecho, correspondiendo
tal facultad, en forma privativa, al Juzgado de Letras del Trabajo competente.

Ordinario N°353, de 01.02.2021.

Estatuto de salud, competencia Direccién del Trabajo, sumario.

La Direccidn del Trabajo no se encuentra facultada para dejar sin efecto la sancién aplicada en su
sumario administrativo de un funcionario regido por la Ley N°19.378. La Direccion del Trabajo no se
encuentra facultada para iniciar la instruccién de un sumario administrativo de un funcionario
regido por la Ley N°19.378.

Ordinario N°355, de 01.02.2021.
Modificacidn unilateral, clausula contrato colectivo, hechos controvertidos, competencia Direccion
del Trabajo.

Esta Direccion carece de competencia para pronunciarse sobre la eventual modificacién unilateral
en que habria podido incurrir el empleador en la aplicacidn del beneficio de colacién, contenido en
el convenio colectivo vigente, celebrado por el Banco Santander Chile y el Sindicato Interempresa
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N°1 del Banco Santander Chile y Empresas Filiales, por tratarse de una materia controvertida entre
las partes, cuyo conocimiento corresponde en forma privativa a los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°357, de 01.02.2021.

Estatuto de salud, competencia Direccién del Trabajo, término de relacién laboral.

La Direccidn del trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de la aplicacién de una
causal de término de contrato respecto de un funcionario regido por la Ley N°19.378, sin perjuicio
de lo expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°433, de 04.02.2021.
Competencia Direccién del Trabajo, estatuto docente, término de relacidn laboral, causal, licencia
médica.

1. La causal de término de la relaciéon laboral establecida en el articulo 72 letra h) del D.F.L. N°1, de
1996, del Ministerio de Educacidén, no resulta aplicable respecto de los profesionales de la educacion
del sector particular. 2. La Direccién del Trabajo carece de competencia para calificar si
determinados hechos configuran una causal de término del contrato de trabajo como tampoco para
establecer la causal de término de la relacidn laboral que se debiera invocar cuando concurren
determinadas circunstancias. 3. El empleador se encuentra facultado para adoptar medidas
destinadas a controlar el debido cumplimiento de la licencia de que hagan uso sus trabajadores.

Ordinario N°438, de 04.02.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, vinculo subordinacion y dependencia, finiquito.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre materias de indole laboral
comprendidas en un finiquito de contrato de trabajo, si éste documento, extendido con las
formalidades legales, tiene pleno poder liberatorio para quienes lo han celebrado.

Ordinario N°440, de 04.02.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, Tribunales de Justicia.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para intervenir en un asunto que se encuentra
sometido a conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°441, de 04.02.2021.
Competencia Direccién del Trabajo, estatuto docente, término relacién laboral, Tribunales de
Justicia.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse si su despido se encuentra o no
ajustado a derecho, por corresponder dicha facultad de forma exclusiva a los Tribunales de Justicia,
conforme lo dispone el articulo 75 inciso 2 del D.F.L. N°1, de 1996, Ministerio de Educacién, con la
salvedad que la ley N°21.226 establecid un régimen juridico de excepcién para los plazos y el
ejercicio de las acciones laborales.

Ordinario N°544, de 10.02.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, Contraloria General de la Republica.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre la relacion laboral de los
trabajadores que prestan servicios en el Hospital Sétero del Rio, en calidad de reemplazo por la
alerta sanitaria, correspondiendo dicha facultad a la Contraloria General de la Republica.

Ordinario N°626, de 24.02.2021.

Competencia Direccidon del trabajo.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 19 N°1 y N°9 de la Constitucidn Politica; Codigo Sanitario y
DFL N°1, del Ministerio de Salud, le compete al Ministerio de Salud ejercer la funcién de vigilancia
de la salud publica y evaluar la situacion de salud de la poblacion. En el ejercicio de esta funcion le
corresponde a dicha cartera mantener un adecuado sistema de vigilancia epidemiolégica y control
de enfermedades, transmisibles, investigar los brotes de enfermedades y coordinar la aplicacién de
medidas de control. Es funcidn del Ministerio de Salud ejercer la rectoria del sector salud, de suerte
tal que esta Direccion no tiene competencia sobre el posible cuestionamiento del contenido mismo
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de las preguntas, por tratarse de un asunto relativo a la posible deteccidon del Covid-19, cuyas
caracteristicas y calificacién le corresponden al referido Ministerio.

Ordinario N°630, de 24.02.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, materia tributaria.

La Direccidn del Trabajo carece de competencia para determinar si las asignaciones materia de la
consulta son constitutivas de renta, por corresponder dicha facultad de una atribucién propia del
Servicio de Impuestos Internos.

Ordinario N°631, de 24.02.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, prestacién servicios de honorarios.

Este Servicio carece de competencia para fiscalizar el incumplimiento de un contrato de prestacion
de servicios a honorarios, materia cuyo conocimiento y resolucion corresponde a los Tribunales de
Justicia.

Ordinario N°633, de 24.02.2021.

Estatuto de salud, Competencia Direccién del Trabajo, finiquito.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de una materia sobre
la que ha incidido finiquito de contrato de trabajo, sin reserva de derechos, en los términos
expuestos en este servicio.

Ordinario N°634, de 24.02.2021.

Estatuto de salud, Competencia Direccién del Trabajo, finiquito.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de una materia sobre
la que ha incidido finiquito de contrato de trabajo, sin reserva de derechos, en los términos
expuestos en el presente oficio.

Ordinario N°636, de 24.02.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, abstencion.

Este Servicio debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado por tratarse de un asunto que
escapa de la competencia que la ley le ha conferido.

Ordinario N°637, de 24.02.2021.

Competencia Direccion del trabajo, Tribunales de Justicia.

La Direccién del Trabajo se encuentra impedida de acceder a su peticién por incidir en una materia
gue se encuentra sometida al conocimiento de Tribunales de Justicia.

Ordinario N°640, de 24.02.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, Ley N°21.227.

Este Servicio debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado, por tratarse de una materia
de competencia del Ministerio de Hacienda.

Ordinario N°641, de 24.02.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, caso genérico.

No resulta juridicamente procedente que esta Direccidn se pronuncie a priori o de modo genérico,
sin perjuicio de la orientacién conferida en el cuerpo presente informe.

Ordinario N°850, de 05.03.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

Este Servicio debe abstenerse de emitir alguna opinidn sobre la comision de seguridad descrita en
su presentacidn, dado que la misma no es una materia de su competencia.

Ordinario N°851, de 05.03.2021.
Competencia Direccidn del Trabajo, término de la relacién laboral.
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La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse, por tratarse de una materia
controvertida ente las partes, una vez extinguida la relacion laboral, cuyo conocimiento y resolucién
corresponde exclusivamente a los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°881, de 10.03.2021
Competencia Direccidn del Trabajo, Contraloria General de la Republica.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre la relacion laboral de los
trabajadores que prestan servicios en el Hospital Sétero del Rio, en calidad de reemplazo por la
alerta sanitaria, correspondiendo dicha facultad a la Contraloria General de la Republica.

Ordinario N°891, de 10.03.2021.

Terminacion contrato de trabajo.

Este Servicio debe abstenerse de emitir el pronunciamiento requerido por tratarse de una materia
controvertida, acaecida al término de la relacién laboral, cuyo conocimiento y resolucion
corresponde en forma exclusiva a los Tribunales de Justicia, sin perjuicio de lo expuesto en el
presente informe.

Ordinario N°896, de 10.03.2021.

Ley N°21.227. Cotizaciones previsionales de salud. Diferencia porcentaje legal del 7% y valor del plan
de salud. Competencia Superintendencia de Salud.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse e instruir sobre materias que
inciden en la interpretacion de normas de caracter previsional, correspondiendo dicha facultad, en
el caso en consulta, a la Superintendencia de Salud.

Ordinario N°897, de 10.03.2021.

Ley N°21.227. Cotizaciones previsionales de salud. Diferencia porcentaje legal del 7% y valor del plan
de salud. Competencia Superintendencia de Salud.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse e instruir sobre materias que
inciden en la interpretacién de normas de caracter previsional, correspondiendo dicha facultad, en
el caso en consulta, a la Superintendencia de Salud.

Ordinario N°946, de 15.03.2021

Asunto sometido a conocimiento de los Tribunales de Justicia. Direccion del Trabajo. Incompetencia.

La Direccion del Trabajo se encuentra impedida de emitir el pronunciamiento solicitado, por tratarse
de una materia sometida a conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°965, de 17.03.2021.
Competencia Direccién del Trabajo, comité paritario de higiene y seguridad, eleccion representante,
reclamacion trabajadores.

Informa acerca de la competencia de esta Direccion del Trabajo respecto de las reclamaciones con
motivo de la eleccién de los representantes de los trabajadores de los comités paritarios de higiene
y seguridad.

Ordinario N°1014, de 19.03.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, relacion laboral extinguida, materia controvertida, Tribunales
de Justicia.

Esta Direccion debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado, por tratarse de una materia
controvertida una vez extinguida la relacién laboral, cuyo conocimiento y resolucién corresponde
exclusivamente a los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°1017, de 19.03.2021.
Asunto sometido a conocimiento del Primer Tribunal Electoral Regional Metropolitano, Direccién
del Trabajo incompetencia.
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Esta Direccidn se encuentra impedida de emitir el pronunciamiento requerido, toda vez que la
materia sometida a su conocimiento es de la competencia del Primer Tribunal Electoral Regional
Metropolitano.

Ordinario N°1019, de 19.03.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, emergencia sanitaria Covid-19.

Esta Direccidn carece de competencia para emitir un pronunciamiento juridico en los términos
solicitados.

Ordinario N°1086, de 29.03.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, relaciéon laboral extinguida, Tribunales de Justicia.

La Direccidn del Trabajo debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado, por tratarse de
un asunto controvertido después de extinguida la relacion laboral.

Ordinario N°1095, de 29.03.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, Superintendencia de Educacién, término relacién laboral,
Tribunales de Justicia.

1. La competencia para conocer y resolver asuntos controvertidos entre las partes de un contrato
de trabajo surgidos después del término de la relacién laboral corresponde a los Tribunales de
Justicia. 2. Se deriva la presente consulta a la Superintendencia de Educacidn por tratarse de
materias propias del ambito de su competencia.

Ordinario N°1179, de 01.04.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, estatuto de salud, término relacién laboral.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de la aplicaciéon de una
causal de término de contrato respecto de un funcionario regido por la Ley N°19.378, sin perjuicio
de lo expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°1180, de 01.04.2021.
Concurso publico, Conaf, Tribunales de Justicia.

Corresponde a los Tribunales de Justicia pronunciarse sobre la validez de un concurso publico de
antecedentes cuando se agotaron las instancias administrativas para enmendar o corregir las
eventuales irregularidades o ilegalidades que no fueron denunciadas durante la convocatoria,
habiendo operado el nombramiento de los funcionarios que ganaron el mismo.

Ordinario N°1187, de 01.04.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, obligaciones del empleador.

1. No corresponde a esta Direccidn del Trabajo pronunciarse sobre las materias consultadas en las
preguntas 1y 3, por las razones expuestas en el cuerpo del presente documento. 2. El empleador
no podria impedir el ingreso de los dependientes a su lugar de trabajo invocando la falta de
vacunacion contra el Covid-19, sin incurrir en un incumplimiento de su obligacién de proporcionar
el trabajo convenido, salvo que concurra caso fortuito o fuerza mayor.

Ordinario N°1188, de 01.04.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, término relaciéon laboral, causal, Estatuto Atencidn primaria de
salud.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre la aplicacidon de causales
legales de terminacion del contrato de trabajo, de funcionario regido por la ley 19.378,
correspondiendo su conocimiento y resolucion a los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°1210, de 08.04.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir el pronunciamiento juridico solicitado, por
tratarse de una consulta de caracter genérico.
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Ordinario N°1221, de 12.04.2021.

Termino relacion laboral; Indemnizacién por afos de servicio; Necesidades de la Empresa;
Pronunciamiento Direcciéon del Trabajo.

No resulta juridicamente procedente que esta Direccion del Trabajo se pronuncie, a priori o de modo
genérico sobre la materia consultada, sin perjuicio de lo sefalado en el presente informe.

Ordinario N°1252, de 16.04.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, actuacién sindical, validez, Tribunales Regionales Electorales.

Este Servicio no es competente para determinar si la renovacién total de directorio sindical llevada
a cabo por el Sindicato de Empresa Dole S.A., en los términos informados, fue adecuada y oportuna,
por ser materia privativa de los Tribunales Electorales Regionales.

Ordinario N°1268, de 19.04.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, relacion laboral extinguida, Tribunales del Trabajo.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para determinar si el despido del que fue objeto se
encuentra ajustado a derecho, correspondiendo dicha facultad a los Tribunales del Trabajo.

Ordinario N°1270, de 19.04.2021.
Suspension temporal contrato de trabajo, cotizacion previsional de salud, Ley N°21.227,
Competencia Direccion del Trabajo.

La Direccién del Trabajo carece de facultades para pronunciarse e impartir instrucciones acerca de
la obligacién de pagar el monto adicional a la cotizacién previsional de salud que recaeria en el
empleador durante el periodo en que el trabajador que lo pactdé con la respectiva institucion de
salud previsional se encuentre acogido a la suspensidon temporal de los efectos del contrato de
trabajo, en los términos previstos en Ley N°21.227, por tratarse de una materia cuya competencia
recae en la Superintendencia de Salud.

Ordinario N°1295, de 26.04.2021.

lus variandi, corporaciéon municipal, cambio de labores, abstencién de Direccidn del Trabajo.

La Direccion debe abstenerse de pronunciarse sobre el eventual cambio de labores de la trabajadora
de esa Corporacion Municipal de que se trata, en el ambito del articulo 12 del Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°1313, de 27.04.2021.
Competencia Direccién del Trabajo, Término contrato de trabajo, causal, indemnizacién,
subcontratacién, derecho retencion.

Este Servicio carece de competencia para pronunciarse sobre el asunto planteado, de acuerdo a lo
sefialado en el cuerpo del presente oficio.

Ordinario N°1316, de 27.04.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, finiquito.

1. La nocidn "extensién del finiquito" se asocia al acto de suscripcion de este, conforme la doctrina
de este Servicio contenida en Dictamen N°3172/56 de 11.07.2006, circunstancia que no ha sido
alterada tras la vigencia de la Ley N°20.684, en la que el legislador regulé el plazo al que se encuentra
obligado el empleador para otorgar el finiquito y poner su pago a disposicion, en virtud del articulo
177 del Cédigo del Trabajo. 2. El trabajador podra exigir el pago de su finiquito mientras su extincién,
por via de la prescripcion, no haya sido alegada y declarada por los Tribunales de Justicia en cada
caso particular. De ello se sigue, que el empleador deberd mantener la disposicidn del trabajador el
respectivo finiquito y su pago durante igual periodo de tiempo. 3. El incremento del 150% de las
indemnizaciones que dispone la letra a) del articulo 169 del Codigo del Trabajo, involucra todos los
casos en que el empleador ha incumplido su obligacién de pago de dichas indemnizaciones, esto es,
exista o no pacto sobre pago fraccionado de las mismas. Sin perjuicio de ello, las condiciones
especificas en que procede la aplicacién de la sancidn, son una materia cuya competencia ha sido
otorgada exclusivamente a los Tribunales de Justicia, no correspondiendo a esta Direccidon emitir un
pronunciamiento.
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Ordinario N°1334, de 28.04.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, bono post laboral, Ley 20.305, tramitacidn.

La Direccién del Trabajo carece de competencia respecto de la tramitacion de la solicitud del bono
post laboral establecido en la Ley N°20.305.

Ordinario N°1374, de 29.04.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, Corporacién Municipal, servicio educacional.

1. El traspaso del servicio educacional no exime a las corporaciones municipales de su obligacién de
pagar las deudas que hubieren contraido durante su administracion, sino que la propia Ley N°21.040
dispone que estas ultimas contindan siendo las Unicas responsables y obligadas al pago de lo
adeudado. 2. Corresponde a la Direccién del Trabajo tramitar las denuncias por deudas contraidas
por las Corporaciones Municipales, previo al traspaso del servicio educacional. por ser de su cargo
y de su resultado, informar a los denunciantes.

Ordinario N°1386, de 30.04.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, Tribunales del Trabajo.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para emitir un pronunciamiento respecto a hechos
gue fueron sometidos al conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°1425, de 10.05.2021.

Multa, reclamada, pagada, abstencién Direccion del Trabajo.

No resulta juridicamente procedente que este Servicio resuelva la solicitud de dejar sin efecto la
resolucién de multa N°8337/2019/80, toda vez que el mismo fue oportunamente resuelto por la
Direcciéon Regional del Trabajo de Los Rios y porque la multa reclamada ya se encuentra
integramente pagada, habiéndose extinguido la correspondiente obligacion y, por consiguiente, el
acto administrativo.

Ordinario N°1426, de 10.05.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, competencia Direccidén del Trabajo, Servicio Impuestos Internos.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para emitir pronunciamiento respecto de una
consulta genérica y respecto de una materia cuya competencia corresponde al Servicio de
Impuestos Internos, por expresa disposicion del articulo 18 de la Ley N°21.323.

Ordinario N°1499, de 19.05.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, prestacién servicios a honorarios.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para fiscalizar el incumplimiento de un contrato de
prestacion de servicios a honorarios, materia cuyo conocimiento y resolucién corresponde a los
Tribunales de Justicia.

Ordinario N°1500, de 19.05.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

1) La Direccion del Trabajo carece de competencia para investigar o emitir un pronunciamiento en
relacidon con los hechos denunciados. 2) Se procede a remitir los antecedentes a la Contraloria
General de la Republica.

Ordinario N°1501, de 19.05.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, prestacion de servicios a honorarios.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para fiscalizar el incumplimiento de un contrato de
prestacion de servicios a honorarios, materia cuyo conocimiento y resolucién corresponde a los
Tribunales de Justicia.

Ordinario N°1527, de 24.05.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, prestacion servicios a honorarios.
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Este Servicio carece de competencia para fiscalizar el incumplimiento de un contrato de prestacion
de servicios a honorarios, materia cuyo conocimiento y resolucién corresponde a los Tribunales de
Justicia.

Ordinario N°1550, de 28.05.2021.
Competencia Direccion del trabajo, relacion laboral extinguida.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento respecto a la materia
consultada, considerando que se puso término a la relacién laboral en marzo del ano 2017.

Ordinario N°1554, de 28.05.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardcter genérico.

Ordinario N°1563, de 31.05.2021.
Consulta genérica, permiso alimentacién menor de 2 aifios, medidas sanitaria Covid-19, jornada de
trabajo.

La facultad del empleador de establecer medidas de proteccién, mediante su potestad de mando,
no puede jamas implicar la renuncia o el desconocimiento de un derecho concedido por nuestra
legislacién al trabajador, como lo es el derecho de alimentacidn contenido en el articulo 206 inciso
1 del Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°1570, de 31.05.2021.
Competencia Direccién del Trabajo, Reparto dividendos por empresas acogidas Ley N°21.227, Ley
N°21227.

Esta Direccién carece de competencia para pronunciarse acerca del sentido y alcance de las
disposiciones contenidas en el articulo 30 de la Ley N°21.227, que inciden en materia de caracter
tributario cuya competencia recae en el Servicio de Impuestos Internos.

Ordinario N°1606, de 04.06.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1615, de 07.06.2021.

Huelga, servicios esenciales, emergencia sanitaria Covid-19, competencia Direccidn del Trabajo.

Esta Direccidn carece de competencia respecto de la materia consultada, por tratarse de materia de
exclusiva competencia legal.

Ordinario N°1649, de 11.06.2021.
Competencia Direccidn del Trabajo, Departamento Educacidon Municipal, Contraloria General de la
Republica.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para interpretar y fiscalizar la aplicacién de la
legislacién laboral respecto de funcionarios que se desempefian en un Departamento de Educacion
de una Municipalidad, administrado directamente por ésta, correspondiendo tal facultad a la
Contraloria General de la Republica, por lo que se remitird presentacion en este mismo acto a la
mencionada entidad.

Ordinario N°1664, de 15.06.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico.

Ordinario N°1716, de 25.06.2021.
Competencia Direccidn del Trabajo, consulta genérica.
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La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1717, de 25.06.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, Superintendencia de Seguridad Social.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para emitir un pronunciamiento relacionado con el
Seguro individual Obligatorio de Salud asociado al Covid-19, establecido en el articulo 10 de la ley
N°21.342, por ser una materia de competencia de la Superintendencia de Seguridad Social, por lo
gue se devuelve presentacién al drgano competente para su conocimiento y fines pertinentes.

Ordinario N°1718, de 25.06.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccidn del Trabajo debe abstenerse de emitir pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardcter genérico, sin perjuicio de lo sefalado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1744, de 01.07.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, vacunacién en el ambito laboral, competencia Direccién del Trabajo.

Por las razones expuestas en el presente oficio, esta Direccidn carece de competencia para
pronunciarse con respecto a si los empleadores estarian facultados para exigir a los trabajadores
gue prestan servicios esenciales y que atienden publico, entre otros, la vacunacidn contra el COVID-
19.

Ordinario N°1762, de 07.07.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

La Direccién del Trabajo, por las razones contenidas en el presente informe, carece de competencia
para pronunciarse sobre la materia consultada.

Ordinario N°1763, de 07.07.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

Mediante Ordinario N°1500 de 19.05.2021 del Jefe del Departamento Juridico y Fiscal, se informd
al Sr. Ricardo Heinsohn Vergara, Presidente del Sindicato Nacional de Profesionales de la
Corporacién Nacional Forestal CONAF, que la Direccion del Trabajo carece de competencia para
investigar o emitir un pronunciamiento en relacién con los hechos denunciados y que se remitieron
los antecedentes a la Contraloria General de la Republica.

Ordinario N°1764, de 07.07.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

Mediante Ordinario N°1500 de 19.05.2021 del Jefe del Departamento Juridico y Fiscal, se informd
al Sr. Ricardo Heinsohn Vergara, Presidente del Sindicato Nacional de Profesionales de la
Corporacién Nacional Forestal CONAF, que la Direccion del Trabajo carece de competencia para
investigar o emitir un pronunciamiento en relacién con los hechos denunciados y que se remitieron
los antecedentes a la Contraloria General de la Republica.

Ordinario N°1801, de 09.07.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1802, de 09.07.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para determinar si el eventual despido del que
puede ser objeto un trabajador seria justificado, indebido o improcedente, correspondiendo dicha
facultad a los Tribunales de Justicia.
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Ordinario N°1803, de 09.07.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, consulta Genérica.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de
una consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1817, de 12.07.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, asunto controvertido, registro de asistencia.

1. Este Servicio debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado por tratarse de una materia
controvertida que requiere de prueba y su ponderacidn; correspondiendo su conocimiento vy
resolucion a los Tribunales de Justicia. 2. Los empleadores se encuentran obligados a mantener un
sistema de registro y control de asistencia.

Ordinario N°1833, de 15.07.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, Corporacidon Municipal, Ley N°19.117.

Respecto a la materia consultada, y sin perjuicio de la opinién juridica contenida en el presente
informe, por las razones sefialadas, este Servicio carece de competencia para pronunciarse sobre la
materia consultada por cuanto aquella ha sido objeto de pronunciamiento por parte de la
Contraloria General de la Republica, en el &mbito de su competencia.

Ordinario N°1888, de 27.07.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardcter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1898, de 29.07.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta cardcter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1902, de 29.07.2021.

Competencia Direccidn del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1903, de 29.07.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1922, de 02.08.2021

Competencia Direccion del Trabajo, Superintendencia de Seguridad Social.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para emitir un pronunciamiento relacionado con el
Seguro Individual Obligatorio de Salud asociado al COVID-19, establecido en el articulo 10 de la Ley
N°21.342, por ser una materia de competencia de la Superintendencia de Seguridad Social.

Ordinario N°1926, de 02.08.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para emitir un pronunciamiento relacionado con el
Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, establecido
en laLey N°16.744, por ser una materia de competencia de la Superintendencia de Seguridad Social.
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Ordinario N°1927, de 02.08.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, Departamento de Extranjeria y Migracién, Ministerio del
Interior.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para interpretar la Ley Migratoria, siendo aquello
facultad exclusiva del Departamento de Extranjeria e Inmigracidén del Ministerio del Interior.

Ordinario N°1943, de 04.08.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, son perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1944, de 04.08.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1972, de 05.08.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardcter genérico, sin perjuicio de lo sefalado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1990, de 09.08.2021.
Vinculo subordinacion y dependencia, competencia Direccién del Trabajo.

1. Este Servicio debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado toda vez que los
antecedentes acompanados no son suficientes para establecer la exigencia de un vinculo de
subordinacién y dependencia a la luz de la doctrina fijada por este Servicio. 2. Este Servicio no tiene
competencia para pronunciarse sobre la materia debiendo dirigir su consulta ante la
Superintendencia de Pensiones, entidad que fiscaliza al Instituto de Previsién Social.

Ordinario N°2007, de 10.08.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, concurso publico.

Una vez efectuado el nombramiento del Director Titular, este Servicio no tiene atribuciones para
resolver sobre la materia planteada, siendo esta ultima de competencia de los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°2011, de 11.09.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico.

Ordinario N°2040, de 17.08.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

1) La Direccién del Trabajo carece de competencia para emitir un pronunciamiento juridico
referente a la naturaleza juridica de la relacidn existente entre los Convencionales Constituyentes y
el Estado. 2) En este mismo acto se procede a remitir los antecedentes a la Contraloria General de
la Republica, por estimarse que es el drgano competente para emitir el pronunciamiento solicitado.

Ordinario N°2065, de 19.08.2021.
Competencia Direccidn del Trabajo, consulta genérica.

Esta Direccidén debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico respecto de una consulta de
cardacter genérico.

Ordinario N°2069, de 19.08.2021.

Competencia Direccion del trabajo, consulta genérica.
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La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2118, de 31.08.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico.

Ordinario N°2119, de 31.08.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardcter genérico, sin perjuicio de lo sefalado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2136, de 02.09.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, relacién laboral extinguida, rechazo licencia médica.

1) La Direccidn del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre los hechos expuestos,
por encontrarse terminada la relacién laboral y por relacionarse con el rechazo de una licencia
médica. 2) Se remiten antecedentes a Superintendencia de Salud, para su conocimiento y fines
pertinentes.

Ordinario N°2158, de 06.09.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, término relacién laboral, causales.

Sobre la base de las consideraciones formuladas, disposiciones legales citadas y jurisprudencia
administrativa invocada, cumplo con informar que este Servicio carece de competencia para
pronunciarse sobre las causales de término de la relacién laboral invocada por su empleador o la
ausencia expresa de aquellas, materia cuyo conocimiento y resolucion es de competencia exclusiva
de los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°2159, de 06.09.2021.
Competencia Direccion del trabajo, finiquito.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre materias que inciden en
un finiquito de trabajo extendido cumpliéndose los requisitos legales establecidos en el articulo 177
del Cédigo del Trabajo, toda vez que este ultimo tiene pleno poder liberatorio entre las partes
respecto de los derechos y obligaciones que los rigieron durante la vigencia del vinculo laboral salvo
respecto de aquellos derechos reservados en el finiquito.

Ordinario N°2182, de 06.09.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica, asistentes de la educacién, feriado.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico.

Ordinario N°2204, de 10.09.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, Tribunales de Justicia.

La determinacién de la naturaleza juridica del vinculo que uniria a la empresa Rappi Spa, con don
José Morillo que operaria en su plataforma tecnoldgica y, en particular, si se trata de una relacion
laboral o no, exige la calificacidon y ponderacién de hechos en un procedimiento de confrontacion
probatoria, cuyo conocimiento necesariamente esta entregado a los Tribunales de Justicia, por lo
gue no resulta juridicamente procedente que esta Direccidn se pronuncie sobre la materia.

Ordinario N°2208, de 10.09.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, Tribunales de Justicia.

1. La Direccién del Trabajo estd impedida de pronunciarse sobre los descuentos por concepto de
cuotas sindicales que la Corporacién Municipal de Punta Arenas debe aplicar a los socios del
Sindicato Dos de Trabajadores Asistentes de la Educacién de la Empresa Corporacién Municipal de
Punta Arenas y sobre la vinculacién de dichos trabajadores con el contrato colectivo suscrito por
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otra de las organizaciones sindicales alli constituidas, por tratarse de una materia sometida a
conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°2227, de 14.09.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2228, de 14.09.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardacter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2238, de 16.09.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2239, de 16.09.2021.

Competencia Direccidn del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardcter genérico, sin perjuicio de lo sefalado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2240, de 16.09.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardcter genérico.

Ordinario N°2270, de 24.09.2021.

Contrato colectivo, cambio vestuario, remuneraciones, competencia Direccidn del Trabajo.

1. La Direccion del Trabajo carece de competencia para interpretar la naturaleza juridica de una
cldusula contenida en un convenio colectivo suscrito entre un sindicato y la empresa, si dicha
controversia exige un detenido estudio, pruebay su ponderacion, para ser resuelto adecuadamente.
2. Para que un bono sea considerado como base de calculo del beneficio de semana corrida, se debe
considerar lo expuesto en el presente informe.

Ordinario N°2275, de 24.09.2021.

Contrato colectivo, interpretacion de cldusula, competencia Direccién del Trabajo.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para interpretar una cldusula de un contrato
colectivo respecto de la que existe controversia entre las partes, por las razones expuestas en el
presente informe.

Ordinario N°2291, de 28.09.2021

Quiebra, competencia Direccion del Trabajo.

Esta Direcciéon se encuentra legalmente impedida de pronunciarse o intervenir en la situacién
planteada, por incidir ésta en una materia sometida al conocimiento y resolucién de los Tribunales
de Justicia.

Ordinario N°2304, de 30.09.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de
consultas de cardcter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2327, de 05.10.2021.
Competencia Direccidn del Trabajo. Consulta genérica.

56



La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de
consultas de cardcter genérico.

Ordinario N°2328, de 05.10.2021.
Competencia Direccidn del Trabajo. Consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico.

Ordinario N°2344, de 08.10.2021.

Competencia Direccion del Trabajo. Armada de Chile.

1) La Direccidn del Trabajo carece de competencia para emitir un pronunciamiento en relacién con
la contratacion y término de la relacién laboral de un funcionario perteneciente a la Armada de
Chile. 2) Se procede a remitir los antecedentes a la Contraloria General de la Republica.

Ordinario N°2345, de 08.10.2021.
Competencia Direccion del Trabajo. Consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico.

Ordinario N°2350, de 08.10.2021.
Teletrabajo o Trabajo a Distancia. Ley N°21.220.

La consulta debe ser acompafiada de antecedentes concretos, tales como individualizacion de las
partes de la relacidn laboral y contratos de trabajo que las vincula, no meramente genérico.

Ordinario N°2354, de 08.10.2021.

Competencia Direccion del Trabajo. Consulta Genérica.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, respecto de
aquellas consultas de caracter genérico y de aquellas materias propias y exclusivas conferidas al
empleador en uso de su potestad de mando y direccion.

Ordinario N°2358, de 08.10.2021.

Competencia Direccion del Trabajo. Tribunales de Justicia.

La Direccion del Trabajo se encuentra impedida de emitir el pronunciamiento solicitado, por tratarse
de una materia sometida a conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°2360, de 12.10.2021.

Competencia Direccion del Trabajo. Cobranza. Cotizaciones Previsionales adeudadas. Relacién
laboral extinguida.

Esta Direccidén debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico en los términos solicitados.

Ordinario N°2363, de 12.10.2021.

Competencia Direccion del Trabajo. Corporacién Municipal.

La Direccién del Trabajo no tiene competencia para pronunciarse sobre el uso, monto y destino de
los recursos que administran las Corporaciones Municipales como tampoco para establecer
responsabilidades en sus directivos y empleados.

Ordinario N°2364, de 12.10.2021.

Competencia Direccion del Trabajo. Cotizaciones Previsionales. Reliquidacion.

Esta Direccién del Trabajo no es competente para instruir la forma de reliquidar las cotizaciones
previsionales, a consecuencia del reajuste con efecto retroactivo del ingreso minimo mensual
dispuesto por la Ley N°21.360.

Ordinario N°2388, de 13.10.2021.
Competencia Direccion del Trabajo. Consulta Genérica.

57



La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de
consultas de cardcter genérico.

Ordinario N°2414, de 19.10.2021.
Competencia Direccion del Trabajo. Término de Relacién laboral.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento respecto a los hechos
expuestos, considerando que la relacidn laboral no se encuentra vigente.

Ordinario N°2415, de 19.10.2021.

Competencia Direccion del Trabajo. Consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardacter genérico, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2416, de 19.10.2021.
Competencia Direccion del Trabajo. Hechos controvertidos.

Este Servicio debe abstenerse de emitir un pronunciamiento sobre la materia especifica consultada,
no obstante, el derecho que le asistiria a las partes de la relacién contractual de someter el
conocimiento y resolucién de la misma al Juzgado de Letras del Trabajo competente.

Ordinario N22475, de 02.11.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, estatuto docente, tramo profesional, Ley N°20.903.

La Direccidn del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre una eventual modificacion
del tramo profesional docente en el que fue asimilado el profesional de la educacién, por tratarse
de una materia de competencia del Centro de Perfeccionamiento e Investigaciones Pedagdgicas
conforme la establece el articulo 19 letra E, del Estatuto Docente.

Ordinario N22478, de 02.11.2021.

Competencia, relacién laboral terminada, asunto controvertido.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento solicitado por tratarse de
una materia controvertida entre las partes de una vez extinguida la relacién laboral, cuyo
conocimiento y resolucién corresponde exclusivamente a los Tribunales de Justicia.

Ordinario N22484, de 02.11.2021.

Competencia Direccidn del Trabajo, consulta genérica.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de
consultas de cardcter genérico.

Ordinario N22485, de 02.11.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, Hospital de Carabineros de Chile.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para emitir un pronunciamiento en relacién con la
obligatoriedad de implementar el Libro de Remuneraciones Electrénico en el Hospital de
Carabineros de Chile y se procede a remitir los antecedentes a la Contraloria General de la
Republica.

Ordinario N22486, de 02.11.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico.

Ordinario N22528, de 05.11.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, legalidad de anexos de contratos de trabajo.

A esta Direccion del Trabajo le estd prohibido pronunciarse sobre una materia que se encuentra
sometida a conocimiento y resolucién de los Tribunales de Justicia.
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Ordinario N22535, de 05.11.2021.

Incompetencia Direccién del Trabajo.

La Direccion del Trabajo carece de facultades para pronunciarse sobre la materia consultada,
respecto de los funcionarios publicos regidos por el Estatuto Administrativo. En virtud de los
sefalado, y de conformidad al inciso 2 del articulo 14 de la Ley N°19.880, se remitiran los
antecedentes a la Contraloria General de la Republica, por tratarse de una materia propia de su
competencia.

Ordinario N22538, de 05.11.2021.
Direccién del Trabajo, competencia.

La Direccidon del Trabajo se encuentra legalmente impedida de emitir el pronunciamiento respecto
a los hechos expuestos por encontrarse terminada la relacion laboral, por tratarse de una materia
sometida a la resolucidn de los Tribunales de Justicia y por efectuar imputaciones de caracter
general.

Ordinario N22539, de 05.11.2021.

Direccion del Trabajo, competencia.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de cardcter genérico, sin perjuicio de lo sefalado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N22540, de 05.11.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

La Direccién del Trabajo no es el érgano competente para pronunciarse respecto a la materia
consultada.

Ordinario N22547, de 05.11.2021.

Direccion del Trabajo, competencia.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para emitir un pronunciamiento en relacién con el
eventual traspaso de funcionarios que trabajan en la Corporacién Municipal de Desarrollo Social de
Cerro Navia a la Municipalidad de Cerro Navia.

Ordinario N22567, de 09.11.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

Esta Direccion debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico en los términos solicitados.

Ordinario N22623, de 18.11.2021.

Direccion del Trabajo, incompetencia.

En atencidon a que la materia objeto de la consulta no es de la competencia de esta Direccion, sino
de la Contraloria General de la Republica, cumplo con remitir a este Organo Contralor la
presentacién de que se trata, para su conocimiento y resolucion.

Ordinario N22632, de 18.11.2021.

Asignaciones de funcionarios, reglamento interno, Direccién del Trabajo, competencia.

1. Esta Direccidn carece de competencia para pronunciarse sobre el sentido y alcance que debe
darse a la norma del articulo 29 de los estatutos de la Asociacién Nacional de Empleados del Poder
Judicial, por cuanto, en virtud de la autonomia de que goza, dicha facultad se encuentra radicada
en la propia organizacion, de acuerdo con los mecanismos establecidos en sus estatutos y
reglamentacion interna, lo cual no obsta al derecho de los afectados de someter el asunto a
conocimiento y resoluciéon de los Tribunales de Justicia. 2. Por las razones ya expuestas, este Servicio
tampoco cuenta con facultades para informar a priori acerca de las medidas que corresponderia
adoptar a la aludida asociacidn de funcionarios, en relacién con la inhabilidad o incompatibilidad
que, acorde con lo dispuesto en sus estatutos, pudiere eventualmente afectar a aquellos que
presenten su candidatura para optar a un cargo en el proximo proceso de renovacién de directorio
que debe llevarse a efecto por dicha organizacién.
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Ordinario N22634, de 18.11.2021.

Direccion del Trabajo, competencia.

Informa acerca de la remisién de su presentacidn a la Contraloria General de la Republica, en su
calidad de Organo competente para pronunciarse sobre la materia consultada.

Ordinario N22641, de 18.11.2021.

Remuneraciones, descuentos, procedencia.

Esta Direccion debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico en los términos solicitados.

Ordinario N22663, de 23.11.2021.
Competencia, Ministerio Publico.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para fiscalizar las normas laborales aplicables a la
relacidn que rige al Ministerio Publico y sus funcionarios.

Ordinario N°2767, de 07.12.2021.

Competencia Direccion del Trabajo.

No resulta juridicamente procedente que esta Direccion se pronuncie, a priori o de modo genérico,
en casos supuestos o hipotéticos como ocurre en la especie.

Ordinario N°2775, de 07.12.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, Instituto Investigaciones Agropecuarias, concurso, legalidad.

Corresponde a los Tribunales de Justicia determinar irregularidades o ilegalidades de los concursos
internos efectuados por una Corporacién Municipal si los mismos ya se encuentran terminados y
corresponde también a los Tribunales de Justicia pronunciarse sobre la validez de un concurso
publico de antecedentes cuando ya ha operado la contratacién de funcionarios ganadores del
mismo.

Ordinario N°2854, de 17.12.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica, emergencia sanitaria Covid-19;

La Direccidn del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de remitir copia de la jurisprudencia vigente de esta
Direccién respecto de las materias consultadas.

Ordinario N°2863, de 20.12.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccidn del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico por tratarse de una
consulta de caracter genérico.

Ordinario N°2900, de 23.12.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, higiene y seguridad en las faenas.

La Direccién del Trabajo, sélo se encuentra facultada para fiscalizar la adecuada aplicacion de lo
dispuesto en el Decreto Supremo N°158, de 2014, del Ministerio de Salud, de acuerdo a lo seialado
en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2906, de 23.12.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccion del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de una
consulta de caracter genérico, sin perjuicio de lo informado en el presente instrumento.

Ordinario N°2908, de 23.12.2021.
Estatuto docente, asignacidn de experiencia, competencia Direccién del trabajo.

Este Servicio se debe abstener de emitir un pronunciamiento respecto de la consulta formulada por
carecer de la competencia para ello, sin perjuicio de ser informada respecto a su derecho de
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denunciar ante la Inspeccidn del Trabajo que corresponda a su jurisdiccidon ante la negativa de su
empleador a recibir antecedentes que se encuentran dentro de los informados en el cuero de este
escrito.

Ordinario N°2910, de 23.12.2021.
Docentes, jornada de trabajo, remuneraciones, subsidio maternal.

Este Servicio debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado por tratarse de una materia
controvertida que requiere de prueba y su ponderacidn; correspondiendo su conocimiento y
resolucidn a los Tribunales de Justicia. Todo reclamo respecto al cdlculo y pago de los subsidios
maternales es de competencia de la Superintendencia de Seguridad Social.

Ordinario N°2948, de 29.12.2021.

Competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica.

La Direccidn del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico por tratarse de una
consulta de caracter genérico.

Ordinario N°2952, de 29.12.2021.
Competencia Direccion del Trabajo, corporacién municipal, bonificacién por retiro voluntario, Ley
N°20.976.

La Direccidon del Trabajo carece de competencia para intervenir respecto de una materia que ha sido
sometida al conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Contrato de trabajo, vinculo de
subordinacion y dependencia y término de
relacion laboral

Dictamenes
Dictamen N2 2706/53, de 29.11.2021.

Contratacidn laboral. Datos sensibles. Existencia de enfermedad por Covid-19.

No resulta juridicamente procedente que en el proceso de contratacion laboral se efectien
consultas al postulante acerca de su estado de salud, y en particular, si padece la enfermedad
COVID-19. Lo anterior, por tratarse de datos sensibles que forman parte de su privacidad vy, en
consecuencia, condicionan su contratacidon laboral a la ausencia de dicha enfermedad. Tal
procedimiento resultaria discriminatorio de acuerdo con lo establecido en los incisos 4° y 6° del
articulo 2° del Cédigo del Trabajo, sin que exista una norma excepcional de la autoridad sanitaria
que lo autorice.

Ordinarios
Ordinario N°156, de 18.01.2021.

Naturaleza relacidn laboral, suscripcién de finiquito.

1. De no concurrir ninguno de los requisitos sefalados en este informe para la contratacidn sucesiva
a plazo fijo, estariamos frente a una relacion laboral Unica, cuya fecha de inicio seria aquella de la
celebracion del primer contrato, aunque entre un contrato y el siguiente se haya suscrito un
finiquito. 2. No resulta necesario suscribir un finiquito una vez que venza el plazo por el cual fue
pactada la extensién horaria, toda vez que esta es una modificacién a la jornada de trabajo del
docente que producira sus efectos en los términos que las partes los hayan convenido.

Ordinario N°162, de 18.01.2021.
Licencia Médica, término contrato de trabajo, causales, Tribunales de Justicia.
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El otorgamiento de una licencia por enfermedad interrumpe el plazo de preaviso de término de
contrato por aplicacién de las causales de necesidades de la empresa, establecimiento o servicio y
desahucio, el cual, por tanto, continta corriendo una vez cumplido el periodo que abarca la licencia
0 su prorroga. Sin perjuicio de lo anterior, el trabajador podra reclamar ante el Juzgado del Trabajo
competente, en conformidad al ordenamiento juridico laboral vigente, en el evento de que en la
practica se haya materializado el despido encontrandose acogido a licencia médica.

Ordinario N°171, de 18.01.2021.

Vinculo de subordinacién y dependencia, contrato de trabajo, socio mayoritario.

Las socias Sras. Paola Alessandra Cuneo Queirolo y Giorgianna Maria Cuneo Queirolo, a quienes se
les han conferido las facultades de administracidn y representacidn de la "Sociedad de Inversiones
y Rentas Liguria Ltda.", poseen la calidad de socias mayoritarias, y por lo tanto, es improcedente
gue posean un vinculo laboral de subordinacién y dependencia con dicha sociedad.

Ordinario N°233, de 21.01.2021.

Contrato de trabajo, validez y nulidad.

Es competencia de los Tribunales de Letras del Trabajo pronunciarse sobre la validez o nulidad de
un contrato de trabajo, sin perjuicio de las atribuciones para mediar y conciliar con que cuenta esta
Direccion.

Ordinario N°270, de 25.01.2021.

Estatuto Atencion Primaria de Salud; Término Relacién Laboral; Prestaciones adeudadas.

En el evento de existir prestaciones adeudadas al término de la relacién laboral usted puede
interponer un reclamo administrativo ante la Inspeccién del Trabajo o bien demandar el pago de
dichos emolumentos ante los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°286, de 25.01.2021.
Estatuto de Salud, Corporacién Municipal, inhabilidad para ejercer cargo directivo y de
administracién, parentesco por consanguinidad y afinidad, vinculo subordinacidn y dependencia.

Al tenor de lo sefialado en el presente informe, no se observa que las circunstancias facticas y
analisis juridico efectuado en el dictamen N°6068/143, de 2017, de este Servicio, hubiesen sido
alterados, por lo que de acuerdo a la opinidon de quien suscribe, se mantiene la inhabilidad
contemplada en el referido inciso segundo del articulo 131 de la ley N°18.695, respecto de don Luis
Araya Lobos, atendidas las funciones administrativas que ejerce en la Corporacién de Desarrollo
Social de Buin y el vinculo de parentesco que tiene con el presidente de dicha entidad. En relacién
a la Sra. Paulina Araya Queirolo, el eventual parentesco de aquella, en su calidad de prima del
presidente de la Corporacién de Desarrollo Social de Buin, no se encuentra previsto en la hipdtesis
juridica contemplada en el inciso segundo del articulo 131 referido, por lo que no corresponde que
este Servicio se pronuncie sobre la materia.

Ordinario N°296, de 25.01.2021.

Contrato por obra o faena, indemnizacion tiempo servido, aplicacidon Ley N°21.122.

La Ley N°21.122 que modificd el Cédigo del Trabajo en materia de contrato por obra o faena, como
la jurisprudencia anteriormente citada, disponen que el lapso de tiempo servido a indemnizar, de
acuerdo con el articulo 163 del Cédigo del Trabajo, solo abarca a meses y fracciones de tiempo que
superen los 15 dias de trabajo, no correspondiendo el pago indemnizatorio en estudio, a las
fracciones que no superen dicha cantidad de dias. El pago indemnizatorio en el caso planteado se
realizard conforme lo establece el contenido del presente informe.

Ordinario N°439, de 04.02.2021.

Vinculo de subordinacién y dependencia, socio.

En conclusién, en mérito de los antecedentes, las consideraciones antes expuestas, disposiciones
legales y doctrina administrativa citada, cumplo con informar a Ud. que el Sr. Luciano Fernandez
Figari tendria la calidad de trabajador subordinado o dependiente de la empresa Transworld Power
& Telcom SpA.
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Ordinario N°465, de 05.02.2021.

Término de contrato de trabajo, necesidades de la empresa, desahucio, licencia médica,
procedencia.

No resulta juridicamente procedente que el empleador ponga término al contrato de trabajo de un
dependiente acogido a licencia médica a consecuencia de un accidente del trabajo o enfermedad
profesional.

Ordinario N°556, de 10.02.2021.
Accidente del trabajo, término relacién laboral, causales, finiquito.

1. En el momento de ratificar el finiquito el empleador debera pagar todos los montos adeudados
al trabajador, incluyendo remuneraciones eventuales impagas, feriado proporcional e
indemnizaciones adeudadas con el reajuste legal correspondiente. Cabe agregar, que los ministros
de fe, previo a la ratificacion del finiquito deben requerir al empleador que les acredite, mediante
certificados de las instituciones previsionales correspondientes o con copias de las plantillas de
pago, que han dado cumplimiento al pago de cotizaciones para fondos de pensiones, de salud y de
seguro de desempleo si correspondiera, hasta el Ultimo dia del mes anterior al despido. El ministro
de fe deberd dejar constancia que el finiquito no producira el efecto de poner término al contrato
si el empleador adeudare cotizaciones previsionales. 2. El articulo 162 del Cédigo del Trabajo, exige
que, si el empleador da término a la relacién de trabajo, invocando las causales legales contenidas
en los nimeros 4, 5 o 6 del articulo 159 del mismo cuerpo legal, o por una o mds causales sefialadas
en el articulo 160 del mismo texto normativo, corresponde que la comunicacion sea hecha al
trabajador por escrito, en forma personal, o por carta certificada enviada al domicilio del trabajador
sefalado en el contrato, expresando la causal invocada y los hechos en que se funda. 3. La entidad
gue atiende a los trabajadores afectados por un accidente laboral o enfermedad profesional, es el
organismo administrador del Seguro de la Ley N°16.744, a quien le corresponde otorgar las
prestaciones médicas, preventivas y econdmicas que establece dicha normativa. Las prestaciones
se pueden reclamar en el plazo de cinco afios desde la fecha del accidente o diagndstico de la
enfermedad, y un reclamo en contra del empleador en esta materia, puede ser encausado a través
de los procedimientos de reclamos administrativos descritos, sin perjuicio de posteriores acciones
judiciales que se pretendan interponer en contra del ex empleador.

Ordinario N°557, de 10.02.2021.

Contrato por obra o faena, indemnizacion de tiempo servido, aplicacion Ley N°21.122.

En el caso que eventualmente se verifiquen los requisitos para efectuar el pago de laindemnizacién,
tanto en inciso final del articulo 23 transitorio introducido por la Ley N°21.122, como la
jurisprudencia citada, establecen que si en los meses de inicio o de término del contrato de trabajo
por obra o faena, se produce el cambio de tramo del beneficio regulado en la misma disposicidn
legal sefialada, la indemnizacion a pagar en el periodo corresponderd al vigente el primer dia del
mes de inicio y el primer dia del mes en que se produce el término del contrato de trabajo por obra
o faena.

Ordinario N°573, de 12.02.2021.

Vinculo de subordinacién y dependencia, cdnyuges, contrato de trabajo.

No pudo existir vinculo de subordinacién y dependencia entre la Sra. Maria Paz Zedan Taras y
empresa "Productora South Pictures International S.A.

Ordinario N°848, de 05.03.2021.

Categorizacion de los trabajadores de call center, articulo 38 N°7 del Cédigo del Trabajo.

No resulta necesario emitir un nuevo pronunciamiento acerca de la materia sefialada,
permaneciendo vigente la doctrina institucional citada en el cuerpo del presente informe

Ordinario N°879, de 10.03.2021.
Continuidad laboral, unidad econémica.

La sucesidén de empresas producto de una fusidn por incorporacién, permite que los trabajadores
de la sociedad absorbida imputen sus derechos a la empresa continuadora, sin embargo, esta
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circunstancia no resulta aplicable a sociedades no involucradas en la operacion, aun cuando exista
un cambio en la participacidon de su propiedad, caso en que deberd estarse a lo expuesto en el
presente informe.

Ordinario N°902, de 11.03.2021.

Socio minoritario, vinculo de subordinacién y dependencia.

Deniega reconsideracion de Ordinario N° 1984 de 24.06.2020.

Ordinario N°904, de 11.03.2021.
Cumplimiento de obligaciones previsionales de trabajadores extranjeros, competencia Direccidn del
Trabajo.

Respecto al trabajador extranjero que presta sus servicios profesionales, intelectuales o materiales
bajo subordinacién y dependencia, el empleador esta obligado a dar cumplimiento a todas las
normas laborales y previsionales vigentes, entre ellas, la del articulo 19 del Decreto Ley N°3.500, sin
que tenga incidencia alguna la circunstancias de que el trabajador no redna los requisitos requeridos
por el Departamento de Extranjeria sobre residencia o permanencia legal en el pais.

Ordinario N°1089, de 29.03.2021.

Contrato de trabajo, principio de continuidad laboral.

En la especie, existiria continuidad laboral entre los servicios prestados por los trabajadores objeto
de su consulta, por lo cual debe considerarse como fecha de inicio de los respectivos servicios la
abordada por las partes en la cldusula primera de los anexos de los contratos individuales de trabajo
suscritos entre ellos u la empresa Castillo y Guzmdn SpA, en calidad de empleador.

Ordinario N°1094, de 29.03.2021.

Despido indirecto, causales, indemnizacién, Ley N°21.226.

El ejercicio de la facultad establecida en el articulo 171 del Cddigo del Trabajo otorga al trabajador
un plazo de 60 dias habiles contados desde la terminacidn del contrato de trabajo, para recurrir ante
el Juez respectivo, sobre quien radica la competencia para calificar la causal de término de los
servicios y la procedencia del pago de las indemnizaciones, para cuyo efecto se debe tener presente
lo dispuesto en la Ley N° 21.226.

Ordinario N°1169, de 31.03.2021.

Vinculo de subordinacién y dependencia, beneficios previsionales.

Debera estarse a lo resuelto en el Informe de Fiscalizacion N°0508/2019/382, por ser el dltimo acto
administrativo evacuado por una ministra de fe de la Direccién del Trabajo, en cumplimiento de sus
funciones y de las instrucciones vigentes del Servicio, a requerimiento de dicha institucion
previsional.

Ordinario N°1249, de 16.04.2021.
Término contrato de trabajo, Ley N°17.671.

Remite jurisprudencia vigente acerca del término de la relacion laboral en virtud del articulo 17 de
la Ley N°17.671.

Ordinario N°1315, de 27.04.2021.

Contrato de trabajo, modificacién, clausula tacita.

Cualquiera sea la naturaleza de un beneficio, a saber, que se encuentre escriturado o se trate de las
denominadas clausulas tacitas, al formar parte del contrato de trabajo, su modificaciéon o cese
requerira del acuerdo de las partes, por lo tanto, frente a una propuesta de anexo de contrato del
empleador, los trabajadores tienen el derecho de manifestar su anuencia o desacuerdo respecto a
las nuevas condiciones, manteniéndose las actualmente vigentes en caso de no alcanzarse el
respectivo acuerdo.

Ordinario N°1332, de 28.04.2021.
Modificacién contrato de trabajo, mutuo acuerdo.
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Los sostenedores no se encuentran facultados para modificar unilateralmente los contratos de
trabajo de los asistentes de la educacion, ajustado las remuneraciones, sin perjuicio de la posibilidad
de modificar los contratos de trabajo por consentimiento mutuo de las partes, en aquellas materias
que pueden pactar libremente.

Ordinario N°1336, de 28.04.2021.

Finiquito, firma electrénica.

1-. Atendida la naturaleza juridica de instrumentos privados de la documentacién que emana de la
relacion laboral, entre la cual se encuentra el finiquito, ella puede ser creada, suscrita y administrada
por medios electrdnicos, lo cual incluye la rdbrica del presidente o delegado sindical en el caso de
lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 177 del Cédigo del Trabajo. 2-. Dado que el articulo 177
Cddigo del Trabajo no reconoce al presidente o delegado sindical el caracter de ministro de fe,
respecto de ellos basta con estampar en el finiquito una rubrica electrénica simple para dar
cumplimiento al mandato de dicha norma, lo cual no obsta a que voluntariamente aquellos utilicen
firma electrénica avanzada (FEA). 3-. La utilizacidn de firma electrénica avanzada (FEA) por parte del
presidente o delegado sindical no altera ni la naturaleza juridica ni el valor probatorio del
documento, manteniéndose como instrumento privado.

Ordinario N°1544, de 26.05.2021.

Subordinacién y dependencia, fondo de cesantia, sueldo empresarial.

1) Entre el 23 de septiembre de 2010y el 15 de diciembre de 2013, don Javier Magnasco Fernandez
legalmente ha estado impedido de contraer vinculo de subordinacién y dependencia con Asesorias
e Inversiones Magnasco Vasquez Ltda. 2) Por el lapso de tiempo posterior al 15 de diciembre de
2013, esta entidad societaria podrd acreditar ante la AFC Chile Il S.A., que su socio don Javier
Magnasco Fernandez ha percibido "sueldo empresarial", situacion que conforme a la legislacion
vigente, exime de la obligacion de aportar al fondo para el seguro de desempleo.

Ordinario N°1562, de 31.05.2021.

Vinculo subordinacién y dependencia, fondo cesantia, sueldo empresarial.

1) La socia de Ajax Ltda., dofia Maria Soledad Edwards Fontecilla, no tiene ni ha tenido impedimento
legal para contraer vinculo de subordinacién y dependencia con la citada entidad societaria, al no
reunir y no haber reunido copulativamente la condicién de socia mayoritaria y titular de la
administracién y representacién de la misma. 2) En el evento que la individualizada recurrente
perciba y haya percibido "sueldo empresarial", podrd acreditar tal circunstancia ante la
Administradora de Fondos de Cesantia, lo que, conforme a la legislacién vigente, exime de la
obligacion de aportar al fondo para el seguro de desempleo.

Ordinario N°1661, de 15.06.2021
Clausula técita, corporacidn municipal, trabajador dependiente, ley N°19.378, ley N°19.070.

1. Las estipulaciones contractuales acordadas de forma tacita entre el trabajador y el empleador,
aunque no se encuentren comprendidas dentro del contrato de trabajo que se escriturd, y
cumpliéndose con los requisitos sefialados en el presente informe, forman parte del mismo, por
consiguiente, no es posible dejarlas sin efecto por la sola voluntad de una de las partes. 2. No es
posible hacer extensiva la doctrina de la cldusula tacita a los trabajadores que ejercen sus funciones
en virtud de las leyes N°19.378, toda vez que no son de caracter consensual, sino que tienen
regulacidon expresa en la normativa que se cita y, en consecuencia, no es posible incluir cldusulas
qgue emanen de la voluntad de las partes. Por su parte, en el caso de los trabajadores sujetos a la ley
N°19.070 y respecto de aquellos que se desempefian en el nivel central de las Corporaciones
Municipales, la doctrina de la cldusula tacita resulta aplicable en la medida que se cumplan los
requisitos expuestos en el presente informe.

Ordinario N°1715, de 25.06.2021.
Subcontratacidn, sector publico, reconsideracién Ord. N°4295 06.09.2019.

Esta Direccién mantiene el criterio sustentado en Ordinario N°4295 de 06.09 2019, en cuanto a que
la normativa que regula el trabajo en régimen de subcontratacion es aplicable a las instituciones del
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sector publico, como también, que el alcance de tales normas respecto a las entidades que integran
dicho sector, corresponde a la Contraloria General de la Republica.

Ordinario N°1722, de 25.06.2021.

Trabajadores de supermercados, multifuncionales, relacidn de trabajo.

No se ajusta a derecho el cargo denominado "Operador de tienda", conforme al contenido expuesto
en el presente informe, al no otorgar un minimo de certeza a los trabajadores acerca de las labores
a realizar en los supermercados.

Ordinario N°1811, de 12.07.2021.

Contrato de trabajo, funciones alternativas, jornada de trabajo a tiempo parcial, distribucion.

1) La relacidn de trabajo entre un trabajador y un empleador debe materializarse por escrito en un
contrato de trabajo, documento que ha de ser Unico, atendido que dicha relacién es una sola,
independientemente que las funciones a realizar por aquel puedan ser varias o de las modificaciones
gue en materia de jornada de trabajo puedan convenirse. 2) El contrato de trabajo, entre otras
menciones obligatorias, debe establecer la naturaleza de los servicios prestados, permitiendo
sefialar dos o mas funciones especificas, las cuales podran ser alternativas o complementarias. 3)
En los contratos de trabajo con jornada a tiempo parcial (de hasta 30 horas semanales) las partes se
encuentran facultadas para acordar una distribucion inferior a cinco dias a la semana, e incluso
convenir alternativas de distribucion, en la forma y condiciones establecidas en el articulo 40 bis C
del Cddigo del Trabajo.

Ordinario N°1812, de 12.07.2021.

Corporaciones municipales, cldusula tacita.

1. La doctrina de la cldusula tdcita aplicable a los docentes que laboran en el sector municipal se
encuentra vigente maxime si el contenido del actual articulo 71 del Estatuto Docente, disposicién
gue hace aplicables de forma supletoria las normas del Cddigo del Trabajo, no ha experimentado
modificaciones. 2. Las partes contratantes en virtud del principio de la autonomia de la voluntad
podrian pactar otras asignaciones que no sean de aquellas establecidas en el inciso 2° del articulo
47.

Ordinario N°1819, de 12.07.2021.

Subcontratacidn, empresas de servicios transitorios, Ley N°21.123.

Este Servicio mantiene el criterio sustentado en Ordinario N°4295 de 06.09.2019, en cuanto a que
la normativa que regula el trabajo en régimen de subcontratacion es aplicable a las instituciones del
sector publico, como también, que el alcance de tales normas respecto a las entidades que integran
dicho Sector, corresponde a la Contraloria General de la Republica.

Ordinario N°1985, de 09.08.2021.

Principio de subordinacion y dependencia, estabilidad y continuidad en el empleo, riesgo proceso
productivo.

1.- No es procede juridicamente que se autorice al empleador acordar con sus trabajadores
contratos discontinuos o esporadicos, porque en virtud del principio de ajenidad los trabajadores
no pueden asumir el riesgo del negocio, y ademds, son dependientes contratados de manera
indefinida, por lo tanto el principio de estabilidad y continuidad en el empleo concurre en su
proteccion. 2.- No corresponde juridicamente que este Servicio se pronuncie acerca de la forma en
que el empleador deba afrontar los riesgos de su negocio particular, por corresponder ello a la
esfera de atribuciones que el ordenamiento juridico labora reconoce al empleador.

Ordinario N°2035, de 16.08.2021.

Clausula tacita, descansos compensatorios.

Al no haberse constatado una reiteracion en el tiempo de la préactica de compensar los dias festivos
trabajados pagandolos como extraordinarios, no resulta posible determinar que se haya
configurado una clausula tacita, en ese sentido, para los afiliados al sindicato recurrente que se
desempenan como administrativos.
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Ordinario N°2251, de 20.09.2021.

Vinculo de subordinacién y dependencia, socio mayoritario de empresa.

1) No resulta procedente en la actualidad que la Sra. Bettina Mella Schmidt, mantenga una relaciéon
laboral bajo vinculo de subordinacién y dependencia con la sociedad "Inmobiliaria e Inversiones
Klein Flottbeck Ltda.", nombre de fantasia "Kaefe Ltda.", RUT N°78.974.620-6. 2) Con anterioridad
al 26.12.2018, la Sra. Bettina Mella Schmidt, si pudo mantener una relacion laboral bajo vinculo de
subordinacion y dependencia con la sociedad "Inmobiliaria e Inversiones Klein Flottbeck Ltda.",
nombre de fantasia "Kaefe Ltda.". RUT N°78.974.620-6, puesto que, desde la constitucion de dicha
sociedad en 25.11.1996 hasta la fecha de modificacidn societaria sefialada, en la persona de la Sra.
Bettina Mella Schmidt no se habian reunido los requisitos copulativos de tener calidad de socia
mayoritaria y poseer facultades de administracién y representacién social.

Ordinario N°2294, de 28.09.2021.

Contrato individual de trabajo, legalidad de clausula.

1.- El pacto de una cldusula de confidencialidad, no resulta contrario a Derecho ni al principio de
legalidad, toda vez que encuentra su asidero en las normas invocadas y en la jurisprudencia
administrativa citada, por cuanto no afecta a las garantias constitucionales de la libertad de trabajo
y la libertad de expresion. A su vez, el tiempo de reserva de la informaciéon propuesta por su
empleador en el anexo de contrato de trabajo que expone, el cual es de hasta 3 afios después de
terminada la relacién laboral o por el plazo maximo que autorice la ley, se considera prudente y
proporcionado en relacién con la norma contenida en el articulo 13 de la Ley N°20.584, ya citado,
toda vez que establece un plazo minimo de mantencidn de las fichas clinicas en los recintos de salud,
el que asciende a 15 afos. 2.- La clausula en andlisis, asi como el texto completo del anexo
consultado, no contiene expresién alguna de las labores que la trabajadora realiza o realizara dentro
de sus funciones en la empresa. Por ello, no resulta ajustado a Derecho la aplicacién de una cldusula
de propiedad intelectual debido a que no es posible corroborar la naturaleza de las labores
prestadas. 3.- La clausula en andlisis puede regular los elementos enviados desde el correo
electréonico corporativo, sin embargo, no puede comprender dentro de su regulacién a los
elementos recibidos en los correos electrénicos del trabajador, ya que no es posible para este
mantener un control de la correspondencia que llega a su casilla de correo. 4.- La cldusula de datos
personales lesiona la legislacion vigente, toda vez que en su primer parrafo no se determina
claramente los datos que el empleador entregara a terceros, tampoco estableciéndose a cudles
terceros se refiere, siendo su redaccidn muy vaga y no concluyente. Cabe recalcar que, en virtud de
qgue el empleador tiene la obligacion legal de guardar reserva sobre los datos personales a la luz de
lo establecido en el articulo 154 bis del Cédigo del Trabajo, si el trabajador o trabajadora consiente
expresamente y por escrito autorizando el tratamiento y posible comunicacién al publico, este debe
ser debidamente informado al trabajador sin que pueda existir un analisis que pueda conducir a una
doble conclusién al respecto. No obstante, el tercer parrafo en analisis se ajusta a derecho, toda vez
que expresa claramente el objetivo por el cual almacenard la informacién a la que haya tenido
acceso con ocasion de la relacidn laboral con sus dependientes, esto es, en caso de existir un
requerimiento, reclamo, demanda o accién deducida por el trabajador en contra de la empresa, asi
como se desprende cudles serdn los destinatarios de los mismos, ya sea los Tribunales de Justicia o,
en su caso, instituciones previsionales, las Inspecciones del Trabajo respectivas, o las instituciones a
las cuales el trabajador pueda concurrir a ejercer sus acciones y derechos. Asimismo, el plazo que
se determina es completamente armodnico con la normativa laboral y la jurisprudencia
administrativa emanada por esta Direccidon del Trabajo. 5.- Las herramientas de trabajo, asi como
los documentos, planos, escritos, software, informes e implementos que el empleador le entrega al
trabajador, son de propiedad de aquel, por lo que no existe inconveniente juridico para que, una
vez terminada la relacidn contractual o dentro de ella y mientras el empleador lo solicite, se haga
devolucion de todos ellos. No obstante, si la solicitud de devolucién de los bienes declarados con
anterioridad se hace durante la relacion laboral, esto no debe significar un menoscabo para el
trabajador o un detrimento para la correcta realizacion de sus funciones. 6.- La clausula sobre la Ley
N°20.393 y Cédigo de Etica solo tendra validez, asi como el Manual de Prevencién de Delitos y el
Cédigo de Etica de la empresa por la que se consulta, una vez que se encuentren introducidos estos
del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de ella, toda vez que el legislador ha sido
claro en determinar que es la Unica via idénea para establecer obligaciones, prohibiciones y
sanciones a los trabajadores. Dado que en su presentacién no se determina la cantidad de
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trabajadores que existen en la empresa, ni tampoco se registra constancia de haber incluido estas
disposiciones dentro del Reglamento Interno, no es posible para esta Direccion determinar la
legalidad de esta cldusula, sin perjuicio de lo expuesto anteriormente.

Ordinario N°2315, de 04.10.2021.

Devolucién de las cotizaciones AFC. Vinculo subordinacion y dependencia. Socio mayoritario.

La socia mayoritaria Sra. Javiera Diaz, no tiene impedimento para prestar servicios a la empresa bajo
vinculo de subordinacién y dependencia por no reunirse los requisitos copulativos que la doctrina
de este Servicio ha definido.

Ordinario N°2353, de 08.10.2021.

Subcontratacién. Concepto. Requisitos.

La prohibicion de subcontratacidn establecida en las bases de licitacion a la que usted alude en su
requerimiento, se relaciona a la negativa que tiene la empresa contratista para pactar, a través de
un acuerdo contractual, que la prestacion efectiva de los servicios contratados por la empresa
principal , se efectué a través un tercero, denominado subcontratista.

Ordinario N22479, de 02.11.2021.
Conductores transporte privado de pasajeros; Naturaleza Juridica; Vinculo Empresa Uber;
Plataformas Tecnoldgica.

La determinacidon de la naturaleza juridica del vinculo que une a la empresa Uber con los
conductores que operan en su plataforma tecnoldgica y, en particular, si se trata de una relacién
laboral o no, exige la calificacién y ponderacidon de hechos en un procedimiento de confrontacién
probatoria, cuyo conocimiento necesariamente estd entregado a los Tribunales de Justicia, por lo
gue no resulta juridicamente procedente que esta Direccidn se pronuncie de modo genérico sobre
el particular.

Ordinario N22534, de 05.11.2021.

Terminacion de contrato de trabajo. Finiquito. Prescripcion.

1) El plazo de 10 dias habiles establecidos por el articulo 177 del Cdédigo del Trabajo para que el
empleador otorgue el finiquito y ponga su pago a disposicién del trabajador, es una obligacién que
debe cumplirse por aquel, por tanto, la firma o ratificacion por parte del trabajador puede
extenderse por un periodo mucho mas extenso al que la norma no hace alusién, en consecuencia,
no obliga a este. 2) El trabajador siempre podra exigir el pago del referido finiquito mientras no haya
sido declarada judicialmente la prescripcion extintiva del mismo, la que, a su vez, debe ser alegada
por aquel que quiera aprovecharse de ella, es decir, por el empleador, cumpliendo con todos los
requisitos que la ley establece.

Ordinario N22558, de 09.11.2021.

Contrato por obra o faena. Naturaleza permanente o transitoria de los servicios prestados.

No se ajusta a derecho que revistan el caracter de contratos por obra o faena los acuerdos
celebrados entre las empresas Codelco Chile Division Chuquicamata y los trabajadores, quienes
ingresaron a laborar ejerciendo los cargos de operador mina AB, operador general, operador
mantenedor PF, operador mantenedor plazo fijo y operador mantenedor en las faenas
denominadas "término de explotacidon de la fase 49" y "término de incorporacidon de area
macrobloques N2N3 y S2S3", por cuanto, se ha constatado en la realidad que dichas funciones
tienen un cardcter permanente en la explotacion minera y, por ende, no cesan o concluyen
conforme a su naturaleza.

Ordinario N22562, de 09.11.2021.

Contrato individual de trabajo, subcontratacion.

Informa lo que indica.

Ordinario N22573, de 11.11.2021.
Continuidad laboral, cotizacién para el seguro de desempleo, vinculo subordinacién y dependencia,
competencia Direccion del Trabajo.
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Por aplicacion del principio de continuidad laboral, los trabajadores que se individualizan, tienen
una vinculacién de subordinacién y dependencia vigente con Unispan Chile Servicios SPA, y cuentan
para todos los efectos legales con un desempefio laboral mayor a once afos para la citada empresa.
Esta Direccién del Trabajo es incompetente para pronunciarse sobre la obligacién de cotizar en la
Administradora de Fondos de Cesantia, AFC.

Ordinario N22631, de 18.11.2021.

Deportistas de Alto Rendimiento; Reglamento de becas.

El Instituto Nacional de Deportes de Chile deberd comprobar la concurrencia, para cada integrante
de la seleccidn de futbol femenino que clasificé a los Juegos Olimpicos Tokio 2020, de los requisitos
gue establece el Reglamento de Becas para Deportistas de Alto Rendimiento.

Ordinario N22643, de 18.11.2021.

Contrato individual. Clausulas. Especificacion de funciones.

No se ajustan a derecho los contratos de trabajo de los dependientes de la empresa Metro S.A., al
no precisar las funciones de desarrollar por cada trabajador en los términos expuestos en el articulo
10 N°3 del Cédigo del Trabajo, seglin da cuenta la reiterada y uniforme jurisprudencia administrativa
de este Servicio.

Ordinario N°2766, de 07.12.2021.

Fusién de empresa, continuidad laboral, unidad econdmica.

1. La sucesién de empresas producto de una fusién, como ocurre en el presente caso, permite que
los trabajadores imputen sus derechos a la empresa continuadora, sin embargo, esta circunstancia
no implicara necesariamente la existencia de una unidad econdmica, pues su determinacién es una
materia de competencia exclusiva de los Tribunales Laborales, conforme a lo establecido en el
articulo 3 del Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°2769, de 07.12.2021.

Facultades del empleador, licencias médicas.

Reconsidera Ordinarios N°3870 y 3871, ambos de 13.08.2019, en el sentido indicado en el cuerpo
del presente informe.

Ordinario N°2786, de 07.12.2021.

Vinculo subordinacion y dependencia. Socio mayoritario.

1) El socio de J&M Servicios Tl y Cableado Estructurado Ltda., don Juan José Loaces Del Aguila, no
tiene ni ha tenido impedimento legal para contraer vinculo de subordinacién y dependencia con la
citada entidad societaria, al no reunir y no haber reunido copulativamente la condicién de socio
mayoritario y titular de la administracién y representacién de la misma. 2) En el evento que el
individualizado recurrente perciba y haya percibido "sueldo empresarial”, podra acreditar tal
circunstancia ante la Administradora de Fondos de Cesantia, lo que, conforme a la legislacién
vigente, exime de la obligacion de aportar al fondo para el seguro de desempleo.

Ordinario N°2862, de 20.12.2021.

Indemnizacién convencional, término de contrato.

1. Para los efectos del pago de la indemnizacién convencional por afios de servicio, por la causal
necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, pactada en el convenio colectivo celebrado
entre el Sindicato N°3 de Empresa Envases Impresos Roble S.A. y el empleador, a favor de los
trabajadores con 15 o mas afios de antigiiedad en dicha empresa, la Gltima remuneracion mensual
debe comprender toda cantidad que estuvieren percibiendo por la prestacidon de sus servicios al
momento de la terminacidn del contrato, incluidas las imposiciones y cotizaciones previsionales o
de seguridad social de cargo del trabajador y las regalias o especies avaluadas en dinero. 2. La
gratificacion pactada en el convenio colectivo de que se trata, pagada mes a mes a los trabajadores
involucrados, debe incluirse para el calculo de la Ultima remuneracidon mensual, para los efectos del
pago de laindemnizacidn convencional por afios de servicio por la causal necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, por cuanto, dicho estipendio no reune la calidad de anual o esporadico.
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Convencion Constituyente

Dictamenes
Dictamen N°050/002, de 11.01.2021.

Convencion Constituyentes, candidaturas, dirigentes sindicales, suspensién de funciones,
reemplazo, fuero sindical.

1. La suspensidn prescrita en el inciso 5° del articulo 132 de la Constitucidon Politica de la Republica
implica sélo la suspensién de las funciones de dirigente sindical por la persona que ha inscrito su
candidatura para la Convencidn Constitucional, pero no la pérdida del fuero sindical, en caso que lo
poseyera con anterioridad a la suspensién. 2. Respecto a la duracién de dicha suspensién, en caso
de ser electo, esta serd por todo el periodo que dura la Convencidn. En caso contrario solo se
mantendra hasta la proclamacién de los integrantes de la Convencidon efectuado por el Tribunal
Calificador de Elecciones. En el caso de que el término del mandato sindical se produzca con
posterioridad al término de su participacién en el proceso constituyente, aquel dirigente volverd a
sus funciones por el tiempo que le reste, manteniendo su fuero por dicho periodo y hasta por seis
meses después de cesar en su cargo, segun dispone el inciso 1° del articulo 243 del Cédigo del
Trabajo. 3. Por su parte, en aquellos casos que el término del mandato sindical se produzca durante
el periodo de candidatura a la Convencidn Constitucional o durante el ejercicio de las funciones de
convencional constituyente, el director sindical gozard de fuero durante seis meses a partir del
momento en que cese en su calidad de tal, sin perjuicio de las eventuales excepciones. 4. En virtud
de su autonomia, sera la organizacion sindical, a través de sus estatutos, quien podrd determinar la
manera de reemplazar a aquel dirigente que ha decidido inscribir su candidatura para integrar la
Convencién Constituyente, durante el periodo que dure la suspensién de sus funciones, en virtud
de lo consagrado en el inciso 5° del articulo 132 de la Constitucidn Politica de la Republica. Sin
embargo, en aquellos casos que la suspension de las funciones de el o los directores de un sindicato,
en virtud de lo dispuesto en el precitado articulo 132 inciso 5° de la Carta Fundamental, produzca
un impedimento en el funcionamiento del directorio, deberd procederse a una nueva eleccién
complementaria con el fin de obtener la continuidad de las funciones de aquel érgano, mientras
dure el impedimento precitado, es decir, la suspension de funciones.

Derecho a informacion

Dictdmenes
Dictamen N°1905/27, de 29.07.2021.

Derecho de informacién, servicios minimos y equipos de emergencia, Ley N°20.940.

1. La suspension del inicio de la negociacién colectiva, producto de la calificacion de servicios
minimos y equipos de emergencia, no impiden el ejercicio del derecho a requerir informacién para
la preparacion de la negociacion, pudiendo ejercerse por las organizaciones sindicales en la
oportunidad legal inicialmente establecida para dichos efectos. 2. Una vez transcurridos los 90 dias
qgue garantizan la vigencia de la informacién y encontrandose aun suspendido el inicio de la
negociacién colectiva, correspondera que el empleador actualice la informacidn entregada.

Ordinarios
Ordinario N°948, de 15.03.2021.
Ley N°20.940, derecho de informacion, balance general.

Para los efectos del inciso 1° del articulo 315 del Cddigo del Trabajo, debe entenderse por balance
general aquel estado de situacion financiera, que permite conocer la situacién general de los
negocios y corresponde al patrimonio resultante de la diferencia, a una fecha, entre los recursos
(activos) y obligaciones econdémicas (pasivos).
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Derecho a saber, salud y seguridad

Ordinarios
Ordinario N°269, de 25.01.2021.

Derecho a saber, entrega mediante medios electrénicos.

No existe impedimento para que el empleador entregue a través de medios electrdnicos, la
informacidn referente a los riesgos laborales, las medidas preventivas y los métodos correctos de
trabajo, en la medida que se dé cumplimiento a los requisitos establecidos en la reiterada y uniforme
jurisprudencia administrativa de este Servicio.

Ordinario N°281, de 25.01.2021.

Salud y seguridad, levantamiento de carga, peso maximo.

Las labores de movilizacidn de carga manual, cuyo peso supere los 25 kilogramos, deberdn ajustarse
a las consideraciones legales sefialadas en el cuerpo del presente oficio, al respecto.

Ordinario N°1184, de 01.04.2021.
Deber de proteccién, seguridad y salud de trabajadores, riesgo grave e inminente, suspension de
labores, evacuacion.

1. Al tenor de la doctrina de este Servicio, contenida en Dictamen N°4604/112 de 03.10.2017, el
riesgo grave e inminente, al que hace referencia el articulo 184 bis del Cédigo del Trabajo, puede
derivar de las caracteristicas propias o inherentes de la actividad desarrollada por los trabajadores
afectados, como también a causa de la ocurrencia de un hecho constitutivo de caso fortuito o fuerza
mayor. Asimismo, el Dictamen N°1239/5 de 19.03.2020 ha precisado que la no adopcién de medidas
para prevenir el contagio del Covid-19 en el lugar de trabajo podria considerarse dentro de las
situaciones que alude el articulo 184 bis del Cédigo del Trabajo. 2. Conforme a lo dispuesto en el
articulo 220 N°2 del Cddigo del Trabajo, los trabajadores que soliciten la representacién de su
organizacion sindical, en materias propias de la relacién individual de trabajo, podran comunicar, a
través de esta, la existencia de un riesgo grave e inminente para los fines previstos en el articulo 184
bis del Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°1393, de 03.05.2021.
Prevencion de riesgos laborales, método trabajo correcto, medios de trabajo, teletrabajo o trabajo
a distancia, obligaciones del empleador.

1. El empleador tiene la obligacion, en virtud de lo dispuesto en el articulo 21 del D.S. 40 de 1969,
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, de informar oportuna y convenientemente a todos sus
trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las medidas preventivas y de los
métodos de trabajo correctos, entendiéndose por estos ultimos, aquellos procedimientos
necesarios para realizar en orden el trabajo, informando en cada paso los riesgos presentes y las
medidas preventivas que se deben tomar con el fin de evitar la ocurrencia de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales. 2. El empleador tiene la obligacion, entre otras, de informar por
escrito al teletrabajador o trabajador a distancia acerca de los riesgos que entrafian sus labores, las
medidas preventivas y los medios de trabajo correcto, entendiéndose por este ultimo, aquellas
condiciones y elementos necesarios para la realizacion del trabajo bien hecho, tales como
instalaciones, mobiliarios, equipos, maquinarias, instrumentos, herramientas, dispositivos, etc., con
el fin de dar cumplimiento a la legislacion vigente, especialmente a lo dispuesto en los articulos 184
y 152 quater N del Cédigo del Trabajo, como el articulo 8 del D.S. N°18 de 2020, del Ministerio del
Trabajo y Previsidn Social. 3. Seglin consta en el presente informe, el término "métodos de trabajo
seguro" utilizado por la pagina web de este Servicio corresponde y es utilizado como sinénimo de
concepto "métodos de trabajo correcto", dispuesto en el articulo 21 del D.S. 40 de 1969, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social.
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Derechos fundamentales

Ordinarios
Ordinario N°5, de 04.01.2021.

Derecho fundamental, sistema de control, fatiga, somnolenciay distraccidn, labores conductores de
vehiculos.

El "sistema de control de la fatiga, somnolencia y distraccién en labores de conductores de vehiculos
(FDS)" que pretende implementar la empresa ENAP Magallanes en sus operaciones, no se ajusta a
derecho, consiste en un control desproporcionado, que afectaria indebidamente el contenido
esencial del derecho a la privacidad de sus trabajadores, tanto en su espacio de intimidad como en
su faz de la autonomia en el desarrollo de sus labores, asi como también en su dimensién de
promocién de la salud mental al transgredir los limites de la vida privada necesaria para que el
trabajador goce de una valvula de escape psicoldgica a la presidn externa y coercitiva.

Ordinario N°574, de 12.02.2021.
Derecho fundamental, impugnacion contra Ord. N°3163 13.07.2012

No resulta juridicamente procedente pronunciarse acerca de la impugnacién presentada con fecha
22.06.2020 por el Sr. Hernan Sanzana Navarrete en contra de Ord. N°3163 de 13.07.2012 de la
Direccién del Trabajo, atendido que la facultad del Director del Trabajo de interpretar la legislacion
laboral y reglamentacién social, no resulta impugnable por la normativa contenida en la Ley
N°19.880.

Ordinario N°1227, de 12.04.2021.

Derechos fundamentales, medidas de vigilancia y control en la empresa.

La jurisprudencia de este Servicio contenida en Dictamen N°2210/035 de 10.06.2009, reconoce dos
modalidades que pueden tener las medidas de control y revisiéon de las personas que trabajan en
una empresa: revision de todo el personal o seccién, o mecanismo de seleccion aleatoria a través
de un sistema de sorteo que la empresa debe explicitar en el Reglamento Interno de la misma,
debiendo cumplir el empleador en ambos casos, con todas las exigencias sefialadas en el contenido
del presente informe.

Ordinario N°1998, de 09.08.2021.

Derecho fundamental, sistema de vigilancia y control de trabajadores.

1.- No es posible que este Servicio realice un juicio de ponderacion de Derechos Fundamentales
acerca de la implementacién de una medida de control y vigilancia de los trabajadores, solo en el
plano abstracto y sin un substrato factico de implementacion concreta y real de la medida, que
permita contrastar no solo el tipo de tecnologia a utilizar sino el "cdmo" esta sera aplicada en la
practica en una empresa determinada. 2.- El sistema de vigilancia por ondas milimétricas, al
traspasar las vestimentas de los trabajadores, no se ajusta a derecho pues constituye una
intromisién en el derecho a la privacidad e intimidad corporal, que no se ve disminuido por
representar al cuerpo humano como un maniqui, por cuanto la intimidad es un derecho
personalisimo que emana de la dignidad humana.

Derechos maternales

Dictamenes
Dictamen N°678/5, de 26.02.2021.

Sala cuna, teletrabajo, emergencia sanitaria Covid-19, suspension Contrato de Trabajo, reduccion
jornada de Trabajo.

72



1. En el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19 se mantiene el derecho a que el empleador
provea de la respectiva sala cuna, lo que no siendo posible de cumplir bajo las alternativas
establecidas en el articulo 203 del Cddigo del Trabajo, habilita a las partes a acordar el pago de un
bono compensatorio, en virtud del caracter de irrenunciable del derecho a sala cunay a la necesidad
de resguardar la salud del menor durante el periodo de crisis sanitaria por COVID-19. Ademas,
mientras permanezca suspendido el funcionamiento de establecimientos educacionales, jardines
infantiles y salas cunas por acto o declaracién de la autoridad competente para el control de la
enfermedad denominada COVID-19, al cual asistiria el respectivo nifio o nifia, los trabajadores
afiliados al seguro de desempleo de la ley N°19.728, que tengan el cuidado personal de uno o mas
niflos o nifias nacidos a partir del aino 2013 y que no le es aplicable la licencia médica preventiva
prenatal por causa de enfermedad de la Ley N°21.247, tendran derecho a suspender los efectos del
contrato de trabajo por motivos de cuidado, siempre que el trabajador cumpla con los requisitos
para acceder a las prestaciones establecidas en el Titulo | de la Ley N°21.227 y en tanto dicha
normativa esta vigente. 2. Durante el periodo de vigencia del pacto de reduccidn de jornada
celebrado entre las partes en virtud de lo dispuesto en la Ley N°21.227, correspondera al empleador
pagar el bono compensatorio de sala cuna acordado en su integridad, en virtud de lo dispuesto en
el inciso 2° del articulo 11 de la precitada ley. Se complementa doctrina contenida en el Dictamen
N°1762/8 de 03.06.2020, en el sentido que indica.

Dictamen N°999/8, de 19.03.2021.

Estatuto de salud, contrato reemplazo, bono compensatorio sala cuna.

Resulta procedente el bono compensatorio del beneficio de sala cuna respecto de un dependiente
no funcionario contratado seglin la Ley N219.378 por una Corporacién Municipal como
reemplazante, si concurren en cada caso los requisitos sefalados para su procedencia.

Ordinarios
Ordinario N°78, de 11.01.2021.

Sala cuna, cuarentena, emergencia sanitaria Covid-19.

En el caso de concurrir los supuestos contemplados en el articulo 203 del Cédigo del Trabajo que
obligan a otorgar sala cuna, para los efectos de la obligacién de prestar servicios de la madre
trabajadora de un menos de dos afios, en el marco de la emergencia sanitaria producto del covid-
19, cabe distinguir si se trata de una empresa que puede seguir funcionando o no. En el evento, que
la empresa pueda seguir funcionando y lo haga con un sistema de teletrabajo o trabajo remoto
corresponde aplicar la doctrina contenida en el dictamen N°1884/14 de 11.06.2020, sin perjuicio de
lo sefialado respecto de las licencias preventivas de permiso post natal parental.

Ordinario N°183, de 18.01.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, efecto retroactivo.

Respecto a la procedencia de pagar en forma retroactiva el bono compensatorio de sala cuna que
pudieran acordar las partes, debe estarse a lo sefialado de forma precedente, sin perjuicio del
derecho de la trabajadora para recurrir a los Tribunales de Justicia en orden a obtener el reembolso
de los gastos en sala cuna en que hubiere incurrido.

Ordinario N°284, de 25.01.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, autorizacion Juniji.

Resulta juridicamente procedentes que la trabajadora Sra. Nicol Sabrina Augosto Llanquinao y su
empleador Empresa Correos de Chile, pacten el otorgamiento de un bono compensatorio del
beneficio de sala cuna, toda vez que los establecimientos registrados en la Comuna de Villarrica,
localidad donde reside y presta servicios la aludida trabajadora, son administrados directamente
por la junta Nacional de Jardines Infantiles, situacién que no permite al empleador cumplir con su
obligacion, en la forma prevista en la ley.

Ordinario N°343, de 01.02.2021.
Sala cuna, bono compensatorio, sin autorizacion de pago.
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Atiende presentacion del Colegio Santa Cruz; Rio Bueno, sobre pago bono compensatorio del
beneficio de sala cuna, al tenor de las razones indicadas en el presente informe.

Ordinario N°351, de 01.02.2021.

Salud y seguridad en el trabajo, trabajadora embarazada, riesgo grave o inminente.

1.- En el caso de una trabajadora embarazada que sigue prestando servicios en su lugar de trabajo,
el empleador puede adoptar alguna de las medidas alternativas de cumplimiento de las obligaciones
laborales indicadas en el dictamen N°1239/5 de 19.03.2020. 2.- En la medida que su empleador no
cumpla con la obligacidon de adoptar las medidas necesarias para proteger eficazmente su vida y
salud, considerando su estado de embarazo, la asistencia a su lugar de trabajo podria considerarse
dentro de las situaciones de riesgo grave e inminente tanto para su vida y salud como para la del
hijo que esta por nacer, que autorizarian el derecho de la trabajadora a interrumpir sus labores y
abandonar el lugar de trabajo, situacion que deberd ser puesta en conocimiento de su empleador
en el mas breve plazo.

Ordinario N°356, de 01.02.2021.
Sala cuna, teletrabajo, emergencia sanitaria Covid-19.

La posibilidad de que una trabajadora regida por el Cédigo del Trabajo pueda prestar servicios bajo
la modalidad de teletrabajo depende de las circunstancias expuestas en el presente oficio. La madre
trabajadora que preste servicios y se encuentre dentro de los presupuestos del articulo 203 del
Cddigo del Trabajo, en el marco de la presente emergencia sanitaria, mantiene el derecho a que el
empleador provea la respectiva sala cuna, lo que no siendo posible de cumplir bajo las alternativas
referidas en el presente informe, habilita a las partes para acordar el pago de un bono
compensatorio, considerando el caracter irrenunciable del derecho en analisis y la necesidad de
resguardar la salud del menor.

Ordinario N°436, de 04.02.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, efecto retroactivo.

No resulta juridicamente procedente autorizar el pago de un bono en compensacion del beneficio
de sala cuna de forma retroactiva, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°437, de 04.02.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, emergencia Sanitaria Covid-19.

No resulta juridicamente procedente acoger su solicitud toda vez que en la especie no se dan los
presupuestos que autorizan el otorgamiento de un bono compensatorio del beneficio de sala cuna,
sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°466, de 05.02.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, proteccidon a la maternidad.

La emergencia sanitaria COVID-19 no afecta la vigencia de los derechos laborales que el legislador
reconoce a los trabajadores, en consecuencia, teniendo presente lo dispuesto en el articulo 5 del
Cddigo del Trabajo, en el caso consultado debemos advertir que los derechos de proteccion de la
maternidad se encuentran vigentes y son plenamente exigibles al empleador, debiendo adoptar las
medidas de resguardo de la salud de aquellas trabajadoras embarazadas que continten prestando
servicios y considerar los aspectos expuestos en el presente informe.

Ordinario N°467, de 05.02.2021.

Fuero maternal, licencia médica, enfermedad de hijo menor, cargas familiares.

Ante la imposibilidad de este Servicio de recabar mayores antecedentes respecto de la denuncia
presentada, se pone a su disposicion y conocimiento los aspectos generales de la normativa
relacionada con las materias en consulta, con el objetivo que pueda presentar las denuncias y
acciones legales que correspondan.

Ordinario N°629, de 24.02.2021.

Derecho alimentacidn, ejercicio de manera acumulada, sistema excepcional de jornada y descansos.
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No resulta ajustado a derecho modificar los ciclos de trabajo y descansos establecidos en una
resolucidn que autoriza un sistema excepcional de jornada, toda vez que, para proceder en los
términos indicados, el empleador debera solicitar a la Direccién Regional correspondiente a su
domicilio, el cambio de ciclo de trabajo y descanso acordado con la o las trabajadoras que se
encuentran en dicha situaciéon. Lo anterior es sin perjuicio de la procedencia de suscribir un pacto
en los términos indicados en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°800, de 05.03.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, emergencia sanitaria Covid-19.

Resulta juridicamente procedente autorizar el pago de un bono en compensacidn del beneficio de
sala cuna en caso que indica.

Ordinario N°863, de 08.03.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, bono compensatorio, sala cuna.

La madre trabajadora que preste servicios y se encuentre dentro de los presupuestos del articulo
203 del Cédigo del Trabajo, en el marco de la presente emergencia sanitaria, mantiene el derecho a
que el empleador provea de la respectiva sala cuna, lo que no siendo posible de cumplir bajo las
alternativas referidas en el presente informe, habilita a las partes a acordar el pago de un bono
compensatorio, considerando el caracter irrenunciable del derecho en analisis y la necesidad de
resguardar la salud del menor.

Ordinario N°943, de 15.03.2021.

Fuero maternal, pago remuneraciones, terminacion contrato de trabajo.

La trabajadora que goza de fuero maternal corresponda que perciba el total de sus remuneraciones
durante el lapso que comprende el referido fuero, no pudiendo el empleador poner término a su
contrato de trabajo, sin que medie la autorizacién judicial pertinente, al tenor de lo informado en el
presente informe.

Ordinario N°959, de 17.03.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, establecimiento sin autorizacién Juniji.

Autoriza otorgamiento de bono compensatorio, al no haber salas cunas particulares empadronadas
por la Junta Nacional de Jardines Infantiles en la ciudad de Rio Bueno.

Ordinario N°962, de 17.03.2021.

Proteccién maternidad, paternidad y vida familiar, normas.

Este Servicio carece de competencia para pronunciarse sobre el asunto planteado, de acuerdo a lo
sefialado en el cuerpo del presente oficio.

Ordinario N°964, de 17.03.2021.

Licencia médica por maternidad, suspension relacion laboral, remuneraciones.

No corresponde al empleador pagar, a una profesional de la educacién que se desempefia en un
establecimiento particular subvencionado, las remuneraciones durante el periodo en que esta haga
uso de descanso maternal, sin perjuicio de lo que las partes hayan convenido, en virtud de la
autonomia de la voluntad.

Ordinario N°1183, de 01.04.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, emergencia sanitaria Covid-19.

No resulta juridicamente procedente acoger su presentacién en los términos solicitados por cuanto
no se adjuntd la documentacidn que le fue requerida, sin perjuicio de lo expuesto en el presente
oficio.

Ordinario N°1259, de 16.04.2021.
Derecho de no discriminacion, derecho alimentacion, madre trabajadora, reajuste metas,
remuneracion variable.
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1.- No se ajusta a derecho, que el empleador no respete el derecho a no ser discriminado en el
ambito laboral, otorgando un tratamiento alejado de la perspectiva de género a las trabajadoras
madres que se desempefian como Ejecutivas Comerciales y Ejecutivas de Centros de Servicios, al no
reajustar sus metas mensuales "Concurso de Resultados" proporcionalmente al menor tiempo
disponible dentro de su jornada de trabajo, como consecuencia de ejercer el derecho de
alimentacién respecto de sus hijos menores de dos afios. 2.- En base a lo anterior, el empleador al
recalcular el cumplimiento de las metas mensuales, debera pagar eventuales diferencias que se
hayan producido en favor de las Ejecutivas Comerciales y Ejecutivas de Centro de Servicios, siempre
gue dichas obligaciones no se encuentren prescritas en conformidad con la legislacién laboral. 3.-
De existir trabajadores hombres que realicen las mismas funciones, las madres trabajadoras podrdn
invocar contravencién al principio de igualdad de remuneraciones, deduciendo un reglamento
interno de la respectiva empresa, y una vez agotada esta instancia, sin un resultado satisfactorio, se
puede iniciar el procedimiento de tutela laboral que contemplan los articulos 485 y siguientes del
Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°1281, de 21.04.2021.

Sala cuna, madre trabajadora, feriado legal.

El beneficio de sala cuna se suspende durante el periodo en que la madre trabajadora hace uso de
feriado legal.

Ordinario N°1294, de 26.04.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, establecimiento sin autorizacion Juniji.

Autoriza otorgamiento de bono compensatorio, al no haber salas cunas particulares empadronadas
por la Junta Nacional de Jardines Infantiles en la localidad de Calbuco.

Ordinario N°1504, de 19.05.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, efecto retroactivo.

Respecto a la procedencia de pagar en forma retroactiva el bono compensatorio de sala cuna que
pudieran acordar las partes, debe estarse a lo sefialado en forma precedente, sin perjuicio del
derecho de la trabajadora para recurrir a los Tribunales de Justicia en orden a obtener el reembolso
de los gastos en sala cuna en que hubiere incurrido.

Ordinario N°1508, de 19.05.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, emergencia Sanitaria Covid-19.

La madre trabajadora que estando en la hipdtesis establecida en el articulo 203 del Cédigo del
Trabajo, mantiene el derecho a que el empleador provea de sala cuna para su hijo menor de dos
afios, lo que no siendo posible de conformidad a lo expuesto en el presente informe, por cuanto,
aun se encuentra vigente la suspension presencial de las clases en salas cunas, -dependiendo de la
fase del Plan Paso a Paso del Ministerio de Salud, en que se encuentre la comuna respectiva-,
permite que las partes pacten el pago de un bono compensatorio, por tratarse de un derecho
irrenunciable.

Ordinario N°1509, de 19.05.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, naturaleza juridica, emergencia Sanitaria Covid-19.

Atendido el caracter compensatorio del bono de sala cuna, el monto que se pague por tal concepto
no es constitutivo de remuneracidn en los términos del precepto legal precitado.

Ordinario N°1513, de 19.05.2021.

Derecho de alimentacién, imposibilidad ejercicio diario, acumulacién.

En virtud de la doctrina vigente de esta Direccion, contenida en Dictamen N°3149/45 de 23.06.2015,
resultaria juridicamente procedente acumular el derecho de alimentacién cuando la madre se
encuentra impedida de ejercer diariamente el mismo, atendido que las faenas en donde presta sus
servicios se encuentran ubicadas en lugares apartados de centros urbanos. Asimismo, cuando la
madre se encuentra impedida de ejercer diariamente el derecho de alimentacién, atendido que las
faenas en donde presta sus servicios se encuentran ubicadas en lugares apartados de centros
urbanos, tal derecho podra ser ejercido por el padre, cuando asi lo acuerden ambos progenitores.
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Ordinario N°1538, de 26.05.2021.

Proteccién maternidad, permiso, nacimiento hijo, procedencia, jornada parcial.

A los dependientes contratados a tiempo parcial les resulta aplicable la norma contenida en el inciso
2° del articulo 195 del Cddigo del Trabajo, sobre descanso paternal, de manera que los mismos, al
igual que aquellos contratados con jornada completa, tienen derecho a cinco dias de permiso
pagado en caso de nacimiento de hijo, los que deben hacerse efectivos exclusivamente en aquellos
dias en que se encuentra distribuida la respectiva jornada laboral.

Ordinario N°1750, de 01.07.2021.
Sala cuna, bono compensatorio, protecciéon a la maternidad, teletrabajo o trabajo a distancia,
emergencia Sanitaria Covid-19.

Las partes se encuentran habilitadas para acordar, en el marco de la emergencia sanitaria y mientras
esta se mantenga, el pago de un bono compensatorio de sala cuna cuyo monto debe cubrir la
totalidad del costo en que incurra la madre trabajadora para efectos del cuidado de su hijo menor
de 2 aiios, toda vez el caracter irrenunciable del derecho a sala cuna y la necesidad de resguardar la
salud y cuidado del menor.

Ordinario N°1834, de 15.07.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, establecimiento sin autorizacién Juniji.

Resulta juridicamente procedente que las partes pacten el otorgamiento de un bono compensatorio
de sala cuna atendido que en la localidad de Isla de Pascua no existe establecimiento autorizado.

Ordinario N°1893, de 28.07.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, emergencia sanitara Covid-19.

No resulta juridicamente procedente autorizar el pago de un bono compensatorio del beneficio de
sala cuna de forma retroactiva, sin perjuicio de la expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°1924, de 02.08.2021.

Sala cuna, bono compensatorio.

Para la autorizacién formal que se requiere, debera acompanarse el respectivo contrato de trabajo
de la madre trabajadora, el pacto sobre bono compensatorio y el certificado de nacimiento del
menor. Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio de Adultos Fritz Escalada de Vifia del Mar, deberd
continuar pagando el bono compensatorio de sala cuna pactado con la dependiente Camila Castillo
Laurie, ascendente a $100.000 mensual, otorgado y percibido desde marzo de 2021.

Ordinario N°2292, de 28.09.2021.

Sala cuna, bono compensatorio, naturaleza juridica, fiscalizacion.

Atendido el caracter compensatorio del bono de sala cuna, el monto que se pague por tal concepto
no es constitutivo de remuneracion en los términos del precepto legal precitado.

Ordinario N°2352, de 08.10.2021.

Sala cuna. Bono compensatorio. Emergencia Sanitaria Covid-19.

1) Resulta suficiente para el pago de un bono compensatorio por el beneficio de sala cuna, la
recomendacion realizada por el médico en el certificado toda vez que contiene la indicacién de no
llevar al menor a la sala cuna por riesgo de contagio de patologias infectocontagiosas. 2)Para
determinar el monto del bono compensatorio, las partes pueden acordarlo de comun acuerdo
considerando los gastos que generalmente irrogan los establecimientos de salas cunas o las
personas que cuidan nifios y nifias en los domicilios. 3) La madre trabajadora no tiene la obligacion
de rendir cuenta del pago a una tercera persona por el cuidado de sus hijos. Asi las cosas, al no
constituir remuneracion, es posible que el empleador suscriba un instrumento de cualquier
denominacién con el objeto de acreditar dicho pago, lo que bastaria para dar por cumplida la
obligacion. 4. Encontrandose el empleador imposibilitado de cumplir con su obligacién legal debido
al cierre de los jardines infantiles decretado por la emergencia sanitaria, o bajo la premisa de
existencia de un certificado médico que indica que el nifio o nifia no sea llevado a la sala cuna por
riesgo de contagio de patologias infectocontagiosas, como es el caso, esta Direccidn ha establecido
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que es posible cumplir con la obligacién legal de otorgar el beneficio de sala cuna a través del pago
de un bono compensatorio en los términos referidos en este instrumento.

Ordinario N22483, de 02.11.2021.

Sala cuna. Trabajadores extranjeros. Empresa de Servicios transitorios. Empresa usuaria.

Las trabajadoras contratadas para prestar servicios transitorios gozan plenamente del derecho a
sala cuna, siendo la Empresa de Servicios Transitorios, como empleadora, la obligada a brindar ese
derecho, en la medida que se verifiquen los requisitos dispuestos en el articulo 203 del Cédigo del
Trabajo. Para la empresa usuaria, no existe obligacién legal de considerar en el niumero de
trabajadoras puestas a disposicidn por la EST, para alcanzar el nimero de dependientes previstas
en dicha normativa y asi, otorgar el beneficio de sala cuna.

No resulta juridicamente procedente sumar o agregar, a los trabajadores contratados por la
empresa usuaria, los trabajadores puestos a disposicion por la empresa de servicios
transitorios,para efectos de determinar la base de célculo de indicada en el articulo 19 del Cédigo
del Trabajo, por tratarse como se ha expresado, de distintos empleadores.

Ordinario N°2784, de 09.12.2021.
Sala cuna, bono compensatorio, establecimiento Fundacion Integra y Junta Nacional de Jardines
Infantiles, autorizacion Junta Nacional de Jardines Infantiles.

Atiende presentacién de Corporacion Educacional Colegio Santa Teresa de Illapel, sobre pago bono
compensatorio del beneficio de sala cuna.

Ordinario N°2852, de 17.12.2021

Proteccidén a la Maternidad, fuero maternal, reincorporacion.

El empleador no puede poner término al contrato de trabajo de la mujer embarazada sin
autorizacién judicial previa, y en caso de haber operado el despido por ignorancia de éste, la
trabajadora debe ser reincorporada y pagadas sus remuneraciones devengadas durante el tiempo
gue permanecio indebidamente separada.

Ordinario N°2891, de 23.12.2021

Clausula tacita.

El beneficio que se confiere a la recurrente mediante el anexo de contrato de trabajo examinado,
se limita a un actual y especifico estado de embarazo, por tanto, no otorga derecho adquirido por
cldusula tacita.

Ordinario N°2894, de 29.12.2021

Sala cuna, bono compensatorio.

Excepcionalmente el derecho de sala cuna podra compensarse con un bono acordado por
empleador y dependiente en los siguientes casos: 1) en localidades donde no existe establecimiento
autorizado por la Junta Nacional de Jardines Infantiles; 2) dependientes que laboren en faenas
mineras apartadas de centros urbanos y que vivan separadas de sus hijos; 3) prestacion de servicios
en horarios nocturnos; 4) en fin, cuando las condiciones de salud del o la menor aconsejen no
enviarlo a sala cuna.

Ordinario N°2947, de 29.12.2021.

Sala cuna, bono compensatorio.

Excepcionalmente el derecho de sala cuna podra compensarse con un bono acordado por
empleador y dependiente en los siguientes casos: 1) en localidades donde no existe establecimiento
autorizado por la Junta Nacional de Jardines Infantiles; 2) dependientes que laboren en faenas
mineras apartadas de centros urbanosy que vivan separadas de sus hijos; 3) prestacion de servicios
en horarios nocturnos; 4) en fin, cuando las condiciones de salud del o la menor aconsejen no
enviarlo a sala cuna.
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Documentacion laboral electronica

Dictdamenes
Dictamen N°318/4, de 26.01.2021

Documentacién laboral, Corporacién Municipal, trabajadores traspasados Servicio Local Educacién
Publica, Ley N°21.040.

Las Corporaciones Municipales se encuentran obligadas a conservar la documentacion laboral
original, relativa a los dependientes que se traspasan a los Servicios Locales de Educaciéon Publica.

Ordinarios
Ordinario N°33, de 26.01.2021.

Documentacién laboral, sistema electronico.

El sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electréonica consultado por la
empresa Rubrika S.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que se autoriza su utilizacion en contexto de las
relaciones laborales. Lo anterior, no obsta a las facultades de fiscalizacidon que corresponde a este
Servicio.

Ordinario N°132, de 14.01.2021.

Documentacion laboral electrdnica, sistema electrénico.

El sistema de generacion, gestacién y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Gestiéon y Competencia Soluciones S.p.a., se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por el dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que se autoriza su
utilizacion en el marco de las relaciones laborales.

Ordinario N°134, de 14.01.2021.

Documentacion laboral electrénica, sistema electrénico.

No existe inconveniente juridico para que la Fundacion de Beneficencia Hogar de Cristo y sus Filiales
utilicen el sistema de generacion, gestion y firma de documentacién laboral electrénica provista por
la empresa Acepta.com.

Ordinario N°176, de 18.01.2021.

Documentacién laboral electrénica, sistema electrénico.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacidn laboral electrénica consultado por la
empresa Salfa Gestion S.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacidn. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponde a este Servicio.

Ordinario N°179, de 18.01.2021.

Documentacion laboral electrdnica, sistema electrénico.

El sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Contaline S.A. se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacion. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponde a este Servicio.

Ordinario N°181, de 18.01.2021.

Documentacion laboral electrdénica, sistema electrénico.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacién laboral electrénica, denominado
"Adobe Sign", consultado por la empresa Semillas Pioneer Chile Limitada, no se ajusta a las
condiciones minimas de funcionamiento exigidas por esta Direccidn, por lo que no se autoriza su
utilizacién en el contexto de las relaciones laborales.
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Ordinario N°214, de 21.01.2021.

Documentacién laboral electrénica, sistema electrdnico.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
compafia Servicios empresariales Insert Pro S.p.A., se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por el dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen
inconvenientes juridicos para su utilizacién. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacion que
corresponden a este Servicio.

Ordinario N°215, de 21.01.2021.
Documentacion laboral electrdnica, sistema electrénico.

El sistema de generacién, gestién y firma de documentacidn laboral electrénica, denominado
"Webdox", consultado por la empresa Webdox Legal Informatics & Data S.p.A., no da cumplimiento
a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por este Servicio.

Ordinario N°216, de 21.01.2021.

Documentacién laboral electrénica, sistema electrdnico.

El sistema de generacién, gestién y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Punto Humano S.p.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por
el Dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacion. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacidon que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°235, de 21.01.2021.

Documentacion laboral electrdnica, sistema electrénico.

El sistema de generacidn, gestidn y firma de documentacién laboral electréonica consultado por la
empresa Prevsis S.p.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que se autoriza su utilizacién en el marco de las
relaciones laborales.

Ordinario N°238, de 21.01.2021.

Documentacion laboral electrénica, sistema electrénico.

1.- No existe inconveniente para que la empresa consultante cree y mantenga en operacion el
repositorio denominado "Depdsito Central de Documentos", siempre y cuando dicho servicio no
reemplace la medida basica de publicidad consistente en el envio automatico de la documentacidn
en formato electrdnico a los correos privados de los dependientes. 2.- No existe inconvenientes
juridicos para que un gestor de documentacidn laboral electrénica pueda crear de manera nativa
un correo electrénico para cada trabajador utilizando su nimero de cédula nacional de identidad,
siempre y cuando el servicio se ajuste a las observaciones realizadas en el cuerpo del presente
informe.

Ordinario N°242, de 21.01.2021.

Documentacién laboral electrdonica, sistema electrdnico.

1.- No existe inconveniente para que el Instituto de Fomento Pesquero (IFOP), implemente el
sistema de generacion, gestion y firma de documentacién laboral electrénica de la empresa BUK
S.p.A. Lo que no obsta a las infracciones que pudieren detectarse e el ejercicio de las facultades de
fiscalizacién que corresponden a este Servicio. 2.- La vigencia de la Resolucién Exenta
N°0566/000237 de 04.08.2013, mediante la cual este Servicio autorizé al Instituto de Fomento
Pesquero (IFOP), para centralizar la documentacién derivada de las relaciones laborales, no resulta
incompatible con la utilizacion de medios digitales para la generacién, firma y gestiéon de los
antecedentes laborales, por lo que no resulta necesaria su derogacion.

Ordinario N°243, de 21.01.2021.
Documentacién laboral electrénica, sistema electrdnico.

1.- Las empresas son libres de implementar los procesos internos de seleccion que estimen
pertinentes, en la medida que las reglas o etapas contempladas no vulneren los derechos
fundamentales de los dependientes reconocidos por nuestra legislacion como puede ocurrir, por
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ejemplo, con ciertos avisos de ofertas laborales que pueden constituir discriminaciones ilegales y
arbitrarias. 2.- Las plataformas de generacién, firma y gestion de la documentacién derivada de las
relaciones laborales en formato digital deben cumplir con los requisitos minimos establecidos por
este Servicio a través del Dictamen N°0789/15 de 16.012.2015, condiciones que no son cumplidas
por las aplicaciones de mensajeria instantanea. 3.- Los sistemas de registro y control de asistencia
constituyen soluciones particulares que deben ajustarse a las exigencias que sobre la materia
establecen los Dictdmenes N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, lo cual no
obsta a su integracion con un software de generacion, firma y gestion de documentacién laboral
electrdnica, siempre y cuando cada uno cumpla las condiciones minimas sefialadas en el cuerpo del
presente informe.

Ordinario N°244, de 21.01.2021.

Documentacion laboral electrdnica, sistema electrénico.

La documentacion derivada de la relacién laboral en soporte digital debe ser entregada a través de
plataformas de generacién, gestién y firma electrénica que se ajusten a lo establecido en el
Dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, condiciones que no son cumplidas por las aplicaciones de
mensajeria instantanea.

Ordinario N°245, de 21.01.2021.

Documentacion laboral electrénica, sistema electrénico.

La documentacién derivada de la relacion laboral en soporte digital debe ser entregada a través de
plataformas de generacion, gestion y firma electrénica que se ajusten a lo establecido en el
Dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, condiciones que no son cumplidas por las aplicaciones de
mensajeria instantanea.

Ordinario N°246, de 21.01.2021.

Documentacion laboral electrdnica, sistema electrénico.

No existen inconvenientes juridicos para que la empresa Arcos Dorados Restaurantes de Chile Ltda.,
utilice el sistema de generacién, gestion y firma de documentacién laboral electrénica provisto por
la empresa Acepta.com S.A.

Ordinario N°256, de 21.01.2021.

Documentacién laboral electrdonica, sistema electrdnico.

El sistema de generacién, gestién y firma de documentacidn laboral electrénica, denominado
"Workera", consulado por la empresa Qwantec Ingenieria Ltda., no se ajusta a las condiciones
minimas de funcionamiento exigidas por el Dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no se
autoriza su utilizacidn en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°275, de 25.01.2021.

Documentacién laboral electrénica, sistema electrénico.

El sistema de generacion, gestion y firma de documentacidn laboral electrénica consultado por
Grupo Saint Honoré Chile, se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacidn. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°277, de 25.01.2021.

Documentacién laboral electrénica, sistema electrdnico.

El sistema de generacion, gestion y firma de documentacion laboral electrénica consultado por
Servicios y Asesorias Empresariales Nred Spa, se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento
exigidas por el dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos
para su utilizaciéon. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacidén que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°278, de 25.01.2021.

Documentacion Laboral, sistema electrénico.
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El sistema de generacion, gestion y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Comercializadora Insert S.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento
exigidas por el dictamen N°1789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos
para su utilizacién. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponde a este Servicio.

Ordinario N°283, de 25.01.2021.

Documentacién laboral electrénica, sistema electrénico.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacidn laboral electrénica consultado por la
Empresa Agile Ingenieria y Consultoria Ltda., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento
exigidas por el dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos
para su utilizacidn. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°823, de 05.03.2021.

Documentacion laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Tecnologias de la Informacidn Openagora S.p.A., no se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por el dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no se autoriza su
utilizacién en el marco de las relaciones laborales.

Ordinario N°825, de 05.03.2021.

Documentacién laboral electronica.

1. Atendida la naturaleza juridica de instrumentos privados que poseen los documentos que
emanan de la relacién laboral, no existe inconveniente para que estos sean generados y suscritos
por medios electrénicos, con la excepcidn de la carta de aviso de despido. 2. Dado su cardcter de
instrumentos privados, los documentos laborales pueden ser suscritos con firma electrénica firme,
en la medida que la alternativa escogida se enmarque en lo sefialado por la citada letra f) del articulo
2° de la Ley N°19.799. 3. No existe inconveniente para proceder a la suscripcién matricial de la
documentacion laboral, en la medida que la documentacién sea automdaticamente separada de los
repositorios que restrinjan el acceso sélo a las personas autorizadas por los respectivos
empleadores. Protegiendo, de este modo, la privacidad de la informacién. 4. De acuerdo a lo
sefialado por este Servicio a través del Dictamen N°1012/020 de 17.12.2015, no existe impedimento
para que los finiquitos laborales puedan ser confeccionados y firmados a través de medios
electrénicos, en la medida que el procedimiento respectivo permita la verificacion fehaciente de la
identidad de las partes. 5. La empresa principal puede acceder a toda aquella informacién o
documentacién que resulte necesaria para la verificacion del cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales de sus dependientes, sin perjuicio de las observaciones realizadas en el
presente informe. De igual manera, la empresa principal puede tener acceso a la informacién del
sistema de registro y control de asistencia de los trabajadores de sus contratistas o subcontratistas.

Ordinario N°826, de 05.03.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacidn laboral electrénica consultado por la
empresa IE Tecnologia S.p.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que se autoriza su utilizacién en el marco de las
relaciones laborales.

Ordinario N°834, de 05.03.2021.
Tiempo de conservacidon de documentacién laboral y factibilidad de guardarla por medios digitales.

La documentacion laboral correspondiente a trabajadores y ex-trabajadores debera conservarse por
el empleador a lo menos cinco afios desde la extincion del vinculo laboral, la que podra traspasarse
a version electrdnica de acuerdo a los criterios y procedimientos establecidos por esta Direccidn.

Ordinario N°893, de 10.03.2021.

Documentacién laboral electrénica.

No existe inconveniente para que la empresa Indra Sistemas Chile S.A., implemente el sistema de
generacion, gestion y firma de documentacién laboral electrénica de la empresa BUK S.p.A.
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Ordinario N°901, de 11.03.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Hirefront S.p.A., no se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no se autoriza su utilizacién en el marco de las
relaciones laborales.

Ordinario N°944, de 15.03.2021.
Documentacion laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestidn y firma de documentacién laboral electréonica consultado por la
empresa Peluquerias Integrales S.A, se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas
por el dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacidn. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°1074, de 29.03.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacién, gestién y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Cencosud S.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15, de 6.02.2015, por lo que se autoriza su utilizacion en el marco de las relaciones
laborales.

Ordinario N°1079, de 29.03.2021.

Documentacion laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electréonica consultado por la
empresa Asesorias y Recaudacién Marquina Ltda., se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por el Dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existe
inconveniente juridico para su utilizacion. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que
corresponden a este Servicio.

Ordinario N°1085, de 29.03.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacidn laboral electrénica consultado por la
empresa Webdox Legal Informatics & Data Spa, se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por el Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no existen
inconvenientes juridicos para su utilizacién. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizaciéon que
corresponden a este Servicio.

Ordinario N°1196, de 05.04.2021.

Documentacién laboral electronica.

No existe inconveniente juridico para suscribir la documentacién que emana de la relacion laboral
mediante la utilizacién de Clave Unicay la férmula de usuario y password.

Ordinario N°1214, de 12.04.2021.

Documentacién laboral electrénica, firma electrénica, utilizacion.

No existe inconveniente juridico para que la empresa Administradora de Franquicias Renacimiento
S.P.A. utilice un sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electrénica, en la
medida que se lleve a cabo cumpliendo las reglas sefialadas en el presente informe.

Ordinario N°1244, de 16.04.2021.
Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacién, gestién y firma de documentacién laboral electrénica, denominado
"Workera", consultado por la empresa Qwantec Ingenieria Ltda., se ajusta a las condiciones minimas
de funcionamiento exigidas por el Dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que se autoriza su
utilizacién en el contexto de las relaciones laborales.
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Ordinario N°1261, de 16.04.2021.

Documentacién laboral electrdnica, firma electrénica.

El sistema de digitacion de documentacién laboral y empleo de firma electrénica que propone y
describe el Instituto de Capacitacion y Gestidn SpA., se encuentra conforme a la normativa vigente,
sin perjuicio de la fiscalizacién en terreno que practique este Servicio.

Ordinario N°1262, de 16.04.2021.

Documentacion laboral electrénica.

El sistema de digitalizacion de documentacién laboral y empleo de firma electrénica que propone y
describe la empresa Selyt SpA, se encuentra conforme a la normativa vigente, sin perjuicio de la
fiscalizacién en terreno que practique este Servicio.

Ordinario N°1291, de 26.04.2021.

Documentacién laboral electrénica, conservacion.

1.- El lapso durante el cual un empleador debe conservar la documentacion laboral y/o previsional
de sus trabajadores, es, a lo menos, el suficiente para respaldar debidamente las obligaciones
laborales y contables de la empresa frente al eventual ejercicio de acciones laborales, previsionales,
civiles, penales o tributarias, segun los casos, espacio de tiempo que, por lo tanto, no podria ser
inferior a los plazos de prescripcion de cada uno de los diversos derechos y acciones emanadas de
la respectiva relacién laboral. 2.- No existe impedimento para que los empleadores traspasen su
plataforma de documentaciéon laboral de formato de papel a electrénico, en la medida que el
proceso de transicidn se realice en los términos precisados en la doctrina institucional vigente
consignada en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1297, de 26.04.2021.
Documentacion laboral electrénica.

El sistema de gestion de documentacidn laboral electrénica consultado por la empresa HMC
Soluciones Digitales S.p.A., no se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por
lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°1298, de 26.04.2021.

Documentacién laboral electrénica, firma electrdnica.

Inovabiz SpA, omite una bdsica descripcion en su presentacién del sistema de digitacion de
documentacion laboral y firma electrdnica cuya autorizacién solicita.

Ordinario N°1303, de 26.04.2021.

Documentacién laboral electrdnica, firma electrénica.

El sistema de digitalizacion de documentacién laboral y empleo de firma electrénica que propone y
describe el grupo de empresas Quillayes Surlat, se encuentra conforme a la normativa vigente, sin
perjuicio de la fiscalizacion en terreno que practique este Servicio.

Ordinario N°1314, de 27.04.2021.

Documentacién laboral electrénica, firma electrdnica.

El sistema de digitalizacion de documentacién laboral y empleo de firma electrénica que propone y
describe la empresa Signaturit Solutions S.I., se encuentra conforme a la normativa vigente, sin
perjuicio de la fiscalizacion en terreno que practique este Servicio.

Ordinario N°1391, de 03.05.2021.
Documentacién laboral electronica.

1-. No resulta juridicamente procedente acceder a su solicitud tendiente a revisar las conclusiones
del Ord. N°181 de 18.01.2021 al tenor de lo sefialado en el articulo 60 letra b) de la Ley 19.880,
atendido que la facultad del Director del Trabajo de interpretar la legislacion laboral vy
reglamentacion social, se materializa en un acto que no se enmarca en ninguno de lo conceptos
administrativos que contempla el articulo 3 de la ley sefialada, toda vez que se trata de una potestad
normativa, regulada, cuyo ejercicio corresponde que sea desempefiado Unicamente por este
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Servicio. 2-. Analizada la informacidn acompafiada por el solicitante, no se verifican antecedentes
gue hagan cambiar las conclusiones contenidas en el Ord. N°181 de 18.01.2021.

Ordinario N°1398, de 04.05.2021.

Documentacién laboral electronica.

El sistema de gestion de documentacion laboral electrénica consultado por la empresa Ancora
Group S.p.A., no se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el Dictamen
N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no se autoriza su utilizacidon en el contexto de las relaciones
laborales.

Ordinario N°1415, de 07.05.2021.

Documentacion laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa tecnologias de la Informacidon Openagora S.P.A. se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por el Dictamen N°0789/015, de 16.02.2015, por lo que no existen
inconvenientes juridicos para su utilizaciéon. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacion que
corresponde a este Servicio.

Ordinario N°1417, de 07.05.2021.

Documentacién laboral electronica.

El mecanismo de generacidn, gestion y firma de documentacion laboral electrdnica, consultado por
la empresa Apiux Tecnologia S.p.A., no se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento
exigidas por esta Direccidn, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de las relaciones
laborales.

Ordinario N°1542, de 26.05.2021.

Documentacion laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestiéon y firma de documentacion laboral electrénica consultado por
Sociedad Educacional Greenland School S.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento
exigidas por el Dictamen N°0789/15 de 16.02.20215, por lo que no existen inconvenientes juridicos
para su utilizaciéon. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°1658, de 15.06.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacion, gestién y firma de documentacion laboral electrénica denominado
HMCFront, consultado por la empresa Hirefront S.p.A., se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por el Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que se autoriza su
utilizacién en el marco de las relaciones laborales.

Ordinario N°1660, de 15.06.2021.

Documentacién laboral electrdnica.

A la luz de los antecedentes acompafiados, no resulta posible determinar si la solucién informatica
presentada cumple con todos los requisitos necesarios para ser considerada un sistema vélido de
gestidn, almacenamiento, administracion y envio de documentacién laboral electrénica, de acuerdo
a lo sefialado en el Dictamen N°789/15 de 16.02.2015.

Ordinario N°1663, de 15.06.2021.

Documentacidn laboral electrénica.

Rectifica el Ord. N°235 de 21.01.2021 en el sentido que indica.

Ordinario N°1721, de 25.06.2021.

Documentacidn laboral electrénica.

El sistema de almacenamiento de documentacion laboral electrénica consultado se ajusta a los
requisitos minimos de funcionamiento exigidos mediante Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por
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lo que no existen inconvenientes juridicos para su utilizacion, lo que no obsta a las facultades de
fiscalizacién de este servicio.

Ordinario N°1743, de 01.07.2021.

Documentacién laboral electronica.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Learning Tools Spa, se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no existe inconveniente juridico para su utilizacion.
Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacidon que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°1745, de 01.07.2021.

Documentacion laboral electrénica.

El sistema de digitalizacién de documentacién laboral y empleo de firma electrénica que propone y
describe Newen Ltda., se encuentra conforme a la normativa vigente, sin perjuicio de la fiscalizacién
en terreno que practique este Servicio.

Ordinario N°1755, de 02.07.2021.

Documentacién laboral electronica.

El sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Exynko S.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
dictamen N°0789/15, de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacidn. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°1876, de 26.07.2021.

Documentacion laboral electrénica.

El sistema de digitalizacién de documentacion laboral y empleo de firma electrénica que proponey
describe la empresa Jeansblue SpA, denominada plataforma Buk SpA, se encuentra conforme a la
normativa vigente, sin perjuicio de la fiscalizacién en terreno que practique este Servicio.

Ordinario N°1877, de 26.07.2021.
Documentacién laboral electrdnica.

El sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Insuban SpA, se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacion. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°1878, de 26.07.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacion, gestidn y firma de documentacion laboral electrénica consultado por la
empresa Inovabiz Spa, se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacidn. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.

Ordinario N°1879, de 26.07.2021.

Documentacién laboral electronica.

No resulta posible autorizar la implementacidon de un sistema de gestién, emision, recepcién de
firma digital y custodia electrdnica de documentacién que deriva de las relaciones de trabajo, y que
se ha ofrecido por la empresa "Kabulabs Spa".

Ordinario N°1881, de 26.07.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacion, gestion y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Vanguardia Spa, se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacidn. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.
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Ordinario N°1936, de 03.08.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de almacenamiento de documentacién laboral electrénica consultado se ajusta a los
requisitos minimos de funcionamiento exigidos mediante dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por
lo que no existen inconvenientes juridicos para su utilizacidn, lo que no obsta a las facultades de
fiscalizacién de este Servicio.

Ordinario N°1981, de 09.08.2021.
Documentacion laboral electrénica.

El sistema de digitalizacion de documentacién laboral y empleo de firma electrénica que propone y
describe la empresa Fashion Company S.A., denominada plataforma Buk SpA, se encuentra
conforme a la normativa vigente, sin perjuicio de la fiscalizacién en terreno que practique este
Servicio.

Ordinario N°1997, de 09.08.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de firma digital o electrénica para la gestion derivada de las relaciones laborales de las
compaiiias con sus trabajadores CX Data, no cumple con los requisitos minimos de funcionamiento
establecidos por el Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015 y por el Ord. N°4890 de 17.12.2013, sin
perjuicio de que pueda reingresar la peticion en el futuro una vez subsane las observaciones
realizadas.

Ordinario N°2088, de 23.08.2021.

Documentacion laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electréonica consultado por la
empresa Thomas Signe S.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacidn. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponde a este Servicio.

Ordinario N°2140, de 02.09.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestidn y firma de documentacion laboral electrénica, consultado por la
empresa Metropolitana de Servicios Integrales E.S.T. Ltda., denominado "Fast Finger", no se ajusta
a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por esta Direccidn, por lo que no se autoriza
su utilizacion en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°2144, de 02.09.2021.

Documentacién laboral electronica.

El mecanismo de generacidn, gestion y firma de documentacion laboral electrdnica, consultado por
la empresa Oficina-agil S.p.A., denominado "Docusign", no se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por esta Direccidn, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto
de las relaciones laborales.

Ordinario N°2252, de 20.09.2021.

Documentacién laboral electronica.

No existe impedimento legal para generar, firmar, gestionar y notificar la documentacién derivada
de las relaciones laborales a través de medios electrénicos, en la medida que tales actividades se
desarrollen de acuerdo con las reglas expresadas en el dictamen N°0789/15 de 16.02.2015 y su
doctrina complementaria.

Ordinario N°2356, de 08.10.2021.
Documentacién laboral electrénica.

Para que este Servicio autorice la utilizacién de un sistema de generaciéon, gestiéon y firma de
documentacién laboral electronica, se debe enviar a este Departamento Juridico una carta
conductora explicativa de tal solicitud, acompanada de todos los antecedentes que se consideren
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pertinentes para acreditar el cumplimiento de los requisitos técnicos minimos de funcionamiento
exigidos por el Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015.

Ordinario N°2357, de 08.10.2021.

Documentacién laboral electronica.

La informaciéon acompafiada respecto del sistema de gestién y firma de documentacion laboral
electrdnica consultado por la empresa HMC Soluciones Digitales S.p.A., denominado "ConDocs", no
permite acreditar el cumplimiento de las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no se autoriza su utilizacion en el contexto de las
relaciones laborales.

Ordinario N22480, de 02.11.2021.
Documentacion laboral electrénica.

La informacién acompaiada respecto del sistema de gestién y firma de documentacion laboral
electréonica consultado por la empresa Kabulabs S.p.A., denominado "conDocs", no permite
acreditar el cumplimiento de las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el Dictamen
N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no se autoriza su utilizacidn en el contexto de las relaciones
laborales.

Ordinario N22492, de 03.11.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El mecanismo de generacidn, gestién y firma de documentacidn laboral electrénica, consultado por
la empresa Oficina-agil S.p.A., denominado "Docusign", se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por esta Direccién, por lo que se autoriza su utilizacién en el contexto de
las relaciones laborales.

Ordinario N22493, de 03.11.2021.

Documentacion laboral electrénica.

El proceso descrito por el recurrente no se ajusta a las exigencias vigentes sobre la materia, pues no
se aprecia la utilizacién de una solucién integral que dé cumplimiento a todas las exigencias
indicadas en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N22494, de 03.11.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacion, gestidon y firma de documentacién laboral electrénica denominado
"PeopleWork", consultado por la empresa DocuStore S.p.A., se ajusta a las condiciones minimas de
funcionamiento exigidas por el Dictamen N°0789/15 de 16.02.20215, por lo que se autoriza su
utilizacidn en el marco de las relaciones laborales.

Ordinario N22556, de 09.11.2021

Documentacién laboral electronica.

No existen inconvenientes juridicos para la utilizacion de la solucién denominada "Domicilio Digital",
en la medida que su implementacidn y uso se ajusten a las condiciones sefialadas en el presente
informe.

Ordinario N22565, de 09.11.2021
Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa FDD Innovacién & Crecimiento S.A., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento
exigidas por el Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos
para su utilizaciéon. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.

Ordinario N22579, de 11.11.2021.

Documentacidn laboral electrénica.
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El sistema de generacion, gestion y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Business News América Spa., se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento
exigidas por el Dictamen N°0789/15 de 16.2.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos
para su utilizaciéon. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacién que corresponden a este Servicio.

Ordinario N22580, de 11.11.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestién y firma de documentacién laboral electrénica consultado por la
empresa Servicios Grex Spa, se ajusta a las condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el
Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo que no existen inconvenientes juridicos para su
utilizacion. Lo que no obsta a las facultades de fiscalizacidon que corresponden a este Servicio.

Ordinario N22686, de 25.11.2021.

Documentacidn laboral electrénica, sistema de registro y control de asistencia digital.

Atendido que no se acompaiid ningun antecedente que permita verificar el cumplimiento de las
exigencias dispuestas en los Dictamenes N°0789/015 de 16.02.2015, N°1140/027 de 24.02.2016 y
N°5849/133, 04.12.2017, esta Direccidén no puede emitir pronunciamiento solicitado.

Ordinario N°2791, de 09.12.2021.

Documentacidn laboral, tiempo de conservacion.

La documentacion laboral correspondiente a ex-trabajadores deberd conservarse por el empleador
a lo menos cinco afios desde la extincion del vinculo laboral. No existe obligaciéon legal de informar
a esta Direccién del Trabajo la eliminacion de documentacién de dependientes finiquitados.

Ordinario N°2894, de 23.12.2021.
Documentacion laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electrénica denominado "Fast
Finger", consultado por la Empresa Metropolitana de Servicios Integrales E.S.T. Ltda., se ajusta a las
condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo
gue se autoriza su utilizacidon en el marco de las relaciones laborales.

Ordinario N°2901, de 23.12.2021.

Documentacién laboral electronica.

No existen inconvenientes juridicos para proceder a la firma de la documentacidon que emana de las
relaciones laborales a través de medios electrénicos.

Ordinario N°2903, de 23.12.2021.

Documentacién laboral electrdnica.

El sistema de generacidn, gestiéon y firma de documentacidn laboral electrénica, denominado
"Preven-TEC", presentado por la empresa Franja Austral S.p.A., exhibe deficiencia que impiden a
esta Direccion autorizar su utilizacidon en el marco de las relaciones laborales.

Ordinario N°2894, de 23.12.2021.

Documentacién laboral electrénica.

El sistema de generacidn, gestion y firma de documentacién laboral electrénica denominado "Fast
Finger", consultado por la Empresa Metropolitana de Servicios Integrales E.S.T. Ltda., se ajusta a las
condiciones minimas de funcionamiento exigidas por el Dictamen N°0789/15 de 16.02.2015, por lo
gue se autoriza su utilizacidon en el marco de las relaciones laborales.
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Ley 21.227. Emergencia Sanitaria Covid-19.

Dictamenes
Dictamen N°32/1, de 06.01.2021.

Acto o declaracion autoridad competente, Ley N°21227, fondo cesantia solidaria, derecho a giros
adicionales.

1. Para determinar si una actividad particular se encuentra afecta a un "acto o declaracién de
autoridad competente" en los términos del inciso primero del articulo 1° de la ley N°21.227, para
los efectos de lo dispuesto en el N°1 del inciso primero del articulo 16 de la ley N°21.263, debera
estarse al cumplimiento copulativo de los requisitos regulados en el mencionado inciso primero del
articulo 1° de ley N°21.227. 2. La o las medidas dispuestas tanto en el Plan "Paso a Paso", regulado
en Resolucion Exenta N°591 del Ministerio de Salud y publicado con fecha de 25.07.20., como
también en el Decreto Supremo N°102 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica de fecha
17.03.2020, modificado por el Decreto Supremo N°455 del mismo origen de fecha 10.10.2020, si
podrian, previa verificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos en el inciso primero del
articulo 1° de la ley N°21.227, constituir un "acto o declaracién de autoridad competente", que
permita a los trabajadores que se desempefien en actividades o establecimientos afectos a dichas
circunstancias y estén afiliados al Seguro de Desempleo, acceder a los giros adicionales con cargo al
Fondo de Cesantia Solidario de la ley N°19.728, que establece el N°1 del inciso primero del articulo
16 de la ley N°21.263.

Dictamen N°1124/10, de 30.03.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19.

1. No resulta ajustado a derecho que las partes de la relacién laboral se eximan del cumplimiento
de sus obligaciones que emanan del contrato de trabajo, por no contar el trabajador con el resultado
de negativo de un examen PCR para deteccion del virus COVID-19, salvo que se le otorgue licencia
médica, en virtud de las instrucciones de la autoridad sanitaria. 2. No resulta concordante con el
principio de no discriminacidn en el trabajo, pues altera la igualdad de oportunidad y trato, ni menos
resulta razonable ni legitimo que el empleador, a priori, niegue a sus trabajadores el ingreso a
prestar servicios por no contar con un examen PCR negativo para deteccidn de COVID-19, sin existir,
en el caso concreto, alguna sospecha de contacto que requiera la concurrencia de dicho trabajador
a un centro asistencial para su categorizacidn, evaluacion y diagndstico, en los términos expuestos
por el Ministerio de Salud, en los Ordinarios B51 N°4239 de 05.10.2020 yB1 N°939 de 24.03.2020.
3. Los mecanismos de control establecidos por el empleador, en virtud de la potestad de mando,
deben encontrarse contemplados en el reglamento interno del orden, higiene y seguridad de la
empresa que desee implementarlo, en términos tales que respete los derechos fundamentales de
los trabajadores.

Dictamen N°1189/11, de 01.04.2021

Emergencia sanitaria Covid-19.

Aquellos empleadores que actualmente estén realizando o en el futuro quieran realizar exdmenes
PCR a sus trabajadores, siempre que el costo econdmico que aquello signifique sea asumido por
dicho empleador y en la medida que la aplicacién del mismo no constituya una conducta
discriminatoria, puede hacerlo sin que ello atente contra los derechos fundamentales de sus
dependientes.

Dictamen N°1190/12, de 01.04.2021.
Emergencia sanitaria Covid-19.

El vinculo laboral que mantienen los trabajadores a que se refiere el presente dictamen es con el
contratista o subcontratista; o bien con la empresa de servicios transitorios y no con la empresa
principal o usuaria. Lo anterior aun cuando sea la empresa principal o usuaria la que pida el permiso
Unico colectivo de desplazamiento, en razén de lo dispuesto en el Instructivo para Permisos de
Desplazamiento, pues dicha situacién no resulta emanar de la voluntad de quien solicita el referido
permiso, sino que por el contrario es una exigencia que le ha planteado la autoridad en razén de
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proteger la salubridad publica, no pudiendo entonces considerarse, como indiciaria de relacion
laboral, aun cuando persista en el tiempo, pues se trata de una medida extraordinaria que tiene
como objetivo prevenir y proteger del contagio de COVID-19.

Dictamen N°1702/21, de 23.06.2021.
Seguro individual obligatorio de salud asociado a Covid-19, Ley N°21.342, protocolo seguridad
sanitaria laboral Covid-19, teletrabajo o trabajo a distancia.

1. La vigencia de la Ley N°21.342 se prolongara en el tiempo mientras se mantenga vigente la alerta
sanitaria a que hace referencia el Decreto N°4 de 08.02.2020 del Ministerio de Salud, situacidén que
es de exclusiva y privativa facultad de dicha reparticién definir. 2. El empleador se encuentra en la
obligacion de implementar la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, cuando se reunan los
siguientes requisitos copulativos: (i) que la naturaleza de las funciones que preste el o la trabajadora
lo permita; (ii) que el o la trabajadora consiente en ello; y (iii) que el o la trabajadora se encuentre
en alguna de las hipdtesis sefialadas por el articulo 1°, inciso 2° de la Ley N°21.342. 3. Respecto de
los trabajadores o trabajadoras que, cumplan con los requisitos para cambiar la modalidad de
trabajo desde la presencialidad al trabajo a distancia o teletrabajo, le asiste la obligacién de notificar
dicha circunstancia al empleador, quien contard con el plazo de 10 dias corridos para poder
implementar dicha modalidad. Si no cumple con esta obligacién en el plazo indicado, el trabajador
podra reclamar ante el respectivo Inspector del Trabajo, y a partir del undécimo dia no estard en la
obligacion de concurrir presencialmente al lugar donde presta los servicios, debiendo igualmente el
empleador pagar la remuneracion que corresponda. 4. Si el trabajador o la trabajadora cumplen
funciones que no pueden realizarse bajo la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, el
empleador lo o la destinard a otras labores, siempre que se cumplan los siguientes requisitos
copulativos: (i) que las funciones que realice el o la trabajadora no puedan realizarse bajo la
modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo; (ii) que el o la trabajadora se encuentre en una de
las hipdtesis sefialadas por la misma norma; (iii) que se cuente con el consentimiento de el o la
trabajadora; (iv) que sea factible destinar al trabajador o trabajadora a otras funciones, que no
requieran de atencidn al publico o en las que se evite el contacto permanente con terceros que no
desempenien funciones en dicho lugar de trabajo y, (v) que no importe menoscabo para el o la
trabajadora. 5. En conformidad a lo dispuesto en el articulo 6° del Decreto Supremo N°54 del
11.03.1969 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, la referencia que hace el articulo 3° de la
Ley N°21.342 a los "delegados" corresponde a los representantes de los trabajadores para los
Comités Paritarios de Higiene y Seguridad. Para la eleccion de dichos delegados, la Ley N°21.342
establece que ésta se efectuard a través de votacidn presencial o por medios electrénicos o
telematicos idéneos y que permitan manifestar inequivocamente la voluntad de el o la trabajadora,
considerando para estos efectos tanto a aquellos que se encuentran con su relacion laboral
suspendida en virtud de la Ley N°21.227, como a los que no se encuentran acogidos a dicha
normativa. 6. Las empresas que no cuenten con un Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral Covid-
19, no pueden retomar o continuar sus labores de manera presencial. Las empresas que si lo estén
haciendo a la fecha de publicacién de la Ley N°21.342, contaran con un plazo maximo de 10 dias
habiles a partir de la fecha antes referida, para confeccionar el protocolo en cuestion y tomar las
medidas previstas en el. 7. La fiscalizacidon del mencionado protocolo corresponde a la Direccién del
Trabajo y a la autoridad sanitaria, quienes podran aplicar las multas respectivas y disponer la
suspension inmediata de las labores que signifiquen un riesgo inminente para la salud de los
trabajadores. Si la empresa reinicia o continla labores sin contar con el referido protocolo, quedara
sujeta a la sancidn del inciso final del articulo 68 de la Ley N°16.744, norma que ordena la clausura
de las fabricas, talleres, minas o cualquier sitio de trabajo que signifique un riesgo inminente para
la salud de los trabajadores o de la comunidad, atribuciéon que se radica exclusivamente en el
Servicio Nacional de Salud. 8. La expresién "tercero" incluida en el inciso final del articulo 8 de la Ley
N°21.342 no se entiende como sinénimo de "cualquier persona". En este caso, su alcance incluye
so6lo a aquellas que se encuentran en directa relacién con el giro del negocio a que se dedica el
empleador y en qué medida que se encuentren vinculados con la prestaciéon de servicios del
trabajador. Asi, se descarta la responsabilidad del empleador por hechos que le resultan totalmente
ajenos y que no tienen relacidn con aquellos dmbitos que se encuentran bajo su directo control,
como podria ocurrir en el caso de contagios producidos en lugares distintos y por causas ajenas a la
prestacion de servicios del trabajador. 9. Se debera contratar el seguro al que se refiere la Ley
N°21.342, respecto de todos los trabajadores que presten servicios en el sector privado y en la
medida que sus contratos estén regulados por el Cdédigo del Trabajo. En consecuencia, la
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contratacidon de este seguro es obligatoria tanto respecto de aquellos trabajadores sujetos al
contrato ordinario de trabajo, como también a los contratos especiales, como ocurre con el contrato
de aprendizaje, de trabajadores agricolas, de trabajadores de casa particular, de trabajadores de
empresas de servicios transitorios, alumnos que estdn desarrollando su practica profesional
(siempre que estén sujetos en su relacion laboral al Cédigo del Trabajo), entre otros. En el caso de
trabajadores en régimen de subcontratacidon, sera el contratista o subcontratista, segun
corresponda, el que debera contratar el seguro al que nos venimos refiriendo. Adicionalmente, en
el caso de que el o la trabajadora tenga mds de un empleador, la obligacidn referida tendra caracter
de simplemente conjunta para todos ellos. Por el contrario, no existe tal obligacién cuando se trata
de trabajadores del sector publico, pues los mismos no estdn comprendidos en la normativa en
analisis. La obligacion del empleador de contratar el seguro individual obligatorio de salud asociado
a COVID-19, debe cumplirse dentro de los siguientes plazos: a) trabajadores contratados antes de la
incorporaciéon de la pdliza en el depdsito de la CMF, el plazo es de 30 dias corridos desde que la
respectiva pdliza es incorporada en el depdsito antes mencionado vy, b) trabajadores contratados o
gue vuelvan a prestar servicios presenciales después de la CMF, el plazo es de 10 dias corridos
siguientes al inicio de las labores del trabajador. 10. El empleador que no cumpla con la obligacién
de contratar el seguro antes mencionado, se hard responsable de las sumas que le habria
correspondido cubrir al asegurador. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 505 y
siguientes en el Titulo Final "De la fiscalizacidn, de las sanciones y de la prescripcién"”, del Libro V del
Cddigo del Trabajo.

Dictamen N°1706/22, de 24.06.2021.

Permiso laboral por vacuna Covid-19, medio dia de permiso, Ley N°21.347.

1. El derecho que se otorga a todo trabajador o trabajadora en virtud del nuevo articulo 66 ter del
Cddigo del Trabajo, sdlo se puede ejercer en casos de programas o campafias publicas de
inmunizacion. 2. En todos aquellos casos en que la inmunizacién suponga la inoculacién de mas de
una dosis de la vacuna respectiva, el trabajador tendra derecho a medio dia de permiso laboral por
cada una de ellas. 3. El permiso laboral al que se refiere el nuevo articulo 66 ter del Cédigo del
Trabajo, debe ser considerado como efectivamente trabajado para todos los efectos legales. En
consecuencia, el empleador deberd pagar la remuneracién respectiva. Ademds, no admite
compensacién econdmica alguna, ni durante la relacién laboral ni al término de la misma. El permiso
debe ser ampliado con el tiempo suficiente para los traslados hacia y desde el lugar donde se realice
la administracion de dosis de vacuna, tomando en consideracién las condiciones geograficas, de
trasporte y la disponibilidad del equipamiento médico necesario. Esta extensién también debe
considerarse como tiempo trabajado para todos los efectos legales, y, en consecuencia, da derecho
a pago de remuneracion. 4. Para efectos de solicitar el permiso laboral a que se refiere el articulo
66 ter del Codigo del Trabajo, se requiere por parte del trabajador que dé aviso al empleador con al
menos dos dias de anticipacion a aquel en que hara uso del derecho. Este aviso debera constar por
escrito. Dado que el permiso laboral al que se refiere la norma objeto de este pronunciamiento tiene
un objetivo especifico, y no se trata de un derecho que el trabajador o trabajadora puede ejercer
para los fines que estime pertinentes, éste uUltimo debe justificar ante el empleador el hecho de
haber procedido a la inmunizacién a través del certificado o documento que se otorgue por la
autoridad sanitaria respectiva. 5. El derecho a permiso laboral al que se refiere el nuevo articulo 63
ter del Cédigo del trabajo, se aplica de la misma forma, tanto a los trabajadores o trabajadores que
tengan pactada jornada ordinaria de trabajo, como a aquellos que hayan pactado jornada parcial.

Dictamen N°1805/23, de 12.07.2021.
Suspension temporal de contrato de trabajo, Ley N°21.227, pacto, terminacion relacién laboral,
causales, reduccién temporal jornada de trabajo.

1. A esta Direccion no le compete pronunciarse en términos genéricos sobre la procedencia juridica
de suscribir, durante el periodo de suspension temporal de un contrato de trabajo, por aplicacién
de las disposiciones de la Ley N°21.227, un pacto mediante el cual el empleador se obligue a otorgar
al trabajador beneficios suplementarios de aquellos que este ultimo esté percibiendo en su calidad
de beneficiario de las prestaciones con cargo al seguro de desempleo prevista en la misma ley. Ello,
sin perjuicio de lo expuesto mediante Dictamen N°1959/015, de 22.06.2020, de este origen. 2. La
situacién descrita en el articulo 5° inciso 2° de la Ley N°21.227, modificada por la Ley N°21.232, a la
gue esa norma le ha otorgado el caracter de presuncion legal de afectacidn parcial de la actividad

92



de empleador, no es la Unica que este puede invocar para justificar la celebracién con sus
trabajadores de un pacto de suspension temporal del contrato de trabajo, por cuanto, es posible
gue existan otras hipdtesis de afectacién parcial que habiliten a suscribir los pacto en referencia,
pero en tales casos dicha afectacién deberd probarse, pues no concurren los presupuestos para que
opere la presuncién legal. La afectacién de la actividad del empleador debe necesariamente consistir
en una pérdida o detrimento de caracter econdmico. Sin perjuicio de las facultades conferidas a la
Direccién del Trabajo en virtud de lo dispuesto en el articulo 5° inciso 5° de la citada ley, la
determinacidn acerca de las condiciones especificas que debe reunir la afectacion total o parcial de
la actividad de una empresa para que pueda ser calificada como tal, en caso de presentarse alguna
controversia al respecto, corresponde privativamente a los tribunales de justicia. 3. No existe, en
opinidn de este Servicio, contradiccidn alguna entre la norma del inciso 1° del articulo 10 y aquella
contemplada en la parte final del articulo 11 inciso 4°, ambas de la Ley N°21.227 en referencia,
puesto que regulan materias distintas. La primera de ellas establece la duracién minima de los
pactos de reduccidn temporal de la jornada de trabajo, que es de un mes. La segunda, por su parte,
dispone el pago proporcional de los complementos con cargo al seguro de desempleo a los
trabajadores respectivos, cuando aquel recaiga en periodos inferiores a un mes, por alguna de las
razones expuestas en el cuerpo del presente oficio, que no dicen relacién con la duracion de dichos
pactos. 4. La referencia a los trabajadores <<...no afectos a los beneficios de esta ley...>> que se
hace en el articulo 3° inciso 3° de la citada ley, para los efectos de establecer la procedencia de poner
término al contrato de trabajo por las causales previstas en el articulo 161 del Cdodigo del Trabajo,
excluye de tal posibilidad tanto a los trabajadores afectos a la suspensién temporal de su contrato
de trabajo en pleno derecho y por el solo ministerio de la ley, como también a aquellos regidos por
un pacto de suspensidn temporal del contrato de trabajo, o por un pacto de reduccién temporal de
jornada de trabajo.

Dictamen N°2003/35, de 09.08.2021.

Ley N°21.227, suspension temporal de los efectos del contrato de trabajo por el solo ministerio de
la ley, pacto de suspensidn temporal del contrato de trabajo, procedencia otorgamiento por el
empleador de beneficios suplementarios y de anticipos y préstamos con cargo a remuneraciones
futuras.

1. Resulta juridicamente procedente que, durante el periodo de suspensidon temporal del contrato
de trabajo por el solo ministerio de la ley, y de vigencia de un pacto de suspensiéon temporal del
contrato de trabajo, en virtud de lo dispuesto en los articulos 1°, 3° y 5° de la Ley N°21.227, el
empleador otorgue a los trabajadores involucrados beneficios en dinero o en especies, con el objeto
de contribuir a suplementar el monto no cubierto por las prestaciones que les corresponda percibir
con cargo al Seguro de Desempleo, en tanto aquellos estén destinados a paliar las consecuencias
derivadas de tal situacidn, que implica una disminucién de los ingresos de los afectados durante el
respectivo periodo de suspension temporal de la relacién laboral, y no suponga para los
trabajadores respectivos la obligacion de prestar servicios por tal causa, circunstancia que podria
importar una vulneracion a lo establecido en el articulo 14 de la citada ley. Lo anterior, sin perjuicio
de las facultades fiscalizadoras que la Ley N°21.227 ha otorgado a la Direccién del Trabajo. 2. No se
ajusta a derecho la inclusidn de anticipos y préstamos con cargo a remuneraciones futuras entre
aquellos beneficios que, acorde con los dispuesto en la Ley N°21.227, y con lo sostenido por esta
Direccion en el Dictamen N°1959/015 de 22.06.2020, el empleador puede otorgar a sus trabajadores
durante el periodo de suspension temporal de los efectos de sus contratos de trabajo.

Dictamen N°2234/41, de 15.09.2021.
Corporacién municipal, proceso calificacion, emergencia sanitaria Covid-19.

Resulta procedente realizar el proceso calificatorio 2019-2020 respecto del personal regido por la
Ley N°19.378 de la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Colina aun cuando puedan ser
necesarias ciertas modificaciones propias de la pandemia por COVID-19 por la que atraviesa el pais.

Ordinarios

Ordinario N°3, de 04.01.2021.
Emergencia sanitaria Covid-19, Ley N°21.227 y Ley N°21.232.
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No se encuentra dentro de las facultades de este Servicio el certificar a priori si una determinada
empresa, que celebra un pacto de reduccidon temporal de jornada, es de aquellas que se encuentran
exceptuadas de la paralizacién de actividades en virtud de la enumeracién realizada por la autoridad
en las resoluciones N°88 y 133, de 6 de abril y 14 de mayo del afio en curso. No obstante lo anterior,
en aquellos casos que se infrinja lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley N°21.227, las Direccién del
Trabajo deberd aplicar la multa mas alta que corresponda conforme a las reglas establecidas en el
articulo 506 del Cddigo del Trabajo.

Ordinario N°76, de 11.01.2021.

Emergencia sanitaria, Resolucion N°212, 28.03.2020, efectos.

Atiende presentacion sobre efectos en materia laboral, de la medida de cuarentena dispuesta por
resolucidon exenta N°212, de 28.03.2020, del Ministerio de Salud para la ciudad de Temuco, en el
marco de la emergencia sanitaria de Covid-19.

Ordinario N°138, de 14.01.2021.
Emergencia sanitaria Covid-19, Ley N°21.227, Ley N°21.232.

1. El empleador puede suplementar las prestaciones percibidas por los trabajadores con cargo al
Seguro de Desempleo, en la forma indicada precedentemente, en tanto ello no implique infringir lo
dispuesto en el articulo 14 de laley N°21.227. 2. En ese sentido, aquellos beneficios suplementarios,
otorgados a aquellos trabajadores cuyos contratos de trabajo se encuentran suspendidos en virtud
de la aplicacion de la Ley N°21.227, no constituyen remuneracion. 3. La Direccién del Trabajo carece
de competencia para pronunciarse sobre materias de indole tributaria.

Ordinario N°139, de 14.01.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, Ley N°21.227, aguinaldo Fiestas Patrias.

No resulta legalmente exigible a los empleadores el pago de aguinaldo de Fiestas Patrias que
hubieren convenido con los trabajadores afectos a la suspensién temporal de los efectos del
contrato de trabajo por acto o declaracion de autoridad, o por haber celebrado un pacto de
suspension temporal de contrato de trabajo u que se encuentren acogidos por tal causa a las
prestaciones con cargo al seguro de desempleo, en conformidad con lo previsto en la ley n°21.227.
Lo anterior no obsta a que aquellos decidan unilateralmente otorgar el beneficio en referencia a los
trabajadores que se encuentran en dicha situacion.

Ordinario N°141, de 14.01.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, Ley N°21.227, fondo de cesantia.

Informa acerca del contenido de los formularios de declaracién jurada elaborados por la
Administradora de los Fondos de Cesantia, en virtud de lo dispuesto en el articulo 4 del Titulo Il de
la Ley N°21.227.

Ordinario N°142, de 14.01.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, Ley N°21.235, negociacién colectiva reglada.

1) Excede las facultades de esta Direccién del Trabajo el determinar si procede la suspension del
plazo de presentacion del proyecto de contrato colectivo, en virtud de las medidas sanitarias
adoptadas por la autoridad en razén del actual estado de catdstrofe. Sin perjuicio de lo sefialado, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 311 del Cddigo del Trabajo, las partes pueden acordar prorrogar
la duracién del instrumento colectivo debiendo respetar los plazos establecidos en el articulo 324
del mismo texto legal, con el objetivo de resguardar el correcto ejercicio de la negociacion colectiva
en el marco de la presente emergencia sanitaria. Por su parte, en aquellos casos que la negociacién
colectiva ya se hubiese iniciado, estas también tienen la posibilidad de decidir exceder el plazo de
duracion de la negociacién colectiva conforme a lo dispuesto en el articulo 348 del Cédigo del
Trabajo. 2) La materia operativa consultada es de competencia del Departamento de Relaciones
Laborales, motivo por el cual se deriva dicha consulta a la ya citada dependencia para su respuesta.
3) La propia organizacidn sindical debe determinar como tendria que desarrollarse el proceso
eleccionario a objeto de facilitar las votaciones de sus afiliados. Ello por cuanto el régimen electoral
sindical es entregado a la regulacion de los estatutos del sindicato, debiendo encontrarse en éstos
los érganos encargados de verificar los procedimientos electorales y las actuaciones en que se
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expresa la voluntad colectiva. En este sentido, no existe inconveniente para que una organizacién
sindical decida utilizar un sistema computacional para llevar a cabo sus propias votaciones, en la
medida que su implementacién se realice ajustdndose a las exigencias indicadas en el dictamen
N°3362/53, de 01.09.2014. Lo anterior, sin perjuicio de las observaciones que pudieren efectuarse
por esta Institucién, una vez que el sistema comience a ser utilizado en los mencionados procesos
electorales. De esta manera, aquellos procesos electorales de directiva sindical que se hayan
iniciado antes de la declaracion de estado de catastrofe por calamidad publica ocurrida el pasado
18.03.2020 a aquellos que debiesen iniciarse durante dicho estado de excepcidn constitucional o su
prérroga y que no hubiesen terminado a la fecha de publicacién de la ley N°21.235 se entienden
suspendidos de pleno derecho. En virtud de la anterior suspensién, los mandatos de los directores
sindicales vigentes se entenderdn prorrogados, por el solo ministerio de la ley, durante el nimero
de dias que restaba para el término del plazo del mandato original al momento de decretarse el
estado de excepcidn constitucional, esto es el dia 18.03.2020 antes mencionado, contados desde el
cese de dicho estado de excepcidn constitucional, o de su prérroga, el que nunca podrd ser inferior
a quince dias habiles.

Ordinario N°154, de 18.01.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19.

1. Si el trabajador carece de licencia médica en virtud de las instrucciones otorgadas por la autoridad
sanitaria, aquel no se encuentra justificada para dejar de prestar los servicios para los que ha sido
contratado, siendo obligacion del empleador otorgarle dicho trabajo y remunerarlo. 2. El
empleador, en virtud de su deber general de proteccién y de sus potestades de administracion, tiene
la atribucién para adoptar las medidas que sean racionalmente necesarias respecto del trabajador
de que se trate y, si es del caso, aplicar los controles contemplados en el reglamento interno de
orden, higiene y seguridad, siempre respetando los criterios ya resefados y, en cualquier
circunstancia, la dignidad de la persona del dependiente.

Ordinario N°155, de 18.01.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, Corporacidon Municipal, proceso calificacion.

La Direccidn del Trabajo debe abstenerse de emitir pronunciamiento respecto de una consulta
genérica, sin perjuicio de lo sefialado en el presente oficio.

Ordinario N°158, de 18.01.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19.

Emite informe sobre materia que indica.

Ordinario N°276, de 25.01.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, servicios esenciales.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para determinar si los trabajadores auxiliares de
aseo se encuentran dentro de la categoria de servicios esenciales, en el actual contexto de
emergencia sanitaria por Covid-19. A su vez, corresponde al empleador, adoptar todas las medidas
sanitarias de prevencién que resulten procedentes de acuerdo a lo indicado por la autoridad
sanitaria.

Ordinario N°279, de 25.01.2021.

Suspension temporal contrato de trabajo, emergencia sanitaria Covid-19, Ley N°21.227.

La suspensién temporal del contrato de trabajo por acto o declaracién de autoridad, asi como aquel
objeto de pacto de suspensidon temporal, en virtud de lo dispuesto en los articulos 3 y 5 de la ley
N°21227, permite concluir que resulta aplicable a los contratos individuales y colectivos de trabajo.

Ordinario N°280, de 25.01.2021.

Suspension temporal contrato de trabajo, emergencia sanitaria Covid-19, Ley N°21.227.

La suspension temporal del contrato de trabajo por acto o declaracién de autoridad, asi como aquel
objeto de pacto de suspensidon temporal, en virtud de lo dispuesto en los articulos 3 y 5 de la ley
N°21227, permite concluir que resulta aplicable a los contratos individuales y colectivos de trabajo.
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Ordinario N°350, de 01.02.2021.

Suspension temporal contrato de trabajo, emergencia sanitaria Covid-19, ley N°21.227.

Los efectos del acto o declaracion de autoridad a que alude el inciso 1° del articulo 1 de la ley
N°21.227, son de aplicacion obligatoria. El trabajador que no suscribe el pacto de suspensién del
contrato de trabajo establecido en el articulo 5 de la ley N°21.227, esta impedido de acceder a los
beneficios contemplados en el articulo 1 del mismo cuerpo legal.

Ordinario N°464, de 05.02.2021.
Emergencia sanitaria Covid-19, teletrabajo o trabajo a distancia, remuneracién, facultades
empleador.

En el marco de la modalidad de teletrabajo o trabajo a distancia, aun cuando esta se implemente
como consecuencia de la presente emergencia sanitaria, el empleador no se encuentra facultado
para reducir unilateralmente las remuneraciones de los trabajadores, pudiendo denunciarse dicha
situacién ante las Inspecciones del Trabajo, resguardandose dicha actuacion a través de la garantia
de la indemnidad conforme se indica en el presente informe.

Ordinario N°466, de 05.02.2021.

Emergencia Sanitaria Covid-19, proteccién a la maternidad.

Le emergencia sanitaria COVID-19 no afecta la vigencia de los derechos laborales que el legislador
reconoce a los trabajadores, en consecuencia, teniendo presente dispuesto en el articulo 5 del
Cédigo del Trabajo, en el caso consultado debemos advertir que los derechos de proteccion de la
maternidad se encuentran vigentes y son plenamente exigibles al empleador, debiendo adoptar las
medidas de resguardo de la salud de aquellas trabajadoras embarazadas que continden prestando
servicios y considerar los aspectos expuestos en el presente informe.

Ordinario N°468, de 05.02.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, suspension temporal contrato de trabajo.

Los trabajadores de casa particular, cuya relacién laboral se suspenda por acto o declaracion de
autoridad, o hayan suscrito con su empleador un pacto de suspensidon temporal del contrato de
trabajo, podrdn acceder de manera extraordinaria a los fondos destinados a la indemnizacidn a todo
evento a que tienen derecho, de acuerdo al articulo 163 inciso quinto letra a) del Cédigo del Trabajo,
en los términos precisados en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°469, de 05.02.2021.

Salud y seguridad en el trabajo, deber de proteccion, riesgo grave e inminente, Covid-19.

Ante la emergencia sanitaria que atraviesa el pais por la pandemia Covid-19, este Servicio ha
dispuesto una serie de medidas alternativas para el cumplimiento de las obligaciones laborales y
contractuales, considerando ademas lo esgrimido en el presente informe.

Ordinario N°547, de 10.02.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, contrato de trabajo, pago de aguinaldo.

Por expresa disposicion de la ley N°21.227, sdlo los trabajadores afectos a un pacto de reduccion
temporal de jornada de trabajo, mantienen su derecho al pago de los respectivos bonos, aguinaldos
o asignaciones, siendo, por ende, obligacién del empleador enterarlos. Lo anterior, sin perjuicio de
lo expuesto en el presente informe.

Ordinario N°552, de 10.02.2021.
Suspension temporal del contrato de trabajo, asignaciones, remuneraciones.

La suspension del contrato individual de trabajo implica el cese temporal, de la obligacion de prestar
servicios por parte del trabajador y de la obligacién de pagar la remuneracidon y demas asignaciones
gue no constituyan remuneracién, sefialadas en el inciso segundo del articulo 41 del Cddigo del
Trabajo, por parte del empleador.

Ordinario N°554, de 10.02.2021.
Contrato de trabajo, asignhaciones, otorgamiento beneficios suplementarios, Ley N°21.227.
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1. El empleador puede suplementar las prestaciones percibidas por los trabajadores con cargo al
Seguro de Desempleo, en la forma indicada precedentemente, en tanto ello no implique infringir lo
dispuesto en el articulo 14 de le Ley N°21.227. 2. En este sentido, aquellos beneficios
suplementarios, otorgados a aquellos trabajadores cuyos contratos de trabajo se encuentran
suspendidos en virtud de la aplicacidn de la Ley N°21.227, no constituyen remuneracion.

Ordinario N°845, de 05.03.2021.
Emergencia sanitaria Covid-19, Comités Paritarios Higiene y Seguridad, eleccién y renovacion
representante.

Atiende consultas sobre la prdrroga de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, en virtud de
la contingencia sanitaria por Covid-19.

Ordinario N°849, de 05.03.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, Comité Paritario Higiene y Seguridad, renovaciéon de miembros.

No existe inconveniente juridico para que la eleccidn de los representantes de los trabajadores ante
los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, cuyas funciones cesan durante el periodo de la
emergencia, se realice mediante un sistema de votacién electrénica que cumpla con las condiciones
que la jurisprudencia de este Servicio ha sefialado. Y si la empresa no dispone de un sistema de
votacién electrénica, o bien, las condiciones a que se encuentran afectos los trabajadores de la
empresa, sucursal, faena o agencia de que se trate, impiden realizar la eleccién de los
representantes de los trabajadores, los miembros en ejercicio deben permanecer en sus cargos,
entendiéndose, por ende, en tal caso, prorrogada la vigencia del Comité hasta que las condiciones
sanitarias permitan efectuar la votacién correspondiente.

Ordinario N°852, de 05.03.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, Comité Paritario de Higiene y Seguridad, renovacién de miembros.

No existe inconveniente juridico para que la eleccidn de los representantes de los trabajadores ante
los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, cuyas funciones cesan durante el periodo de la
emergencia, se realice mediante un sistema de votacion electrénica que cumpla con las condiciones
gue la jurisprudencia de este Servicio ha sefialado. Y si la empresa no dispone de un sistema de
votacion electrénica, o bien, las condiciones a que se encuentran afectos los trabajadores de la
empresa, sucursal, faena o agencia de que se trate, impiden realizar la eleccién de los
representantes de los trabajadores, los miembros en ejercicio deben permanecer en sus cargos,
entendiéndose, por ende, en tal caso, prorrogada la vigencia del Comité hasta que las condiciones
sanitarias permitan efectuar la votacién correspondiente.

Ordinario N°854, de 05.03.2021.

Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, renovacién de miembros, pandemia Covid-19.

No existe inconveniente juridico para que la eleccidn de los representantes de los trabajadores ante
los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, cuyas funciones cesan durante el periodo de la
emergencia, se realice mediante un sistema de votacién electrénica que cumpla con las condiciones
que la jurisprudencia de este Servicio ha sefialado. Y si la empresa no dispone de un sistema de
votacion electrénica, o bien, las condiciones a que se encuentran afectos los trabajadores de la
empresa, sucursal, faena o agencia de que se trate, impiden realizar la eleccién de los
representantes de los trabajadores, los miembros en ejercicio deben permanecer en sus cargos,
entendiéndose, por ende, en tal caso, prorrogada la vigencia del Comité hasta que las condiciones
sanitarias permitan efectuar la votacién correspondiente.

Ordinario N°876, de 10.03.2021.

Trabajadores de empresas hoteleras ubicadas en zonas afectas a cuarentena; acceso a giros
adicionales con cargo al Fondo de Cesantia Solidario de la Ley N219.728, en los términos previstos
en el Decreto Supremo N22097, dictado en virtud de lo dispuesto en las leyes N221.227 y 21.263.
Procedencia.

1) El trabajador debe estar con los efectos de su contrato de trabajo suspendidos por un acto o
declaracion de autoridad en virtud del inciso primero del articulo 12 de la Ley N221.227 para tener
derecho a las prestaciones excepcionales del Seguro de Desempleo con cargo a la Cuenta Individual
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por Cesantia (CIC) o al Fondo de Cesantia Solidario (FCS), segln corresponda en las leyes N°21.227
y N°21.263, no importando para dichos efectos si se trata de la primera suspension temporal, u otra
posterior, como tampoco si existe continuidad entre dichas suspensiones. 2) El acceso a las
prestaciones excepcionales con cargo al Seguro de Desempleo antes mencionadas se verificara en
la medida en que se cumpla con los requisitos y términos establecidos las leyes N°21.227 y N°21.263,
y que el o los trabajadores beneficiarios dispongan de giros disponibles en el mencionado Seguro
de Desempleo. 3) La Superintendencia de Pensiones es la entidad competente para pronunciarse
sobre el orden y cantidad de giros con cargo al FCS que puede acceder el o los trabajadores
beneficiados en virtud de las leyes antes mencionadas.

Ordinario N°889, de 10.03.2021

Emergencia sanitaria por Covid-19, salud y seguridad en el trabajo.

En el evento que el empleador de su padre no cumpliera con la obligacidon de adoptar las medidas
necesarias para proteger eficazmente la vida y salud del mismo, la asistencia a su lugar de trabajo
podria considerarse dentro de las situaciones de riesgo grave e inminente para su vida y salud, que
autorizarian el derecho del trabajador a requerir del empleador las medidas de proteccion
necesarias, las que de no ser adoptadas lo facultarian para efectuar denuncia ante la Inspeccidn, sin
perjuicio de que pueda interrumpir sus labores, situacién que debera ser puesta en conocimiento
del empleador en el mas breve plazo como de la Inspeccion del Trabajo respectiva.

Ordinario N°945, de 15.03.2021.

Suspension temporal contrato de trabajo, Ley N°21.227, término unilateral, improcedencia.

1. No resulta juridicamente procedente poner término unilateralmente al pacto de suspension
temporal del contrato de trabajo, conforme con lo dispuesto en el Dictamen N°1798/10 de
05.06.2020. 2. Encontrandose vigente el pacto de suspension temporal del contrato entre las partes,
el trabajador se encuentra liberado de su obligacion de prestar servicios, acorde con la doctrina de
este Servicio contenida en el Dictamen N°1762/8 de 03.06.2020.

Ordinario N°951, de 15.03.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, servicios esenciales.

Para determinar si una actividad se encuentra afecta a un acto o declaraciéon de autoridad
competente, que implique la paralizacidon de actividades en los términos del inciso primero del
articulo 1° de la Ley N°21.227, se deben cumplir los requisitos regulados en ese mismo cuerpo legal,
considerando ademads lo expuesto en el presente informe.

Ordinario N°963, de 17.03.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, Ley N°21.227, servicios necesarios o indispensables.

Si el establecimiento presta los servicios necesarios o indispensables para el desarrollo, en este caso,
de las labores de un establecimiento de salud, debe incorporar a empresas que ofrecen servicios de
alimentacién, limpieza, reparacidn y mantenimiento esencial para el funcionamiento de estos
recintos. Si se advierte que tiene contratados a trabajadores que no se vinculan con una labor
necesaria o indispensable para el desarrollo de los servicios que presta el establecimiento de salud,
efectivamente a dicho grupo de trabajadores no les afectara la excepcién ante acto o declaracidn
de autoridad, y en consecuencia, en sus contratos de trabajo se producira el efecto legal de los actos
o declaraciones de autoridad que en materia sanitaria paralicen el desarrollo de actividades, en los
términos que regula la Ley N221.227.

Ordinario N°1016, de 19.03.2021.
Reduccidon temporal jornada de trabajo, emergencia sanitaria Covid-19, Ley N°21.227, dependientes
excluidos limitacion jornada de trabajo, procedencia.

Resulta juridicamente procedente que el trabajador excluido de la limitacién de jornada, en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 inciso 2° del Codigo del Trabajo, modifique de comun
acuerdo con su empleador el contrato de trabajo que los une, estipulando una jornada laboral
determinada para los efectos de celebrar un pacto de reduccidon temporal de jornada de trabajo, en
los términos previstos en la Ley N°21.227.
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Ordinario N°1228, de 12.04.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, empresa esencial, competencia Direccidén del Trabajo.

La calificacion de la actividad de una empresa como esencial no es una materia de la competencia
de esta Direccidén, sino del Ministerio de Hacienda, organismo que, mediante Resolucién Exenta
N°88, de 06.04.2020, complementada por Resolucién Exenta N°133, de 16.05.2020, dictadas por el
Subsecretario de Hacienda, sefialo las zonas o territorios afectados por acto o declaracién de
autoridad y las actividades o establecimientos exceptuados de la paralizacién de actividades, para
los efectos de acceder a las prestaciones a que se refieren los articulos 1y 2 de la Ley N°21.227.

Ordinario N°1290, de 26.04.2021.
Suspension temporal contrato de trabajo, término de contrato, indemnizacién por afios de servicio,
base calculo.

1.- Los trabajadores que al vencimiento del pacto de suspensidon temporal del contrato de trabajo
suscrito en conformidad a la Ley N°21.227 fueren despedidos por las causales de término previstas
en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo y cuyos contratos hubieren estado vigentes un afio o mas,
tienen derecho a percibir indemnizacién por afios de servicio en los términos sefialados en el
presente informe. 2.- La base de calculo de dichas indemnizaciones, debe estar conformada por la
ultima remuneracién mensual percibida por dichos trabajadores con anterioridad a la suscripciéon
de los pactos de suspension temporal del contrato de trabajo a los que estuvieron afectos.

Ordinario N°1292, de 26.04.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, certificacion calidad elementos proteccion personal.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para emitir un pronunciamiento juridico en los
términos solicitados.

Ordinario N°1312, de 27.04.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, cierre comercio.

En relacion a las posibles limitaciones de funcionamiento del transporte publico en la presente
emergencia sanitaria, producto de la medida de toque de queda, los horarios de cierre y apertura
de los locales comerciales deben ajustarse a las instrucciones emanadas por la autoridad sanitaria,
gue considera, entre otros aspectos, el tiempo necesario para el traslado de los trabajadores. Sin
perjuicio de ello, las partes pueden celebrar pactos sobre horarios diferidos de ingreso y salida o la
contratacidn de transporte privado con el objetivo de garantizar la correcta disponibilidad de los
medios de transporte por parte de los trabajadores.

Ordinario N°1317, de 27.04.2021.
Emergencia sanitaria Covid-19, proteccién a la vida y salud de trabajadores, consulta genérica,
competencia Direccion del Trabajo.

La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico, por tratarse de
consultas de cardcter genérico.

Ordinario N°1429, de 10.05.2021.

Suspension temporal contrato colectivo, Ley N°21.227, efectos, pacto, beneficios suplementarios.

1. Los beneficios destinados a suplementar las prestaciones con cargo al Seguro de Desempleo de
la Ley N°19.728 que, acorde con lo sostenido por esta Direccion mediante Dictamen N°1959/015,
de 22.06.2020, los empleadores estan autorizados a otorgar a los trabajadores durante el periodo
de suspension de sus contratos de trabajo de pleno derecho, por el solo ministerio de la ley y de
vigencia de los pactos de suspension de los efectos del contrato que aquellos que hubieren
celebrado, en virtud de lo dispuesto en la Ley N°21.227, no constituyen remuneracién. 2. Esta
Direccién carece de competencia para determinar si los beneficios suplementarios otorgados por
los empleadores a los trabajadores afectos a la suspensidn de los efectos del contrato de trabajo de
pleno derecho por el solo ministerio de la ley y a aquellos que celebraron pactos de suspension de
los efectos del contrato de trabajo, tendrian o no la calidad de imponibles, y si podrian ser
constitutivos de renta, materias cuya competencia recae en la Superintendencia de Seguridad Social
y en el Servicio de Impuestos Internos, respectivamente.
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Ordinario N°1505, de 19.05.2021.
Acto o declaracidn autoridad competente, Ley N°21.227, Fondo Cesantia Solidario, derecho giros
adicionales.

Las medidas dispuestas en el Plan “Paso a Paso”, regulado actualmente por la Resolucion Exenta
N°43 del Ministerio de Salud; Subsecretaria de Salud, publicada en el Diario Oficial de 15.01.2021,
como también en el Decreto Supremo N°102 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica
publicado con fecha 17.03.2020, modificado ultimamente por el Decreto Supremo N°82 de
05.04.2021, podrian configurar un “acto o declaracion de autoridad competente” en los términos
del inciso primero del articulo 1° de la Ley N°21.227, para los fines del acceso a los giros adicionales
con cargo al FCS del Seguro de Desempleo, en la medida que se verifique la existencia de los
requisitos previstos en el inciso primero del articulo 1° de la Ley N°21.227.

Ordinario N°1543, de 26.05.2021
Ley proteccion al empleo, suspensiéon temporal contratos de trabajo, teletrabajo o trabajo a
distancia.

No es contraria a derecho la medida adoptada por la empresa que cumple una funcién no esencial
de mantener a un grupo de trabajadoras en régimen de teletrabajo y a otro grupo, que cumple la
misma funcidn, hacerles efectiva la aplicacién de la Ley N°21.227 que dispone la suspension
temporal de los contratos de trabajo y el acceso a las prestaciones previstas en los articulos 15y 25
de la Ley N°19.728 por el solo ministerio de la ley ante acto o declaracién de autoridad. Sin perjuicio
de la existencia de un motivo discriminatorio que implique la decisién empresarial lo que debe ser
investigado por el procedimiento que corresponde en conformidad a la ley.

Ordinario N°1547, de 27.05.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, salud y seguridad en el trabajo.

El empleador, en virtud de su poder de direccién, estd facultado para imponer determinadas
sanciones en conformidad a lo prescrito en el articulo 154 N°10 del Cddigo del Trabajo, considerando
lo expuesto en el presente informe.

Ordinario N°1553, de 28.05.2021.
Emergencia sanitaria Covid-19, trabajadores subcontratados mayores de 75 afios, prestacién de
servicios.

No existe impedimento para que los trabajadores subcontratados, mayores de 75 afos de edad,
que residen y trabajan en comunas en que no rige la medida sanitaria de cuarentena, concurran a
prestar los servicios convenidos, sin perjuicio de lo expresado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1596, de 03.06.2021.
Suspension temporal contrato de trabajo, Ley n°21.227, pacto, permiso matrimonio o acuerdo
unién civil.

Durante el periodo en que los trabajadores se encuentren afectos a la suspension temporal del
contrato de trabajo de pleno derecho, por el solo ministerio de la ley, o por haber celebrado con su
empleador un pacto de suspension temporal del contrato de trabajo, en virtud de lo dispuesto en
los articulos 1°, 3° y 5° de la Ley N°21.227 y, por tanto, liberados de la obligacién de prestar los
servicios contratados, no les asiste el derecho a hacer uso del permiso por matrimonio o por acuerdo
de unidn civil, previsto en el articulo 207 bis del Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°1754, de 02.07.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, servicios esenciales.

Los efectos que en materia laboral tiene la medida de cuarentena dispuesta por el Ministerio de
Salud, en el marco de la emergencia sanitaria por Covid 19, tratdandose de trabajadores que residen
en comunas bajo la medida cuarentena total (Paso 1). que laboran en empresas constructoras, cuya
obra se encuentra en comunas en cuarentena (Paso 2). esto es, aquellas zonas en que se prohibe la
libre circulacién de personas los dias sdbado, domingo y festivos.
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Ordinario N°1806, de 12.07.2021.

Suspension Temporal Contrato de Trabajo, Ley N°21.227, pago aguinaldos de Fiestas Patrias y
Navidad, efectos, procedencia.

No resulta legalmente exigible a la empresa Constructora Lancuyen Limitada el pago de los
aguinaldos de Fiestas Patrias y navidad convenidos en el contrato colectivo celebrado entre dicha
entidad empleadora y el sindicato de Empresa Lancuyen Ltda., a los trabajadores involucrados,
afectos a la suspension temporal de los efectos del contrato de trabajo y acogidos por tal causa a
las prestaciones con cargo al seguro de desempleo, en conformidad con lo previsto en la Ley
N°21.227. Lo anterior no obsta a que el empleador decida unilateralmente otorgar los beneficios en
referencia a los trabajadores que se encuentran en dicha situacidn.

Ordinario N°1809, de 12.07.2021.
Exclusiéon de empresas y trabajadores de las prestaciones que establece la ley, Ley N°21.227,
alcances.

1. Para que opere la prohibicién impuesta a las empresas por la Ley N°21.227, modificada por la Ley
N°21.232, de hacer uso de las prestaciones previstas en dicho cuerpo legal, respecto de los
trabajadores respectivos, se requiere la concurrencia copulativa de las siguientes condiciones: a)
que se trate de empresas que hayan contratado o celebrado convenios con el Estado; b) que tales
contratos o convenios se financien integramente con cargo a la ley de presupuestos o de
subvenciones del sector publico, y c) que dichas empresas reciban de los servicios o instituciones
los pagos correspondientes. 2. La exclusion de la posibilidad de acceder a las prestaciones con cargo
al seguro de desempleo que establece la citacion y resulta aplicable respecto de cualquiera de las
hipotesis alli previstas cuya ocurrencia permite hacer uso de ellas; vale decir: la suspensiéon temporal
de los efectos del contrato de trabajo por el solo ministerio de la ley; la celebracidn por las partes
de la relacién laboral de un pacto de suspensién temporal del contrato de trabajo, o de un pacto de
reduccion temporal de la jornada de trabajo. 3. Podrdn hacer uso de las prestaciones de la ley las
empresas que, por cualquier razén, no hayan recibido de los servicios o instituciones
correspondientes los pagos acordados en los convenios o contratos respectivos y aquellas que
contraten con el Estado para la ejecucion de obras o proyectos de inversion que se paguen segun el
estado de avance de las obras.

Ordinario N°1814, de 12.07.2021.
Suspension temporal contrato de trabajo, Ley 21.227, pacto, descuento cuota sindical, aporte fondo
de bienestar, procedencia, competencia Direccién del Trabajo.

1. No resulta juridicamente procedente el descuento por el empleador de las cuotas sindicales a los
trabajadores afiliados a una organizacidén sindical durante el periodo en que aquellos se encuentren
afectos a un pacto de suspensiéon temporal de sus contratos de trabajo, no las deducciones
correspondientes al aporte mensual que los socios se obligaron a efectuar a favor del Fondo de
Bienestar constituido en la empresa. 2. Esta Direccidon carece de competencia para determinar, por
una parte, si la obligacidn contraida por una empresa, de efectuar el aporte mensual al Fondo de
Bienestar alli constituido y, por otra, el otorgamiento de los beneficios establecidos a favor de los
trabajadores durante el periodo en que estos Ultimos se encuentren afectos a un pacto de
suspensidn temporal del contrato de trabajo.

Ordinario N°1815, de 12.07.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, seguro desempleo, Ley N°21.227, efectos.

La cuarentena, u otras medidas decretadas por la autoridad competente para el control de Ila
pandemia de Covid-19, podrian ser calificadas como caso fortuito o fuerza mayor para los
trabajadores no afectos a las prestaciones con cargo al Seguro de Desempleo, previstas en la Ley
N°21.227, que se encuentren impedidos de prestar los servicios contratados por tal causa, como
asimismo para el trabajo convenido por iguales circunstancias. Lo anterior sin perjuicio de que, el
cumplimiento de las condiciones previstas por la ley para calificar dichos actos de autoridad como
caso fortuito o fuerza mayor y sus efectos deberan ser analizados considerando la realidad existente
en la situacion concreta que se examina, correspondiendo, en definitiva, a los Tribunales de Justicia
resolver las controversias que se susciten sobe el particular.
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Ordinario N°1891, de 27.07.2021.
Protocolo Seguridad Sanitaria laboral, retorno gradual y seguro al trabajo, Ley N°21.342, alerta
Sanitaria Covid-19.

Remite jurisprudencia vigente de esta Direccidn recaida en las normas contenidas en la Ley
N°21.342.

Ordinario N°2001, de 09.08.2021.

Ley de proteccidn del empleo, clubes de futbol.

Los Clubes de futbol pueden acogerse a la suspensidn de contratos que regula la Ley N°21.227 en
los términos expuestos en el presente oficio.

Ordinario N°2063, de 19.08.2021.

Testeo diario temperatura corporal.

A los residentes vy visitas de edificios habitacionales no les es aplicable la Ley N°21.342 y no se
encuentran obligados al testeo diario de su temperatura, puesto que la copropiedad inmobiliaria no
responde al concepto legal de "empresa".

Ordinario N°2181, de 06.09.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

1.- La obligacion legal de organizar un Comité Paritario de Higiene y Seguridad surge al tener
contratados a mads de 25 trabajadores en la respectiva empresa, faena, agencia o sucursal, y dicha
circunstancia debe ser atendida al momento de la reeleccién y renovacién de sus miembros una vez
transcurridos los dos afios de duracién en sus cargos, no procediendo una disolucidon automatica 'y
anticipada del Comité cuando se deja de contar con 25 o menos trabajadores contratados. 2.- En
consecuencia, la normativa aplicable reconoce un limite temporal minimo de dos afos de duracién
de los Comités Paritarios, salvo el caso en que acontece -antes de expirar dicho periodo-, el término
de la empresa, faena, sucursal o agencia en donde se constituyo el respectivo Comité Paritario. 3.-
En virtud de lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 25 del D.S. N°54 de 1969, Ministerio del Trabajo
y Previsidn Social, en caso de dudas acerca de la terminacion de la faena, sucursal, o agencia o
empresa en competencia del Inspector del Trabajo respectivo determinar aquel hecho.

Ordinario N°2254, de 20.09.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19, vacunacién, ambito laboral, competencia Direccidn del Trabajo.

Por las razones expuestas en el presente oficio, este Servicio carece de competencia para
pronunciarse sobre la facultad del empleador para exigir a los trabajadores la vacunacidn contra el
COVID-19. A su vez, lo sefialado en su presentacion, no exime a las partes de la relacién laboral a
dar cumplimiento a las obligaciones que emanan del contrato de trabajo. El titulo | de la Ley
N°21.342 fija un estdndar minimo de cuidados y medidas de proteccidn que deben tener las
empresas para permitir que sus trabajadores se desempefien presencialmente.

Ordinario N°2256, de 20.09.2021.

Término relacién laboral, indemnizacion, suspension temporal contrato de trabajo, Ley N°21.227.

1. El trabajador cuyo contrato de trabajo hubiere terminado por la causal prevista en el articulo 163
bis del Cddigo del Trabajo, por encontrarse el empleador sometido a un procedimiento concursal
de liquidacion, tendra derecho a percibir una indemnizacién por afios de servicio que le habria
correspondido percibir si el contrato hubiere terminado por las causales contempladas en el articulo
161 del citado Cdédigo. 2. Acorde con lo previsto en el articulo 6 ter de la Ley N°21.227, para los
efectos del pago de las aludidas indemnizaciones por término de la relacién laboral, por la causal
del articulo 163 bis del Cédigo del Trabajo, en el caso del trabajador afecto a la suspensién temporal
de los efectos del contrato de trabajo en virtud de la citada ley, deberad considerarse la ultima
remuneracién mensual devengada, la cual estard constituida por toda cantidad que aquel hubiere
percibido por la prestacion de sus servicios.

Ordinario N°2272, de 24.09.2021.
Feriado colectivo, emergencia sanitaria Covid-19.
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1.- El feriado colectivo debe ser concedido a todos los trabajadores de una empresa, establecimiento
o seccion de aquella. 2.- En el contexto de pandemia por virus Covid-19, la doctrina de este Servicio,
contenida en Dictamen N°1239/005 de 19.03.2020, reconoce que el feriado colectivo puede ser una
medida alternativa para que las empresas puedan afrontar las consecuencias producidas por dicha
emergencia sanitaria, lo que en ningln caso pueda significar dejar de cumplir con los requisitos
legales que regula el articulo 76 del Codigo del Trabajo.

Ordinario N°2301, de 28.09.2021.

Término de contrato de trabajo, aviso, efectos, Ley N°21.227, procedencia.

No resulta juridicamente procedente dar aviso de terminacion de contrato de trabajo invocando las
causales previstas en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo, durante el periodo en que el trabajador
se encuentra afecto a las prestaciones de la Ley N°21.227, por tanto, el aviso en referencia y por
ende, el despido, no produciria efecto alguno, toda vez que con ello se estaria infringiendo un norma
de cardcter prohibitiva cuya sancién es la nulidad. Con todo, de acuerdo con las reglas generales, la
nulidad debe ser declarada por los Tribunales de Justicia, careciendo esta Direccion de facultades
para pronunciarse.

Ordinario N22497, de 03.11.2021.
Emergencia sanitaria Covid-19. Ley N°21.235, suspension temporal de procesos electorales de
directivas y delegados sindicales.

Aguellos procesos de electorales de directiva sindical que se hayan iniciado antes de la declaracidn
de estado de catdstrofe por calamidad publica de fecha 18.03.2020 o aquellos que debiesen
iniciarse durante dicho estado de excepcidn constitucional, o su prérroga, y que no hubiesen
terminado a la fecha de publicacién de la Ley N°21.235 s entienden suspendidos de pleno derecho.

Ordinario N22498, de 03.11.2021.
Emergencia sanitaria Covid-19. Ley N°21.235.

1) La propia organizacién sindical debe determinar cémo tendria que desarrollarse el proceso
eleccionario, a objeto de facilitar las votaciones de sus afiliados, puesto que el régimen electoral
sindical ha sido entregado a la regulacién de los estatutos del sindicato, debiendo encontrarse en
éstos, los érganos encargados de verificar los procedimientos electorales y las actuaciones en que
se expresa la voluntad colectiva. En este sentido, no existe inconveniente para que una organizaciéon
sindical decida utilizar un sistema computacional para llevar a cabo sus propias votaciones propias,
en lamedida que suimplementacion se realice ajustandose a las exigencias indicadas en el Dictamen
N°3362/53, de 01.09.214. Lo anterior, sin perjuicio de las observaciones que pudieren efectuarse
por esta Institucién, una vez que el sistema comience a ser utilizado en los mencionados procesos
electorales. 2) Aquellos procesos electorales de directiva sindical que se hayan iniciado antes de la
declaracion de estado de catastrofe por calamidad publica ocurrida el pasado 18.03.2020 o aquellos
gue debiesen iniciarse durante dicho estado de excepcidén constitucional o su prérroga y que no
hubiesen terminado a la fecha de publicacidn de la Ley N°21.235 se entienden suspendidos de pleno
derecho. En virtud de la anterior suspension, los mandatos de los directores sindicales vigentes se
entenderdn prorrogados, por el solo ministerio de la ley, durante el nimero de dias que restaba
para el término de plazo del mandato original al momento de decretarse el estado de excepcion
constitucional, esto es el dia 18.03.2020 antes mencionado, contados desde el cese de dicho estado
de excepcidn constitucional, o de su prdrroga, el que nunca podra ser inferior a quince dias habiles.
3) En virtud de los articulos 7 y 8 del Cédigo Civil, el mandato legal contenido en la Ley N°21.235 se
entiende conocido por todos desde la fecha de su publicacion, esto es el pasado 29.05.2020, y nadie
podra alegar su desconocimiento, motivo por el cual, no sera necesario dar aviso de la prérroga de
los mandatos sindicales a esta Direccidn, no al empleador.

Ordinario N°2555, de 09.11.2021.
Plan paso a Paso, emergencia sanitaria por Covid-19, viajes superiores a 200 kildmetros en
transporte publico.

En aquellos casos que un conductor profesional de transporte interurbano no cuente con su
correspondiente pase de movilidad, podra realizar un viaje superior a 200 kildmetros, si cuenta con
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un resultado negativo en un Test PCR para SARS-CoV-2 realizado en Chile, obtenido como maximo
72 horas antes de iniciar el viaje.

Ordinario N22581, de 11.11.2021.
Suspension contrato de trabajo, Ley N°21.227, trabajadores sector Hoteleria.

Hotel Termas de Puyehue no ha precisado las oportunidades en que se han suspendido los efectos
del contrato de trabajo por acto de autoridad, las fechas de inicio y término de estas suspensiones,
y los trabajadores o secciones del establecimiento involucrados en las mismas, dado lo cual, esta
Direccién no cuenta con los antecedentes necesarios para emitir un pronunciamiento fundado
sobre el derecho de los dependientes al goce de dos domingos de descanso compensatorio al mes.

Estatuto de salud

Dictamenes
Dictamen N°1406/13, de 05.05.2021.

Estatuto de salud, reajuste remuneraciones.

El reajuste de remuneraciones concedido por la Ley N°21.196 respecto del personal regido por la
Ley N°19.378 de las categorias a) y b) es el que se indica en el presente oficio.

Dictamen N°1407/14, de 05.05.2021
Estatuto de salud, asignacion Ley N°20.816, articulo 8.

No corresponde el pago, durante el afio 2020, de la asignacidon de estimulo por competencias
profesionales contemplada en el articulo 8° de la Ley N°20.816 a don Carlos Andrés Carrasco
Jiménez, por no detentar la especialidad medicina familiar, que es la que habilita su percepcion
durante el afio 2020.

Dictamen N°1947/30, de 05.08.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1 de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente oficio.
3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser pagados
por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Dictamen N°1948/31, de 05.08.2021.

Estatuto de salud, corporacién municipal, aplicabilidad articulo 65 Ley N°21.306.

No resulta aplicable al personal regido por la Ley N°19.378 que se desempefia en una Corporacion
Municipal de derecho privado lo dispuesto excepcionalmente por el articulo 65 de la Ley N°21.306.

Dictamen N°2235/42, de 15.09.2021.

Personal regido por la Ley N°19.378, sistema de remuneraciones.

1) Mantiene doctrina sustentada en Ordinario N°1561 de 26.03.2018. 2) Precisa doctrina contenida
en Ordinario N°2040, de 18.04.2016, en el sentido que indica. 3) Precisa doctrina contenida, entre
otros, en Dictamen N°5953/375 de 09.12.1999, en orden a que el personal regido por la Ley
N°19.378 solo tiene derecho a percibir aquellas asignaciones expresamente contenidas en la
normativa que los regula.

Dictamen N°2405/46, de 19.10.2021.
Estatuto de salud, Corporacidon Municipal, acumulacién feriado, emergencia sanitaria Covid-19.
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Resulta procedente, de manera excepcional, la acumulacién de feriado en la forma que indica por
situacién de pandemia por Covid-19, respecto del personal regido por la Ley N°19.378, que se
desempena en una Corporacién Municipal.

Ordinarios
Ordinario N°79, de 11.01.2021.

Estatuto de salud, competencia Direccién del Trabajo, término de contrato de trabajo, causales.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre la aplicacion de las causales
de término de contrato del personal regido por la ley N°19.378.

Ordinario N°81, de 11.01.2021.

Estatuto de salud, corporacién municipal, atencidén primaria salud, asociacién de funcionarios.

1.- El fuero gremial de un director de asociacidon de funcionarios que participa en un concurso
publico y no lo gana, sigue produciendo todos sus efectos en plenitud, y no se ve afectado por sus
resultados, de manera que continuda vigente la inamovilidad legal derivada de su condicién laboral
del dirigente aforado durante todo el periodo en que se extienda el fuero gremial. 2.- Las horas de
trabajo de un dirigente gremial que se encuentra en la situacion sefialada en el punto 1, no se ven
alteradas mientras perdure la proteccion otorgada por el fuero que lo ampara en cuanto director
de una asociacion de funcionarios. 3.- El fuero sindical, de un dirigente gremial, sea que esté
contratado a plazo fijo o indefinido, se extendera de acuerdo con el articulo 25 de la Ley N°19.296,
desde la fecha de su eleccién como tal hasta seis meses después de haber cesado su mandato. Al
terminar tal prerrogativa del ahora ex dirigente, se mantendra de acuerdo con la naturaleza del
vinculo, es decir, si es indefinido, continuara prestando funciones en dicho régimen, y si es a plazo
fijo, hasta el vencimiento del plazo establecido en el respectivo contrato, sin perjuicio de la
posibilidad cierta de renovar dicho vinculo. 4.- En el ambito de relaciones contractuales regidas por
el Estatuto de Salud, el empleador no puede poner término al vinculo contractual durante los
periodos en que los trabajadores estén amparados de fuero maternal o sindical.

Ordinario N°96, de 12.01.2021.

Estatuto de salud, contrato de trabajo a honorarios, fuero maternal.

Las personas contratadas a honorarios por una corporacién municipal, en el sector de la atencién
primaria de salud municipal, no se encuentran amparadas por fuero maternal sin perjuicio de lo
sefialado en el presente oficio.

Ordinario N°236, de 21.01.2021.

Estatuto de salud, sumario.

El sumario a que se refiere el articulo 48, letra b) de la ley N°19.378 debe cumplirse dentro de los
plazos establecidos por la ley N°18.883.

Ordinario N°302, de 26.01.2021.

Estatuto de salud, emergencia sanitaria Covid-19, procedencia teletrabajo.

La posibilidad de que una funcionaria regida por la Ley N°19.378, que se desempefia para una
corporacidon municipal, preste servicios bajo la modalidad de teletrabajo, durante la emergencia
sanitaria producto del Covid 19, dependera de lo sefalado en el presente oficio y de lo que
determine el Ministerio de Salud.

Ordinario N°546, de 10.02.2021.
Estatuto de salud, término relacién laboral.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de la aplicacién de una
causal de término de contrato respecto de un funcionario regido por la Ley N°19.378, sin perjuicio
de lo expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°681, de 26.02.2021.

Estatuto de salud, término relacién laboral, fuero maternal.
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1.- Sélo con autorizacién previa del juez competente se puede poner término al contrato de trabajo
de una funcionaria regida por la Ley N°19.378 contratada a plazo fijo. 2.- No resulta procedente que
la Direccién del Trabajo se pronuncie respecto de las consideraciones de fondo que sirven de base
a los puntajes obtenidos por una funcionaria regida por la Ley N°19.378 en el respectivo proceso
calificatorio, correspondiendo a los Tribunales de Justicia, en caso de controversia, pronunciarse
sobre los mismos.

Ordinario N°882, de 10.03.2021.

Estatuto de salud, finiquito.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de una materia sobre
la que ha incidido finiquito de contrato de trabajo, sin reserva de derechos.

Ordinario N°887, de 10.03.2021.

Estatuto de salud, despidos, contrataciones.

Esta Direccién se encuentra impedida de emitir pronunciamiento en los términos solicitados por
tratarse de una materia que debe ser analizada caso a caso, sin perjuicio de lo expuesto en el
presente oficio.

Ordinario N°892, de 10.03.2021.

Estatuto de salud, término relacién laboral.

La Direccién del trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de la aplicacién de una
causal de término de contrato respecto de un funcionario regido por la Ley N°19.378, sin perjuicio
de lo expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°1073, de 29.03.2021.

Estatuto de salud, término de relacion laboral.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de la aplicaciéon de una
causal de término de contrato respecto de un funcionario regido por la ley N°19.378, sin perjuicio
de lo expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°1394, de 03.05.2021.
Estatuto de salud, término de contrato, Ley N°19.378.

Absuelve consultas sobre términos de contrato de trabajo de funcionaria regida por Ley N°19.378.

Ordinario N°1410, de 05.05.2021.

Estatuto de salud, término relacién laboral, licencia médica.

1.- El funcionario regido por la Ley N°19.378 que continla prestando servicios después del
vencimiento del plazo, debe entenderse renovado su contrato por periodos iguales o inferiores a un
afio calendario. 2.- La Corporacién Municipal no estd obligada a dar aviso anticipado del término del
contrato sin perjuicio de lo dispuesto en el presente oficio.3.- Si el término del contrato de plazo fijo
se produce mientras el funcionario se encuentra haciendo uso de licencia médica, ello no es
impedimento para que de todas formas opere la terminacion del contrato por vencimiento del
plazo. 4.- No resulta procedente el pago de remuneracién a la persona que por vencimiento de su
contrato ya no detenta la calidad de funcionaria. 5.- Las materias relacionadas con la procedencia
de reembolsos de subsidios que puedan corresponderle a los funcionarios regidos por la Ley
N°19.378 que han hecho uso de licencia médica son competencia de la Superintendencia de
Seguridad Social.

Ordinario N°1495, de 19.05.2021.

Estatuto atencién primaria de salud, corporacién municipal, competencia Direccién del Trabajo.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre los hechos denunciados,
toda vez que los mismos no dicen relacidon con eventuales infracciones a la legislacion laboral, ni
previsional.

Ordinario N°1502, de 19.05.2021.
Estatuto de salud, término relacién laboral.
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La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de la aplicacion de una
causal de término de contrato respecto de un funcionario regido por la Ley N°19.378, sin perjuicio
de lo expuesto en el presente oficio.

Ordinario N°1506, de 19.05.2021.

Estatuto de salud, asignacién especial, articulo 45, asignacién responsabilidad administrativa.

Los requisitos para el otorgamiento de la asignacidn por responsabilidad directiva contemplada en
el articulo 27 de la Ley N°19.378 son los indicados en el presente oficio. Los requisitos para el
otorgamiento de la asignacidn especial transitoria contemplada en el articulo 45 de la Ley N°19.378
son los indicados en el presente oficio.

Ordinario N°1512, de 19.05.2021.

Estatuto de salud, salud irrecuperable o incompatible con el desempefio del cargo.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para requerir que el empleador aplique una
determinada causal de término de contrato a un funcionario regido por la Ley N°19.378, sin perjuicio
de lo sefalado en el presente oficio.

Ordinario N°1539, de 26.05.2021.

Estatuto de salud, sumario, competencia Direccién del Trabajo.

La competencia de la Direccién del Trabajo respecto a los sumarios del personal regido por la Ley
N°19.378 comprende exclusivamente el control de legalidad formal del respectivo procedimiento y
no permite dejar sin efecto o modificar la medida disciplinaria que fue aplicada.

Ordinario N°1546, de 27.05.2021.

Estatuto de salud, sumario, competencia Direccién del Trabajo.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para dejar sin efecto la medida de destitucion
aplicada a un funcionario regido por la Ley N°19.378 que se desempafaba en una Corporacion
Municipal.

Ordinario N°1566, de 31.05.2021.
Estatuto de salud, contrato a honorarios, fuero maternal.

Las personas contratadas a honorarios por una corporacién municipal, en el sector de la atencidn
primaria de salud municipal, no se encuentran amparadas por fuero maternal sin perjuicio de lo
sefialado en el presente oficio.

Ordinario N°1923, de 02.08.2021.

Estatuto de salud, becarios, misiones de estudio.

En virtud de lo dispuesto en el inciso final del articulo 15 de la Ley N°19.378 los funcionarios regidos
por la Ley N°19.378 contratados por una jornada parcial, como es el caso en consulta, por regla
general no tienen derecho al pago de horas extraordinarias de acuerdo a la referida normativa.

Ordinario N°2030, de 16.08.2021.

Estatuto de salud, reconocimiento carrera funcionaria.

Las actividades de capacitacion que un funcionario regido por la Ley N°19.378 haya realizado
previamente deben ser consideradas al momento de ingresar el funcionario a la respectiva dotacién.

Ordinario N°2087, de 23.08.2021.

Estatuto de salud, horas extraordinarias.

En el sistema de atencién primaria de salud municipal constituye jornada extraordinaria de trabajo
aquella que se indica en el presente oficio.

Ordinario N°2125, de 31.08.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
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derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2139, de 02.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidon carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresién "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporaciéon Municipal.

Ordinario N°2142, de 02.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2143, de 02.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresién "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2153, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidén carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporaciéon Municipal.

Ordinario N°2154, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser pagados
por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporaciéon Municipal. 2.- El plazo
para el pago de dichos beneficios es el sefialado en el presente oficio.

Ordinario N°2155, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser pagados
por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal. 2.- El plazo
para el pago de dichos beneficios es el sefalado en el presente oficio.

Ordinario N°2156, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.
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1.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser pagados
por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal. 2.- El plazo
para el pago de dichos beneficios es el sefalado en el presente oficio.

Ordinario N°2157, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser pagados
por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacion Municipal. 2.- El plazo
para el pago de dichos beneficios es el sefialado en el presente oficio.

Ordinario N°2160, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidon carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2161, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresién "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporaciéon Municipal.

Ordinario N°2162, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporaciéon Municipal.

Ordinario N°2163, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2164, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccién carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.
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Ordinario N°2165, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresién "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporaciéon Municipal.

Ordinario N°2166, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2167, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidon carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresién "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2168, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2169, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2170, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2171, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.
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1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2173, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidon carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresién "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporaciéon Municipal.

Ordinario N°2174, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2175, de 06.09.2021
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresién "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporaciéon Municipal.

Ordinario N°2176, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccién carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2177, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2179, de 06.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
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derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacién Municipal.

Ordinario N°2248, de 20.09.2021
Estatuto de salud, asignacion de desarrollo y estimulo al desempefio colectivo, asignacién de
desempeiio dificil, asignacidn de responsabilidad directiva, factor experiencia.

Teniendo en consideracién, por una parte, que esta asignacién y su respectivo porcentaje de
acuerdo a lo dispuesto por los articulos 28 y 30 de la Ley N°19.378 guarda directa relacién con el
especifico lugar de desempefio de las funciones y las particularidades del mismo, y por otra, que la
reiterada doctrina de este Servicio ha sefialado, entre otros, en Dictamen N°3800/65 de 20.07.2016,
gue no resulta procedente que esta Direccidon se pronuncie sobre una materia controvertida por las
partes, no resulta procedente emitir pronunciamiento sobre este particular pudiendo Ud. recurrir
para estos efectos a los Tribunales de Justicia, si lo estima pertinente.

Ordinario N°2290, de 28.09.2021.
Estatuto de salud, Ley N°21.351.

Considerando, por una parte, que esta ley resulta aplicable a los trabajadores dependientes,
independientes y del sector publico que hayan hecho uso de una o mas licencias médicas
preventivas parentales en las condiciones que en ella se indican; que los funcionarios regidos por la
Ley N°19.378, que se desempefian en corporaciones municipales creadas al amparo del referido
Decreto con Fuerza de Ley N°1-3063, no tienen la naturaleza juridica de funcionarios publicos y
dichas entidades tampoco tienen la calidad de servicios publicos; que la consultante no es una
trabajadora independiente ni tampoco una funcionaria publica y, por ultimo, que si bien es cierto
es una trabajadora dependiente en su calidad de funcionaria regida por la Ley N°19.378 no estd
afecta al seguro de desempleo por encontrarse regida por un estatuto propio especial y no por el
Cédigo del Trabajo se solicita a Ud. informe a esta Direccién respecto de la procedencia de Ia
aplicacién de la Ley N°21.351 a una funcionaria del sector privado regida por la Ley N°19.378 a cuyo
respecto no resulta aplicable la normativa del seguro de desempleo contenida en la Ley N°19.728.

Ordinario N°2297, de 28.09.2021.

Corporacién municipal, proceso de calificacidon, emergencia sanitaria Covid-19.

Resulta procedente realizar el proceso calificatorio 2019-2020 respecto del personal regido por la
Ley N°19.378 de la Corporacion Municipal de La Florida aun cuando se realicen ciertas
modificaciones propias de la pandemia por Covid-19 por la que atraviesa el pais en los términos
expuestos en el presente oficio.

Ordinario N°2319, de 04.10.2021.
Estatuto de salud, Ley N°20.919.

1.- Esta Direccidn carece de competencia para intervenir respecto de conceptos adeudados al
término de la relacién laboral, en el caso que las partes hubieren suscrito un finiquito sin reserva de
derechos, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio. 2.- El sentido de la expresion "retiro"
empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica en el presente
oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8° y 9° de la Ley N°20.919 deben ser
pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporaciéon Municipal.

Ordinario N°2320, de 04.10.2021.
Estatuto de salud, protocolo de acuerdo.

No resulta procedente el otorgamiento de beneficios no contemplados por la normativa que regula
al personal regido por la Ley N°19.378. El personal regido por la Ley N°19.378 no tiene derecho a
negociar colectivamente.

Ordinario N°2332, de 05.10.2021.

Estatuto de salud, protocolo de acuerdo.
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No resulta procedente el otorgamiento de beneficio no contemplados por la normativa que regula
al personal regido por la Ley N°19.378. El personal regido por la Ley N°19.378 no tiene derecho a
negociar colectivamente.

Ordinario N°2334, de 05.10.2021.
Corporacién Municipal, proceso calificacién, emergencia sanitaria covid-19, teletrabajo o trabajo a
distancia.

Resulta procedente realizar el proceso calificatorio 2020-2021 respecto del personal regido por la
Ley N°19.378 de la Corporacidon Municipal Gabriel Gonzalez Videla de La Serena aun cuando se
realicen ciertas modificaciones propias de la pandemia por COVID-19 por la que atraviesa el pais en
los términos expuestos en el presente oficio.

Ordinario N°2419, de 19.10.2021.

Estatuto de salud, Corporacidon Municipal, Ley 19.378, asignacion.

Resulta procedente considerar como actividades de perfeccionamiento de postgrado cuyo titulo o
diploma dara derecho a la asignacidn prevista por el inciso final del articulo 42 de la Ley N°19.378
los cursos que se sefialan en el presente oficio.

Ordinario N22523, de 05.11.2021.

Estatuto de salud, Corporaciéon Municipal acumulacién de feriado por Covid-19.

Resulta procedente, de manera excepcional, la acumulacién de feriado en la forma que indica por
situacién de pandemia por Covid-19, respecto del personal regido por la Ley N°19.378, que se
desempena en una Corporacién Municipal.

Ordinario N22525, de 05.11.2021.

Estatuto de salud, Corporacidon Municipal, acumulacién de feriado por Covid-19.

Resulta procedente, de manera excepcional, la acumulacién de feriado en la forma que incida por
situacion de pandemia Covid-19, respecto del personal regido por la Ley N°19.378, que se
desempena en una Corporacién Municipal.

Ordinario N22526, de 05.11.2021.

Estatuto de salud, Corporaciéon Municipal, acumulacién de feriado por Covid-19.

Resulta procedente, de manera excepcional, la acumulacién de feriado en la forma que indica por
situacién de pandemia Covid-19, respecto del personal regido por la Ley N°19.378, que se
desempena en una Corporacién Municipal.

Ordinario N22576, de 11.11.2021.

Estatuto de salud, Corporaciéon Municipal, jefe directo.

La expresidn "jefe directo" que utiliza la Ley N°19.378 es la que sefiala en el presente oficio.

Ordinario N22660, de 23.11.2021.

Estatuto de salud, experiencia.

Respecto a la funcionaria que se consulta, se debe reconocer su antigliedad desde el afio 2006 en
adelante, correspondiendo establecer los bienios respectivos, ya que se encuentra en el supuesto
previsto en las normas citadas en este pronunciamiento.

Ordinario N22688, de 25.11.2021.

Estatuto de salud, asignacién especial del articulo 45, asignacion de responsabilidad directiva.

La asignacién de responsabilidad directiva contemplada en el articulo 27 de la Ley N°19.378 le
corresponde a los directores de consultorios de atencion primaria de salud municipal y a quienes en
estos establecimientos ejercen funciones de responsabilidad. No se cumple el objetivo perseguido
por la normativa si la asignacién especial transitoria del articulo 45 de la Ley N°19.378 se le paga a
un numero reducido del personal.
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Ordinario N°2762, de 07.12.2021.

Estatuto de salud, feriado.

La forma de otorgar el feriado a la funcionaria regida por la Ley N°19.378 por la que se consulta es
la que se indica en el presente oficio.

Ordinario N°2763, de 07.12.2021.

Estatuto de salud, feriado.

La forma de otorgar el feriado a la funcionaria regida por la Ley N°19.378 por la que se consulta es
la que se indica en el presente oficio.

Ordinario N°2785, de 07.12.2021.
Estatuto de salud. Ley N°20.919.

1.- Losinspectores del trabajo tienen competencia para conocer y resolver reclamos de trabajadores
relacionados con derechos reservados en un finiquito, en todos aquellos casos en que no exista
controversia entre las partes referente a la existencia misma del derecho. 2.- El sentido de la
expresion "retiro" empleado por el inciso final del articulo 1° de la Ley N°20.919 es el que se indica
en el presente oficio. 3.- Los beneficios contemplados en los articulos 1°, 7°, 8°y 9°de la Ley N°20.919
deben ser pagados por las respectivas entidades administradoras, en este caso, la Corporacion
Municipal.

Ordinario N°2796, de 09.12.2021

Estatuto de salud, contrato de reemplazo, derechos, competencia Direccidn del Trabajo.

1.- En el sistema de salud municipal las personas contratadas como reemplazantes tienen derecho
a licencia médica, fuero maternal, asignacién familiar, cobertura por accidente de trabajo o
enfermedad profesional y a percibir el pago de las horas extraordinarias laboradas. 2.- El contrato
de reemplazo establecido por la Ley N°19.378 presenta caracteristicas propias basicamente por su
transitoriedad y por no otorgar la calidad de funcionario a quien sea contratado bajo esta
modalidad. 3.- Las personas contratadas como reemplazantes segln la Ley N°19.378 no tienen
derecho a feriado legal, permisos administrativos y capacitacién para los efectos de la carrera
funcionaria. 4.- Corresponde a la Direccién del Trabajo la funcién interpretativa de la Ley N°19.378
respecto de las personas que se desempefian para una Corporacidon Municipal de derecho privado.

Feriados

Dictdmenes
Dictamen N°1449/15, de 12.05.2021.

Elecciones de Convencionales Constituyentes, Gobernadores Regionales, Alcaldes y Concejales, 15
y 16 de mayo 2021, feriado obligatorio e irrenunciable.

1) Los dias 15 y 16 de mayo del afio en curso en que se llevardn a cabo las elecciones de
Convencionales Constituyentes, Gobernadores Regionales, Alcaldes y Concejales, serdn dias de
feriado legal en todo el pais, y, por tanto, constituyen dias de descanso. 2) Los trabajadores
individualizados en los nimeros 1 a 6 y 8 del articulo 38 del Cédigo del Trabajo, se encuentran
exceptuados del descanso en dias domingo y festivo, por lo que, de encontrarse en la situacién
descrita por la ley, deberan concurrir a cumplir con su jornada laboral los dias 15 y 16 de mayo del
presente afio. La Ley N°21.341 publicada | 12.05.2021 declar6 como feriado obligatorio e
irrenunciable para todos los dependientes del comercio los dias 15 y 16 de mayo de 2021. Sdlo
qguedan exceptuados de dicho feriado tres grupos de trabajadores del comercio: aquellos que
laboran en el expendié de combustibles; los que lo hacen en farmacias de urgencia y los que se
desempefian en las farmacias de turno fijados por la autoridad sanitaria. 3) La duracion del descanso
correspondiente a las elecciones que se llevaran a cabo los dias 15 y 16 de mayo de 2021 se rige por
lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 36 del Cddigo del Trabajo, debiendo comenzar a mas tardar
a las 21:00 horas del dia viernes 14 de mayo y terminar a las 06.00 horas del dia lunes 17 de mayo,
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ambos del afio en curso, salvo que los respectivos trabajadores estén afectos a turnos rotativos de
trabajo. 4) A los trabajadores que por la naturaleza de los servicios que prestan, deban laborar el
dia en que se celebran elecciones, les asiste el derecho a ausentarse de su trabajo durante dos horas,
sin que su ausencia en dicho lapso pueda significar una disminucién de sus remuneraciones. 5) El
lapso de dos horas dispuesto en el articulo 165 inciso 2° del Decreto con Fuerza de Ley N°2, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 06.09.2017, que Fija el Texto Refundido
Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.700, Orgdnica Constitucional Sobre Votaciones
Populares y Escrutinios, es el tiempo minimo establecido por el legislador para acudir a votar, y, por
lo tanto, no existe inconveniente legal alguno para que las partes, de comun acuerdo, pacten un
tiempo superior. 6) Los trabajadores designados vocales de mesa, delegados de la junta electoral, o
miembros de los colegios escrutadores, podrdn ausentarse de sus labores por todo el tiempo que
sea necesario para el adecuado desempeiio de dichas funciones electorales, sin que el empleador
se encuentre habilitado a efectuar descuento alguno en las remuneraciones de los trabajadores que
deban ausentarse por tal motivo.

Dictamen N°1464/16, de 14.05.2021.
Feriado obligatorio e irrenunciable, trabajadores del comercio, Ley N°21.341.

1.- No es posible dar aplicacién al articulo 38 ter del Cédigo del Trabajo a los trabajadores del
comercio para los efectos de la Ley N°21.341, con lo cual se sigue que, respecto de las jornadas de
trabajo y descanso, se le aplicardn a los mencionados dependientes las reglas generales sobre la
materia contenidas en el cédigo laboral. 2.- Los dependientes del comercio que si trabajen los dias
15 y 16 de mayo de 2021 declarados feriados obligatorios e irrenunciables por la Ley N°21.341,
tendran derecho a un dia de descanso compensatorio para cada uno de los dias trabajados, en los
términos de los incisos 3°, 4° y 6° del articulo 38 del Cédigo del Trabajo.

Dictamen N°1644/18, de 10.06.2021.

Votacién Gobernadoras (es) Regionales, 13.06.2021, feriado legal, feriado obligatorio e
irrenunciable, trabajadores del comercio.

1) El 13 de junio de 2021, fecha en que se llevara a cabo la segunda votacion de Gobernadoras/es
Regionales, serd dia feriado legal en el pais, y, por tanto, constituye dia de descanso. 2) Los
trabajadores individualizados en los nimeros 1° a 6° y 8° el articulo 38, inciso 1°, del Cédigo del
Trabajo, se encuentran exceptuados del descanso en dias domingo y festivo. Por tanto, si asi lo
dispone la distribucidn de su jornada semanal de trabajo, deberan concurrir a cumplir con su jornada
laboral el 13 de junio de 2021. 3) El dia 13 de junio de 2021, en que se realizara la segunda votacion
de Gobernadoras/es Regionales, sera dia de descanso obligatorio solamente para los trabajadores
del comercio que prestan servicios en malls, centros o complejos comerciales administrados bajo
una misma razon social o personalidad juridica. 4) La duracidn del descanso correspondiente a la
eleccién que se llevara a cabo el dia 13 de junio de 2021 se rige por lo dispuesto en el articulo 36 del
Cadigo del Trabajo. Por tanto, deberd comenzar a mas tardar a las 21:00 horas del dia sdbado 12 de
junio y terminar al menos a las 06:00 del dia lunes 14 de junio, ambos del afio en curso, salvo que
los respectivos trabajadores estén afectos a turnos rotativos de trabajo. 5) Los trabajadores que por
la naturaleza de los servicios que prestan, deban laborar el dia en que se celebran elecciones, les
asiste el derecho a ausentarse de su trabajo durante dos horas, sin que su ausencia en dicho lapso
pueda significar una disminucién de sus remuneraciones. 6) El lapso de dos horas dispuesto en le
articulo 165 del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 06.09.2017, que Fija el Texto Refundido
Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.700, Orgdnica Constitucional Sobre Votaciones
Populares y Escrutinios, es el tiempo minimo establecido por el legislador para acudir a votar. Por lo
tanto, no existe inconveniente legal alguno para que las partes, de comun acuerdo, pacten un
tiempo superior. 7) Los trabajadores designados vocales de mesa, delegados de la junta electoral, o
miembros de los colegios escrutadores, podran ausentarse de sus labores por todo el tiempo que
sea necesario para el adecuado desempefio de dichas funciones electorales. En dichos casos, el
empleador no se encuentra habilitado para efectuar descuento alguno en las remuneraciones de
los trabajadores que deban ausentarse por tal motivo.

Dictamen N°1827/25, de 14.07.2021.
Elecciones primarias 18.07.2021, feriado obligatorio, trabajadores del comercio, permiso sufragary
cumplir funciones vocales de mesa, miembro de Colegio Escrutador o delegado de la Junta Electoral.

115



1. El domingo 18 de julio de 2021, fecha en que debe efectuarse el proceso de elecciones primarias
de candidatos a la Presidencia de la Republica, constituye feriado obligatorio para los trabajadores
comprendidos en el articulo 38 N°7 del Cddigo del Trabajo, que laboran en centros o complejos
comerciales administrados bajo una misma razén social o personalidad juridica. 2. Los trabajadores
gue no estan en la situacion anterior y que se encuentran legalmente exceptuados del descanso en
dia domingo y festivos en virtud del articulo 38 del Cddigo del Trabajo y que, por lo tanto, les
corresponda prestar servicios el préximo domingo 18 de julio de 2021, tienen derecho ausentarse
de sus labores durante un lapso de 2 horas para concurrir a sufragar en las elecciones primarias que
efectuaran ese dia, sin que ello implique menoscabo en sus remuneraciones. Asimismo, quienes
deban cumplir las funciones de vocal de mesa, miembro del Colegio Escrutador o delegado de Ia
Junta Electoral, podrdn ausentarse de sus labores por todo el tiempo que sea necesario para el
adecuado desempeiio de las mismas.

Dictamen N22645/52, de 19.11.2021.
Elecciones Presidencial, Parlamentarias y de Consejeros y Consejeras Regionales de 21.11.2021.
Feriado obligatorio, trabajadores del comercio, permiso para sufragar.

1) El dia domingo 21.11.2021, fecha en que se llevara a cabo la votacion Presidencial, Parlamentaria
y de Consejeros y Consejeras regionales, sera dia feriado legal para todo el pais y, por ende, de
descanso laboral. 2) Los trabajadores que se desempefian en las actividades descritas en los 1° a 6°
y 8° del articulo 38 inciso 1° del Cédigo del Trabajo, se encuentran exceptuados del descanso en
dias domingo y festivos. Por lo tanto, si asi lo dispone la distribucién de su jornada semanal de
trabajo, debera concurrir a cumplir su jornada de trabajo el dia 21.11.2021. 3) Para aquellos
trabajadores comprendidos en el articulo 38 N°7 del Cédigo del Trabajo que cumplan funciones en
malls, centros o complejos comerciales administrados bajo una misma razén social o personalidad
juridica, el dia 21.11.2021 constituye un dia de feriado obligatorio. 4) La duracidn del descanso
correspondiente al dia de eleccidn se rige por lo dispuesto en el articulo 36 del Cédigo del Trabajo,
en consecuencia, el descanso deberd comenzar a mas tardar a las 21:00 horas del dia sdbado
20.11.2021 y terminar, al menos, a las 06:00 horas del dia lunes 22.11.2021, salvo que los
respectivos trabajadores estén sujetos a turnos rotativos de trabajo, caso en el cual pueden prestar
sus servicios en los lapsos que median entre las 21:00 horas y las 24:00 horas del dia sabado
20.11.2021 y entre las 0:00 horas y las 06:00 horas del dia lunes 22.11.2021, siempre que el turno
incida en dichos periodos de tiempo. 5) Todo trabajador que, por la naturaleza de sus funciones,
esta exceptuado del descanso en dias domingo y festivos, deberd laborar el dia 21.11.2021. Pero, a
este tipo de trabajador, le asiste el derecho a ausentarse de su trabajo a lo menos por dos horas, sin
gue su ausencia pueda significar una disminucién de sus remuneraciones, y sin que el empleador
pueda impedir o entorpecer la concurrencia del trabajador a emitir su sufragio. 6) El permiso para
ausentarse por dos horas de las labores con objeto de concurrir a votar, es un tiempo minimo que
establece el legislador en el inciso 2° del articulo 165 de la Ley N°18.700 Organica Constitucional
sobre Votaciones Populares y Escrutinios, por lo tanto, no existe inconveniente juridico en que las
partes acuerden un tiempo de permiso superior. 7) Los trabajadores designados vocales de mesa,
delegados de la junta electoral o miembros de los colegios escrutadores, podran ausentarse de sus
labores, por todo el tiempo que sea necesario para el adecuado desempefio de dichas funciones
electorales. En este sentido, se prohibe que el empleador efectie descuento alguno en las
remuneraciones de los trabajadores que deban ausentarse por tales motivos.

Dictamen N°2837/55, de 16.12.2021.

Segunda Votacidn de Eleccién Presidencial de 19.12.2021, feriado obligatorio, trabajadores del
comercio, Articulo 38 N°7 del Cddigo del Trabajo, permiso para sufragar.

1) El dia domingo 19.12.2021, fecha en que se llevard a cabo la Segunda Votacién de la Eleccién
Presidencial, sera dia feriado legal en todo el pais y, por ende, de descanso laboral. 2) Los
trabajadores que se desempenan en las actividades descritas en los nimeros 12 a 62y 82 del articulo
38 inciso 192 del Cddigo del Trabajo, se encuentran exceptuados del descanso en dias domingo y
festivos. Por lo tanto, si asi lo dispone la distribucidn de su jornada semanal de trabajo, deberan
concurrir a cumplir su jornada de trabajo el dia 19.12.2021. 3) Para aquellos trabajadores
comprendidos en el articulo 38 N°7 del Cédigo del Trabajo que cumplan funciones en malls, centros
o complejos comerciales administrados bajo una misma razén social o personalidad juridica, el dia
19.12.2021 constituye un dia de feriado obligatorio. 4) La duracién del descanso correspondiente al
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dia de la eleccion, se rige por lo dispuesto en el articulo 36 del Cddigo del Trabajo, en consecuencia,
el descanso deberd comenzar a mds tardar a las 21:00 horas del dia sdbado 18.12.2021 y terminar,
al menos, a las 06:00 horas del dia lunes 20.12.2021, salvo que los respectivos trabajadores estén
sujetos a turnos rotativos de trabajo, caso en el cual pueden prestar sus servicios en los lapsos que
median entre las 21:00 horas y las 24:00 horas del dia sdbado 18.12.2021 y entre las 0:00 horas y
las 06:00 horas del dia lunes 20.12.2021, siempre que el turno incida en dichos periodos de tiempo.
5) Todo trabajador que, por la naturaleza de sus funciones, esta exceptuado del descanso en dias
domingo y festivos, debera laborar el dia 19.12.2021. Pero, a este tipo de trabajador, le asiste el
derecho a ausentarse de su trabajo a lo menos por dos horas, sin que su ausencia pueda significar
una disminucidn de sus remuneraciones, y sin que el empleador pueda impedir o entorpecer la
concurrencia del trabajador a emitir su sufragio. 6) El permiso para ausentarse por dos horas de las
labores con objeto de concurrir a votar, es un tiempo minimo que establece el legislador en el inciso
29 del articulo 165 de la Ley N218.700 Orgdnica Constitucional sobre Votaciones Populares y
Escrutinios, por lo tanto, no existe inconveniente juridico en que las partes acuerden un tiempo de
permiso superior. 7) Los trabajadores designados vocales de mesa, delegados de la junta electoral
o miembros de los colegios escrutadores, podran ausentarse de sus labores, por todo el tiempo que
sea necesario para el adecuado desempefio de dichas funciones electorales. En este sentido, se
prohibe que el empleador efectlie descuento alguno en las remuneraciones de los trabajadores que
deban ausentarse por tales motivos.

Ordinarios
Ordinario N°543, de 10.02.2021.

Feriado legal, feriado fraccionado, otorgamiento dia sabado.

Resulta juridicamente procedente que un trabajador haga uso del feriado fraccionado durante un
dia sabado, siempre que dicho dia se encuentre comprendido dentro de su jornada ordinaria
respectiva, previo acuerdo con el empleador.

Ordinario N°576, de 12.02.2021.

Trabajadores del comercio, descansos, feriado irrenunciable, descanso bianual.

Los trabajadores del sector comercio exceptuados de los feriados irrenunciables en los dias 01 de
enero, 01 de mayo, 18 y 19 de septiembre y 25 de diciembre de cada afio, en virtud de lo establecido
en la Ley N°19.973, modificada por las leyes N°s 20.215 y 20.918, tienen derecho a dichos descansos
cada dos afios, y, en consecuencia, el afio en que les corresponda hacer uso del descanso antes
sefialado, les seran aplicables las disposiciones del articulo 24 del Cédigo del Trabajo, incluyendo la
prohibicion de trabajar mas alld de las 20:00 horas del dia inmediatamente anterior a Navidad,
ademas del dia inmediatamente al 1 de enero de cada afio, en virtud de su calidad de dependientes
del comercio, condicién que no altera ni la Ley N°19.973 ni sus modificaciones.

Ordinario N°581, de 12.02.2021.

Trabajadores del comercio, feriado irrenunciable, trabajan sus propios duefios.

La jurisprudencia vigente de este Servicio ha sefialado que es procedente la apertura de locales
comerciales, en los dias que la Ley N°19.973 y sus posteriores. modificaciones, han declarado feriado
obligatorio e irrenunciable para los trabajadores del sector comercio, siempre que la atencién sea
prestada en forma personal o directa por el duefo o propietario del respectivo establecimiento de
comercio.

Ordinario N°628, de 24.02.2021.

Feriado colectivo, duracion.

Es juridicamente improcedente que el empleador disponga un feriado colectivo por menos de
quince dias habiles.

Ordinario N°1339, de 28.04.2021.
Dias festivos trabajados, horas extraordinarias.

Coincidencia de domingo y festivo trabajado no da derecho a dia compensatorio; consulta sobre
horas extraordinarias requiere debido proceso ante tribunales, no pronunciamiento administrativo.
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Ordinario N°1894, de 28.07.2021.

Feriado colectivo, cldusula tacita.

No resulta juridicamente procedente estimar que los cinco dias que exceden a la duracién de un
feriado bdsico legal, en virtud de ejercicio por parte del empleador de la facultad conferida en el
articulo 76 del Cédigo del Trabajo, por haber fijado aquel un plazo de 20 dias hdabiles de cierre de
sus dependencias, corresponden un acuerdo de aumento de plazo del feriado anual de los
trabajadores involucrados.

Ordinario N°2124, de 31.08.2021.

Horas extraordinarias, descanso compensatorio, dias domingo y festivos.

Se confirma la doctrina de que la coincidencia de un domingo y un feriado no otorga derecho a horas
extraordinarias ni a descanso compensatorio.

Ordinario N°2355, de 08.10.2021

Feriado obligatorio e irrenunciable.

Esta Direccién no cuenta con todos los antecedentes para pronunciarse si el personal en que incide
la consulta tiene derecho al feriado obligatorio e irrenunciable.

Ordinario N22527, de 05.11.2021.
Feriado colectivo, cldusula tacita, feriado progresivo, imputacién, deniega reconsideracion del Ord.
N°1894 de 28.07.2021, complementa Ord. N°1894 de 28.07.2021.

Se deniega la solicitud de reconsideracion de lo tratado en Ordinario N°1894 de 28.07.2021, del Jefe
del Departamento Juridico de esta Direccidon, por encontrarse ajustado a derecho. 2. El ejercicio del
derecho que el articulo 76 confiere al empleador, en orden a implantar feriado colectivo no puede
transgredir o menoscabar el feriado progresivo que pudiere corresponder a los trabajadores
afectados; en tal sentido se ha pronunciado esta Direccidon en Dictamen N°3312, de 09.06.69 que
resolvié que siendo el feriado progresivo un derecho irrenunciable, si una empresa concede feriado
colectivo a su personal, el empleador deberd arbitrar las medidas que estime convenientes para
cumplir debidamente las normas sobre feriado progresivo.

Ordinario N22545, de 05.11.2021.

Feriado obligatorio e irrenunciable, trabajadores del comercio, razén social o personalidad juridica.

1. Existe una diferencia sustancial en cuanto a los efectos que genera en el ambito laboral las normas
contenidas en los articulos 2° y 3° de la Ley N°19.973. El articulo 2° establece feriados obligatorios e
irrenunciables para los trabajadores del comercio, con las excepciones que alli se contemplan, y el
articulo 3° se remite a lo establecido en el articulo 169 de la Ley N°18.700 (actual 180 del DFL N°2
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia de fecha 06.09.2017), norma que contiene un
feriado para todos los trabajadores, el cual solo tiene cardcter de obligatorio e irrenunciable para
los dependientes de establecimientos o complejos comerciales que se encuentran administrados
bajo una misma razén social o personalidad juridica. 2. El feriado del plebiscito de 25.10.2020 es un
feriado de cardcter obligatorio e irrenunciable solo para los trabajadores del comercio que se
desempenien en centros o complejos comerciales que se encuentren administrados bajo una misma
razon social o personalidad juridica. Para los demas casos del articulo 38 N°7 del Cadigo del Trabajo,
se trata de un dia festivo del que se encuentran exceptuados. El dmbito de aplicacién del articulo 38
ter del Cédigo del Trabajo se refiere solo a los feriados obligatorios e irrenunciables del articulo 2°
de la Ley N°19.973, es decir, 1° de enero, 1° de mayo, 18 y 19 de septiembre y 25 de diciembre. 3.
Los centros y complejos comerciales que se encuentran administrados bajo una misma razén social
o personalidad juridica y que obligaron a sus trabajadores a prestar servicios durante la jornada del
plebiscito del 25.10.2020 incurrieron en una infraccidn, toda vez que para estos trabajadores se
tratan de feriados obligatorios e irrenunciables los dias en que se realicen elecciones y plebiscitos.
4. Aquellos trabajadores que se desempefan dentro de centros o complejos comerciales
administrados bajo una misma razén social o personalidad juridica y que hayan tenido que prestar
servicios durante la jornada eleccionaria del plebiscito de 25.10.2020 deben ser compensados con
un dia de descanso semanal. Asimismo, la empresa que haya incurrido en la infraccién del numeral
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anterior, deberd pagar una multa administrativa segin el nimero de trabajadores bajo su
dependencia.

Ordinario N22668, de 23.11.2021.
Feriado legal, cobmputo, trabajadores afectos a sistema excepcional de distribucién de jornada y
descansos.

Las condiciones de reintegro de los trabajadores que laboran en un sistema excepcional de
distribucidn de jornada y descansos, y que hacen uso de feriado legal, dependera de la situacion que
a la fecha en que les corresponda reasumir sus funciones se encuentre su respectivo turno o equipo
de trabajo.

Ordinario N°2780, de 07.12.2021.
Feriado, turnos rotativos, reintegro al trabajo.

Tratandose del personal de conserjeria de un condominio con jornada de trabajo 6x2 y turnos
rotativos, el reintegro al trabajo luego de expirado el feriado debe ser de inmediato si el turno del
trabajador se encuentra laborando, en tanto, si su equipo de trabajo esta en ciclo de descanso, su
reintegro debe concretarse al término de éste.

Ordinario N°2904, de 23.12.2021.

Feriado obligatorio e irrenunciable.

El personal que se desempefia en el rubro hotelero no tiene la condiciéon de dependiente del
comercio, por tanto, no le son aplicables las normas sobre feriados obligatorios e irrenunciables, y
se encuentran afectos a las reglas generales sobre horas extraordinarias.

ldentidad y expresion de género

Ordinarios
Ordinario N°608, de 16.02.2021.

Identidad y expresidn de género, uso nombre social documento laboral.

La documentacidn laboral del trabajador o trabajadora transgénero, cuya rectificacion de partida
de nacimiento haya sido concretada conforme regula el procedimiento establecido en la Ley
N°21.120 por el Servicio de Registro Civil e Identificacion, debera ser actualizada por el empleador,
cual sea su soporte, tan pronto tome conocimiento del hecho de haberse extendido la inscripcidn
rectificada, no pudiendo este proceso de adecuacién extenderse mas alla del tiempo razonable que
exija la correspondiente modificacién material de los documentos conforme lo establece el
Dictamen N°3088/032 de 17.11.2020.

Jornada de trabajo

Ordinarios
Ordinario N°294, de 25.01.2021.

Jornada de trabajo, cambio de vestuario y aseo personal del trabajador.

Para determinar el ciclo de marcaje de los trabajadores indicados, respecto al tiempo destinado a
las actividades de cambio de vestuario, uso de elementos de proteccién y/o aseo personal del
trabajador, se debe considerar lo establecido en la reiterada y uniforme jurisprudencia
administrativa de la Direccion del Trabajo.

Ordinario N°545, de 10.02.2021
Jornada de trabajo, personal instituciones cuidados especiales, de beneficencia y similares.
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Al personal de Educadores de Trato Directo de la Fundacién Guadalupe Acoge, no le es aplicable el
estatuto laboral de las trabajadoras y trabajadores de casa particular.

Ordinario N°553, de 10.02.2021.

Jornada de trabajo, jornada parcial, gratificaciones.

Para reducir proporcionalmente la gratificacion legal prevista en el articulo 50 del Cédigo del
Trabajo, se requiere el mutuo consentimiento de los contratantes, en atencion a lo sefialado en la
reiterada y uniforme jurisprudencia administrativa de este Servicio.

Ordinario N°1015, de 19.03.2021.

Jornada excepcional de trabajo y descanso, eleccién delegados.

1) La autoridad competente para pronunciarse sobre la materia planteada, cifiéndose en su actuar
a los criterios sefialados en el presente informe, es el Director Regional del Trabajo, respectivo. 2)
No resulta procedente la eleccion de delegados sindicales en un ndmero mayor al legalmente
establecido, toda vez que la norma es clara al establecer que el nUmero de delegados se vincula con
el nUmero de trabajadores de una empresa afiliados a un Sindicato Interempresa o de Trabajadores
Eventuales o Transitorios.

Ordinario N°1092, de 29.03.2021.

Jornada de trabajo, limitacion jornada laboral.

1.- La existencia de una relacidn laboral cuya sujecidn a limites temporales esta puesta en duda,
debe ser una cuestidén que se analice en la realidad en cada caso en particular. 2.- El inciso segundo
del articulo 22 del Cddigo del Trabajo, ha establecido quienes estan excluidos de la limitacion de la
jornada de trabajo. A su vez, el literal a) del articulo 42 del Cédigo del Trabajo ha sefialado
circunstancias que hacen presumir la existencia de una jornada laboral sometida a limites. 3.- La
jurisprudencia de este Servicio ha reconocido tres requisitos copulativos que caracterizan a una
prestacion de servicios bajo fiscalizacién superior inmediata.

Ordinario N°1100, de 29.03.2021.
Jornada parcial, estudiantes trabajadores, sistema registro asistencia y determinacién horas de
trabajo.

El empleador, en virtud de su poder de direccidn, esta facultado para determinar el tipo de sistema
de registro y control de asistencia y horas trabajadas a utilizar en la empresa, en conformidad a lo
expuesto en el reiterada y uniforme jurisprudencia administrativa de este Servicio.

Ordinario N°1251, de 16.04.2021.

Pacto condiciones especiales de trabajo, pacto distribucién jornada de trabajo semanal.

Deniega reconsideracion de doctrina contenida en Dictamen N°6084/97 de 26.12.2016, segun la
cual en aquellas empresas en las que exista una afiliacidn sindical igual o superior al 30% de los
trabajadores, la o las organizaciones sindicales constituidas en ellas, conjunta o separadamente,
podran acordar con su empleador pactos sobre condiciones especiales de trabajo, en relacidn con
la distribucion de la jornada de trabajo semanal convenida y respecto al desempefio en lugares
distintos al pactado para la prestacién de los servicios por parte de trabajadores con
responsabilidades familiares.

Ordinario N°1305, de 26.04.2021.

Jornada de trabajo extraordinaria.

1.- Tienen el cardcter de horas extraordinarias aquellas laboradas con conocimiento del empleador
en exceso del maximo legal semanal o de la jornada ordinaria pactada, si fuese menor. 2.- Si bien
realizar el proceso de compensacion horaria semanal es una obligacién de los empleadores, cuando
el resultado es negativo para el dependiente, es decir, cuando ese no ha laborado la cantidad de
horas pactadas, el empleador se encuentra facultado, mas no obligado, a realizar descuentos
remuneracionales.

Ordinario N°1516, de 20.05.2021.
Jornada de trabajo, autorizacion, reconsideracién Ord. N°545, 10.02.2021.
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Se desestima reconsideracién de Ord. N°545, y se remite presentacidén y antecedentes al Depto. de
Inspeccién de esta Direccidn, instancia competente para pronunciarse sobre la legalidad de disponer
para el caso que se examina, un sistema excepcional de distribucidon de jornada de trabajo y
descansos regulado por los incisos penultimo y final del articulo 38 del Cddigo del Trabajo.

Ordinario N°1665, de 15.06.2021.
Sistema excepcional de distribucién de jornada y descanso, guardias de seguridad, Res. N°1185
27.09.2016.

1) Esta Direccion ha emitido diversos pronunciamientos con el objeto de darle alcances vy
limitaciones al numeral 4) de la Resolucién N°1.185 de fecha 27.09.2016, encontrandose todos ellos
en plena armonia con las disposiciones legales invocadas. Una interpretacién mas restrictiva y clara
resultaria redundante. 2) Las labores realizadas en un dia domingo por los trabajadores que se
desempenan como guardias de seguridad o vigilantes privados, no dan derecho a una remuneracion
con el recargo sefalado en el articulo 32 del Codigo del Trabajo, debido a que la Resolucién N°1.185
de fecha 27.09.2016 sefiala este aumento procede solo respecto de los dias festivos y no de los dias
domingos efectivamente trabajados. 3) Los trabajadores que se desempefian como guardias de
seguridad o vigilantes privados se encuentran exceptuados del descanso dominical y, por tanto,
deben prestar sus servicios en dia domingo como parte de su jornada ordinaria de trabajo, teniendo
derecho a dias compensatorios que se establecen en el inciso 4 del articulo 38 del Cédigo del
Trabajo, esto es, un dia de descanso por cada domingo trabajado y otro por cada dia festivo en que
haya tenido que realizar labores propias de su trabajo.

Ordinario N°1748, de 01.07.2021.

Jornada de trabajo, conductores, transporte forestal.

La Direccion del Trabajo no puede autorizar las alternativas propuestas para el goce de los descansos
interconduccién contemplados en el inciso 3° del articulo 25bis del Codigo del Trabajo, los cuales
constituyen derechos irrenunciables de los dependientes por los que se consulta.

Ordinario N°1987, de 09.08.2021.

Descanso compensatorio, dia domingo y festivos, procedencia.

La empresa EWOS Chile Alimentos Ltda., no estaria aplicando correctamente la hipdtesis contenida
en el articulo 38 N°2 del Cédigo del Trabajo, segln da cuenta el informe de fiscalizacién de fecha
21.05.2021, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente oficio.

Ordinario N°2109, de 27.08.2021.

Tripulacién de vuelo y cabina aeronaves, Direccién del Trabajo, registro vuelos largo alcance.

Informa acerca de la solicitud de registro efectuada ante esta Direccion, de los acuerdos para realizar
vuelos o rutas de largo alcance con tripulacion reforzada, celebrados entre la empresa JetSmart SpA
y los tripulantes de vuelo y de cabina de su dependencia, en virtud de lo dispuesto en el inciso 2
letra b) del articulo 152 ter f del Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°2128, de 31.08.2021.

Domingos de descanso, compensatorio y adicionales.

En la medida que el personal de Belsport SpA se desempefie “sdlo entre los dias lunes y viernes de
cada semana”, no tiene derecho a domingos de descanso, compensatorios y adicionales.

Ordinario N°2145, de 02.09.2021.

Teleoperadores, trabajadores exceptuados del descanso semanal.

La Direccidn del Trabajo se abstiene de emitir el pronunciamiento juridico solicitado, por tratarse
de una consulta de tipo genérica, la que se puede reiterar, pero aportando informacién vy
antecedentes que permitan un pronunciamiento en particular, acerca de la materia consultada y su
importante ambito factico de aplicacion.

Ordinario N°2271, de 24.09.2021.
Jornada parcial, trabajadores estudiantes, Ley N°21.165.

121



Las consultas que se formulen a esta Direccion deben sustentarse en situaciones concretas,
especificas y fundadas, no en hipdtesis ni eventualidades.

Ordinario N°2361, de 12.10.2021.

Descanso compensatorio, dia domingo y festivos, procedencia, feriado Irrenunciable.

1.- La coincidencia de un domingo con un dia declarado por la ley como feriado irrenunciable, no
genera para los trabajadores exceptuados del descanso dominical y en dias festivos en virtud del
numeral 7 del inciso 1° del articulo 38 del Cddigo del Trabajo, un dia adicional de descanso. 2.- No
resulta juridicamente procedente coincidir él o los dias domingo de descanso semanal del articulo
38 del Cddigo del Trabajo, con aquellos considerados como feriado irrenunciable.

Ordinario N22583, de 11.11.2021.

Dias de descanso compensatorios adicionales.

Resuelve diversas consultas conforme al contenido del presente.

Ordinario N°2853, de 17.12.2021.

Descanso dominical, trabajadores labores de aseo y recoleccion de residuos.

Los trabajadores que se desempenan en labores de aseo y recoleccion de residuos, estan
exceptuados del descanso de domingos y festivos, asimismo, no les asiste el derecho a los feriados
obligatorios e irrenunciables contemplados por la Ley N°19.973.

Ley de inclusion laboral

Dictamenes
Dictamen N°2930/60, de 28.12.2021.

Ley de inclusién laboral, determinacion obligacidn de inclusién laboral, periodo de cumplimiento,
medidas alternativas.

1) Las obligaciones subsidiarias de cumplimiento previstas en el articulo 157 ter del Cddigo de
Trabajo y articulo 7° el Reglamento N°64 que "Aprueba Reglamento del Capitulo Il "De la Inclusion
Laboral De Personas Con Discapacidad’, del Titulo Ill del Libro | del Cédigo del Trabajo", por parte
de las empresas de 100 o mas trabajadores se ejecutaran durante el afio calendario anterior al que
la empresa presente la comunicacidn electrdnica a que se refiere el inciso 2° del articulo 6 del
reglamento referido. Compleméntese la doctrina vigente, en el Dictamen N°3376/035 de
30.12.2020. 2) Para efectos de dar cumplimiento a las obligaciones alternativas previstas por el
legislador en el articulo 157 ter el Codigo del Trabajo, tratdndose de la razén fundada, relacionada
a la naturaleza de las funciones que desarrolla la empresa, la calificacién de las funciones, al interior
de aquella, que no pueden ser desarrolladas , de manera especifica, por personas con discapacidad
o asignatarias de pensidon de invalidez, corresponde a la competencia de los organismos
administradores del seguro obligatorio de la Ley N°16.744, y las empresas con administracion
delegada, quienes se encuentran sometidas a la fiscalizacidn de la Superintendencia de Seguridad
Social. En opinidn de esta Autoridad, no existe inconveniente juridico para que el Departamento de
Prevencion de Riesgos de la empresa, dentro de sus competencias, desarrolle las acciones minimas
de reconocimiento y evaluacidn de riesgos de accidentes y enfermedades profesionales, control de
riesgos en el ambiente o medios de trabajo, y asesoramiento técnico necesario para efectos de
determinar qué funciones o procesos productivos, de acuerdo al articulo 157 ter del Codigo del
Trabajo y articulo 7° literal "a)" del Reglamento, no pueden ser desarrollados por personas con
discapacidad o asignatarias de una pensién de invalidez, sin perjuicio de lo que en definitiva
determine la Superintendencia de Seguridad Social. 3) De acuerdo a lo sefialado en el articulo 157
ter del Cadigo del Trabajo, existe un vacio normativo en cuanto al plazo durante el que la empresa
debe publicar la oferta de trabajo, materia que no corresponde ser suplida por esta autoridad
administrativa, y que deberia ser fijada via modificacidon reglamentaria. Como se concluyé en el
Dictamen N°3376/35, de 30.12.2020 la empresa que justifique la razén fundada derivada de la falta
de interés de las personas con discapacidad o asignatarias de pension de invalidez de cualquier
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régimen previsional en las ofertas de trabajo que haya formulado el empleador, debera acreditar al
momento de realizar la comunicacién electrdnica a que se refiere el articulo 6° del Reglamento, la
circunstancia de haberse verificado la publicacion de la o las referidas ofertas de empleo, durante
el afio calendario anterior. 4) Si bien la donacidn se hara exigible Unicamente en aquellos meses en
que de acuerdo a la comunicacién electrdnica, la empresa tuvo contratados 100 o mas trabajadores,
el cumplimiento total de la medida alternativa de donacién se podrd efectuar en el afio calendario
respectivo, pudiendo cumplir con esta obligacién hasta el 31 de diciembre del afio calendario
anterior a la presentacion de la comunicacidn electrdnica, en el mes de enero. 5) La contratacién
directa de personas con discapacidad o asignatarias de una pension de invalidez de cualquier
régimen previsional deberd estar vigente al primer dia habil del mes en que debe cumplirse dicha
obligacién- De esta manera, para dar cumplimiento a la finalidad de la norma y poder materializar
dicha regla, por las razones expuestas en el presente informe, aquella se aplicara a partir del primer
dia del mes siguiente a aquel que la empresa tuvo 100 o mas trabajadores. 6) Los empleadores
deberan dar cumplimiento a la obligacion contenida en el articulo 157 bis o 157 ter del Cddigo del
Trabajo, durante el afio 2021, de acuerdo a los criterios establecidos en el Dictamen N°6245/47, de
12.12.2018.

Ordinarios
Ordinario N°285, de 25.01.2021.

Ley inclusidn, Ley N°21.015, inclusion de personas con discapacidad o asignatarias de una pension
de invalidez.

No existe inconveniente juridico para que el empleador, en virtud de lo sefalado, solicite a sus
trabajadores o postulantes a empleos, la informacién que acredite su calidad de personas con
discapacidad o asignatarias de pension de invalidez de cualquier régimen previsional, a través de los
documentos indicados en el presente informe. Ademas, para efectos de acreditar el cumplimiento
de los requisitos contenidos en el articulo 7 letra b) del Reglamento del Capitulo Il "De la Inclusién
Laboral de Personas con Discapacidad "debera distinguir si la oferta de trabajo es publicada a través
de la Bolsa Nacional de Empleo, o si se utilizan otros medios de publicacion e informacidn, conforme
a lo sefialado en el cuerpo de este documento.

Ordinario N°359, de 01.02.2021.
Ley inclusidn laboral, personas discapacidad, Ley N°21.015.

Absuelve diversas consultas sobre la ley N°21.015, que "Incentiva la Inclusién de Personas con
Discapacidad al Mundo Laboral", e incorpord los articulos 157 bis y 157 ter al Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°899, de 11.03.2021.

Inclusion laboral, cumplimiento, Cédigo del Trabajo, Articulo 157 ter.

Criterios de fiscalizacion en el marco del cumplimiento de la obligacién contenida en el articulo 157
ter del Cédigo del Trabajo.

Ordinario N22533, de 05.11.2021.

Inclusion laboral, personas con discapacidad, Ley N°21.015.

Cumplo con informar a Ud. al tenor de lo sefialado en el presente informe.

Ordinario N22557, de 09.11.2021.

Inclusidn laboral, empresa de servicios transitorios.

En el caso de las empresas de servicios transitorios, el porcentaje del 1% de personas con
discapacidad o asignatarias de pensién de invalidez exigido para dar cumplimiento a la ley de
inclusidn, debe considerar a todos los trabajadores que tengan vinculo laboral contractual con dicha
empresa, y que en el caso especifico el requirente denomina “trabajadores de planta” y aquellos
puestos a disposicion de la empresa usuaria.
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Negociacion colectiva

Dictamenes

Dictamen N°1837/26, de 15.07.2021.
Negociacidn colectiva reglada, derecho a huelga, imposibilidad de hacer efectiva la huelga.

1.- Durante un proceso de negociacidn colectiva reglada que se desarrolle en un establecimiento
gue se encontrare cerrado por acto o declaracién de autoridad competente, la votacién de la huelga
debera convocarse por la organizacidn sindical en virtud de lo dispuesto en el inciso 2° del articulo
347 del Cdédigo del Trabajo, esto es, dentro de los cinco dias siguientes al reingreso de sus labores
de la mayoria absoluta de sus socios involucrados en dicho proceso una vez cesado el referido cierre.
2.- En el caso consultado, referente a trabajadores del rubro de manipuladores de alimentos para
empresas que prestan servicios de alimentacién en establecimientos de educacion parvularia,
escolar y preescolar, con negociacién colectiva reglada en curso cuya votacion de huelga esta
pendiente, el plazo de cinco dias antes mencionado se iniciara el 19 de julio de 2021, esto es, el
primer dia lunes habil siguiente a la fecha de entrada en vigencia de la actualizacion del Plan "Paso
a Paso" contra el COVID-19. 3.- En el evento de no efectuarse la convocatoria y votacion de la huelga
conforme lo sefialado en el numeral anterior, procederd hacer efectiva el apercibimiento de tener
por aceptada la ultima oferta del empleador, conforme a la doctrina administrativa de este Servicio,
contenida en el Dictamen N°4558/30 de 02.10.2019. 4.- Si durante el cierre de la empresa declarado
por acto o declaracién de autoridad se ha desarrollado un procedimiento de negociaciéon colectiva
reglada entre las partes, en que se ha aprobado la huelga, de conformidad al inciso 3° del articulo
350 del Codigo del Trabajo, correspondera que esta se haga efectiva a partir del inicio de la jornada
del quinto dia contado desde el cese de la vigencia del cierre dispuesto por el acto o declaracién de
la autoridad competente de acuerdo a los términos sefialados en el N°1 anterior. 5.- La doctrina de
este Servicio, referida a la suspensidon de los procedimientos de negociaciéon colectiva de los
docentes y asistentes de la educacion, contenida, entre otros, en Dictamen N°5829/130 de
30.11.2017, no resulta aplicable a la situacidn planteada en la presentacion.

Dictamen N°1946/29, de 05.08.2021.

Negociacién colectiva, instrumento colectivo, firma electrdnica.

1. Los instrumentos colectivos se encuentran dentro de aquellos que pueden ser creados y constar
exclusivamente por medios electrdnicos. 2. Dado su cardacter privado, los instrumentos colectivos
solo requieren para su validez de firma electrdnica simple, en la medida que la alternativa escogida
se enmarque en lo sefialado por letra f) del articulo 2° de la Ley N°19.799.

Dictamen N°2223/38, de 14.09.2021.
Negociacidon colectiva, beneficios histdricos, extension de beneficios, negociaciones individuales,
practica antisindical, principio de buena fe.

1) Esta Direccidon carece de competencia para determinar si las cldusulas que establecen los
beneficios sobre "bono de kilometraje", "bono turno especial enfermeras universitarias" y "hora
especial docencia" se encuadran en alguno de los supuestos del articulo 289 del Cédigo del Trabajo,
por tratarse dicha calificacion de la determinacidon de una practica antisindical, la cual es de
competencia exclusiva de los Juzgados del Trabajo. 2) Los conceptos fijados en el Dictamen
N°1187/18 de 10.03.2010, sobre los vocablos de capacidad, calificacion, idoneidad, responsabilidad
y productividad, para los efectos previstos en el articulo 62 bis del Codigo del Trabajo, resultan
plenamente aplicables en la situacién prevista en el inciso 2° letra H del articulo 289 del Cddigo del
Trabajo. Aquellos acuerdos individuales celebrados entre un trabajador y su empleador, en razén
de ésta ultima norma, deben basarse en las condiciones individuales de cada uno de los trabajadores
afectos al mismo, debiendo cumplirse las exigencias establecidas por el legislador. No resultando
juridicamente procedente que el empleador celebre dichos acuerdos con la totalidad de sus
trabajadores, sin considerar las caracteristicas especiales de cada uno de ellos, al tenor de lo
dispuesto por el inciso 2° de la letra H del articulo 289 del Cédigo del Trabajo. 3) Resulta
juridicamente procedente que un sindicato, al negociar con su empleador un instrumento colectivo
o al modificar aquel vigente entre ellos, incluya beneficios, que resulten coincidentes con los
negociados por otra organizacién sindical con dicho empleador. Con todo, aquella conducta no
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podria implicar un abuso de derecho a negociar, implicando, eventualmente, un atentado a la
Libertad Sindical de otras organizaciones sindicales, debiendo tenerse en consideracion que la
celebracion o modificacion de aquel instrumento colectivo no debe transgredir la funcién vy
capacidad negocial de la otra organizacion sindical al interior de la empresa.

Dictamen N°2224/39, de 14.09.2021.

Negociacidn colectiva, extensidon de beneficios.

1. La aceptacidn de la extension de beneficios debera cefiirse a las formalidades determinadas en el
respectivo pacto, en el que se estd obligando a acreditar que el trabajador ha otorgado su
consentimiento expreso en torno a la aplicacién de la extension de beneficios y el respectivo pago
de todo o parte de la cuota sindical. En caso que el acuerdo no determine formalidad alguna a este
no permita acreditar la circunstancia expuesta, el trabajador debera dejar registro de su aceptacion
conforme a lo expuesto en el presente informe. 2. El empleador no se encuentra legalmente exigido
a ofrecer la extensién de beneficios a los trabajadores, salvo que dicha circunstancia si sea una
obligacion establecida en el respectivo instrumento colectivo. En caso que no exista dicha obligacién
en el referido pacto, el empleador que decida ofrecer la extension de beneficios no podra hacer
distincidn entre los diversos trabajadores destinatarios en atencién al principio de no discriminacién
y a los criterios establecidos en el articulo 322 inciso 3° del Cédigo del Trabajo. Asimismo, si el
empleador decide proponer la extension de beneficios acordada, debera también respetar los
criterios objetivos, generales y no arbitrarios de todos los pactos de extension vigentes en la
empresa suscritos con otras organizaciones sindicales. 3. La aceptacion de la extensién por parte del
trabajador constituye un acto unilateral y voluntario que requiere necesariamente y de forma previa
del pacto de extensidn alcanzado por las partes del instrumento colectivo, el cual servira de causa
para la posterior aceptacion del beneficiado. 4. La procedencia juridica de la aceptacién del
trabajador en tiempo posterior a la propuesta de extensién que inicialmente rechazo se verificara
conforme a lo expuesto en el presente informe. 5. La inexistencia de una manifestacion de voluntad
del trabajador extendido ante el ofrecimiento de la propuesta de extensidon de beneficios impide
contar con la formalidad esencial para que la referida extensién pueda producir efectos juridicos. 5.
Para acreditar la procedencia juridica de la renuncia a la extension de beneficios originalmente
aceptada por el trabajador, habrd que estarse a lo que sefiale en el pacto de extensién. En caso de
no estar regulada contractualmente, se tendrd por recibida y producird el efecto de dar por
terminado el otorgamiento de beneficios, asi como de cesar el pago de todo o parte de la cuota
sindical, segln corresponda, en la medida que, de acuerdo a su caracter accesorio solemne, esta se
efectie por escrito, vale decir en los mismos términos en que el trabajador inicialmente acepto la
propuesta de extensidén de beneficios.

Dictamen N°2924/56, de 28.12.2021.

Negociacidn colectiva, Ley N°20.940, piso de negociacidn, exclusiones, clausulas de reajustabilidad.

Tratandose de una clausula de un instrumento colectivo vigente que confiere un beneficio
expresado en una unidad econdmica reajustable como la UF, aquella no constituye cldusula de
reajustabilidad, sino que un mecanismo de valoracidon econémica de la estipulacion contractual. Por
tanto, la prestacion pactada pasa a integrar el piso de la negociacién, ademas, conforme al valor que
corresponda pagar al término de la vigencia del contrato. Complementa doctrina contenida en
Dictamen N°5648/126 de 22.11.2017.

Ordinarios
Ordinario N°4, de 04.01.2021.

Negociacién colectiva, instrumento colectivo extinguido, Ley N°20.940, ultraactividad.

1. Un instrumento colectivo se extingue, cuando el colectivo laboral que participé en su suscripcidn
no negocia de manera oportuna, es decir, no presenta proyecto o lo hace de manera tardia. 2. El
efecto de la ultraactividad de los instrumentos colectivos dispuestos en el articulo 325 del Cédigo
del Trabajo solo se produce en aquellos casos que el instrumento colectivo se encuentra extinguido.

Ordinario N°75, de 11.01.2021.
Instrumento colectivo, ultraactividad, establecimiento particular subvencionado.
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1) Una vez extinguido el convenio colectivo celebrado por un grupo de trabajadores a la luz de lo
dispuesto en el articulo 314 bis del Codigo del Trabajo, previo a la reforma de la ley N°20.940, sus
cldusulas se incorporardn a los contratos individuales de los trabajadores con excepcion de aquellas
expresamente excluidas por el legislador. 2) Para efectos de determinar la incidencia de la Ley
N°20.903 en las remuneraciones de los docentes habra que estarse a sus condiciones contractuales
vigentes a la fecha en que comiencen a regirse por el sistema de desarrollo profesional docente.

Ordinario N°94, de 12.01.2021.

Negociacidn colectiva, duracidon instrumento colectivo, extension beneficios.

La facultad que detentan las partes para desarrollar negociaciones colectivas de forma anticipada y
sin sujecién a normas de procedimiento, debe respetar la duracién maxima que deben tener los
convenios colectivos conforme lo dispuesto en el articulo 324 del Cddigo del Trabajo. En este
sentido, no resulta ajustado a derecho alterar esta regla mediante el establecimiento de cldusulas
gue consagren una vigencia diferida de los efectos de un convenio colectivo, aun a pretexto de
existir un anterior instrumento colectivo vigente, toda vez que la nueva suscripcién produce el cese
de los efectos de instrumento anterior, por lo tanto, dicho hecho determinard también la duracién
y vigencia de convenio colectivo acordado por las partes. Considerando lo expuesto, la decisién de
suscribir un nuevo convenio colectivo que reemplaza la regulacion colectiva existente entre las
partes, tendra como efecto el cese de la vigencia del instrumento, lo que afectard aquellos aspectos
accesorios como la obligacién de pago de la cuota sindical a causa de la extension de beneficios o
de la desafiliacion del sindicato de aquellos trabajadores que participaron en la negociacién
anterior.

Ordinario N°135, de 14.01.2021.

Negociacidn colectiva, contrato colectivo, beneficios, emergencia sanitaria Covid-19.

Mientras se mantenga el acto de autorizacidn o el respectivo pacto de suspension temporal del
contrato de trabajo, como consecuencia de la emergencia sanitaria, no existe obligacion del
empleador de pagar asignaciones, bonos y aguinaldos, en conformidad a lo expuesto en el presente
informe.

Ordinario N°144, de 14.01.2021.

lus variandi, negociacién colectiva.

No resulta juridicamente procedente que esta Direccién se pronuncie a priori o de modo genérico
sobre las materias determinadas sin contar con los antecedentes que permitan circunscribir el
analisis a una situacién particular.

Ordinario N°551, de 10.02.2021.

Negociacién colectiva reglada, ultima oferta, plazos.

Para determinar el cdmputo de plazos de la negociacidon colectiva ente las partes, considerando la
ejecutoriedad de la sentencia de Unico empleador, se debe estar a lo sefialado en el presente
informe.

Ordinario N°1174, de 01.04.2021.

Negociacidn colectiva, ultraactividad de instrumento colectivo, articulo 325 del Cédigo del Trabajo.

No procede aplicar el efecto de la ultraactividad regulada en el articulo 325 del Cddigo del Trabajo,
respecto de los 72 trabajadores que no participaron de la ultima negociacién colectiva que renovod
el contrato colectivo vigente desde el 20 de marzo de 2019, por cuanto, no se verificé en los hechos
la extincidn del instrumento colectivo.

Ordinario N°1186, de 01.04.2021.

Negociacién colectiva, terminacién relacidn laboral, nueva contratacién, efectos.

La extincidn de la relacién laboral que unia a la empresa FLSmidth S.A. y cuatro de sus trabajadores,
implico la desvinculacidn de estos ultimos del contrato colectivo por el que se regian, razén por la
cual, luego de su nueva contratacidn por la misma empresa, estaban habilitados para participar en
un proceso de negociacidn colectiva iniciado por el sindicato al que se afiliaron.
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Ordinario N°1218, de 12.04.2021.

Negociacidn colectiva, instrumento colectivo, reemplazo de clausula.

En caso de suscribirse un instrumento colectivo que resulte aplicable a determinado trabajador, los
beneficios especificos a su contrato individual subsisten en aquellos casos en que no opere a su
respecto el reemplazo de estipulaciones, conforme a lo expuesto en el articulo 311 del Cédigo del
Trabajo.

Ordinario N°1219, de 12.04.2021.
Negociacidn colectiva, extensidn de beneficios, beneficios historicos.

Los denominados beneficios histéricos requieren que, de forma previa a la suscripcién del
instrumento colectivo, sean otorgados de manera regular a los trabajadores, no quedando
enmarcados en dicha calidad los beneficios que se han recibido a consecuencia de la extensién de
beneficios. En dicho caso, estos beneficios no subsisten como parte de los contratos individuales
una vez extinguidos el instrumento colectivo, debiendo estarse ademds a lo sefialado en el presente
informe.

Ordinario N°1220, de 12.04.2021.

Negociacién colectiva, declaracién Unico empleador.

1. La presentacién del proyecto de contrato colectivo debe realizarse precisamente el dia 30
contado desde la certificacion de ejecutoria de la sentencia que se dicte en la causa judicial por Ud.
indicada. 2. El conjunto de empresas que en virtud de una sentencia judicial ha sido declarado un
solo empleador, para los efectos de los procesos de negociacion colectiva deberd cefiirse a la
estructura de negociacién que determinen sus respectivos dependientes, siendo plenamente
aplicable en este caso el principio de la autonomia sindical, consagrado en el articulo 19, N°19 de Ia
Constitucion. 3. La suspensién del proceso de negociacidn colectiva, por disposicién del articulo 507
inciso 2 del Cédigo del Trabajo incluye todos los aspectos, entre otros el del fuero. 4. El mandato
legal de suspensidn del proceso de negociacién colectiva y la prérroga del instrumento colectivo,
contenido en el inciso segundo del articulo 507 del Cédigo del Trabajo, se entiende conocido por
todos desde la fecha de su entrada en vigencia y nadie puede alegar su desconocimiento, motivo
por el cual, no es necesario dar aviso de ninguna especie al empleador.

Ordinario N°1222, de 12.04.2021.

Negociacién colectiva, instrumentos colectivos, efectos, reemplazo de cldusulas.

Los instrumentos colectivos gozan del efecto de automaticidad, lo que implicara que sus cldusulas
reemplazaran en lo pertinente a las contenidas en los contratos individuales de los trabajadores que
sean parte de ellos. Se entenderd por "pertinente" todo aquello que encontrandose contenido en
los contratos individuales ha sido convenido expresamente en el instrumento colectivo, debiendo
tener presente, para estos efectos, la naturaleza y el fundamento u objetivo de la estipulacidn en
atencion a la voluntad de las partes.

Ordinario N°1272, de 19.04.2021.

Negociacidn colectiva, instrumento colectivo, competencia Direccidén del Trabajo.

La clausula vigésima del instrumento colectivo suscrito entre el Sindicato Nacional STX N°2 y la
empresa VTG GLOBALCOM S.A., relativa al Fondo de incentivo al ahorro, habilita que los
trabajadores que han hecho uso del derecho a licencia médica por un periodo extendido, puedan
cumplir con la condicidn de ahorro al momento de reintegrarse a sus funciones.

Ordinario N°1306, de 26.04.2021.

Negociacién colectiva, entidades con presupuesto financiado mas de 50% por Estado.

La circunstancia que una empresa se encuentre en la situacion prevista en el inciso 3° del articulo
304 del Cddigo del Trabajo, corresponde reclamarse en la respuesta al proyecto de contrato
colectivo, entregando a la comisién negociadora sindical los antecedentes en que se funden,
debiendo ser resuelta en conformidad a lo dispuesto en el articulo 340 del cuerpo normativo
referido. Esta Direccidn no se encuentra habilitada para analizar el mérito de la decisién adoptada
en el marco de una negociacién colectiva conforme al principio de certeza que les asiste a las partes.
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Ordinario N°1569, de 31.05.2021.

Negociacidn colectiva, vinculacién instrumento colectivo, procedimiento, desafiliacion.

Aquellos trabajadores que participaron de un proceso de negociacidn colectiva reglada promovido
por la organizacién sindical a la que se encontraban afiliados y a la que renunciaron durante aquel,
el cual termind con la suscripcién de un contrato colectivo, se encuentran afectos a él, hasta el
término de su vigencia, con prescindencia del hecho que mantengan o no su calidad de afiliados a
la organizacidn sindical.

Ordinario N°1813, de 12.07.2021.
Negociacidn colectiva, cldusula Instrumento colectivo, socio, desafiliacién, efectos.

1. Los trabajadores socios del sindicato a la fecha de presentacién del proyecto de contrato colectivo
como también aquellos que se afiliaron a la organizacién sindical, en el plazo de cinco dias contados
desde igual fecha, permanecerdn afectos al instrumento colectivo celebrado por su organizacién
sindical por todo el periodo de vigencia del referido instrumento, adn en el caso que decidan
desafiliarse de la organizacidn sindical o bien afiliarse a otra. 2. En el evento que el empleador no
de cumplimiento a las clausulas del contrato colectivo, al trabajador afecto a dicho instrumento le
corresponde exigir el cumplimiento de lo acordado para cuyo caso dispone de la instancia
administrativa, formulando su denuncia ante la Inspeccién del Trabajo respectiva o bien recurrir
ante el Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional.

Ordinario N°2067, de 19.08.2021.

Negociacidn colectiva, extension de beneficios, instrumento colectivo.

Esta Direccion carece de competencia para determinar el sentido y alcance que debe darse a la
cldusula sobre extension de beneficios contenido tanto en el contrato colectivo celebrado entre la
Empresa de los Ferrocarriles del Estado y el Sindicato Nacional N°4 Interempresa de la Empresa
Ferrocarriles del Estado, Filiales Afines y Conexos, como en aquel suscrito por la aludida entidad
empleadora y el Sindicato Nacional de Trabajadores de Traccién y Afines de la Empresa de los
Ferrocarriles del Estado "Santiago Watt", por tratarse de una materia controvertida, cuyo
conocimiento y resolucién corresponde en forma privativa a los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°2089, de 23.08.2021.

Negociacién colectiva, contrato colectivo, remuneraciones, descuento.

La Direccidén del Trabajo carece de competencia para interpretar la naturaleza juridica de una
cldusula contenida en un convenio colectivo suscrito entre un sindicato y la empresa, si dicha
controversia exige un detenido estudio, prueba y su ponderacion, para ser resuelto adecuadamente.
Lo anterior, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2206, de 10.09.2021.

Negociacidn colectiva, extensidon de beneficios.

Atiende consultas relativas a la aplicacién de los beneficios del convenio colectivo vigente por el
periodo comprendido entre el 01.01.2017 y 01.01.2021, celebrado entre la empresa Comercial Mi
Barrio Limitada y el Sindicato de Trabajadores de Empresa Alfonso Harcha Lorca, a dependientes
gue no participaron en la respectiva negociacién y a aquellos individualizados en la ndmina de
adherentes a la negociacidn colectiva, que culmind con la suscripcidon del convenio colectivo en
referencia.

Ordinario N°2389, de 13.10.2021.

Negociacién colectiva, extensidon de Beneficios.

La aceptacidn de la extension de beneficios deberd ceiiirse a las formalidades determinadas en el
respectivo pacto, en el que se estd obligado a acreditar que el trabajador ha otorgado su
consentimiento expreso en torno a la aplicacidn de la extension de beneficios y el respectivo pago
de todo o parte de la cuota sindical y en el caso que el acuerdo no determine formalidad alguna o
este permita acreditar la circunstancia expuesta, el trabajador debera dejar registro de su
aceptacidn conforme a lo indicado en el Dictamen 2224/39 de 14.09.2021.
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Ordinario N22563, de 09.11.2021.

Negociacidn colectiva, instrumento colectivo, vinculacidn de los trabajadores.

1. La afectacidn de un trabajador a un instrumento colectivo estd determinado por su
participacién en la negociacién colectiva que lo originé con excepcion de lo dispuesto en el articulo
357 del Cddigo del Trabajo, lo que ocurrira en caso de estar afiliado al sindicato al momento de Ia
presentacion del proyecto de contrato colectivo o afiliarse hasta el quinto dia de presentado el
proyecto de contrato colectivo, conforme a los articulos 328 y 331 del mismo cuerpo legal. 2. No
resulta ajustado a derecho que las partes acuerden incorporar a un instrumento colectivo a
trabajadores con el objetivo que se encuentren afectos a este e impedidos de negociar
colectivamente. En estos casos, la aplicacién de las estipulaciones de un instrumento colectivo a
dichos trabajadores deberd tener como fuente exclusiva un acuerdo de extensién de beneficios. 3.
La procedencia juridica de la renuncia a la extensién de beneficios aceptada por un trabajador
debera considerar lo que sefiale el respectivo pacto de extensidén y, en caso de no estar regulada
contractualmente, no se observa improcedencia juridica para que un trabajador pueda hacerla
efectiva.

Ordinario N22574, de 11.11.2021.

Negociacién colectiva, afectacién instrumento colectivo, desafiliacion.

Los trabajadores sindicalizados, por el sélo hecho de estarlo, forman parte de cualquier proyecto de
contrato colectivo que presente el sindicato al que pertenecen, salvo que se trate de trabajadores
impedidos de negociar colectivamente o se encuentren afectos al instrumento colectivo del
sindicato al que anteriormente pertenecian, resultadndoles aplicable lo dispuesto en el articulo 323
inciso 2° del Cddigo del Trabajo.

Ordinario N22892, de 23.12.2021.
Negociacidén colectiva, suspensién de procedimiento de negociacién colectiva reglada, votacion
segunda vuelta de gobernadores.

El proceso de negociacién colectiva reglada desarrollado en un establecimiento pagado designado
local de votacidon no se entiende suspendido durante el proceso de segunda vuelta de elecciones de
gobernadores cuya votacién se realizé el dia 13 de junio de 2021, por tratarse de hipdtesis
diferentes, que en el caso del proceso eleccionario se encuentra regulado por una normativa
especifica.

Organizaciones sindicales

Dictamenes
Dictamen N°2225/40, de 14.09.2021.

Organizacion sindical, emergencia Sanitaria Covid-19, suspende temporalmente procesos
electorales directivas y delegados sindicales.

Fija sentido y alcance de la Ley N°21.235, publicada en el Diario Oficial con fecha 29.05.2020, que
suspende temporalmente procesos electorales de directivas y delegados sindicales, y prorroga la
vigencia de los mandatos de dichos directores y delegados sindicales en los casos que indica.

Dictamen N22532/48, de 05.11.2021.
Ministros de fe, uso plataformas de comunicacién remota, sistema votacidén electrdnica,
organizacidn Sindical, asociacidn de funcionarios.

1- No existe inconveniente para que los ministros de fe que participen en procesos de votaciones
propios de las organizaciones sindicales y asociaciones de funcionarios de la Administracién del
Estado, puedan intervenir y ejercer sus funciones a través de plataformas de comunicacién remota.
Sin embargo, dichos sistemas deben cumplir con las condiciones técnicas y juridicas establecidas
por este Servicio, lo cual excluye a aplicaciones tales como Zoom, Meet o Teams o similares. 2- Las
plataformas destinadas a la ejecucion de procesos eleccionarios por medios electronicos deben,
como minimo, cumplir con las condiciones juridicas y técnicas sefialadas en el cuerpo del presente
informe.
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Dictamen N°2929/59, de 28.12.2021.

Organizacion sindical, delegados sindicales, censura, procedencia.

1. La censura del directorio sindical establecida en el articulo 244 del Cédigo del Trabajo resulta
aplicable a los delegados sindicales, por expresa remisién de la ley en tal sentido. 2. No resulta
juridicamente procedente la expulsidn de un socio de un sindicato que ostenta, ademas, la calidad
de delegado sindical y que no ha sido previamente censurado por la asamblea, por cuanto el
legislador ha establecido expresamente el mecanismo a través del cual los socios de una
organizacion sindical pueden manifestar su disconformidad con la actuacién de uno o mas de sus
delegados, procedimiento que debe cumplir con las formalidades previstas en la ley para el acto de
censura y que se llevara a efecto en los términos expuestos en el presente informe.

Ordinarios
Ordinario N°7, de 04.01.2021.

Organizacion sindical, Ley N°20.285, caducidad sindicato.

1. La solicitud de la identidad de los trabajadores afiliados a una determinada organizacién sindical,
debe encauzarse a través del procedimiento que al efecto establece la Ley N°20.285 sobre acceso a
la informacidn publica, Ley de Transparencia, sin perjuicio de advertir, que la jurisprudencia del
Consejo para la Transparencia rechaza la divulgacién de tales datos personales. 2. Una vez requerido
por la respectiva organizacion sindical para efectuar los descuentos de la cuota ordinaria mensual
de sus afiliados, el empleador se encuentra obligado a efectuar dichas deducciones de las
remuneraciones de los sefialados dependientes. 3. El empleador puede solicitar fundadamente a la
Direccién del Trabajo, que ejerza la solicitud de disolucidn de la organizacién sindical al Tribunal del
Trabajo de la jurisdiccién en que tenga su domicilio la respectiva organizacion, por haber dejado de
cumplir con los requisitos necesarios para su constitucién o por incumplimiento grave de las
obligaciones que le impone la ley. Una vez recibida la solicitud, la Inspeccién del Trabajo respectiva,
procedera a realizar una investigacién sobre las circunstancias que llevaron a la reduccién del
guérum del sindicato, pues si se determinare que esta se ha debido a acciones de practicas
antisindicales por parte del empleador, no procedera su denuncia ante los tribunales de justicia. 4.
Respecto a la caducidad de la personalidad juridica de una organizacion sindical por el solo
ministerio de la ley, prevista en el articulo 227 inciso segundo del Cddigo del Trabajo, por
incumplimiento del quérum de constituciéon de 25 trabajadores en el plazo maximo de un afio,
resulta aplicable Unicamente a los sindicatos de empresa y de establecimiento de empresa, y no a
los sindicatos interempresa como el de la especie.

Ordinario N°16, de 04.01.2021.

Organizacion sindical, descuento cuota sindical.

El empleador estarad obligado a efectuar los descuentos y a depositar los fondos en la cuenta
corriente o de ahorro de la o las organizaciones de grado superior, siempre que, al momento del
requerimiento, se le hubiere enviado copia del acta de la asamblea en que conste la afiliacion a
dichas organizaciones y la cantidad que debera deducir de la cuota sindical respectiva. Del mismo
modo, para proceder al término del descuento respectivo, se debera cumplir con las mismas
condiciones.

Ordinario N°92, de 12.01.2021.

Sistema votacidn electrénica, organizacion sindical, asociacion de funcionarios.

Atiende presentacion de Sindicato Interempresa Nacional de Montaje Industrial y Actividades
Conexas (UFECMICH). El sistema computacional de votacién para organizaciones sindicales y
asociaciones de funcionarios de la Administracion del Estado, denominado "ADA", se ajusta a todas
las exigencias vigentes sobre la materia, por lo que se autoriza su utilizacidn.

Ordinario N°95, de 12.01.2021.

Sistema votacidn electrénica, organizacidn sindical, asociacion de funcionarios.

Atiende presentacién empresa Duarte Abogados Limitada, sobre sistema de votacién electrénica.
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Ordinario N°143, de 14.01.2021.

Organizaciones sindicales, central sindical, eleccién directorio, autonomia sindical.

1.- La eleccién del directorio nacional de la Central de trabajadores de Chile CTCH debe ajustarse a
las normas que al respecto establecen sus estatutos, de forma tal que, en la votacidén que se lleve a
cabo para ese efecto podran participar todos los trabajadores afiliados a los sindicatos base de dicha
central sindical.

Ordinario N°177, de 18.01.2021.
Sistema votacidén electrdnica, organizacién sindical, asociacién de funcionarios.

Atiende presentacion de Sindicato Interempresas de Trabajadores de Empresas de Servicios y
Contact Center (SINTRAESCC), sobre sistema de votacion electrénica.

Ordinario N°187, de 18.01.2021.
Organizacion sindical, dirigente sindical, horas de trabajo sindical, trabajadores excluidos limite de
jornada.

1. El legislador no ha hecho distincidn alguna en base al régimen de jornada de trabajo al que se
encuentra sujeto el dirigente sindical, al regular la cantidad minima semanal de horas de trabajo
sindical, que de acuerdo al inciso 1° del articulo 249 del Cédigo del Trabajo, corresponde que el
empleador conceda dependiendo de la cantidad de trabajadores afiliados a la respectiva
organizacion sindical. 2. No resulta posible determinar la forma en que se deben computar las horas
de trabajo sindical que corresponde otorgar a los dirigentes sindicales que prestan servicios
exclusivos de la limitacién de jornada conforme al inciso 2° del articulo 22 del Cédigo del Trabajo, lo
gue no obsta a que los dirigentes realicen efectivamente funciones sindicales y que el empleador se
encuentre impedido de descontar tiempo alguno por tal concepto. 3. El inciso 1° del articulo 249 del
Cddigo del Trabajo, regula el otorgamiento minimo de seis horas semanales por cada dirigente
sindical necesarias para realizar el trabajo sindical, y si la organizacion sindical cuenta con 250 o mas
trabajadores afiliados, el otorgamiento minimo es de ocho horas semanales por cada dirigente. 4.
No resulta juridicamente posible emitir un pronunciamiento respecto de la existencia de un derecho
adquirido por la reiteracién de una conducta por parte del empleador en la concesién de horas de
trabajo sindical, lo cual es materia de fiscalizacién.

Ordinario N°217, de 21.01.2021.
Organizaciones sindicales, directores, permisos especiales desplazamiento, Direccion del Trabajo,
competencia.

Esta Direccidn no esta legalmente facultada para otorgar a los directores de las organizaciones
sindicales permisos especiales de desplazamiento para ejercer las funciones propias del cargo en las
regiones del pais en las que residen o prestan servicios los socios de dichas organizaciones.

Ordinario N°349, de 01.02.2021.

Organizacion sindical, remuneraciones.

Respecto a las materias consultadas, debe estarse a lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1042, de 23.03.2021.

Organizaciones sindicales, cuota extraordinaria, descuento empleador, procedencia.

1. Esta Direccion carece de facultades para determinar si se ajustan a derecho los descuentos por
concepto de cuotas extraordinarias, que el empleador debe aplicar a las remuneraciones de sus
trabajadores, a requerimiento de los sindicatos de los que son socios. Lo anterior sin perjuicio del
derecho que asiste a los afectados de someter a conocimiento de los Tribunales de Justicia las
eventuales infracciones a las disposiciones legales que regulan la materia. 2. Basta el requerimiento
del presidente o tesorero de la organizacion sindical respectiva, o la autorizacion por escrito de los
trabajadores afiliados, para que el empleador se encuentre obligado a descontar de las
remuneraciones de aquellos el valor correspondiente a las cuotas extraordinarias. 3. No resulta
procedente que, para los efectos de practicar los descuentos de las cuotas extraordinarias, el
empleador exija previamente al sindicato la comprobacién de que tales cotizaciones fueron
aprobadas por la asamblea.
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Ordinario N°1258, de 16.04.2021.

Organizacion sindical, sindicato interempresa, sistema votacion electrdnica.

1.- La presentaciéon examinada no incluye antecedentes nuevos que hagan variar la conclusién de
este Servicio, contenida en el Ord. N°177 de 18.01.2021. 2.- Las plataformas digitales de votaciones
para organizaciones sindicales y asociaciones de funcionarios de la Administracién del Estado no se
encuentran sujetas a la obligacidn de ser certificadas por un tercero, previo a su ingreso a revision
por parte de la Direccidon del Trabajo, limitandose la labor de este Servicio a la constatacion del
cumplimiento de las exigencias vigentes, basandose en la informacidn acompafiada por los
requirentes.

Ordinario N°1307, de 26.04.2021.

Organizacion sindical, directores, permiso Unico colectivo, competencia Direccién del Trabajo.

Esta Direccidn carece de competencia para pronunciarse acerca de la procedencia de incluir a los
dirigentes de las organizaciones sindicales constituidas en las empresas de rubro esencial en la
solicitud de permisos Unicos colectivos que estas Ultimas deben requerir respecto de los
trabajadores a que se refiere el Instructivo para Permisos de Desplazamiento del Gobierno de Chile,
con el objeto de que aquellos puedan cumplir con las funciones propias de su cargo.

Ordinario N°1308, de 26.04.2021.

Organizaciones sindicales, directores, permiso colectivo Gnico, competencia Direccién del Trabajo.

Esta Direccién carece de competencia para pronunciarse acerca de la procedencia de incluir a los
dirigentes de las organizaciones sindicales constituidas en las empresas de rubro esencial en la
solicitud de permisos Unicos colectivos que estas ultimas deben requerir respecto de los
trabajadores a que se refiere el instructivo para Permisos de Desplazamiento del Gobierno de Chile,
con el objeto de que aquellos puedan cumplir con las funciones propias de su cargo.

Ordinario N°1309, de 26.04.2021.

Organizaciones sindicales, directores, permiso Unico colectivo, competencia Direccién del Trabajo.

Esta Direccidn carece de competencia para pronunciarse acerca de la procedencia de incluir a los
dirigentes de las organizaciones sindicales constituidas en las empresas de rubro esencial en la
solicitud de permisos Unicos colectivos que estas Ultimas deben requerir respecto de los
trabajadores a que se refiere el Instructivo para Permisos de Desplazamiento del Gobierno de Chile,
con el objeto de que aquellos puedan cumplir con las funciones propias de su cargo.

Ordinario N°1318, de 27.04.2021.
Organizaciones sindicales, emergencia sanitaria Covid-19, permiso especial, competencia Direccion
del Trabajo.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse respecto de la situacidn
planteada, que dice relacién con la imposibilidad de los directores de los sindicatos interempresa,
gue no se encuentran prestando servicios, de obtener los permisos de desplazamiento necesarios
para ejercer las labores propias de su cargo.

Ordinario N°1427, de 10.05.2021.

Organizaciones sindicales, directores, permiso Unico colectivo, competencia Direccién del Trabajo.

Esta Direccidn carece de competencia para pronunciarse de incluir a los dirigentes de las
organizaciones sindicales constituidas en las empresas de rubro esencial en la solicitud de permisos
Unicos colectivos que estas ultimas deben requerir respecto de los trabajadores a que se refiere el
Instructivo para Permisos de Desplazamiento del Gobierno de Chile, con el objeto de que aquellos
puedan cumplir con las funciones propias de su cargo.

Ordinario N°1680, de 16.06.2021.
Organizaciones sindicales, facultad de representacidn de afiliados.

1. Las organizaciones sindicales estan facultadas para representar a sus afiliados ante el empleador,
sin mediar requerimiento de ellos, en el ejercicio de los derechos emanados de los instrumentos
colectivos, asi como también en las reclamaciones por infracciones legales y contractuales que
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afecten a la generalidad de sus socios. Asimismo, corresponde a dichas organizaciones
representarlos en el ejercicio de sus derechos derivados de los contratos individuales de trabajo
siempre que sean requeridas por aquellos para tal efecto. 2. En virtud de la autonomia de que gozan
las organizaciones sindicales, esta Direccidn carece de facultades para establecer el contexto y las
condiciones en que procede dicha representacién tratdndose de los trabajadores en referencia.

Ordinario N°1807, de 12.07.2021.

Bienes sindicales; destino, patrimonio sindical. Competencia Direccion del Trabajo.

1. La ley ha entregado a las organizaciones sindicales la facultad de adquirir, conservar y enajenar
bienes de toda clase y a cualquier titulo, con la sola limitacidon de que aquellos no pasen al dominio
de alguno de sus asociados y que sean utilizados en los objetivos y finalidades sefialados en la ley y
en los estatutos respectivos. 2. La Direccion del Trabajo carece de competencia para pronunciarse
acerca de la legalidad de los acuerdos adoptados por la asamblea de una organizacidn sindical.

Ordinario N°1831, de 15.07.2021.

Centrales sindicales, constitucidn, requisitos.

1. Para constituir una central sindical la ley exige que los sindicatos y las asociaciones de funcionarios
de la administracién civil del Estado y de las municipalidades que la integren representen, en su
conjunto, a lo menos un cinco por ciento del total de los socios de ambos tipos de organizaciones
en el pais. 2. Corresponde a la Direccién del Trabajo velar por el cumplimiento del quérum minimo
exigido por la ley para la constitucidn de una central sindical, para lo cual cuenta con los medios
para recabar la informacién necesaria al efecto, sin perjuicio del derecho que asiste a dichas
organizaciones de grado superior, en caso de que este Servicio formule laguna observacion al acto
de constitucion respectivo, por estimar que no se ha dado cumplimiento al aludido quérum, de
efectuar la correspondiente reclamacién ante el tribunal competente. 3. No existe inconveniente
juridico para que el estatuto de una central sindical disponga que esta ultima se constituird
Unicamente con organizaciones que representen a trabajadores del sector privado, pues ello
constituye una manifestacién de la autonomia sindical por la que aquella estd amparada para esos
efectos. Con todo, dicha circunstancia no la exime del cumplimiento del quérum de constitucion
previsto por la ley.

Ordinario N22474, de 02.11.2021.

Emergencia sanitaria Covid-19. Ley N°21.235. Renovacion Directorio Sindical.

No existe inconveniente juridico para que, bajo el imperio de lo dispuesto en la Ley N°21.235, una
organizacion sindical haya decidido mantener suspendido un proceso electoral ya iniciado, para solo
continuar con él una vez cesado el estado de excepcidn constitucional de catastrofe, lo que sucedié
el pasado 30.09.2021, o por el contrario, llevarlo a cabo durante dicho periodo, por considerar que
existen las condiciones para aquello, conforme con las disposiciones estatutarias y legales vigentes.

Ordinario N22514, de 04.11.2021.

Organizacion sindical, directores y delegados sindicales, prérroga mandato, Ley N°21.235.

Conforme a la Ley N°21.235 de 29.05.2020, se ha establecido la prdorroga de los mandatos de los
directores y delegados sindicales y de los directores de asociaciones sindicales, en el evento de que
los respectivos procesos eleccionarios para la renovacion de directorio se hubieren iniciado antes
en la declaracion de estado de excepcion constitucional de catdstrofe por calamidad publica en el
territorio nacional, asi como siempre que, en ambos casos, los referidos procesos eleccionarios no
hubiesen podido culminar antes de la publicacién de la ley.

Ordinario N22566, de 09.11.2021.
Organizacion sindical, dirigente sindical, horario trabajo sindical.

1. La determinacién de la remuneracién correspondiente a las horas de trabajo sindical de un
dirigente afecto a un sistema remuneracional sobre la base de comisiones u otras remuneraciones
de caracter variable, debe determinarse sumando el total de lo percibido por tal concepto durante
la semana en que se hace uso de dicha prerrogativa y dividiendo el resultado asi obtenido por el
numero de horas que comprende la jornada ordinaria pactada, excluidas las horas de trabajo
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sindical utilizada. 2. Las horas de trabajo sindical tienen como condicién esencial que el dirigente
sindical pueda cumplir efectivamente con sus labores, circunstancia que no ocurre cuando se hace
uso de licencia médica, vacaciones o el contrato de trabajo se encuentra suspendido.

Ordinario N22629, de 18.11.2021.
Organizacion sindical, director de organizacion sindical de grado superior, mandato, fuero.

Dofia Karina Gonzalez Caceres, tesorera de la Federacién Nacional de Trabajadores del Cobre,
mantiene dicha calidad por todo el periodo que dure su mandato.

Plazos y recursos

Dictamenes

Dictamen N°1000/9, de 19.03.2021.
Prescripcion de multas laborales.

1. El plazo de prescripcidn de la responsabilidad por infracciones administrativas es de 5 afios
establecido en el articulo 2515 del Cédigo Civil computados desde el momento en que se comete la
infraccidn. 2. Las solicitudes de declaracién de prescripcién de multas que fueron presentadas en
una época anterior a la fecha del dictamen 024731N19 de la Contraloria General de la Republica,
esto es el 12.09.2019, deberan ser resueltas considerando el plazo de prescripcidn pretérito de seis
meses. Por el contrario, las solicitudes que en tal sentido se hayan presentado en forma posterior a
la entrada en vigor del pronunciamientos antes sefialado, deben considerar el plazo de prescripcién
ordinario de cinco afios que consagra el Cédigo Civil en su articulo 2515.

Ordinarios
Ordinario N°136, de 14.01.2021.

Plazos consagrados, notificacion Direcciéon del Trabajo, presuncién de Derecho o simplemente legal.

Atiende consulta relacionada a, la naturaleza juridica del plazo consagrado en el articulo 508 del
Cddigo del Trabajo, es decir, si corresponde a una presuncion de derecho o simplemente legal.

Ordinario N°1934, de 03.08.2021.
Recurso reposiciéon y subsidio jerarquico, Ord. N°005, 04.01.2021.

Los recursos administrativos de reposicidn y en subsidio jerarquicos regulados por el articulo 59 de
la Ley N°19.880, son improcedentes para impugnar pronunciamientos juridicos de la Direccion del
Trabajo

Procedimientos laborales

Dictamenes
Dictamen N°2925/57, de 28.12.2021.

Ley N°21.280, Procedimiento de tutela laboral, ambito de aplicacién, competencia de la Direccién
del Trabajo.

Fija sentido y alcance de la Ley N°21.280, publicada en el Diario Oficial con fecha 09.11.2020, sobre

el ambito de aplicacion del procedimiento de tutela laboral.

Ordinarios
Ordinario N°1880, de 26.07.2021.

Remuneracion, Escala Unica, Corporacién Nacional Forestal, CONAF.
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Estudio y pronunciamiento sobre eventual inicio de Procedimiento de Tutela Laboral, sin perjuicio
de llevar a cabo previamente una mediacién entre las partes, conforme al inciso 6° del articulo 486
del Cddigo del Trabajo.

Proteccion de datos

Ordinarios
Ordinario N°949, de 15.03.2021.

Infraccion articulo 154 bis Cédigo del Trabajo.

1.- No corresponde emitir pronunciamiento juridico respecto a la materia planteada, toda vez que,
este Servicio ya se pronuncio sobre la misma cuestidn a través de Ord. N21193/2020 de 16.05.2020
de la Direccién Regional del Trabajo Metropolitana Oriente. 2.- La calidad de miembro de un
directorio sindical, corresponde a un dato de caracter personal que deberd ser tratado conforme lo
sefialado en el cuerpo del presente informe.

Registro de asistencia electronico

Dictamenes
Dictamen N°2927/58, de 28.12.2021.

Sistemas digitales de registro y control de asistencia, descansos y determinacion de las horas de
trabajo.

Establece requisitos para sistemas digitales de registro y control de asistencia, descansos y
determinacidn de las horas de trabajo.

Ordinarios
Ordinario N°14, de 04.01.2021.

Registro especial de asistencia y determinacién de horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Anika S.p.A., denominado
“Aion Time”, presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de
la relacion laboral.

Ordinario N°88, de 12.01.2021.

Registro especial de asistencia y determinacién de horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Ventas Técnicas S.p.a.,
denominado "VOCALCOM", no cumple los requisitos minimos de admisibilidad necesarias para
proceder a su analisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°90, de 12.01.2021.

Registro especial de asistencia y determinacién de horas de trabajo.

La documentacidn técnica que respalda el sistema de registro y control de asistencia propuesto por
la empresa PAI Labs S.p.a., denominado "PAI - Punto de Acceso Inteligente, no cumple el estandar
de veracidad exigida a la informacidn que debe presentarse ante los organismos publicos lo que, a
su vez, impide emitir el pronunciamiento solicitado.

Ordinario N°97, de 12.01.2021.
Registro especial de asistencia y determinacidn de horas de trabajo.

La informacion que sustenta el proceso de certificacion del sistema de registro y control de
asistencia consultado por la empresa Minera Escondida Ltda., denominado "RCAE Escondida", no se
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ajusta a la normativa vigente sobre la materia, por lo que no se autoriza su utilizacidn en el contexto
de la relacién laboral.

Ordinario N°133, de 14.01.2021.

Registro especial de asistencia y determinacidn de horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "QuickPass", presentado por la empresa
Lantec S.A., no da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictdmenes
N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacion
en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°157, de 18.01.2021.

Registro especial de asistencia y determinacién de horas de trabajo.

El sistema digital de registro y control de asistencia, denominado "FDE-HR", presentado por la
empresa Friendly Digital Experience S.p.A., se ajusta a las exigencias que sobre la materia establecen
los Dictdmenes N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que resulta valida
su utilizacion en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°161, de 18.01.2021.

Registro especial de asistencia y determinacidn de horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Workzone", presentado por la empresa
Creati S.p.A., no da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictamenes
N°1140/027, 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacién en el
contexto de la relacidn laboral.

Ordinario N°165, de 18.01.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacién horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Sistema Control de Asistencia (CAS)",
presentado por la empresa Architeq S.p.A., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los
Dictamenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su
utilizacién en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°182, de 18.01.2021.

Registro especial de asistencia y determinacidn de horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "SICA" Puelche S.A.", no cumple los
requisitos minimos de admisibilidad necesarios para proceder a su analisis por parte de este
Servicio. Lo sefialado, no obsta a que una vez corregida la omision sefialada sea reingresado para su
revisiéon y eventual autorizacién.

Ordinario N°213, de 21.01.2021.

Registro especial de asistencia y determinacidn de horas de trabajo.

Los Dictamenes N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849, de 04.12.2017, en conjunto, regulan el detalle
de las formalidades de prestacion de las solicitudes de autorizacion de uso de los sistemas de
registro y control de asistencia digitales, las caracteristicas técnicas de las soluciones, las
obligaciones de los certificadores, los documentos que se deben presentar ante la Direccion del
Trabajo y, en general, toda la informacién necesaria respecto de la materia.

Ordinario N°218, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacion horas de trabajo.

La documentacidon acompafiada a la solicitud de autorizacién del sistema de registro y control de
asistencia consultado por la empresa M2 Technic S.p.A., no cumple los requisitos minimos de
admisibilidad necesarios para proceder a su analisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°232, de 21.01.2021.
Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.
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El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa JPH CL S.p.A., denominado
"WMS" presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de la
relacion laboral.

Ordinario N°237, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Agricola Arroyo Grande
Ltda., denominado "Workbe", no cumple los requisitos minimos de admisibilidad necesarios para
proceder a su analisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°239, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacién horas de trabajo.

La documentacion técnica que respalda el sistema de registro y control de asistencia propuesto por
la empresa AGC Sistem S.p.A., denominado "MarcaTuAsistencia", presenta serias deficiencias, por
lo que no se autoriza su utilizacidn en el contexto de la relaciéon laboral.

Ordinario N°240, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Vanellix", presentado por la empresa
Vanellix Chile S.A., no da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictdmenes
N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacion
en el contexto de la relacidn laboral.

Ordinario N°241, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacién horas de trabajo.

La documentacion técnica que respalda el sistema de registro y control de asistencia presentado
por la empresa Sentra Software House Limitada, denominado "Cronos Cloud Control", no satisface
los requisitos minimos necesarios para emitir el pronunciamiento solicitado. Lo sefialado, no obsta
a que una vez corregida la omisidn sefialada sea reingresado para su revisién y eventual
autorizacion.

Ordinario N°247, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacién horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Future IT S.p.A,
denominado "CTROL IT" presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su utilizacion en el
contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°248, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacién horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Pronto Forms", presentado por la
empresa Godelius S.A., no da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictdmenes
N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacion
en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°249, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.

La documentacion técnica que respalda el sistema de registro y control de asistencia presentado
por la empresa The App Time S.p.A., denominado "The App time", no satisface los requisitos
minimos necesarios para emitir el pronunciamiento solicitado. Lo sefialado, no obsta a que una vez
corregida la omisidn sefialada sea reingresado para su revision y eventual autorizacion.

Ordinario N°250, de 21.01.2021.
Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.

La documentacién técnica que respalda el sistema de registro y control de asistencia presentado
por la empresa LinQ S.p.A., denominado "Talana"; no satisface los requisitos minimos necesarios
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para emitir el pronunciamiento solicitado. Lo sefialado, no obsta a que una vez corregida la omisién
sefialada sea reingresado para su revisidon y eventual autorizacion.

Ordinario N°251, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Asemafor S.p.A.,
denominado "Control de Asistencia Asemafor"”, presenta serias deficiencias, por lo que no se
autoriza su utilizacidn en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°252, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacién horas de trabajo.

De acuerdo con los registros de esta Direccidn, laempresa Netcontrol S.p.A., no cuenta con sistemas
de registro y control de asistencia con autorizacidon vigente para ser utilizados en el contexto de la
relacion laboral, por lo que su implementacidn no se encuentra ajustada a Derecho.

Ordinario N°253, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.

El sistema registro y control de asistencia consultado por la empresa Vigatec S.A., denominado
"TEMPO.NET", presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su utilizacidn en el contexto
de la relacidn laboral. Lo sefialado, no obsta a que, una vez corregidas las observaciones indicadas
en el cuerpo del presente informe, la solicitud sea reingresada para su revisién y eventual
autorizacion.

Ordinario N°254, de 21.01.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacién horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia presentado por la empresa Netcontrol S.p.A., no da
cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictamenes N°1140/027, de 24.02.2016 y
N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacidon en el contexto de la relacién
laboral.

Ordinario N°255, de 21.01.2021

Registro asistencia electrénico y determinacién horas de trabajo.

La documentacién acompafada para validar el sistema registro y control de asistencia presentado
por la empresa Sistema de Auditorias Digitales Ltda., presenta deficiencias de tal entidad que
impiden someter su solicitud al examen técnico requerido. Lo sefialado, no obsta a que, una vez
corregidas las observaciones indicadas en el cuerpo del presente informe, la solicitud sea
reingresada para su revision y eventual autorizacion.

Ordinario N°341, de 01.02.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacion horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Prosago”, presentado por la empresa
"Gaxu Soluciones S.A., no da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictdmenes
N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 01.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacion
en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°613, de 17.02.2021.

Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Grex", presentado por la empresa de
Servicios Grex S.p.A., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los Dictdmenes N°1140/027
de 24.02.2016 Y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacidn en el contexto de
la relacion laboral.

Ordinario N°635, de 24.02.2021.
Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.
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El sistema de registro de control de asistencia consultado por la empresa Salfa Gestién S.A,,
denominado "Salfatime", presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su utilizacién en el
contexto de la relacidn laboral.

Ordinario N°642, de 24.02.2021.

Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.

La informacidon que sustenta el proceso de certificacion del sistema de registro y control de
asistencia consultado por la empresa SYSCOL Technology Ltda., denominado "Biodata", no se ajusta
a la normativa vigente sobre la materia, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de la
relacion laboral.

Ordinario N°682, de 26.02.2021.

Registro asistencia electrénico y determinacién horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "SIGASV ASISTENCIA", presentado por la
empresa Aliservice S.A., no se ajusta a las exigencias establecidas por los Dictdmenes Ord.
N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacidén en
el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°695, de 01.03.2021.

Registro asistencia electrdnico y determinacion horas de trabajo.

El sistema de registro y control de asistencia presentado por la empresa Servicios Tecnoldgicos de
Asistencia S.p.A., denominado ChecklO, se ajusta a todas las exigencias establecidas por los
Dictamenes N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que se autoriza su
utilizacion en el contexto de la relacion laboral. Lo sefialado, debe entenderse sin perjuicio de las
recomendaciones realizadas en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°821, de 05.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico.

La documentacion técnica acompaiiada para respaldar el proceso de certificacién del sistema de
registro y control de asistencia denominado "BiometryPass", correspondiente a la empresa
Biometry Cloud S.p.A., presenta serias deficiencias por lo que no se autoriza su utilizacion en el
contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°822, de 05.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Asistencia Laboral", presentado por la
empresa "ldeal Chile S.A.", no da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los
Dictdmenes N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su
utilizacién en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°824, de 05.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

La documentacién que respalda la certificacion del sistema de registro y control de asistencia
consultado por la empresa Bebidas Ccu-pepsico S.p.A., denominado "Kronos", presenta serias
deficiencias, por lo que no se autoriza su utilizacidn en el contexto de la relacidén laboral.

Ordinario N°827, de 05.03.2021.
Sistema de registro y control de asistencia electrénico para la modalidad teletrabajo.

1. Los sistemas de registro y control de asistencia basados en soluciones informaticas deben
ajustarse a lo sefialado en los Dictdmenes N°1140/27, de 24.02.2016 y N°5849/133, 04.12.2017. 2.
La informacion acompafiada en su presentacion no permite validar el sistema de control de
asistencia consultado. 3. No existen inconvenientes juridicos para que los trabajadores que presten
servicios bajo la modalidad de teletrabajo utilicen sistemas de registro y control de asistencia
informaticos, en la medida que dichos mecanismos se ajusten a las exigencias establecidas en los
citados Dictdmenes N°1140/27, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017.
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Ordinario N°830, de 05.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado “Sistema de Control y Gestidén de
Asistencia PuntoSeguro”, presentado por la empresa Soluciones de Seguridad Limitada, se ajusta a
todas las exigencias establecidas por los dictamenes N21140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de
04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacidn en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°844, de 05.03.2021.
Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Sociedad Comercial Elipse
Ltda., denominado ASISTAWEB, presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su utilizacién
en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°864, de 08.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Assertsoft S.p.A,,
denominado Onfield, presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su utilizacion en el
contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°895, de 10.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico.

La documentacion técnica relacionada con el sistema de registro y control de asistencia propuesto
por la empresa Nearway S.p.A., denominado Mdédulo de Control de Asistencia de la Aplicacion
Nearway, no permite a esta Direccidon emitir el pronunciamiento solicitado.

Ordinario N°903, de 11.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Servicios Informaticos Paser
Patricio Ramos Castro E.I.R.L., no cumple los requisitos minimos de admisibilidad necesarios para
proceder a su analisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°960, de 17.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado IzyTimeControl, presentado por la
empresa Searchtech S.p.A., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los Dictamenes
N21140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacion en el
contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°961, de 17.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

La documentacién que respalda la certificacion del sistema de registro y control de asistencia
consultado por la empresa ControlRoll Ltda., denominado "FacelD", presenta serias deficiencias, por
lo que no se autoriza su utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°1018, de 19.03.2021.
Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Prosago", presentado por la empresa
"Gaxu Soluciones S.A.", da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictdmenes
N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacion en el
contexto de la relacidn laboral.

Ordinario N°1045, de 23.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico, aplicacion movil en teléfonos celulares de
los trabajadores.
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Para la respuesta de las consultas realizadas acerca de la implementacién y funcionamiento del
sistema de control y registro de asistencia "GeoVictoria", debe atenderse al contenido del presente
informe.

Ordinario N°1075, de 29.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

La Direccién del Trabajo no emite pronunciamientos respecto de componentes individuales de
sistemas de registro y control de asistencia, sean software o hardware, sino sdlo respecto de
plataformas completas.

Ordinario N°1077, de 29.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Randstad On Move", presentado por las
empresa Ranstad Servicios Ltda. y Ranstad Chile Ltda., no da cumplimiento a todas las exigencias
contempladas en los Dictdmenes N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo
gue no se autoriza su utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°1078, de 29.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Sentra Cronos Cloud Control (SC3)",
presentado por la empresa Sentra Software House Ltda., no da cumplimiento a todas las exigencias
contempladas en los Dictdmenes N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo
gue no se autoriza su utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°1080, de 29.03.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Vanelliz", presentado por la empresa
Vanellix Chile S.A., no da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictdmenes
N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2016, por lo que no se autoriza su utilizacion
en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°1246, de 16.04.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa NETCONTROL S.p.A,,
denominado NETREPORT, presenta serias deficiencias por lo que no se autoriza en el contexto de la
relacién laboral.

Ordinario N°1247, de 16.04.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "LaborOffice". presentado por la empresa
PRGTEC S.p.A., no se ajusta a todas las exigencias establecidas por los dictdmenes N°1140/027 de
24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacion en el contexto de
la relacidn laboral. Sin perjuicio de lo anterior, la compafia recurrente puede volver a la presentar
su solicitud una vez subsanadas las observaciones sefialadas en el presente informe.

Ordinario N°1250, de 16.04.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Workzone", presentado por la empresa
Creati S.p.A., da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictdmenes N°1140/027,
de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacién en el contexto de
la relacion laboral.

Ordinario N°1271, de 19.04.2021.
Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

141



El sistema de registro y control de asistencia denominado "QuickPass", presentado por la empresa
Lactec S.A., da cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictdmenes N°1140/027,
de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacion en el contexto de
la relacion laboral.

Ordinario N°1319, de 27.04.2021.

Sistema digital registro y control de asistencia electrdnico, certificacion.

No existiendo registro oficial de certificadores para prestar el servicio exigido en el Dictamen
N°1140/027, las compaifiias que deseen cumplir con dicha funcién, sélo deben satisfacer las
exigencias indicadas en el N°6 del citado informe, es decir, especialidad e independencia.

Ordinario N°1335, de 28.04.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Talana", presentado por la empresa LinQ
S.p.A., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016y
N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacidn en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°1390, de 03.05.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "RCAE", presentado por la empresa
Minera Escondida Ltda., tiene serias deficiencias, por lo que no se autoriza su utilizacién en el
contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°1433, de 11.05.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico.

La documentacion acompafiada a la solicitud de autorizacién del sistema de registro y control de
asistencia consultado por la empresa "Puente Digital", no cumple los requisitos minimos de
admisibilidad necesarios para proceder a su andlisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°1517, de 20.05.2021.
Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Pronto Forms", presentado por la
empresa Godeliud S.A., no da cumplimiento a todas las exigencias técnicas vigentes sobre la materia
por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°1518, de 20.05.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "MyAppTime", presentado por la empresa
TheAppTime S.p.A., no da cumplimiento a todas las exigencias técnicas vigentes sobre la materia
por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°1519, de 20.05.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

La documentacidn que respalda el sistema de registro y control de asistencia denominado Vision by
Mobile Insight, presentado por la empresa Truecpa Group Limitada, no cumple los requisitos
minimos de admisibilidad necesarios para proceder a su andlisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°1520, de 20.05.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

La documentacion que respalda el sistema de registro y control de asistencia denominado
presentado por la empresa Experian Services S.A.,, no cumple los requisitos minimos de
admisibilidad necesarios para proceder a su analisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°1525, de 24.05.2021
Sistema de registro y control de asistencia electrénico.
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El sistema de registro y control de asistencia denominado "NETREPORT", presentado por la empresa
Netcontrol S.p.A., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los Dictdmenes N°1140/027 de
24.02.2016 y N°5849/133 de 01.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacidn en el contexto de la
relacion laboral.

Ordinario N°1551, de 28.05.2021

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Asemafor S.p.A,,
denominado "Control de Asistencia Asemafor" no da cumplimiento a todas las exigencias dispuestas
en los Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza
su utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°1552, de 28.05.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico, control de acceso.

Las plataformas de registro y control de asistencia y aquellas destinadas a la creacidn, firmay gestidn
de documentacién laboral electrdnica, cuentan con regulaciones administrativas diversas, ninguna
de las cuales ha sido acreditada a través de los antecedentes acompafiados, por lo que no se autoriza
la utilizacion del sistema denominado "KSEC" en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°1567, 31.05.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Cronos Cloud Control", presentado por
la empresa Sentra Software House Limitada, no da cumplimiento a todas las exigencias dispuestas
en los Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza
su utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°1568, de 31.05.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico.

La nueva aplicacion mévil adicionada al sistema de registro y control de asistencia presentado por
la empresa Gaxu Soluciones S.A., denominada "Prosago Movil", se ajusta a todas las exigencias
establecidas por los Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que
se autoriza su utilizacidn en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°1579, de 01.06.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico.

Las restricciones impuestas para verificar el sistema de registro y control de asistencia denominado
"Sigasv Asistencia", presentado por la empresa Godelius S.A., no permiten determinar si dicha
plataforma se ajusta a todas las exigencias técnicas vigentes sobre la materia, por lo que no se
autoriza su utilizacidn en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°1595, de 03.06.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Nearway S.p.A,,
denominado "Mddulo de Control de Asistencia de la Aplicacién Nearway", no da cumplimiento a
todas las exigencias dispuestas en los Dictamenes N°1140/27 de 24.02.2016 y N°5849/133 de
04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°1613, de 07.06.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "LaborOffice", no da cumplimiento a todas
las exigencias dispuestas en los Dictamenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de
04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de la relaciéon laboral.

Ordinario N°1662, de 15.06.2021.
Sistema de registro y control de asistencia electrénico.
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El sistema de registro y control de asistencia denominado "CTRL IT", presentado por la empresa
Future IT S.p.A., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los Dictdmenes N°1140/027 de
24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacidén en el contexto de la
relacion laboral.

Ordinario N°1746, de 01.07.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "fullCAS", presentado por la empresa
Mobius S.A., no se ajusta a todas las exigencias que sobre la materia establecen los Dictdmenes
N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacién en
el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°1783, de 07.07.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Relojcontroo.com", presentado por la
empresa Qwantec Ingenieria Ltda., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los dictdmenes
N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacién en el
contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°1784, de 07.07.2021

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

La documentacién que respalda la certificacion del sistema de registro y control de asistencia
consultado por la empresa ControlRoll Ltda., denominado "FacelD", no da cumplimiento a todas las
exigencias técnicas vigentes sobre la materia, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto
de las relaciones laborales.

Ordinario N°1873, de 26.07.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "lAssist", presentado por la empresa
Sociedad de Investigacion, Desarrollo y Tecnologia Ltda., no da cumplimiento a todas las exigencias
técnicas vigentes sobre la materia por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de las
relaciones laborales.

Ordinario N°1874, de 26.07.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico.

La documentacion que respalda el sistema de registro y control de asistencia presentado por la
empresa Reutter S.A., no cumple los requisitos minimos de admisibilidad necesarios para proceder
a su analisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°1885, de 26.07.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "BIOEMACH V 1.0", presentado por la
empresa Emach Card Ltda., no da cumplimiento a todas las exigencias técnicas vigentes sobre la
materia por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°1925, de 02.08.2021.

Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Sigasv Asistencia", presentado por la
empresa Aliservice S.A., no da cumplimiento a todas las existencias técnicas vigentes sobre la
materia por lo que no se autoriza su utilizacidon en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°1982, de 09.08.2021.
Sistema de registro y control de asistencia electrénico.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Asemafor S.a.P.,
denominado "Control de Asistencia Asemafor”, no da cumplimiento a todas las exigencias
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dispuestas en los Dictamenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que
no se autoriza su utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°1983, de 09.08.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Sentra Cronos Cloud Control (SC3)",
presentado por laempresa Sentra Software House Ltda., se ajusta a todas las exigencias establecidas
por los Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y 5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su
utilizacién en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°1984, de 09.08.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Creasis 2021", presentado por laempresa
Inversiones Santa Martina Limitada, se ajusta a todas las exigencias establecidas por los Dictdmenes
N°1140/027 de 24.02.2016 y 5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacion en el
contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°1999, de 09.08.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Randstad On Move", presentado por las
empresas Randstad Service Limitada y Randstad Chile S.A., no da cumplimiento a todas las
exigencias contempladas en los Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de
04.12.20217, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°2000, de 09.08.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "ENLACEGRUPOEFE", presentado por la
empresa Sociedad Comercial Elipse Ltda., presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su
utilizacidn en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°2034, de 16.08.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Bnovus", presentado por la empresa
Intercapit S.A., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los Dictdmenes N°1140/027 de
24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacidn en el contexto de la
relacién laboral.

Ordinario N°2036, de 16.08.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia presentado por la empresa por la empresa Genera S.A.,
denominado "Genhoras", no se ajusta a todas las exigencias que sobre la materia establecen los
dictdmenes N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5948/133, de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su
utilizacidn en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°2037, de 16.08.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia presentado por la empresa por la empresa Angular
Consultoria y Soluciones Tecnoldgicas S.p.A., denominado "Check in Angular", no se ajusta a todas
las exigencias que sobre la materia establecen los dictdmenes N°1140/027, de 24.02.2016 y
N°5849/133, de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de las relaciones
laborales.

Ordinario N°2055, de 17.08.2021.
Control de acceso, sistema de registro y control de asistencia digital, derecho fundamental,
documentacién laboral electrdnica.
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1-. Control de acceso: La utilizacidon de controles de acceso no tiene implicancias para el Derecho
Laboral, a menos que el medio utilizado resulte discriminatorio o vulnere de alguna forma los
derechos fundamentales de los trabajadores. En cuanto a su integracién con un sistema de registro
y control de asistencia, dicho proceso debe ajustarse a las condiciones latamente sefialadas en el
cuerpo del presente informe. 2-. Sistema de registro y control de asistencia: La plataforma
denominada KSEC no se ajusta a todas las condiciones técnicas exigidas por los Dictamenes
N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacién en
el contexto de las relaciones laborales. 3-. Documentacion laboral electrénica: La informacidn tenida
a la vista para la confeccién del presente informe no permite determinar si la plataforma KSEC da
cumplimiento a las condiciones que sobre la materia establece el Dictamen N°0789/015 de
16.02.2015.

Ordinario N°2057, de 17.08.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa PRGTEC S.p.A., denominado
"LaborOffice", no da cumplimiento a todas las exigencias dispuestas en los Dictamenes N°1140/027
de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacion en el contexto
de la relacién laboral.

Ordinario N°2141, de 02.09.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Hcapital - RH 4U", presentado por la
empresa HGV Human Technology S.p.A., no da cumplimiento a todas las exigencias técnicas vigentes
sobre la materia, por lo que no se autoriza su utilizacidn en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°2147, de 02.09.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

La Direccion del Trabajo autoriza la utilizacién de sistemas de registro y control de asistencia
computacionales, no a las empresas especificas que los comercializan e implementan por lo que, si
se desea utilizar una plataforma que ya ha sido validada por esta Servicio, los empleadores no
requieren volver a solicitar un pronunciamiento.

Ordinario N°2178, de 06.09.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Temporis", presentado por la empresa
Proiecta Ingeneria de Software Ltda., no da cumplimiento a todas las exigencias técnicas vigentes
sobre la materia, por lo que no se autoriza su utilizacidn en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N°2246, de 20.09.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Ideal Chile S.A., denominado
"Asistencia Laboral", presenta serias deficiencias por lo que no se autoriza su utilizacién en el
contexto de la relacidn laboral.

Ordinario N°2257, de 20.09.2021

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Biometria Aplicada", presentado por la
empresa Biometria Aplicada S.p.A., presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su
utilizacién en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°2273, de 24.09.2021

Registro y control de asistencia, aplicacion mévil, medios de control.

1.- En virtud del poder de direccién de que goza el empleador, es éste quien tiene derecho a
determinar el tipo de sistema de registro y control de asistencia a utilizar en la empresa. Sin
embargo, si se tratara de un sistema informatico, el mecanismo elegido debe cumplir con lo
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dispuesto por este Servicio en los dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de
04.12.2017. 2.- Si bien no existen inconveniente para que los trabajadores utilicen elementos
propios para la prestacion de sus servicios personales, en la medida que tal circunstancia obedezca
a una manifestacion libre de su voluntad. 3.- Si bien no existen inconvenientes juridicos para utilizar
la geolocalizacién como parte de los sistemas de registro de asistencia, la intensidad del control
dependerd de la actividad desarrollada por los respectivos trabajadores por lo que, por regla
general, es dable estimar que mantener encendido el GPS de los teléfonos celulares durante toda
la jornada laboral excede los fines de una herramienta como la sefialada, transformandola en un
verdadero mecanismo de vigilancia. 4.- No se ajusta a la normativa vigente el bloqueo de los
dispositivos o aplicaciones méviles, debiendo estas siempre permitir que los trabajadores realicen
las marcaciones que correspondan.

Ordinario N°2306, de 01.10.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa SCM Consultores S.p.A,,
denominado "Kronos-SCM-Cloud", presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su
utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N°2307, de 01.10.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia digital denominado "SICA Plantabio S.A.", consultado
por la empresa del mismo nombre, no cumple los requisitos minimos de admisibilidad necesarios
para proceder a su analisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°2308, de 01.10.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia digital denominado "SICA Agricola Nancagua Ltda.",
consultado por la empresa del mismo nombre, no cumple los requisitos minimos de admisibilidad
necesarios para proceder a su andlisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°2309, de 01.10.2021.
Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia digital denominado "SICA Puelche Fresh Ltda.",
consultado por la empresa del mismo nombre, no cumple los requisitos minimos de admisibilidad
necesarios para proceder a su analisis por parte de este Servicio.

Ordinario N°2310, 01.10.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia digital denominado "SICA Puelche S.A.", consultado por
la empresa del mismo nombre, no cumple los requisitos exigidos por este Servicio.

Ordinario N°2351, de 08.10.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Plataforma de Asistencia Vigatec",
presentado por la empresa Vigatec S.A., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los
Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su
utilizacién en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N°2365, de 12.10.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "fullCAS", presentado por la empresa
Mobius S.A., se ajusta a todas las exigencias que sobre la materia establecen los Dictamenes
N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacion en el
contexto de la relacidn laboral.
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Ordinario N°2420, de 19.10.2021.
Sistema de registro y control de asistencia, choferes y auxiliares, transporte rural colectivo de
pasajeros.

El sistema de registro y control de asistencia y horas de trabajo, propuesto por la empresa
Transportes Ventrosa S.p.A., se encontrard ajustado a Derecho una vez que se realice la
modificacion indicada en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N22472, de 02.11.2021.
Sistema de registro y control de asistencia digital.

La documentacidon acompafiada a la solicitud de autorizacién del sistema de registro y control de
asistencia, denominado "Marcram", consultado por la empresa Puente Digital S.p.A., no cumple los
requisitos minimos de admisibilidad necesarios para proceder a su analisis por parte de este
Servicio.

Ordinario N22476, de 02.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia propuesto por la empresa Nearway S.p.A., denominado
"Modulo de Control de Asistencia de la Aplicacion Nearway", no da cumplimiento a todas las
exigencias dispuestas en los Dictamenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017,
por lo que no se autoriza su utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N22481, de 02.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia presentado por la empresa Angular Contraloria y
Soluciones Tecnoldgicas S.p.A., denominado "Check in Angular", no se ajusta a todas las exigencias
gue sobre la materia establecen los dictdmenes N°1140/027, de 24.02.2016 y N°5849/133, de
04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N22499, de 03.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Builder S.p.A., denominado
"Solucion de Control de Asistencia Builder", no se ajusta a todas las exigencias contempladas en los
Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su
utilizacidn en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N22500, de 03.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Workera", presentado por la empresa
Qwantec Ingenieria Ltda., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los Dictamenes
N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacién en el
contexto de la relacién laboral.

Ordinario N22521, de 05.11.2021

Sistema de registro y control de asistencia electrdnico.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Albemarle Ltda.,
denominado "Accu-Time/Workday", no se ajusta a todas las exigencias contempladas en los
Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su
utilizacién en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N22522, de 05.11.2021.
Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Temporis", presentado por la empresa
Proiecta Ingenieria de Software Ltda., se ajusta a todas las exigencias establecidas por los
Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su
utilizacién en el contexto de la relacién laboral.
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Ordinario N22575, de 11.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital, elementos de identificacién biométrica.

No existe inconveniente para que la empresa Biometrika S.A. comercialice productos destinados a
la identificacidn de las personas, respecto de los cuales esta Direccidn sélo se pronunciara cuando
tales elementos sean incorporados a una solucién utilizada en el dmbito de la relacién laboral.

Ordinario N22640, de 18.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Hcapital - RH 4U", presentado por la
empresa HGV Human Technology S.p.A., no da cumplimiento a todas las exigencias técnicas vigentes
sobre la materia, por lo que no se autoriza su utilizacidn en el contexto de las relaciones laborales.

Ordinario N22661, de 23.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Randstad On Move", presentado por las
compafiias Randstad Empresa de Servicios Transitorios Limitada y Randstad Chile S.A., no da
cumplimiento a todas las exigencias contempladas en los Dictamenes N°1140/027 de 24.02.2016 y
N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza su utilizacién en el contexto de la relacion
laboral.

Ordinario N22664, de 23.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa PRGTEC S.p.A., denominado
"LaborOffice", da cumplimiento a todas las exigencias dispuestas en los Dictdmenes N°1140/027 de
24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacidn en el contexto de la
relacién laboral.

Ordinario N22665, de 23.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia denominado "Biometria Aplicada S.p.A., se ajusta a
todas las exigencias establecidas por los Dictamenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de
04.12.2017, por lo que se autoriza su utilizacidn en el contexto de la relacién laboral.

Ordinario N22666, de 23.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

El sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Asemafor S.p.A,,
denominado "Control de Asistencia Asemafor" no da cumplimiento a todas las exigencias dispuestas
en los Dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que no se autoriza
su utilizacion en el contexto de la relacion laboral.

Ordinario N22667, de 23.11.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

La documentacién que respalda la certificacion del sistema de registro y control de asistencia
consultado por la empresa ControlRoll Ltda., denominado "FacelD", da cumplimiento a todas las
exigencias técnicas vigentes sobre la materia, por lo que se autoriza su utilizacidn en el contexto de
las relaciones laborales.

Ordinario N°2761, de 07.12.2021.
Sistema de registro y control de asistencia digital.

La Direccion del Trabajo autoriza la utilizacidon de sistemas de registro y control de asistencia
computacionales, no a las empresas especificas que los comercializan o implementan por lo que,
como ocurre en la especie, cuando una plataforma ya ha sido autorizada no se requiere que los
empleadores que deseen usarla vuelvan a solicitar el pronunciamiento correspondiente.
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Ordinario N°2864, de 20.12.2021.

Sistema de registro y control de asistencia digital.

La documentacion técnica que respalda el sistema de registro y control de asistencia presentado
por la empresa Farmacéutica Insuval S.A., no satisface los requisitos minimos necesarios para emitir
el pronunciamiento solicitado. Lo sefialado, no obsta a que una vez corregida la omisién sefialada
sea reingresada para su revisidén y eventual autorizacion.

Reglamento interno

Ordinarios

Ordinario N°580, de 12.02.2021.
Reglamento interno orden, higiene y seguridad, control alcohol y drogas.

1) Toda medida de control del uso de alcohol y drogas en la empresa debe ser incorporada en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la empresa y respetar los principios y reglas
que limitan el ejercicio de las facultades empresariales en este aspecto. 2) Las impugnaciones de
ilegalidad de las disposiciones de un Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, deben ser
conocidas por la Inspeccion del Trabajo respectiva y someterse a procedimiento que establece el
articulo 153 inciso final del Cddigo del Trabajo. 3) En el régimen sancionatorio que el empleador
decida regular en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, se debera dar cumplimiento
a lo establecido en el articulo 153 N°10 del Estatuto Laboral.

Ordinario N°865, de 08.03.2021

Reglamento interno orden, higiene y seguridad, vigencia.

Este Servicio debe abstenerse de emitir un pronunciamiento juridico en los términos solicitados.

Ordinario N°1217, de 12.04.2021.

Reglamento interno, competencia Direccién del Trabajo.

Con el objetivo de resguardar el correcto desarrollo de los procedimientos de investigacidn
disciplinaria en el marco de la presente emergencia sanitaria, el empleador se encuentra habilitado
a adoptar las medidas pertinentes, debiendo ajustarse dicha decisidn a las condiciones establecidas
en el articulo 156 del Cédigo del Trabajo y considerar especialmente el derecho al debido proceso
que asiste a los trabajadores, conforme se expone en el presente informe.

Ordinario N°1565, de 31.05.2021.

Reglamento interno orden, higiene y seguridad, disposiciones obligatorias.

Las obligaciones y prohibiciones contenidas en el Cédigo de Etica de Antofagasta Minerals, asi como
el procedimiento alli establecido para la investigacién de las infracciones y la aplicaciéon de las
sanciones correspondientes, no constituyen una regulacién a la que daban sujetarse los
trabajadores de Minera Los Pelambres sino una vez incorporada al reglamento interno de orden,
higiene y seguridad de la referida empresa y puesta en conocimiento de aquellos en la forma
prevista por la ley.

Ordinario N°1598, de 03.06.2021.
Reglamento interno, sanciones, potestad de mando.

Las sanciones que puede aplicar el empleador ante una infraccion del trabajador al Reglamento
Interno de la empresa, solo pueden consistir en amonestacién verbal o escrita, y en multas, en
conformidad a lo expuesto en la reiterada y uniforme jurisprudencia administrativa de este Servicio.
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Remuneraciones

Dictamenes
Dictamen N°877/6, de 10.03.2021.

Libro remuneraciones electrénico.

1. Que conforme a la evolucién del sistema normativo y las actuales herramientas y sistemas
tecnolégicos, resulta juridicamente procedente que la obligacidon contenida en el articulo 62 del
Cddigo del Trabajo, consistente en la elaboracidn de un Libro Auxiliar de Remuneraciones, sea
cumplida mediante procesos electrénicos. 2. El Libro Auxiliar de Remuneraciones (LAR) constituye
un registro de naturaleza contable y de caracter obligatorio para aquellos empleadores con 5 0 mds
trabajadores, que satisface objetivos normativos en el ambito laboral, previsional y tributario,
impreso en hojas foliadas y timbrada por el SlI, cumpliendo los demds requisitos de forma para su
presentacion y validez. 3. El Libro de Remuneraciones Electrénico (LRE) consiste en una plataforma
electrénica puesta a disposicion de los empleadores en el portal web de la Direccion del Trabajo, a
fin que de que éstos informen estandarizada y mensualmente los pagos de remuneraciones
efectuados a sus respectivos trabajadores, con caracter de equivalente en soporte electrénico de la
obligacion contenida en el articulo 62 del Cdodigo del Trabajo. 4. Que, para los efectos de la
implementacion y cumplimiento de la obligacidn de registro de las remuneraciones, debera estarse
a la normativa y principios descritos en el presente Dictamen y en el manual o suplemento técnico
gue se elaborari al efecto.

Dictamen N°1826/24, de 14.07.2021

Reajuste Ingreso Minimo Mensual, monto, Ley N°21.360.

Fija sentido y alcance de la Ley N°21.360, publicada en el Diario Oficial de 12.07.2021, en lo relativo
al reajuste del monto del Ingreso Minimo Mensual. Los montos del Ingreso Minimo Mensual y sus
efectos en materia laboral son los contenidos en el cuerpo del presente informe.

Dictamen N°2404/45, de 19.10.2021.
Contrato de Teleoperadores. Ley N°21.142. Remuneracién variable. Alcance "Centro de Contacto o
de llamadas".

1.- El sistema consistente en fijar a mediados del respectivo mes las nuevas condiciones de la
remuneracion variable de los teleoperadores no se encuentra ajustado a la nueva normativa que
rige la materia. 2.- El alcance de la expresién "centro de contacto o de llamadas" es el que se indica
en el presente dictamen.

Dictamen N22588/51, de 12.11.2021.

Libro de remuneraciones electrdnico.

Fija el sentido y alcance de los articulos 61, 515 y 517 del Cddigo del Trabajo, en lo referido a la
obligacion de registro del Libro de remuneraciones electrénico.

Ordinarios
Ordinario N°18, de 04.01.2021.

Ingreso Minimo Mensual, jornada parcial, remuneracion proporcional.

El legislador laboral en el articulo 44 inciso tercero del Cédigo del Trabajo, ha establecido un criterio
de proporcionalidad para calcular la remuneracién de los trabajadores que reciben un sueldo
equivalente al ingreso minimo mensual y que han pactado una jornada de trabajo parcial, en
términos tales que la remuneracién no podrd ser inferior al ingreso minimo vigente y serd
proporcional a la cantidad de horas pactadas como jornada ordinaria.

Ordinario N°152, de 18.01.2021.

Remuneracién variable, base calculo, licencia médica prolongada.
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La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento sobre una materia sobre la
cual existe controversia entre las partes, correspondiendo el conocimiento y resolucion de la misma
al Juzgado de Letras del Trabajo competente.

Ordinario N°172, de 18.01.2021

Libro auxiliar remuneraciones, persona natural.

Todo empleador que ocupe mas de 5 trabajadores se encuentra obligado a llevar libro auxiliar de
remuneraciones.

Ordinario N°550, de 10.02.2021.

Semana corrida, remuneracion variable, procedencia.

En la medida que se rednan las condiciones expuestas en el presente informe respecto de las
remuneraciones variables, la empresa estaria obligada al pago del beneficio de semana corrida.

Ordinario N°558, de 10.02.2021.

Remuneraciones, créditos y cuentas de ahorro, cooperativa Coopeuch, cajas compensacién
asignacion familiar.

1.- Los descuentos en las remuneraciones por crédito social en favor de las Cajas de Compensacion
de Asignacién Familiar, son de aquellos obligatorios comprendidos en el inciso 1° del articulo 58 del
Cddigo del Trabajo, y por lo tanto, no corresponde considerarlos incluidos en el tope del 45% de la
remuneracion total del trabajador que establece el inciso 4° del mismo articulo 58, limite que solo
se aplica para el conjunto de los descuentos que la doctrina denomina de tipo facultativos
consagrados en los incisos 2° y 3° de la misma disposicion legal.2.- Una vez aplicadas las deducciones
obligatorias en las remuneraciones de los trabajadores- como por ejemplo descuentos por créditos
sociales en favor de las Cajas de Compensacion y Asignacion Familiar-, se deben efectuar descuentos
facultativos, como pueden ser los créditos contraidos con Cooperativas de Ahorro y Crédito,
respetando los limites legales destacados en el cuerpo del presente informe. 3.- Para efectuar los
descuentos a las remuneraciones de los trabajadores socios de cooperativas es suficiente la
autorizacién escrita del dependiente, en cada operacion, haciendo excepcién a la regla del inciso 3°
del articulo 58 del Cédigo del Trabajo, en cuanto se requiere acuerdo por escrito con el empleador,
atendido que tales descuentos estan contenidos en una ley especial, la que deberia primar sobre la
de general aplicacién como es el Cédigo del Trabajo, segun lo permite el principio de especialidad
de la ley. 4.- La jurisprudencia de este Servicio, no ha reconocido en el conjunto de deducciones
facultativas, la existencia de un orden de prelacion de créditos, asunto que debera ser acordado por
las mismas partes en orden a determinar los distintos porcentajes de descuentos de manera que en
su conjunto no excedan de un 45% del total de las remuneraciones de los trabajadores.

Ordinario N°855, de 05.03.2021.

Libro auxiliar de remuneraciones, persona natural.

Todo empleador que ocupe 5 0 mas trabajadores se encuentra obligado a llevar libro auxiliar de
remuneraciones.

Ordinario N°894, de 10.03.2021.

Remuneracion variable, pago de incentivos por confiabilidad y productividad en instrumento
colectivo. Ausencia de trabajadores de su jornada laboral efectiva por motivos de la aplicacion de
Protocolos Covid-19.

Los incentivos de confiabilidad y productividad acordados por las partes en las cldusulas octava y
novena, respectivamente, del contrato colectivo vigente de 12.12.2018, y que se han seguido
pagando en el transcurso del tiempo hasta la fecha en un piso minimo acorde con las tablas de
ponderacién estipuladas en las mencionadas cldusulas contractuales, forma de célculo no aceptada
por la organizacién sindical, deberan ser pagados respetando un minimo conforme al promedio de
dichos estipendios percibidos por los trabajadores en los Ultimos tres meses efectivamente
laborados, toda vez que la ausencia de éstos de sus labores efectivas ante casos vinculados con el
contagio del virus Covid-19, constituyen periodos de inactividad por causas no imputables a los
dependientes.
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Ordinario N°1013, de 19.03.2021.

Liquidacién remuneraciones, anexo, articulo 54 bis inciso tercero Cddigo del Trabajo.

La empresa deberd respetar lo establecido en el inciso tercero del articulo 54 bis del Cddigo del
Trabajo, poniendo a disposicion de sus trabajadores en el anexo a las liquidaciones de sus
remuneraciones, la informacién pertinente que determine el monto de cada comisién, bono,
premio u otro incentivo que reciba en el mes el trabajador, junto al detalle de cada operacién que
le dio origen y la forma empleada para su cdlculo.

Ordinario N°1076, de 29.03.2021.
Remuneraciones, gratificacion.

Atiende presentacidn acerca del beneficio de gratificacion legal, especificamente, sobre la forma de
dar cumplimiento a dicha obligacion.

Ordinario N°1256, de 16.04.2021.

Remuneracion, sistema de pago, modificacién.

Alcances al nuevo sistema de pago de remuneraciones de Energy Fitness Clubs SpA.

Ordinario N°1257, de 16.04.2021.

Gratificacidn, licencia médica.

El empleador no estd obligado al pago de la gratificacidon otorgada anticipadamente y mes a mes, si
ésta ha sido incluida para el cdlculo del subsidio por licencia médica, en tal caso, debe pagarse sélo
la gratificacion proporcional a los dias efectivamente trabajados.

Ordinario N°1749, de 01.07.2021.

Feriado legal, base calculo, remuneracién integra, remuneracién mixta, trabajadores afectos.

Para efectos de determinar la remuneracidn integra a que tienen derecho durante su feriado legal
los dependientes que estén sujetos a un sistema de remuneracion mixta, el valor obtenido del
promedio de las remuneraciones variables percibidas en los tres ultimos meses laborados debe
dividirse por 30.

Ordinario N°1937, de 03.08.2021.

Sueldo minimo, reajuste, trabajador mayor 65 anos.

Para efectos del reajuste del sueldo minimo, no es posible sostener que se es mayor de 65 afos, al
enterar 66 afios. Aquel comienza a regir desde el dia siguiente a aquel en que se cumplen 65 afios.
2. El empleador no estd obligado a reajustar el sueldo base de la trabajadora por la cual se consulta,
toda vez que cumplid 65 afios y este hecho la posiciona en un rango etario diferenciado en la ley
que reajusta el sueldo minimo. Sin perjuicio de lo anterior, en virtud de la regla de la condicién mas
beneficiosa, la que integra el Principio Protector en materia laboral, no es posible disminuir el sueldo
base de la trabajadora debido a que, de hacerlo, se estaria vulnerando este principio orientador del
Derecho del Trabajo.

Ordinario N°1988, de 09.08.2021

Remuneraciones, bono de incentivo, licencia médica.

No resulta juridicamente procedente establecer un sistema de incentivo remuneracional que haga
depender la obtencién del beneficio denominado "bono de incentivo"”, de la circunstancia de que
el trabajador no haga uso de su derecho a gozar de licencia médica, sea por cualquier causa, y por
un periodo superior a 15 dias, en conformidad a lo expuesto en el presente informe.

Ordinario N°2172, de 06.09.2021.
Remuneracién variable.

1.- Atendido al caracter sinalagmatico del contrato de trabajo y a las obligaciones
consecuencialmente reciprocas que genera, fluye el necesario respeto de la premisa que reconoce
gue las remuneraciones se incorporan pura y simplemente al patrimonio del trabajador en el
momento en que se efectua la prestacion, sin limitacion alguna, resultando por ende, contraria a la
normativa una estipulacidn contractual que limite el derecho del trabajador a devengar y percibir la
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remuneracién variable correspondiente por la operaciones y servicios prestados, tal como ocurre
en el caso en analisis con el limite que remunera solo hasta el 130% del cumplimiento de las metas
logradas. 2.- Para resolver la consulta realizada, es necesario previamente determinar si la operacion
o venta no prosperé por no observancia de las exigencias insertas en el contrato de trabajo, asunto
que es de responsabilidad del trabajador y, por tanto, permite el descuento de las remuneraciones
variables aun cuando estén devengadas y percibidas. Por el contrario, si la operaciéon o venta no
prosperd y fue necesaria su anulacién por causa de un tercero ajeno a la relacidn laboral, no es licito
el descuento de remuneraciones variables devengadas y percibidas, puesto que, es un riesgo geu
debe ser asumido por el empleador. 3.- No corresponde a la luz de la normativa y jurisprudencia
analizada, que se consideren como descuentos de lineas activas o desactivaciones desvalorizadas, a
renuncias voluntarias de clientes, portabilidades de otras compafiias o migraciones de suscripcion a
prepago, cuando la Unica labor del trabajador en este sentido es dar aviso de tales hechos ya
acaecidos, por cuanto, tal obligacion no es de modo alguno causa de dichas renuncias,
portabilidades o migraciones descritas, y no es posible establecer una relacién de dependencia entre
el comportamiento del cliente y el incumplimiento del trabajador.

Ordinario N°2249, de 20.09.2021.

Contrato de trabajo, teleoperadores, remuneraciones, jornada de trabajo.

Respecto a las materias consultadas, debe estarse a lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N22578, de 11.11.2021.

Remuneraciones, ingreso minimo remuneracional, bonos.

Incumbe al empleador ejercer privativamente la facultad de dirigir, organizar y administrar su
empresa, lo que supone efectuar las adecuaciones que estime necesarias para incluir o no
determinados bonos en los items que conforman la remuneraciéon del trabajador, sin que
corresponda a este Servicio limitar sus atribuciones.

Ordinario N°2781, de 07.12.2021.

Semana corrida, base de calculo, dias de descanso a considerar.

La férmula de calculo de la semana corrida es la sefialada en el cuerpo de este informe. Debe
considerarse en la base de calculo de la semana corrida todos los dias de descanso compensatorio
por las actividades desarrolladas por el trabajador en domingo y festivos.

Ordinario N°2795, de 09.12.2021.

Gratificacidn convencional garantizada, anticipos, periodicidad de pago, remuneraciones.

1.- Las cotizaciones previsionales correspondientes a las gratificaciones convencionales garantizadas
deben ser enteradas en forma mensual al ser devengadas éstas Ultimas en dicho periodo de tiempo.
2.- Deberd cumplirse con lo establecido en el contenido de este informe para determinar la
incidencia que tiene la gratificacién convencional garantizada anticipada mensualmente en: los
subsidios por licencia médica, seguro de cesantia, seguro social de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales, subsidio por incapacidad laboral y seguro de invalidez y sobrevivencia.
3.- El anticipo mensual pagado por concepto de gratificacion debe considerarse incluido en la base
de cdlculo de las indemnizaciones por afios de servicio y sustitutiva por falta de aviso previo. 4.- No
es legalmente procedente que tanto el bono de produccién como el bono de seguridad pactados en
el instrumento colectivo vigente sean pagados con un mes de desfase.

Ordinario N°2798, de 09.12.2021.
Semana corrida, base de célculo.

El bono de cumplimiento de metas y sus indicadores, en los términos analizados en el cuerpo de
este informe, no cumple los requisitos para formar parte de la base de célculo de la semana corrida,
sin perjuicio, de lo que pueda resolver la justicia ordinaria de ser requerida su intervencion.

Ordinario N°2898, de 23.12.2021.

Remuneracién integra, liquidacioén, feriado.
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La remuneracion integra correspondiente a dias de feriados continuos que se extiende por dos
meses contiguos, en el caso de remuneraciones variables, debe liquidarse sobre la base de los
mismos ultimos tres meses trabajados.

Servicios de emergencia

Ordinarios

Ordinario N°575, de 12.02.2021.

No procede legalmente que los trabajadores que se desempefian como cuarteleros conductores de
los Cuerpos de Bomberos, renuncien al descanso compensatorio en la jornada diaria siguiente
acordando un pago, por la interrupcién del descanso diario que consagra el inciso tercero del
articulo 152 bis del Cédigo del Trabajo, cuando el trabajador deba concurrir a un acto de servicio o
emergencia relacionado con sus funciones.

Ordinario N°758, de 03.03.2021.
Informe Comisién Medio Ambiente y Recursos Naturales, Servicio biodiversidad y areas protegidas
y sistema nacional dreas protegidas.

Informa al tenor de lo solicitado.

Sistema de votacion electronica

Ordinarios
Ordinario N°98, de 12.01.2021.

Sistema votacion electronica.

Atiende presentacién de empresa Cloud Comunicaciones S.p.A., sobre sistema de votacion
electrénica.

Ordinario N°831, de 05.03.2021.

Sistema votacion electrdnica.

La documentacién acompafiada, relacionada con el sistema computacional de votaciones para
organizaciones sindicales y asociaciones de funcionarios de la Administracion del Estado,
denominado NVOTES, no asegura el cumplimiento de todas las exigencias vigentes sobre la materia,
por lo que no se autoriza su utilizacién.

Ordinario N°847, de 05.03.2021.

Sistema votacion electronica.

Atiende presentacién de empresas Neolegal Chile y Neovoting S.p.A., sobre sistema de votacién
electronica.

Ordinario N°1376, de 29.04.2021.

Sistema votacion electronica.

Atiende presentacién empresa LogicSafe Chile S.A., sobre sistema de votacion electrdnica.

Ordinario N°1392, de 03.05.2021.

Sistema votacion electronica.

La documentacién acompafiada, relacionada con el sistema computacional de votaciones para
organizaciones sindicales y asociaciones de funcionarios de la Administracién del Estado, no asegura
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el cumplimiento de todas las exigencias vigentes sobre la materia, por lo que no se autoriza su
utilizacidn.

Ordinario N°1432, de 11.05.2021.

Sistema votacion electrénica.

La plataforma electrénica de votaciones para organizaciones sindicales y asociaciones de
funcionarios de la Administracion del Estado, denominado "Votaacidn.Inteligente", se ajusta a todas
las exigencias vigentes sobre la materia, por lo que se autoriza su utilizacién.

Ordinario N°1523, de 24.05.2021.

Sistema votacion electronica.

El sistema computacional de votaciones para organizaciones sindicales y asociaciones de
funcionarios de la Administracién del Estado, denominado "ADA", se ajusta a todas las exigencias
vigentes sobre la materia, por lo que se autoriza su utilizacién.

Ordinario N°1578, de 01.06.2021.

Sistema votacion electrdnica.

El sistema computacional de votaciones para organizaciones sindicales y asociaciones de
funcionarios de la Administracién del Estado, denominado "CUSTOM VOTE", se ajusta a todas las
exigencias vigentes sobre la materia, por lo que se autoriza su utilizacion.

Ordinario N°2054, de 17.08.2021.
Sistema votacidén electrdnica, organizacién sindical, asociacién de funcionarios. Administracién del
Estado.

La documentacién técnica acompafiada, relacionada con el sistema informatico denominado
"Survey Monkey", no asegura que dicha solucién cumpla con todas las exigencias vigentes para el
desarrollo de los procesos de votaciones de las organizaciones sindicales y asociaciones de
funcionarios de la Administracién del Estado a través de medios electrdnicos, por lo que no se
autoriza su utilizacion.

Ordinario N°2126, de 31.08.2021.

Sistema votacion electrdnica.

La documentacion acompafiada, relacionada con un sistema de votaciones digitales para
organizaciones sindicales y asociaciones de funcionarios de la Administracién del Estado, no asegura
el cumplimiento de todas las exigencias vigentes sobre cumplimiento de todas las exigencias
vigentes sobre la materia, por lo que no se autoriza su utilizacion.

Ordinario N22482, de 02.11.2021.

Sistema de votacién electrdnica.

El sistema computacional de votaciones para organizaciones sindicales y asociaciones de
funcionarios de la Administracién del Estado presentado por la empresa Outec Ltda., denominado
"Cloudvoting", se ajusta a todas las exigencias vigentes sobre la materia, por lo que se autoriza su
utilizacién.

Ordinario N22520, de 04.11.2021.

Sistema de votacioén electrdnica.

Esta Direccion se encuentra impedida de emitir el pronunciamiento requerido toda vez que, por
expreso mandato legal, la materia consultada debe ser conocida por los Tribunales de Justicia.

Ordinario N22582, de 11.11.2021.

Sistema de votacién electrdnica.

El cambio de razén social de una empresa comercializadora de un sistema de votaciones por medios
digitales no altera la respectiva autorizacién emitida por este Servicio, en la medida que la
plataforma se mantenga bajo las mismas condiciones técnicas en virtud de las cuales fue
autorizada.
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Teletrabajo

Dictamenes
Dictamen N°258/3, de 22.01.2021.

Trabajo a distancia o teletrabajo.

1. La obligacién contenida en el articulo 152 qudter L, serd exigible desde el momento en que se
pacta la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, de acuerdo a los términos sefialados en el
presente informe. 2. La obligacién al empleador de proporcionar equipos y herramientas,
consagrada en el articulo 152 quater L del Cédigo del Trabajo, no impide que las partes acuerden
que el trabajador pueda utilizar elementos de su propiedad y que el empleador pueda pagar una
asignacion por su uso para efectos laborales. Lo anterior, considerando para dicha asignacién un
monto que sea razonable y suficiente para cubrir los costos efectivamente incurridos por el
trabajador. 3. La asignacidn de colacidn o beneficio de alimentacién que se pueda pactar en el marco
del teletrabajo o trabajo a distancia mantiene su cardcter compensatorio, y, dada su naturaleza
contractual, su otorgamiento debe efectuarse en los términos acordados en el contrato o anexo,
segun corresponda. El otorgamiento de dichos beneficios, su terminacion o su modificacidn en el
sentido de perder su naturaleza compensatoria requeriran siempre de la manifestacién escrita de
la voluntad de las partes que lo convinieron para poder implementarlo. 4. En el caso de los
teletrabajadores excluidos del limite de jornada, las partes no se encuentran obligadas a indicar en
el contrato de trabajo, conforme a lo dispuesto en el numeral 4) del articulo 152 quater K del Cédigo
del Trabajo, los mecanismos de supervisién o control que utilizard el empleador respecto de los
servicios convenidos con el trabajador. 5. El derecho a desconexién debe ejercerse considerando los
términos expuestos en el presente informe, debiendo destacar que no resulta procedente que un
trabajador excluido de limitacién de jornada de trabajo se reporte al inicio y término del periodo en
gue hace uso de este derecho.

Dictamen N°1653/19, de 14.06.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia.

1. Conforme a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 152 quater N del Cédigo del Trabajo, de forma
previa al inicio de las labores a distancia o teletrabajo, el empleador debera capacitar al trabajador
acerca de las principales medidas de seguridad y salud, lo que podra ejecutar través del organismo
administrador del seguro de la Ley N°16.744 al que se encuentra afiliado o de forma directa. En este
ultimo caso, se encuentra habilitado para la contratacidn de entidades externas, debiendo ajustarse
la capacitacién a lo dispuesto en el Reglamento dictado en conformidad al articulo inciso 1° del 152
quater M del Codigo del Trabajo. 2. La determinacién de si este tipo de capacitacion se puede
enmarcar dentro de los objetivos de la Ley N°19.518, y consecuencialmente, si habilita al acceso de
beneficios tributarios por parte de las empresas, conforme a lo establecido en los articulos 35y 36
de dicho cuerpo legal, es un aspecto privativo del Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo,
careciendo esta Direccién de competencia para emitir un pronunciamiento en el sentido requerido.

Dictamen N°1949/32, de 05.08.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia, Conaf.

Los trabajadores de la Corporacion Nacional Forestal podran desempefiar funciones bajo la
modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, en cuyo caso se encontrardn afectos, en cuanto a la
extensién y distribucidn de jornada, a lo dispuesto en el articulo 21 del D.L. N°249 de 05.01.1974,
correspondiendo aplicar supletoriamente, en aquello que carezca de una regulacidn especial en
materia de descanso y jornada, las normas establecidas en el Capitulo IV del Libro | del Cddigo del
Trabajo.

Ordinarios
Ordinario N°297, de 25.01.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia, colacién.
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La Direccién del Trabajo debe abstenerse de emitir un pronunciamiento sobre una materia en la
cual existe controversia entre las partes, correspondiendo el conocimiento y resolucién de la misma,
al Juzgado de Letras del Trabajo Competente.

Ordinario N°950, de 15.03.2021.

Teletrabajo y trabajo a distancia, entrega de materiales.

Las herramientas y los materiales para el trabajo a distancia o para el teletrabajo, incluidos los
elementos de proteccién personal, deberdn ser proporcionados por el empleador al trabajador, sin
perjuicio que las partes acuerden que el trabajador pueda utilizar elementos de su propiedad, en
conformidad a lo expuesto por la jurisprudencia administrativa de este Servicio.

Ordinario N°1036, de 19.03.2021.

Teletrabajo, trabajo a distancia, contrato de trabajo, firma electrénica.

No existe impedimento para que el contrato de trabajo o su anexo, en el marco del teletrabajo o
trabajo a distancia, sea suscrito de forma electrénica, en la medida que se cumplan los presupuestos
establecidos en la Ley N°19.799, sobre Documentos Electrdnicos, Firma Electrénica y Servicios de
Certificacién de dicha Firma y no se afecten las facultades fiscalizadoras de este Servicio,
considerando para ello lo expuesto en el presente informe.

Ordinario N°1041. de 23.03.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia, Ley N°21.220, implementos y herramientas de trabajo.

1. En aquellos casos en que un trabajador estuviese prestando servicios a distancia, en los términos
analizados en este informe y con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley N°21.220, deberd
ajustarse dicha prestacion a los términos que el articulado permanente que la precitada ley fijé para
las modalidades de trabajo a distancia o teletrabajo, segin corresponda. 2. Cualquiera sea la
modalidad en que cada trabajador preste servicios a favor del empleador, sera obligacion de este
ultimo otorgar a aquél los implementos y herramientas que necesite para cumplir con sus labores.
El empleador debe asumir su disposicion a los trabajadores para que estos presten los servicios para
los que han sido contratados, no pudiendo traspasarles, en todo o parte, tal responsabilidad, en
virtud del principio de ajenidad que identifica a la relacién laboral y el riesgo de empresa que, por
naturaleza, debe soportar el empleador, ya que el trabajador, en estricto rigor, no es socio ni
participe del dominio de la empresa. No obstante lo anterior, en el caso de las modalidades de
teletrabajo y trabajo a distancia regulados por la Ley N°21.220, el legislador expresamente regulé el
cumplimiento de tales obligaciones.

Ordinario N°1044, de 23.03.2021.
Teletrabajo o trabajo a distancia, cobradores telefdnicos, servicios internet o suministros eléctricos,
modificacion procedimiento reajuste metas mensuales.

1.- No se ajusta a la normativa laboral ni a lo acordado entre las partes, la modificacién contractual
unilateral pretendida por la empresa "Sociedad de Cobranzas Payback Ltda.", que con fecha 26y 27
de junio de 2020, excluyd de los ajustes proporcionales de las metas mensuales a los cortes de
servicios de internet y de energia eléctrica que impiden a los trabajadores realizar sus labores, por
cuanto, existe un acuerdo de voluntades vigente entre las partes que establece lo contrario, el
principio de ajenidad que inspira al derecho del trabajo no permite traspasar los riesgos de la
operacion propios del empleador a los trabajadores, la jornada pasiva que opera en la practica
protege a los trabajadores en caso fortuito o de fuerza mayor vy, finalmente, la Ley N° 21.220 que
modificd el Cédigo del Trabajo en materia de trabajo a distancia y teletrabajo, consagré la
prohibicion de menoscabo, especialmente en las remuneraciones de los trabajadores que acuerden
con su empleador el cambio de modalidad a distancia o teletrabajo. 2.- La empresa "Sociedad de
Cobranzas Payback Ltda.", en virtud de lo anteriormente concluido, debe restituir toda disminucién
en las remuneraciones de los trabajadores que se hayan producido por la falta de aplicacién del
acuerdo contractual vigente, que reajusta las metas de los dependientes en forma proporcional al
tiempo en que no pudieron prestar efectivamente sus servicios por causas que le son inimputables,
como es el corte del servicio de internet o de suministro eléctrico.

Ordinario N°1194, de 05.04.2021

Teletrabajo o trabajo a distancia, gastos de operacion, funcionamiento, mantencién y reparacion.
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El monto destinado a cubrir los costos de operacion, funcionamiento, mantenimiento y reparacion
de los equipos necesarios para el trabajo a distancia o teletrabajo debe cumplir los criterios de
suficiencia y razonabilidad, siendo su determinacién un aspecto casuistico que debe considerar las
particularidades de la prestacién de servicios en el caso concreto, no pudiendo fijar ex ante esta
Direccién un valor destinado a cumplir la obligacion establecida en el articulo 152 quater L del
Cddigo del Trabajo.

Ordinario N°1195, de 05.04.2021

Teletrabajo o trabajo a distancia, asignacién movilizacion y colacion.

1. En el marco del trabajo a distancia y teletrabajo el empleador se encuentra obligado a
proporcionar los equipos, herramientas y materiales de trabajo, incluyendo los elementos de
proteccidn personal, que sean necesarios para la prestacidon de servicios de los trabajadores v,
adicionalmente, debera asumir los costos de operacién, funcionamiento, mantenimiento y
reparacion de los equipos, conforme se da cuenta en el presente informe. 2. No procede el cese
unilateral de las asignaciones de movilizacién y colacién por haber perdido su naturaleza
compensatoria, debiendo respetarse para efecto de su pago las condiciones establecidas por las
partes, quienes son las habilidades para modificarlas o suprimirlas al tenor de lo dispuesto en el
inciso 3 del articulo 5 del Cddigo del Trabajo.

Ordinario N°1197, de 05.04.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia, asignacién movilizacion y colacion.

1. El contenido del acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo debera ajustarse a lo establecido en
el articulo 152 quater K) del Cédigo del Trabajo, considerando las prevenciones referidas en el
presente informe. 2. No procede el cese unilateral de las asignaciones de movilizacién y colacién
bajo la consideracidon de haber perdido su naturaleza compensatoria, debiendo respetarse para
efecto de su pago las condiciones establecidas por las partes, quienes son las habilitadas para
modificarlas o suprimirlas al tenor de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 5° del Cédigo del
Trabajo. 3. El monto destinado a cubrir los costos de operacidn, funcionamiento, mantenimiento y
reparacion de los equipos necesarios para el trabajo a distancia o teletrabajo debe cumplir los
criterios de suficiencia y razonabilidad, siendo su determinacién un aspecto casuistico.

Ordinario N°1203, de 06.04.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia, asignacién, naturaleza compensatoria.

No procede el cese o modificacion unilateral de una asignacion por haber perdido su naturaleza
compensatoria, debiendo respetarse las condiciones establecidas por las partes, siendo estas las
Unicas habilitadas para modificarlas o decidir que dicho pago se destine al cumplimiento de la
obligacion establecida en el articulo 152 quater L del Codigo del Trabajo en el marco del trabajo a
distancia o teletrabajo.

Ordinario N°1245, de 16.04.2021

Teletrabajo o trabajo a distancia, lugares de trabajo.

En aquellos casos en que el lugar de trabajo es designado y habilitado por el empleador en
dependencias de sus clientes, nos encontramos frente a una situacion que no se enmarca en la
regulacién del trabajo a distancia y teletrabajo por expresa disposicidn del inciso 2° del articulo 152
quater H del Cédigo del Trabajo, sin embargo, en caso de duda, las partes se encuentran habilitadas
para presentar la respectiva consulta o denuncia, segln sea el caso en cualquiera de las Inspecciones
del Trabajo.

Ordinario N°1285, de 21.04.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia, competencia Direccidn del Trabajo.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para establecer el lugar en el que debe prestar
servicios el trabajador, cuando se pacte la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, como
asimismo carece de competencia para autorizar la prestacion de servicios en un lugar diverso al que
han establecido las partes de la relacién laboral.
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Ordinario N°1507, de 19.05.2021.

Combinacidn teletrabajo y asistencia a lugar de trabajo, control de jornada de trabajo.

1.- No existe inconveniente juridico para que los dependientes que presten servicios en la modalidad
de teletrabajo, combinando trabajo a distancia con asistencia a las instalaciones de su empleador,
se encuentren sujetos a un sistema de registro y control de asistencia digital, en la medida que
dichos mecanismos se ajusten a las exigencias establecidas en los citados Dictamenes N°1140/27 de
14.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017. 2.- Salvo en el caso de las dos excepciones indicadas en el
presente informe, los empleadores deben disponer siempre de un solo sistema de registro y control
de asistencia para todos los trabajadores, sin importar si estos se encuentran asistiendo fisicamente
a prestar servicios o, por el contrario, lo hacen a través de la modalidad de teletrabajo. 3.- Las
plataformas digitales de registro y control de asistencia regulados mediante los Dictdmenes
N°1140/027 de 14.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017, no constituyen sistemas especiales de
control de jornada, sino que, por el contrario, son mecanismos generales o comunes para todas las
actividades econdmicas, pues ellos son asimilados al "libro de asistencia del personal o en un reloj
control con tarjetas de registro" exigidos por el citado inciso 1° del articulo 33 del Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°1725, de 25.06.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia, entrega materiales, desconexién, implementos y herramientas,
lugar de trabajo, retorno trabajo presencial, competencia Direccion del Trabajo, consulta genérica,
Tribunales de Justicia.

Atiende requerimiento de Confederacion de Sindicatos bancarios y del Sistema Financiero,
Comercio, Comunicaciones, Telecomunicaciones y Actividades Conexas de Chile, sobre normativa
aplicable a las relaciones de trabajo que se desarrollen mediante la modalidad de trabajo a distancia
o teletrabajo.

Ordinario N°2110, de 27.08.2021.
Teletrabajo o trabajo a distancia, registro teletrabajo.

Los requerimientos de informacién para el registro electronico de pactos de trabajo a distancia y
teletrabajo se fundamentan en las consideraciones expuestas en el presente informe.

Ordinario N°2250, de 20.09.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia, asignaciones pactadas, Ley N°21.220.

Las asignaciones derivadas de la aplicacion de la Ley N°21.220, sobre teletrabajo, en la medida que
respondan al concepto de "devoluciones de gastos en que se incurra por causa del trabajo", no
tienen el cardcter de remuneracién y por tanto no estan afectas a cotizaciones previsionales. Sobre
la tributacién de las mismas, corresponde pronunciarse exclusivo y especifico del Servicio de
Impuestos Internos.

Ordinario N°2295, de 28.09.2021

Teletrabajo o trabajo a distancia, sistema digital de control de productividad.

1.- La utilizacién de medios de control digitales para verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales se encuentra ajustada a Derecho. 2.- Si bien la utilizacion de sistemas de control de la
produccién de los trabajadores se encuentra ajustada a Derecho, la intensidad de la supervision
dependerd de las labores realizadas, debiendo evitarse que los medios empleados pierdan su
naturaleza y se transformen en medios de vigilancia personal. 3.- En virtud del poder de direccidon
de que goza el empleador, es éste quien tiene derecho a determinar los sistemas de control, tanto
de jornada como de produccién, a utilizar en la empresa, no resultando necesario requerir la
anuencia de los trabajadores, a menos que el medio de supervisién requiera de la utilizaciéon de
elementos personales de los trabajadores.

Ordinario N°2318, de 04.10.2021.
Teletrabajo o Trabajo a distancia. Aplicabilidad. Trabajadores en el extranjero. Ley N°21.220.

Resulta legalmente improcedente otorgar por la via administrativa efectos en el extranjero a la Ley
N°21.220, sobre teletrabajo, atn con acuerdo de las partes de la relacién laboral.
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Ordinario N°2417, de 19.10.2021.

Teletrabajo o trabajo a distancia. Trabajadores en el extranjero. Ley N°21.220.

Resulta legalmente improcedente otorgar por la via administrativa efectos en el extranjero a la Ley
N°21.220, sobre teletrabajo, ain con acuerdo de las partes de la relacién laboral.

Ordinario N°2794, de 09.12.2021.

Teletrabajo, legislacion laboral, territorialidad.

La ley laboral chilena sélo rige dentro del territorio de la Republica y, en consecuencia, en el marco
del trabajo a distancia o teletrabajo, los chilenos o extranjeros que se encuentren fuera del pais,
aunque realicen actos que vayan a producir efecto en Chile, quedan regidos por las leyes extranjeras
correspondientes.

Trabajadores portuarios, a bordo de naves y
gente de mar

Dictamenes
Dictamen N°1561/17, de 31.05.2021.

Negociacidn colectiva, gente de mar o personal embarcado.

1. Se encontraran habilitados para presenciar y certificar las votaciones que requieran realizarse
ante ministro de fe a bordo de una nave, aquellas personas indicadas en los estatutos de la
organizacion. 2. Ala luz de lo dispuesto en el articulo 255 del Cédigo del Trabajo, en el procedimiento
de negociacién colectiva el ministro de fe Unicamente debe certificar la votacidn de la huelga y las
nuevas ofertas del empleador, debiendo tomar la votacién, efectuar escrutinio y levantar el acta,
dejando constancia de las situaciones observadas y aquellas requeridas por los participantes, para
después entregare copia del acta, la cual debe hacerla llegar a la Inspeccién del Trabajo. 3. Bajo las
condiciones sefialadas en el presente informe, para el ejercicio de la huelga las naves que se
encuentren en alta mar deberan dirigirse al primer puerto a que arribe la nave en territorio nacional
y a aquella en la que exista cénsul en territorio extranjero, a fin de que los trabajadores puedan
desembarcar. 4. En lo que respecta al desembarco de trabajadores en el extranjero, correspondera
estarse a la normativa en el Reglamento Consular, especificamente al articulo 117 de dicho cuerpo
legal. La referida norma que establece que el capitan de la nave o el representante del Armador
depositaran en la Oficina Consular respectiva el pasaje de regreso al puerto de restitucién para ser
entregado al trabajador desembarcado por el funcionario consular, quien podra autorizar que se
entregue al interesado el valor del pasaje en dinero, en casos justificados.

Dictamen N°1950/33, de 05.08.2021

Trabajo portuario, contrato de trabajo, mandato civil.

El mandato civil otorgado por trabajadores portuarios o representantes de la empresa de muellaje,
para suscribir contratos de trabajo, no es un instrumento juridico valido para celebrar dichas
convenciones.

Dictamen N22487/47, de 02.11.2021.
Personal embarcado o gente de mar.

Se reconsidera el Dictamen N°1980/83 de 11.05.2004, en su numeral 3), en cuanto que el armador
no podra destinar personal embarcado a labores de carga y descarga de naves mercantes a los
centros de cultivo o de un buque a otro, debido a que la gente de mar debe prestar servicios y
labores propias de la navegacion maritima cuando se encuentren embarcados.
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Ordinarios
Ordinario N°151, de 18.01.2021.

Trabajadores embarcados o gente de mar, uso vocablo retén, cuadros reguladores.

La disposicién recogida en el cuadro regulador de trabajo a bordo, respecto al uso dado por el
empleador al vocablo "Retén", que se encuentra al interior de las naves M/N Don José, CB 6810,
matricula Valparaiso 3017, MN Minke, CA 4357, matricula Valparaiso 3342, M/N Don Don Julian, CB
7214 matricula Valparaiso 3052, M/N Coho, CB 7166, matricula Valparaiso 3040, todas ellas
pertenecientes a la Compafiia Naviera Frasal S.A. no se ajustaria a Derecho.

Ordinario N°174, de 18.01.2021.
Trabajadores embarcados o gente de mar, rabajador técnico de peces, trabajador a bordo de naves
especiales.

Los trabajadores denominados "técnicos de peces", encargados de los procesos de preparacion,
carga, traslado y descarga de peces vivos a bordo de naves especiales dedicadas a tales labores,
forman parte de la dotacién de las naves de la empresa "Compania Naviera Frasal", al mediar un
contrato de embarco y realizar dichos trabajadores su servicio a bordo de las distintas naves de
dicho naviero, por lo tanto, se cumple en la prdctica con los requisitos legales que hacen aplicable a
estos trabajadores, el régimen legal dispuesto en los articulos 96 a 132 del Cddigo del Trabajo
referido al contrato de los trabajadores embarcados o gente de mar.

Ordinario N°1090, de 29.03.2021.
Trabajo portuario, reglamento.

Las empresas de muellaje deberan otorgar la boleta de garantia regulada en los articulos 3, numeral
I, letra c); 13; y 13 bis del Decreto Supremo N°48 de 1986, que aprueba el "Reglamento Sobre
Trabajo Portuario”, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, por cada oficina operativa que
mantenga el empresario en cada recinto portuario o frente de atraque en el desarrollo de sus
faenas.

Ordinario N°1091, de 29.03.2021.

Trabajadores portuarios, requisitos.

Los trabajadores que realizan las labores de encarpe, desencarpe, cortina, amarre y desamarre al
interior de Puerto Lirquén pueden ser calificados como trabajadores portuarios, atendido que
cumplen con los requisitos fundamentales de acuerdo a la doctrina institucional descrita en el
cuerpo del presente informe.

Ordinario N°1375, de 29.04.2021.

Jornada de trabajo, personal embarcado o gente de mar.

Los trabajadores embarcados que desempefian labores a bordo de naves especiales tipo
remolcadores, independiente del servicio que se encuentren realizando, estan sujetos a una jornada
de trabajo de 56 horas semanales distribuidas en 8 horas diarias, con un descanso de 8 horas
continuas dentro de cada dia calendario.

Ordinario N°1564, de 31.05.2021.

Gente de mar o personal embarcado.

1) Las labores y funciones realizadas por la gente de mar a bordo de naves de la marina mercante
nacional, deben regirse segun lo prevenido en el "Reglamento Sobre Formacién, Titulacidon y Carrera
Profesional de la Gente de Mar", en el "Reglamento de Trabajo a Bordo de Naves de la Marina
Mercante Nacional" y a lo dispuesto en el certificado de dotacidn minima de seguridad aprobada
para cada nave. 2) El contrato de trabajo, suscrito entre los trabajadores embarcados y el armador,
debe contener las estipulaciones minimas dispuestas en el articulo 10 del Cddigo del Trabajo,
sefialando expresamente la naturaleza de los servicios prestados, entendiendo que Ia
determinacidn de los servicios debe ser comprendida en el sentido de establecer o consignar en
forma clara y precisa el trabajo especifico para el cual ha sido contratado el dependiente, sin que
ello importe pormenoriza todas las tareas que involucran los servicios contratados.
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Ordinario N°1659, de 15.06.2021.

Negociacidn colectiva, gente de mar o personal embarcado.

1. Reitera la doctrina contenida en el Dictamen N°1561/017, de 31.05.2021, emitido por esta
Direccidon respecto de las votaciones que se lleven a efecto a bordo de una nave durante el
transcurso de un proceso de negociacidon colectiva iniciado por un sindicato constituido por
trabajadores embarcados que prestan servicios en territorio maritimo nacional, y sobre el principio
de buena fe que debe primar entre las partes de dicha negociacién. 2. Las acciones del empleador
destinadas a entorpecer la negociacidn colectiva y sus procedimientos seran consideradas practicas
desleales, materia cuyo conocimiento y resolucién corresponde al juzgado de letras del trabajo
competente.

Ordinario N°1681, de 16.06.2021.

Trabajadores portuarios.

1) El empleador portuario debe disponer de una cierta cantidad de trabajadores para realizar sus
faenas en forma segura, conforme con sus atribuciones y facultades privadas para administrar su
empresa y la normativa indicada en el presente informe. 2) No existe inconveniente juridico para
qgue en el contrato de un trabajador portuario se contemplen dos o mdas funciones, no
necesariamente similares, que estara obligado a desempeiiar, siempre que estas sean especificas,
sea que se trate de funciones alternativas o complementarias.

Ordinario N°1700, de 23.06.2021.

Trabajadores portuarios.

Rechaza solicitud de reconsideracion de dictamen N°3764/186 de 09.10.2001.

Ordinario N°1889, de 27.07.2021.
Trabajador portuario, elecciones primarias, vocales de mesa, trabajadores designados.

A los trabajadores que deban laborar para su empleador el dia en que se realicen votaciones
populares y escrutinios, y que sean designados vocales de mesa, delegados de la junta electoral , o
miembros de los colegios escrutadores de acuerdo a lo dispuesto en el D.F.L. N°2 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, la doctrina administrativa de esta Direccidn, contenida en los
Dictamenes N°s 2760/25, del 19.10.2020 y 1449/15, del 12.05.2021 sefala que les corresponde
otorgar a dichos dependientes permiso por todo el tiempo que sea necesario para el adecuado
desempeno de las mismas, por lo tanto, podran ausentarse de sus labores por un lapso superior a
las dos horas establecidas en el inciso 2° del articulo 165 del mismo cuerpo legal.

Ordinario N°2231, de 14.09.2021.

Trabajadores portuarios.

La autoridad competente podra rebajar el nimero de turnos requeridos para renovar el permiso de
seguridad portuaria dispuesta en Decreto Supremo N°49 de 1999, que aprueba el "Reglamento
Curso Bdasico de Seguridad de Faenes Portuarias”, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social,
ajustandose a lo expresado en el cuerpo del presente oficio.

Ordinario N°2362, de 12.10.2021.

Trabajo portuario.

Los antecedentes aportados por el requirente no alteran los principios juridicos expuestos en la
extensa jurisprudencia administrativa emitida por este Servicio en materia de trabajo portuario, ,
parte de la cual ha sido citada en el cuerpo del presente oficio, determinando, de esta manera, que
los llamados “trabajadores extraportuarios”, deben regirse por las normas generales dispuestas en
el Codigo del Trabajo, y no por lo establecido en el Libro |, Titulo Il, Capitulo Ill, Parrafo 2° del mismo
cuerpo normativo, ya que dichos dependientes no tienen asignado por el ordenamiento juridico
laboral nacional, un tratamiento especial en materia de contratacion.
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Trabajadores de la educacion

Dictamenes

Dictamen N°998/7, de 19.03.2021.
Asistente de la educacion, Ley N°21.199.

1. Se deja sin efecto en el numeral 3) denominado “Asistentes de la educacidn que prestan servicios
en establecimientos particulares subvencionados regidos conforme al Decreto con Fuerza de Ley
N°2, del Ministerio de Educacion, de 1998”, del dictamen N° 3445/022 de 11.07.2019, aquella parte
en que se consigna que lo que permite descartar de la aplicacién de sus normas a los asistentes de
la educacion que cumplen funciones administrativas o auxiliares en establecimientos particulares
subvencionados, los que se regiran por la normativa del Cédigo del Trabajo y supletoriamente por
la Ley N° 19.464, por cuanto sus funciones no son de apoyo al proceso educativo y de aprendizaje.
2. Los efectos de los articulos 38, 39, 40 y 41, de la Ley N2 21.109, disposiciones que establecen
derechos y beneficios para los asistentes de la educacion publica, se extenderan o beneficiaran a los
asistentes de la educacion del estamento profesional, técnico, administrativo y auxiliar, que presten
servicios en educacién parvularia, basica y media en los establecimientos particulares
subvencionados regidos conforme al Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de
Educacidn. 3. El articulo Unico de la Ley N°21.199 comprende al personal que cumple labores de
auxiliar de aseo, inspector de pasillo, bibliotecario, secretaria, auxiliar administrativo, portero o
nochero, en dichos establecimientos educacionales, toda vez que dichas funciones se ajustan a las
categorias de profesional, técnico, administrativo y auxiliar, segln corresponda en cada caso. 4. El
empleador debera otorgar a los asistentes de la educacion que fueron excluidos de los efectos del
articulo41 delaLey N° 21.109, los dias de feriado a que tenian derecho, en los términos del presente
informe. 5. Déjese sin efecto el Ordinario N°5715, de 11.12.2019, y toda doctrina anterior de este
Servicio que sea incompatible con la desarrollada en este dictamen.

Dictamen N°1654/20, de 14.06.2021
Establecimientos educacionales, teletrabajo o trabajo a distancia, emergencia sanitaria Covid-19,
Ley N°21.220.

1) Nada impide que los docentes y asistentes de la educacion puedan pactar con sus empleadores,
ya sea al inicio de la relacién laboral o durante su vigencia, la prestacién de servicios bajo las
modalidades trabajo a distancia o teletrabajo. 2) Dado que la prestacion de servicios bajo la
modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo requiere acuerdo de las partes, es dable concluir que,
en términos generales, en ausencia de pacto entre las partes, y sin perjuicio de lo que los tribunales
competentes resuelvan en cada caso concreto, la Ley N°21.220 no resulta aplicable a los docentes
y asistentes de la educacion que se encuentren prestando el servicio educacional de forma remota
a partir de disposiciones normativas emanadas de la autoridad pertinente por la emergencia
sanitaria causada por el COVID-19. 3) Aplicando el principio de ajenidad, atendido que las
prestaciones de servicios por parte de los trabajadores en la relacién laboral constituyen una
obligacion de hacer, y que, por otra parte, corresponde al empleador administrar su empresa o
hacerse cargo del riesgo de la misma, es el empleador quien, en toda modalidad de prestacién de
servicios por sus trabajadores, sean éstos remotos o presenciales, debe proveer los elementos o
materiales necesarios para que sus dependientes puedan realizar las labores convenidas en sus
contratos de trabajo.

Dictamen N°1919/28, de 02.08.2021.
Asociacion de funcionarios, servicios locales de educaciéon publica, quérum, eleccidn directorio,
procedencia.

1. Los sindicatos constituidos por personal no docente de los departamentos de educacion de las
corporaciones municipales, traspasados a los servicios locales de Educacién Publica, que pasen a
regirse por las reglas de las asociaciones de funcionarios, dispondran del plazo de un afio, contado
desde el depdsito de los estatutos, a que alude el articulo cuadragésimo tercero transitorio de la Ley
N°21.040, para cumplir con el quérum previsto en el inciso primero del articulo 13 de la Ley
N°19.296, que exige a las asociaciones constituidas en reparticiones que tengan mas de cincuenta
funcionario reunir un minimo de veinticinco trabajadores, que representen a lo menos, el diez por
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ciento del total de los que alli presten servicios. Asimismo, conforme con el inciso 3° del citado
articulo 13, se entendera que se ha dado cumplimiento igualmente a lo preceptuado en el
mencionado articulo transitorio si, al vencimiento del plazo de un afio alli otorgado, la asociacién de
funcionarios reuniere doscientos cincuenta o mas afiliados, cualquiera sea el porcentaje que estos
representen en relacidn con el total de funcionarios del Servicio Local respectivo. 2. Con el objeto
de determinar el cumplimiento de los quérum de constitucidn previstos en el articulo 13 de la ley
N°19.296, tratandose de las asociaciones de funcionarios que agrupan a dependientes que se
desempenan en los niveles y unidades de la organizacion interna de los Servicios Locales de
Educacidn Publica, a que se refieren los articulos 25 y 47 de la Ley N°21.040, deberd considerarse
Unicamente dicho universo de trabajadores de la respectiva dotacién publica. 3. No resulta
procedente que los miembros de las asociaciones de funcionarios constituidas en los Servicios
Locales de Educacidn Publica elijan directorios de cardcter comunal.

Dictamen N°2002/34, de 09.08.2021.
Ley N°21.040, articulo 42 transitorio, derechos adquiridos.

Fija el sentido y alcance del inciso 3° del articulo cuadragésimo segundo transitorio, de la Ley
N221.040.

Dictamen N°2039/36, de 23.08.2021.

Remuneraciones, docentes, Ley N°20.903.

Atiende diversas consultas acerca de la nueva estructura de remuneraciones de los profesionales
de la educacién, creada por la Ley N°20.903

Dictamen N°2222/37, de 14.09.2021.

Estatuto docente, actividades curriculares no lectivas.

Las clases de preparacidon para la Prueba de Seleccién Universitaria y las Pruebas de Transicion
constituyen actividades curriculares no lectivas.

Dictamen N°2403/44, de 19.10.2021.
Feriado progresivo Ley N°20.994. Trabajadores Jardines Infantiles. Periodo de interrupcion de
actividades escolares.

Complementa doctrina contenida en Dictamen N°6255/150 de 28.12.2017, que informa sobre el
sentido y alcance de la Ley N°20.994 que "Regula Beneficio que Indica, para Trabajadores de
Establecimientos de Educacidon Parvularia Administrados en Convenio con la Junta Nacional de
Jardines Infantiles", en el sentido que indica.

Dictamen N22569/50, de 10.11.2021.
Estatuto docente, Ley N°20.903, Sistema de Desarrollo Profesional Docente, docentes excluidos del
sistema.

El régimen remuneratorio de los profesionales de la educacién que hayan optado por excluirse del
Sistema de Desarrollo Profesional Docente (SDP) y celebren un contrato de trabajo con un nuevo
empleador esta constituido por las asignaciones y demas beneficios pecuniarios vigentes antes de
la Ley N°20.903, en la medida que el docente, o su nuevo empleo, en su caso, cumplan con las
condiciones normativas para percibirlos.

Dictamen N22719/54, de 29.11.2021.

Acceso a las prestaciones del seguro de desempleo. Ley N°21.227. Establecimientos Educacionales.

1. En los establecimientos educacionales que hayan podido continuar prestando el servicio
educacional de manera remota, conforme a los criterios que establezca el Ministerio de Educacion,
se debe evaluar, caso a caso, la suspensiéon de los contratos de sus trabajadores. 2. Los
establecimientos educacionales dependientes de Corporaciones Municipales, particulares

subvencionados conforme al D.F.L. N°2 de 1998, del Ministerio de Educacién, y técnicos
profesionales regidos por el D.L. N°3.166 no pueden hacer uso de las prestaciones de la Ley
N°21.227, mientras reciban los pagos correspondientes. 3. Los establecimientos particulares
pagados podran acceder a las prestaciones de la referida ley en la medida que, en el
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establecimiento especifico de que se trata, se cumplan los requisitos normativos para la
suspension del contrato de trabajo o los pactos de reduccion de jornada de trabajo.

Dictamen N°2958/61, de 30.12.2021.

Ley N°21.342, establecimientos educacionales.

Corresponde al empleador, una vez recibida la solicitud presentada por el trabajador, calificar si las
funciones desempefiadas por el trabajador exigen o no su presencia fisica, para cuyo efecto, debe
estarse a las funciones que sefiale el contrato de trabajo respectivo a la fecha de publicaciéon de la
Ley N°21.342, conforme lo sefiala el Dictamen N°1702/021 de 23.06.2021, y a los criterios que
definen y delimitan su actuar como empleador, desarrollados en este Informe.

Ordinarios

Ordinario N°27, de 06.01.2021.
Estatuto docente, titularidad, hora extensién docente, Ley N°21.176.

Ley N°21.176 sobre titularidad de las horas extensidén docente.

Ordinario N°77, de 11.01.2021.
Asistente de la educacidén, beneficios adeudados, relacion laboral terminada, fallecimiento
trabajador.

Beneficios adeudados por el empleador a trabajador, asistente de la educacion. Relacion laboral
terminada por fallecimiento del trabajador. La materia planteada debe ser conocida y resuelta por
los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°147, de 18.01.2021.
Estatuto docente, beneficio de la titularidad, Ley N°19.648.

Los solicitantes cumplian al 31.07.2018 con los requisitos establecidos en la norma para acceder al
beneficio de la titularidad, prerrogativa que se hizo exigible a su empleador con la entrada en
vigencia de la Ley N°21.152, esto es, el 25.04.2019. No obstante lo anterior, ambos suscribieron
finiquitos de contrato de trabajo al término del afo escolar 2019, por lo que corresponderia someter
la situacién en andlisis al conocimiento y resolucidn de los Tribunales de Justicia, a objeto que estos
resuelvan en cada caso particular si el finiquito suscrito por las partes responde efectivamente a la
realidad laboral, o si, por el contrario, se estaria simulando una contratacién sucesiva.

Ordinario N°156, de 18.01.2021.

Estatuto docente, contrato plazo fijo, extension horaria, finiquito.

1. De no concurrir ninguno de los requisitos sefalados en este informe para la contratacidn sucesiva
a plazo fijo, estariamos frente a una relacion laboral Unica, cuya fecha de inicio seria aquella de la
celebracion del primer contrato, aunque entre un contrato y el siguiente se haya suscrito un
finiquito. 2. No resulta necesario suscribir un finiquito una vez que venza el plazo por el cual fue
pactada la extensién horaria, toda vez que esta es una modificacién a la jornada de trabajo del
docente que producira sus efectos en los términos que las partes los hayan convenido.

Ordinario N°184, de 18.01.2021.

Estatuto docente, feriado proporcional, docente, establecimiento particular subvencionado.

Atendido que no se han aportado antecedentes que permitan modificar la doctrina
precedentemente expuesta, no cabe sino rechazar la reconsideracion solicitada.

Ordinario N°274, de 25.01.2021.
Estatuto docente, titularidad, horas extensién, Ley N°21.176.

No le asiste el derecho a acceder al beneficio de la titularidad de las horas de extensién previsto en
el inciso primero de la Ley 21.176, por no dar cumplimiento al total de los requisitos.

Ordinario N°295, de 25.01.2021.

Asistente de la educacion, ingreso minimo mensual, Ley N°19.464.
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No procede enterar el ingreso minimo mensual de lo asistentes de la educacién de los
establecimientos particulares subvencionados con el incremento de remuneraciones dispuesto por
la Ley N°19.464.

Ordinario N°434, de 04.02.2021.
Estatuto docente, Ley N°20.903 de 2016, establecimiento particular subvencionado, DFL N°2 de
1998.

La bonificacién proporcional se pagard a las profesionales de la educacién hasta que el
establecimiento particular subvencionado de acuerdo al D.F.L. N°2, de 1998, ingrese al Sistema de
Desarrollo Profesional Docente establecido en la ley N°20.903, de 2016.

Ordinario N°435, de 04.02.2021.
Estatuto docente, establecimiento educacional Técnico Profesional; D.L. N°3.166, de 1980, horas
curriculares no lectivas.

La doctrina vigente de este Servicio contenida ente otros, en los dictdmenes Nros. 1911/045 de
05.05.2017, 5068/117 de 26.10.2017, referida a los pactos de libre disponibilidad de las horas
curriculares no lectivas y a la obligacién de consignar en los contratos de trabajo las actividades
curriculares no lectivas, en particular, aquellas establecidas en el inciso 6° del articulo 80 del Estatuto
Docente, resulta aplicable al caso en consulta, debiendo las partes de comun acuerdo efectuar los
ajustes de los contratos, consenso que de no lograrse faculta al empleador para hacer las
adecuaciones que correspondan de forma unilateral y asi dar cumplimiento a la norma legal.

Ordinario N°533, de 09.02.2021.

Programa de integracion escolar.

1) Las horas que realizan los docentes de aula regular para la planificacion, evaluacidn y seguimiento
del Programa de Integracion Escolar deben ser imputadas a aquella parte de la jornada de trabajo
destinada a docencia de aula. 2) La proporcion semanal entre horas lectivas, no lectivas y recreos,
respecto de aquellas jornadas inferiores a 44 horas cronoldgicas semanales para los afos 2017 y
2018 fue establecida en base a una proporcion del 70% de la jornada destinada a horas de aula, la
gue no puede excederse. 3) Esta Direccidn debera abstenerse de emitir un pronunciamiento sobre
las remuneraciones de los docentes, atendido el caracter genérico de la consulta. 4) Este Servicio
debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado por el empleador, por tratarse de un
asunto que escapa a la competencia que la ley le ha conferido.

Ordinario N°611, de 16.02.2021.
Estatuto docente, titularidad, Leyes N°s 19.648 y 21.152.

1. El beneficio de la titularidad docente se otorga a los profesionales de la educacidon que hayan
cumplido con los requisitos copulativos consagrados por la Ley N°19.648, modificada por la Ley
N°21.152, al 31.07.2018, en la medida que, a esa fecha, el docente haya estado cumpliendo las
funciones docentes de aula a contrata por las horas minimas exigidas al respecto, ademas de contar
con la antigliedad sefialada en la misma norma. 2. No acceden a la titularidad docente los
profesionales de la educacién que al 31 de julio de 2018 desempefiaban funciones de cardacter
técnico pedagdgico, tales como las labores de: orientador, curriculista, evaluador o coordinador del
CRA, encargado de la sala de recursos de enlaces, o de apoyo dentro del establecimiento
educacional.

Ordinario N°627, de 24.02.2021.
Estatuto docente, Titularidad, Ley N°21.176.

La obtencién de la titularidad de las horas contratadas por aplicacion de lo dispuesto en la Ley
N°19.648, de 02.12.1999, cuyo texto fue modificado por la Ley N°21.152, de 25.04.2019, no priva al
profesional de la educacion para acceder a la titularidad de las horas de extension horaria
contratadas, en la medida que se encuentre en la hipdtesis descrita en el articulo Unico de la Ley
N°21.176.

Ordinario N°632, de 24.02.2021.

Corporacién municipal, colacién, docente, asistentes de la educacion.
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1) El periodo de descanso para colaciéon, que por acuerdo de las partes se considera como trabajado,
no puede ser calificado como docencia de aula ni como actividad curricular no lectiva y, por ende,
no debe ser considerado dentro de la jornada de trabajo de los profesionales de la educacidn para
efectos de aplicar la tabla de proporcionalidad de las horas destinadas a dichas funciones. 2) Si las
partes habian acordado imputar el tiempo de colacidn a la jornada de trabajo de los asistentes de
la educacion, dicho pacto debe mantenerse en los mismos términos luego de la entrada en vigencia
del articulo 39 de la Ley 21.109, en la medida que suponga para los trabajadores un beneficio mayor
que el establecido en la ley.

Ordinario N°828, de 05.03.2021.
Corporacién municipal, Ley N°19.880.

La Ley N°19.880 no resulta aplicable respecto de las corporaciones creadas en virtud de lo dispuesto
por el articulo 12 del Decreto con Fuerza de Ley N°1-3.063 de 1980, del Ministerio del Interior, por
ser entidades privadas que no forman parte de la Administracién del Estado.

Ordinario N°829, de 05.03.2021.
Estatuto docente, bonificacion retiro voluntario, Ley N°20.976, pension invalidez, compatibilidad de
beneficios.

1. La Corporacién Municipal no puede, con posterioridad a la renuncia voluntaria para acceder a la
bonificacién por retiro voluntario, poner término al contrato de trabajo del profesional de la
educacién por obtencién de jubilacién, pensidon o renta vitalicia de un régimen previsional en
relacidn a las respectivas funciones docentes. 2. La bonificacién por retiro voluntario establecida en
la Ley N2 20.976 es compatible con el beneficio de jubilacidn por el que se consulta.

Ordinario N°947, de 15.03.2021.

Estatuto docente, competencia Direccién del Trabajo.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para calificar la causal de término invocada por el
empleador, los hechos en que esta se funda, y la eventual reincorporaciéon del trabajador al
establecimiento en que prestaba servicios toda vez que se trata de materias cuyo conocimiento y
resolucidn se encuentran radicadas en los Tribunales de Justicia.

Ordinario N°1043, de 23.03.2021.

Asistentes de la educacion, establecimiento particular subvencionado, remuneraciones.

La trabajadora por la que se consulta debid percibir, por concepto de bonificacién de excelencia y
asignacion por desempefio en condiciones dificiles, los montos que hubieren sido pactados en el
contrato de trabajo o, en su caso, los montos calculados de acuerdo a las funciones convenidas y
ejecutadas.

Ordinario N°1175, de 01.04.2021.

Estatuto docente, competencia Direccién del Trabajo, término contrato de trabajo, causales,
tribunales de justicia.

La competencia para pronunciarse si su despido por aplicacién del articulo 72, letra d) del D.F.L. N°1,
DE 1996, se encuentra o no, ajustado a derecho, corresponde a los Tribunales del Trabajo de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 75 inciso 2, del mismo cuerpo legal.

Ordinario N°1176, de 01.04.2021.
Estatuto docente, competencia Direcciéon del Trabajo, término contrato de trabajo, causales,
tribunales de justicia.

La competencia para pronunciarse si su despido por aplicacion del articulo 72, letra d) del D.F.L. N°1,
de 1996, se encuentra o no, ajustado a derecho, corresponde a los Tribunales del Trabajo de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 75 inciso 2, del mismo cuerpo legal.

Ordinario N°1185, de 01.04.2021.
Feriado trabajadores jardines infantiles, trabajadores establecimientos educacién parvularia, Juniji,
Ley N°20.994.

168



Al personal que se desempefia en establecimientos de educacién parvularia financiado mediante
transferencia de fondos de la Junta Nacional de Jardines Infantiles que, durante el periodo de receso
o suspension de actividades establecido en la Ley N°20.994, ha hecho uso de licencia médica no le
asiste el derecho a impetrar el beneficio del feriado en otra época del afio.

Ordinario N°1229, de 12.04.2021.
Asistente de la educacidn, Ley N°21.109.

El feriado de los asistentes de la educacidon que se desempefan en establecimientos educacionales
particulares subvencionados estd regulado exclusivamente por la norma especial del articulo 41 de
la ley N°21.109, sin que resulten aplicables el feriado progresivo o proporcional del Cédigo del
Trabajo.

Ordinario N°1231, de 12.04.2021.

Asistentes de la educacién, Ley N°21.109, feriado.

El feriado que corresponde a los asistentes de la educacién que desempenien labores administrativas
y auxiliares, en establecimientos educacionales particulares subvencionados, es aquel regulado en
el articulo 41 de la Ley N°21.109.

Ordinario N°1282, de 21.04.2021

Corporacién educacional, feriado legal.

El personal que se desempefian en la administracién central de una Corporacién Educacional se rige,
en materia de feriado legal, por las disposiciones del Cddigo del Trabajo, sin perjuicio de que las
partes puedan aumentar el nimero de dias de ese beneficio en razén del principio de la autonomia
de la voluntad.

Ordinario N°1283, de 21.04.2021.

Establecimiento particular subvencionado, feriado legal, Ley N°21.109.

El personal que desempefia sus labores en el nivel o administracion central de los sostenedores de
establecimientos particulares subvencionados se rige, en materia de feriado legal, por las
disposiciones del Cédigo del Trabajo.

Ordinario N°1331, de 28.04.2021.

Feriado legal, asistentes de la educacién, Ley N°21.109, corporacidon municipal.

Los asistentes de la educacién que se desempefan en establecimientos educacionales
administrados por Corporaciones Municipales deberan gozar de feriado en época estival durante el
periodo de interrupcidn de las actividades escolares entre los meses de enero y febrero; o el que
medie entre el término del afio escolar y el comienzo del siguiente, de acuerdo con el calendario
escolar fijado por Resolucidn de la Secretaria Regional Ministerial de Educacién respectiva.

Ordinario N°1424, de 10.05.2021.

Asistente de la educacion, establecimiento educacional particular subvencionado, emergencia
sanitaria Covid-19.

La situacidn en que se encuentra no la exime de dar cumplimiento a las obligaciones que emanan
de su contrato individual de trabajo. Lo anterior no obsta, que se pueda formular una denuncia ante
la Inspeccion del Trabajo respectiva en el evento de estimar que su empleador no ha dado
cumplimiento a las medidas de higiene y seguridad que la ley le exige, circunstancia que ha puesto
su salud.

Ordinario N°1454, de 13.05.2021.

Estatuto docente, jornada, colacidn, asistentes de la educacion, Ley N°21.109.

1) No existe inconveniente en que las partes acuerden aumentar la proporcién de horas destinadas
a actividades curriculares no lectivas de los profesionales de la educacién que ejercen la funcidn
docente propiamente tal, toda vez que el tope maximo establecido por el legislador esta referido al
tiempo semanal de docencia de aula. 2) Si las partes han acordado un descanso para colacion por
un tiempo mayor al establecido en el articulo 39 de la Ley N°21.109, dicho pacto debe mantenerse,
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imputando 30 minutos a la jornada de trabajo cuando el asistente esté contratado por 43 horas
semanales o mas, o bien, si la jornada pactada fuera inferior a 43 horas semanales, pero con una
jornada diaria superior a 8 horas.

Ordinario N°1455, de 13.05.2021.

Asistente de la educacidn, Ley N°21.109, colacién, feriado.

1) Los acuerdos de las partes sobre el derecho a colacién, pactados en forma previa a la entrada en
vigencia del articulo 39 de la Ley N°21.109 para los asistentes de la educacién que se desempefian
en establecimientos educacionales particulares subvencionados, deben mantenerse en los mismos
términos, en la medida que supongan para los trabajadores un beneficio mayor que el establecido
en la ley. 2) No existe obligacién legal de registrar en el respectivo sistema de control de asistencia
el tiempo destinado a colacién, sin perjuicio del derecho que asiste al empleador de incorporar tal
obligacion en el reglamento interno de orden, higiene y seguridad. 3) El legislador no establecié
formalidades para el llamado a cumplir labores esenciales durante el feriado, establecido en el inciso
2° del articulo 41 de la ley N°21.109, sin perjuicio de que las partes puedan convenir la manera en
gue deba realizarse la respectiva comunicacion. 4) La Direccién del Trabajo, carece de competencia
para pronunciarse sobre si determinados hechos podrian configurar causal de terminacién de la
relacidn laboral, materia que es facultad privativa de los tribunales de justicia. 5) No es posible hacer
una calificacion en abstracto de las labores esenciales a que pueden ser llamados los asistentes de
la educacién durante el feriado, toda vez que ellas dependen de la necesidad de cada
establecimiento educacional. 6) Los dias trabajados por los asistentes de la educacion durante el
feriado, por haber sido llamados a cumplir labores esenciales, no pueden ser compensados en
dinero, debiendo otorgarse otros dias de descanso durante el afio, en la época en que acuerden las
partes. 7) El feriado de los asistentes de la educacion que se desempefian en establecimientos
educacionales particulares subvencionados esta regulado exclusivamente por la norma especial del
articulo 41 de la ley N°21.109, sin que resulten aplicables el feriado progresivo y proporcional del
Cadigo del Trabajo.

Ordinario N°1670, de 15.06.2021.

Feriado Ley N°21.109, asistentes de la educacidn, establecimiento particular subvencionado.

Los efectos de los articulos 38, 39, 40 y 41 de la Ley N°21.109 no se extienden a los trabajadores que
laboran en la oficina o casa central de la entidad sostenedora.

Ordinario N°1723, de 25.06.2021.

Indemnizacion legal por afos de servicio, base de calculo, docentes, bonificacidn reconocimiento
profesional.

Procede incluir en la base de célculo de la indemnizacidn legal por afios de servicio las asignaciones
por Tramo de Desarrollo Profesional, de Reconocimiento por Docencia en Establecimientos de Alta
Concentracion de Alumnos Prioritarios y la bonificacién de Reconocimiento profesional, de los
docentes que las perciben.

Ordinario N°1756, de 02.07.2021.

Asistente de la educacidn, establecimiento particular subvencionado, feriado.

A los asistentes de la educacion de los estamento profesional, técnico, administrativo y auxiliar, que
prestan servicios en educacidn parvularia, basica y media en los establecimientos particulares
subvencionados regidos por el D.F.L. N°2, de 1998, del Ministerio de Educacidn, se les extenderan
los derechos y obligaciones establecidos en los articulos 38, 39, 40 y 41 de la Ley N°21.109.

Ordinario N°1757, de 02.07.2021.

Asistentes de la educacidn, establecimiento educacional particular subvencionado, feriado.

Los asistentes de la educacion que prestan servicios en los establecimientos particulares
subvencionados regidos por el D.F.L. N°2, de 1998, del Ministerio de Educacién tienen derecho al
feriado regulado por el articulo 41 de la Ley N°21.109.

Ordinario N°1810, de 12.07.2021.

Asistentes de la educacién, establecimiento educacional particular subvencionado, Ley N°21.199.
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Los asistentes de la educacion que prestan servicios en los establecimientos particulares
subvencionados regidos por el D.F.L. N°2, de 1998, del Ministerio de Educacién tienen derecho al
feriado regulado por el articulo 41 de la Ley N°21.109.

Ordinario N°1882, de 26.07.2021.

Asistente de la educacidn, establecimiento educacional particular subvencionado, Ley N°21.199.

Los efectos del articulo 41 de la Ley N°21.109 que regula el feriado se aplican a los asistentes de la
educacién que prestan servicios en un establecimiento particular subvencionado regido por el D.F.L.
N°2, DE 1998, del Ministerio de Educacién.

Ordinario N°1883, de 26.07.2021.

Asistente de la educacidn, establecimiento educacional subvencionado, Ley N°21.199.

La doctrina establecida en el Dictamen N°3445/22 de 11.07.2019 fue reconsiderada parcialmente
por el Dictamen N°998/7 de 19.03.2021.

Ordinario N°1884, de 26.07.2021.

Convenio colectivo, docentes, sector municipal.

El convenio colectivo acompafiado, de fecha 10.09.2009, celebrado entre la Corporacién Municipal
de Desarrollo Social de Cerro Navia y la Comision Negociadora, como mandataria del Colegio de
Profesores de Chile A.G, Comunal Cerro Navia, en representacion de los docentes que se indicarian
en ndmina adjunta y que prestaban servicios en los Establecimientos administrados por la
Corporacién, no se encuentra registrado en la Inspeccion Comunal del Trabajo Santiago Poniente,
oficina con jurisdiccién en las comuna de Quinta Normal, Lo Prado, Cerro Navia, Pudahuel y Estacién
Central, circunstancia que en ningun caso le resta valor a dicho instrumento toda vez que se suscribe
en el contexto de un acuerdo de voluntades de quienes concurren a él.

Ordinario N°1890, de 27.07.2021.
Asistente de la educacion, Ley N°21.109.

1. Los 30 minutos de descanso para colacién son imputables a la jornada de trabajo si el asistente
de la educacién esta contratado por, a lo menos, 43 horas semanales, independiente de la duracién
de la jornada diaria; o cuando fue contratado por menos de 43 horas semanales, pero cuya jornada
diaria sea igual o superior a 8 horas. 2. Esta Direccion debe abstenerse de emitir el pronunciamiento
solicitado, por tratarse de materias que inciden en la potestad de direccidén y administracion, cuyo
ejercicio corresponde exclusivamente al empleador.

Ordinario N°1989, de 09.08.2021.

Evaluacién de desempefio.

1. El empleador puede, en el ejercicio de sus facultades de organizar y dirigir su empresa, calificary
evaluar el desempeno de sus trabajadores, con la limitacion del respeto de los derechos
fundamentales de estos ultimos. 2. El sistema de evaluacién practicado por el empleador debe
encontrarse incluido en el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad.

Ordinario N°2245, de 20.09.2021.

Docentes, remuneraciones, Sistema de Desarrollo Profesional.

Esta Direccion se encuentra legalmente impedida de pronunciarse o intervenir en la situacion
planteada, por incidir ésta en una materia que fue sometida al conocimiento y resolucion de los
Tribunales de Justicia.

Ordinario N°2258, de 20.09.2021.
Docentes, Sistema de Desarrollo Profesional Docente, remuneraciones, bonificacidon
reconocimiento profesional.

Remite enlace de dictamen que indica.

Ordinario N°2259, de 20.09.2021.

Docente, Sistema de Desarrollo Profesional Docente, remuneraciones.
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Remite enlace de dictamen que indica.

Ordinario N°2296, de 28.09.2021.
Establecimientos educacionales, Ley N°21.220.

La Ley N°21.220 no resulta aplicable a los docentes y asistentes de la educacidn que se encuentren
prestando el servicio educacional de forma remota a partir de dispositivos normativas emanadas de
la autoridad pertinente por la emergencia sanitaria causada por el COVID-19.

Ordinario N°2316, de 04.10.2021.

Establecimiento Educacional. Técnico Profesional. D.L. N°3.166 de 1988.

Si las partes acordaron una remuneracién bdsica minima nacional superior a la legal, solo en el caso
de haberse generado una remuneracion complementaria adicional luego de efectuado el
comparativo, la diferencia superior a la legal serd imputada a dicha remuneracién, de lo contrario,
es decir, no habiéndose generado esta ultima, el mayor valor sera absorbido por la nueva estructura
de remuneraciones.

Ordinario N°2333, de 05.10.2021.

Estatuto Docente. Corporacion Municipal. Término relacion laboral.

La Corporacion Municipal no tiene obligacién de informar las razones que motivaron su decision de
no renovar el contrato de trabajo como tampoco la de dar aviso previo del término del contrato de
trabajo.

Ordinario N°2359, de 08.10.2021.
Docentes. Beneficio pactado instrumento colectivo. Remuneracion Sistema de Desarrollo
Profesional Docente.

En caso que el empleador no dé cumplimiento al pago del "Bono de Antigliedad" en los términos
consignados en el Informe de Exposicidn, ese hecho deberd denunciarse a la Inspeccién del Trabajo
respectiva.

Ordinario N°2390, de 13.10.2021.
Estatuto Docente. Ley N°20.903. Remuneraciones. Estructura.

1. Los establecimientos educacionales particulares subvencionados y técnicos profesionales regidos
por el Decreto Ley N°3.166 de 06.02.2018, del Ministerio de Educacién Publica, que pactaron con
sus trabajadores una remuneracidn bdsica mensual superior a la legal, deben rebajar el monto de
dicho estipendio y limitarlo a las cantidades legales, imputando la diferencia a la remuneracién
complementaria adicional. 2. Atendida la incompatibilidad establecida en el inciso 4° del articulo 33
transitorio de la Ley N°20.903, en caso de que se haya generado remuneracién complementaria
adicional, no procede pagar la diferencia que resulte entre la Remuneracién Bdsica Mensual
superior a la legal, pactada en el contrato individual o colectivo de trabajo y el monto de la
Remuneracion Bdsica Minima Nacional fijado por ley, de forma tal que, el mayor valor serd
absorbido por la nueva estructura de remuneraciones. 3. La sustitucidn del sistema remuneratorio
que se produce debido al ingreso al SDP opera por el solo ministerio de la ley, no siendo necesario,
en consecuencia, que las partes suscriban un nuevo contrato de trabajo o que modifiquen los ya
existentes.

Ordinario N22473, de 02.11.2021.
Asistentes de la Educacion. Leyes Nros. N°21.109 y 21.199.

Los efectos del articulo 41 de la Ley N°21.109 se aplican a los asistentes de la educacion del
estamento profesional, técnico, administrativo y auxiliar que desempefien sus funciones en los
establecimientos educacionales particulares subvencionados regidos por el D.F.L. N°2, de 1998, del
Ministerio de Educacion.

Ordinario N22495, de 03.11.2021.
Asistentes de la educacidn. Establecimiento particular subvencionado regido por el D.F.L N°2 de
1998, del Ministerio de Educacion.
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1. El ndmero de dias que durara la interrupcion del feriado del asistente de la educacién estara
determinado por la naturaleza de las labores esenciales encomendadas, las que deben ir dirigidas
asegurar la correcta prestaciéon del servicio educacional al inicio del afio escolar. 2. Los asistentes de
la educacién convocados a cumplir labores esenciales tienen derecho a que se les compense los dias
trabajados en cualquier otra época del afio, compensacién que implica el otorgamiento de esos dias
de descanso y no, su retribucidon econdmica.

Ordinario N22496, de 03.11.2021.

Corporacién Municipal. Encargado de convivencia escolar. Asignacién de responsabilidad técnico-
pedagdgica.

El profesional de la educacién que desempeiia la funcidon de Encargado de Convivencia Escolar en
un establecimiento educacional dependiente de una Corporacién Municipal tiene derecho a percibir
la asignacion de responsabilidad técnico-pedagdgica por tratarse de funciones superiores de
caracter técnico pedagégica.

Ordinario N22524, de 05.11.2021.
Asistentes de la educacion. Ley N°21.199.

La Ley N°21.199 vino a interpretar el articulo 56 de la Ley N°21.109, entendiéndose que se incorpora
a ésta ultima y asume su fecha de vigencia.

Ordinario N22577, de 11.11.2021.

Asistentes de la Educacion. Feriado.

1. Con anterioridad a la aplicacion de la Ley N°21.152, si el contrato de trabajo del asistente de la
educacion concluia antes del término del afio laboral vigente le correspondia recibir el pago del
feriado proporcional, beneficio establecido en el articulo 73 del Cddigo del Trabajo, pese a
encontrarse afecto en materia de feriado por lo dispuesto en el articulo 74 del mismo cuerpo legal.
2. El feriado de los asistentes de la educacién que desempeiian sus funciones Educacién, se
encuentra regulado por el articulo 41 de la Ley N°21.109, sin que resulten aplicables las
disposiciones del Cédigo del Trabajo que se refieren al feriado proporcionaly progresivo. 3. La
normativa actual que regula el feriado de los asistentes de la educacién que prestan servicios en
establecimientos particulares subvencionados regidos por el D.F.L. N°2, de 1998, del Ministerio de
Educacién, contenida en el articulo 41 de la Ley N°21.109, no considera la posibilidad de compensar
en dinero el feriado toda vez que se trata de un derecho laboral de caracter irrenunciable.

Ordinario N22584, de 11.11.2021.

Ley N°21.306, bono de vacaciones, bono especial, asignacién de reconocimiento.

Para determinar el monto a pagar por el bono de vacaciones y el bono especial, establecidos en los
articulos 25 y 88 de la Ley N°21.306, respectivamente, resulta procedente incluir las sumas
percibidas por concepto de Asignacion de Reconocimiento por Docencia en Establecimientos de Alta
Concentracién de Alumnos Prioritarios.

Ordinario N22628, de 18.11.2021.
Remuneraciones Docentes en Sistema de Desarrollo Profesional Docente.
Remite enlace de dictamen que indica.

Ordinario N22630, de 18.11.2021.
Remuneraciones Docentes en Sistema de Desarrollo Profesional Docente.
Remite enlace de dictamen que indica.

Ordinario N22764, de 07.11.2021.

Asistentes de la educacién, Ley N°21.109, feriado.

El feriado de los Asistentes de la Educacidn sera, por regla general, el periodo de interrupcidn de las
actividades escolares entre los meses de enero y febrero o el que medie entre el término del afio
escolar y el comienzo del siguiente. En tal aspecto, importa destacar que la ley permite fijar como
fecha de término del feriado estival, cinco dias previos al inicio del afio escolar.
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Ordinario N°2765, de 07.12.2021.

Bonificacidn por retiro voluntario de la Ley N°20.976, incompatibilidad con otras indemnizaciones,
renuncia a la bonificacién por retiro voluntario, declaraciéon de vacancia del cargo, pago de
indemnizaciones.

1. El bono por retiro voluntario dispuesto por la Ley N°20.976 no es compatible con toda otra
indemnizacién, cualquiera sea su origen, que se pague por concepto de término de la relaciéon
laboral o de los afios de servicios prestados, al cual concurra su empleador, como seria el caso de la
indemnizacién pactada en el convenio colectivo de 1990, cuyo pago reclama. 2. Una vez que un
docente formaliza su renuncia ante su institucion empleadora, para efectos de acceder a la
bonificacién establecida en la Ley N°20.976, atendido el caracter de irrevocable de la misma, ya no
es posible renunciar al beneficio en andlisis. 3. La obligaciéon impuesta al sostenedor en orden a
informar mensualmente al Departamento Provincial respectivo, del Ministerio de educacién, sobre
las horas vacantes de su dotacidn, se debe efectuar al término de la relacién laboral, esto es, cuando
el empleador ponga la totalidad de la bonificacidn que corresponda a disposicién del profesional de
la educacion que haya renunciado, oportunidad que la le y establece como cese de la relacidon
laboral.

Ordinario N°2770, de 07.12.2021.

Docente, titularidad, programa de integracién escolar.

Las horas de planificacidon, evaluacién y seguimiento del Programa de Integracién Escolar asi como
las demads actividades curriculares no lectivas deben ser consideradas para computar las veinte
horas cronolégicas que como minimo exige la ley para acceder al beneficio de la titularidad
establecido en la Ley N°19.648, modificada por la Ley N°21.152, respecto de los docentes de aula
comun o regular que se desempefian en establecimientos educacionales dependientes de la
Corporacién Municipal de Desarrollo Social de Lampa.

Ordinario N°2771, de 07.12.2021.

Asistentes de la educacion, feriado.

El feriado de los Asistentes de la Educacidn serd, por regla general, el periodo de interrupcidn de las
actividades escolares entre los meses de enero y febrero o el que medie entre el término del aifo
escolar y el comienzo del siguiente. En tal aspecto, importa destacar que la ley permite fijar como
fecha de término del feriado estival, cinco dias previos al inicio del afio escolar.

Ordinario N°2772, de 07.12.2021.

Asistentes de la educacion, feriado.

El feriado de los Asistentes de la Educacidn sera, por regla general, el periodo de interrupcién de las
actividades escolares entre los meses de enero y febrero o el que medie entre el término del afio
escolar y el comienzo del siguiente. En tal aspecto, importa destacar que la ley permite fijar como
fecha de término del feriado estival, cinco dias previos al inicio del afio escolar.

Ordinario N°2773, de 07.12.2021.
Asistentes de la educacién, Ley N°21.109.

Remite copia del Dictamen N°998/7 de 19.03.2021.

Ordinario N°2774, de 07.12.2021.

Asistentes de la educacion, feriado.

El feriado de los Asistentes de la Educacidn sera, por regla general, el periodo de interrupcidn de las
actividades escolares entre los meses de enero y febrero o el que medie entre el término del afio
escolar y el comienzo del siguiente.

Ordinario N°2776, de 07.12.2021.

Asistentes de la educacién, Ley N°21.109, feriado.

El feriado de los Asistentes de la Educacidn sera, por regla general, el periodo de interrupcidn de las
actividades escolares entre los meses de enero y febrero o el que medie entre el término del afio
escolar y el comienzo del siguiente.
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Ordinario N°2777, de 07.12.2021.
Asistentes de la educacion, Ley N°21.109, feriado.

El feriado de los Asistentes de la Educacidn serd, por regla general, el periodo de interrupcidn de las
actividades escolares entre los meses de enero y febrero o el que medie entre el término del afio
escolar y el comienzo del siguiente.

Ordinario N°2787, de 07.12.2021.

Docentes, feriado legal, establecimientos particulares pagados, cldusula tacita.

Al personal que cumple sus labores en un establecimiento educacional particular pagado, le
corresponde respecto a su feriado legal la aplicacidn de las reglas generales del Cédigo del Trabajo,
dando cumplimiento a ello por medio de la modalidad prevista en el articulo 74 del Cddigo del
Trabajo. Los docentes que a la fecha del presente informe hacen uso del feriado legal de
conformidad con lo establecido en el articulo 41 del Estatuto Docente, tienen derecho a seguir
impetrando el beneficio en los términos expresamente reconocidos por su empleador. Para
determinar la existencia de una cldusula tacita, se requiere la aplicacion de un procedimiento
inspectivo ordinario, requerido a la Inspeccién Comunal o Provincial del Trabajo competente. No
procede que el empleador convoque a sus trabajadores a actividades de perfeccionamiento, de
acuerdo a lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2778, de 07.12.2021.

Asistentes de la educacidn, colacidn, feriado.

1.- No existe obligacion legal de registrar el inicio y término del tiempo destinado a colacion,
tampoco los descuentos por atraso, sin perjuicio de lo establecido en el reglamento interno del
establecimiento. 2.- La Direccidon del Trabajo, carece de competencia para pronunciarse si el
accidente de un asistente de la educacién durante su colacidn constituye accidente del trabajo. 3.-
Es el propio legislador laboral quién ha fijado la duracién del tiempo destinado a la colacién y las
condiciones en que deben estar contratados los asistentes de la educacion para gozar de dicho
beneficio. 4.- El Dictamen N°3445/022 de 11.07.2019, atiende las consultas efectuadas respecto del
feriado de los asistentes de la educacién.

Ordinario N°2779, de 07.12.2021.

Asistentes de la educacién, nueva contratacion, colacidn, feriado.

1.- La imputacidn de los 30 minutos de descanso para colacidn a la jornada de trabajo procede en
alguno de los casos expresamente previstos en el articulo 39 de la Ley N°21.109, salvo acuerdo de
las partes con condiciones mas beneficiosas para el asistente. 2.- No procede la interrupcién del
feriado invernal de los asistentes de la educacidn para ser convocados a cumplir labores esenciales.
3.- La alternativa para acreditar la idoneidad psicoldgica de los asistentes de la educacidén previo a
su contratacidn, requerida en la presentacidén, no se enmarca dentro de las competencias de este
Servicio, mas auln, si existe norma expresa que sefiala el modo y la oportunidad para acreditar dicha
condicidn.

Ordinario N°2789, de 09.12.2021.

Corporacién municipal, reglamento interno.

No existe inconveniente juridico para que la Corporacion de Educacion y Salud de San Bernardo
confeccione su reglamento interno de orden, higiene y seguridad, incorporando las sanciones que
establece el articulo 15 N°10 y 11 del Cddigo del Trabajo. Sin perjuicio de las normas particulares
previstas en los estatutos juridicos que rigen las relaciones laborales al interior de ella.

Ordinario N°2790, de 09.12.2021.
Asistentes de la educacion, establecimiento particular subvencionado, feriado.

1. El feriado de los asistentes de la educacién que desempefian sus funciones en un establecimiento
particular subvencionado regido por el D.F.L. N°2, DE 1998, del Ministerio de Educacién, se
encuentra regulado por el articulo 41 de la Ley N°21.109, sin que resulten aplicables las
disposiciones del Cddigo del Trabajo referidas al feriado. 2. La circunstancia de otorgarse una
licencia médica, cualquiera sea su causa, durante el lapso en que el legislador entiende que el
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trabajador ha hecho uso de su feriado legal de acuerdo a lo establecido en el articulo 41 de la Ley
N°21.109, no confiere al trabajador el derecho de ejercer el mismo en una oportunidad distinta.

Ordinario N°2851, de 17.12.2021.

Estatuto Docente, Corporacidon Municipal, remuneraciones, transferencia de recursos.

A la recurrente le asistié el derecho a percibir las asignaciones por las que consulta, mientras se
desempend en un establecimiento educacional dependiente de la Corporacidn Municipal de Lo
Prado.

Ordinario N°2850, de 17.12.2021.
Estatuto Docente, remuneraciones, asignacion especial, asignacién de responsabilidad directiva y
de responsabilidad técnico pedagdgica, establecimiento educacional particular subvencionado.

Se deben considerar los montos percibidos por los docentes por conceptos de bienios y de
asignacion de responsabilidad directiva y técnico-pedagdgica para calcular la remuneracion
promedio de los seis meses inmediatamente anteriores al ingreso al Sistema de Desarrollo
Profesional Docente. Si se genera Remuneracion Complementaria Adicional esos beneficios deben
entenderse comprendidos dentro de los montos pagados mensualmente bajo aquel item
remuneratorio. Si no se genera Remuneracion Complementaria Adicional estos beneficios se
entienden absorbidos por el nuevo sistema de remuneraciones de la carrera docente, sin que
corresponda pagar diferencia alguna por esos conceptos.

Ordinario N°2861, de 20.12.2021.

Ley 21.227, establecimiento particular subvencionado.

Informa al tenor de lo solicitado. Acceso prestaciones del seguro de desempleo. Ley N°21.227.
Establecimiento educacional particular subvencionado.

Ordinario N°2890, de 23.12.2021.

Asistentes de la educacidn, colacion.

Siendo la colacion un descanso dentro de la jornada de caracter irrenunciable, es obligacién del
empleador otorgarla. En caso que ello no fuera posible, las partes deben acordar la forma como se
compensara ese descanso.

Ordinario N°2893, de 23.12.2021.

Asistentes de la educacion, ley N°21.109, feriado, jornada de trabajo.

Remite copia dictamen N°3445/22, 11.07.2019

Ordinario N°2896, de 23.12.2021.

Establecimientos particulares subvencionados, Ley N°21.227, seguro de desempleo.

Los establecimientos educacionales particulares subvencionados no pueden hacer uso de las
prestaciones de la Ley N°21.227, mientras reciban de los servicios o instituciones los pagos
correspondientes, debiendo sus trabajadores percibir el total de los emolumentos legales y
convencionales, en la oportunidad legal correspondiente.

Ordinario N°2897, de 23.12.2021.

Asistentes de la educacidn, colacidn, fuerza mayor, Ley N°21.109.

Siendo la colacién un descanso dentro de la jornada de caracter irrenunciable, es obligacién del
empleador otorgarla tan pronto cese la fuerza mayor. En caso que ello no fuera posible, las partes
deben acordar la forma como se compensara ese descanso. No resulta ajustado a derecho
compensar el derecho a colacién con el recargo del pago de la jornada extraordinaria, de acuerdo a
lo sefialado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2899, de 23.12.2021.

Estatuto docente, corporacién municipal, destinacidon, remuneraciones.
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No resulta procedente que el empleador haya suprimido el pago de la “Asignacién Municipal
Incentivo La Puerta” e incorporado un nuevo item remuneratorio, que denomind “Planilla
Suplementaria Ley 20.903”, con ocasién de la destinacién de la profesional de la educacion.

Ordinario N°2905, de 23.12.2021.

Establecimientos educacionales particular pagados, feriado progresivo.

1. El trabajador pueda acceder a los dias adicionales a que por concepto de feriado progresivo tenga
derecho de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 68 del Cédigo del Trabajo con la prevencion que el
ejercicio de dicho derecho debe efectuarse dentro del periodo de interrupcidn de las actividades
escolares sin que corresponda hacer uso de los dias adicionales en un periodo distinto. 2. Las
obligaciones laborales generadas de la existencia de una cldusula tacita, como podria ser el beneficio
al que usted alude, requieren de la constatacion y/o comprobacién de circunstancias facticas, esto
es, que respecto de cada trabajador se configure la reiteracidon en el tiempo del otorgamiento de
dicho beneficio, materia que supone recabar informacién a través de un procedimiento de
fiscalizacién.

Ordinario N°2909, de 23.12.2021.
Asistentes de la educacién, certificacion de idoneidad psicoldgica.

La certificacion de idoneidad psicolégica para desempefiarse como asistente de la educacion, debe
acreditarse de forma previa a su contratacion, no siendo obligatorio para el trabajador, realizar una
nueva declaracién en el curso de la relacidn laboral, sin perjuicio de lo sefalado en el cuerpo del
presente informe. Siendo la mencionada certificacién un requisito para la contratacién del asistente
de la educacidn, frente a un resultado negativo, el empleador no podra seleccionar a ese trabajador
para iniciar la nueva relacion laboral.

Ordinario N°2949, de 29.12.2021.

Asistentes de la educacion, Ley N°21.209, subcontratacion.

No resulta procedente el trabajo en régimen de subcontratacién de los asistentes de la educacion
gue se desempefian en establecimientos educacionales particulares subvencionados, de acuerdo lo
sefalado en el cuerpo del presente informe.

Ordinario N°2950, de 29.12.2021.
Asistentes de la educacion, Ley N°21.209.

Se adjunta en pie de pagina el enlace directo donde puede obtener copia de los Dictdmenes
N°3445/022 de 11.07.2019 y N°998/7 de 19.03.2021, de este Servicio, donde se aclara el derecho a
la reduccién de la jornada, colacién y feriado a todos los asistentes de la educacidn de las categorias
sefialadas. Los asistentes de la educacién que desempeian sus labores en establecimientos
educacionales particulares subvencionados, gozan de los derechos establecidos en la Ley N°21.109
y sus modificaciones, no asi los asistentes de establecimientos educacionales particulares pagado,
a quienes se les aplican las reglas generales del Cédigo del Trabajo. Sera acuerdo de las partes la
forma en que serd compensado el tiempo en que el asistente de la educacién prestd servicios por
sobre la jornada ordinaria de 44 horas semanales o el tiempo en que se hizo uso de la colaciéon
imputable a la jornada, a los que tienen derecho por haber sido implementada la Ley con
posterioridad a su entrada en vigencia.
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