Departamento Juridico y Fissalia
Uridad de Pronunciamienics,
Innevacicn y Estudios Laborales

E32120 (1875) 2019

7

1‘“\\':)
L
W0

ORDINARIO N°: /

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:

Exclusion al limite de jornada. Fiscalizacién superior
inmediata. Reuniones informativas.

RESUMEN:

No procede emitir un pronunciamiento juridico que
determine a priori y de forma genérica la naturaleza
juridica de reuniones de formacién y/o capacitacion, sin
considerar las condiciones facticas de cada caso en
particular, que permitan determinar si se configura la
exclusion al limite de jornada ordinaria.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 31.07.2020 y 11.08.2020 de Jefa de
departamento Juridico y Fiscal (S).

2) Revision de 25.02.20, de Jefe Departamento Juridico
y Fiscal.

3) Instrucciones de 14.10.2019 de Jefa Unidad de
Pronunciamientos, Innovacién y Estudios Laborales.

4) Pressntacién de 28.08.2019 de Sra. Marcela Rivas

Cerda, en representacién de empresa GNT Consultoria
Ltda.

SANTIAGO, 03 SEP 2028

DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCAL (8)
DIRECCION DEL TRABAJO

A . SRA.MARCELA RIVAS CERDA
GNT CONSULTORIA LTDA.
SAN SEBASTIAN N°2812, OFICINA 909

LAS CONDES

Mediante presentacion del antecedente 4), consulta acerca de los requisitos o
condiciones que deben darse para que un trabajador se encuentre exento de la limitacion
de jornada que sefiala el inciso primero del articulo 22 del Codigo del Trabajo.

En tal sentido se consulta si la asistencia a reuniones diarias de caracter formativo
o de capacitacién se podrian entender como mecanismos de fiscalizacion superior inmediata

0 si,

por el contrario, tales requerimientos no alterarian la naturaleza de las funciones

manteniendo a los dependientes sin iimitacién de jornada ordinaria de trabajo.



En tal orden de consideraciones, es necesario indicar, previamente, que la
documentacion que se ha tenido a la vista para la confeccién del presente informe no se

refiere a ninguna actividad productiva 'espeéiﬁca, por lo que la consulta se respondera de
manera general.

Aclarado lo anterior, ciimpieme informar a usted que el articulo 22 del Cédigo del
Trabajo, en sus incisos primero y segundo dispone:

‘La duracidn de la jornada ordinaria de frabajo no exceders de cuarenta v cinco
horas semanales.

Quedaréan excluidos de la limitacion de jornada de frabajo los frabajadores que
presten servicios a distintos empleadores; los gerentes, administradores, apoderados
con facultades de administracién y todos aquellos que frabajen sin fiscalizacion
superior inmediata; los contratados de acuerdo con este Codigo para prestar servicios
en su propio hogar ¢ en un lugar libremente elegido por ellos; los agentes

comisionistas y de seguros, vendedores viajantes, cobradores Y demas similares que
no ejerzan sus funciones en ef Jocal def establacimiento.”

De la norma legal precedentemente transcrita es posible inferir que la jomada
ordinaria méxima de trabajo tiene una duracion de 45 horas semanales.

De la misma disposicién, fluye que los dependientes que laboran sin fiscalizacidn
superior inmediata se encuentran excluidos de la referida limitacion de jornada de trabajo.

Sobre el particular, cabe tener presente que este Servicio con relacién a la norma
en estudio, entre otros, en los dictdmenes N°s.1518/125 de 14.04.2000 y N°4341/164 de
20.10.2003, ha precisade, por las consideraciones que en ios mismos se sefialan, que existe
fiscalizacion superior inmediata cuando concurren los siguientes requisitos copulativamente:

a) Critica o enjuiciamiento de la labor desarrollada, lo que significa, en ofros
terminos, una supervision o control de ios servicios prestados.

b) Que esta supervision o control sea efectuada por personas de mayor rango o
jerarquia dentro de la empresa, o establecimiento, y

¢) Que la misma sea ejercida en forma contigua o cercana, requisito este que debe

entenderse en el sentido de proximidad funcional entre quien supervisa o fiscaliza y quien
ejecuta la labor.

Asimismo, cabe tener presente que la reiterada y uniforme jurisprudencia de esta
Direccién ha dejado establecido por dictdamenes Nos. 5.383/181, de 15.07.87, y 3561/133,
de 10.08.2004, entre ofros, gue los dependientes excluidos de la limitacion de jornada segdn

el inciso 2° del articulo 22 del Codige del Trabajo, no tienen la obligacion de registrar Ia
asistencia y determinar las horas de trabajo.

Corrobora lo expuesto la norma del articulo 42, letra a) del Codigo del Trabajo,
misma que, ademas de regular el concepto de sueldo base, establece tres situaciones cuya
concurrencia hace presumir la existencia de jornada de trabajo. El citado precepto legal
establece:

"Constituyen remuneracion, entre ctras, las siguientes:

a) sueldo, o sueldo base, que es el estipendio obligatorio y fijo, en dinero, pagado
por periodos iguales, determinados en el contrato, que recibe el trabajader porla
prestacion de sus servicios en una jornada ordinaria de trabajo, sin perjuicio de lo
sefialado en el inciso segundo del articulo 10. El suelds, no podra ser inferior a

un ingreso minimo mensual. Se excepitian de esta norma aquelios trabajadores
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exentos del cumplimiento de jornada. Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso
segundo del erticulo 22, se presumird que el {frabajador estd afecto a
cumplimiento de jornada cuando debiere registrar por cualquier medio y en
cualquier momento del dia el ingreso o egreso a sus labores, o bien cuando ef
empleador efectuare descuentos por atrasos en que incurriere el trabajador.
Asimismo, se presumird que el trabajador estd afecto a la jornada ordinaria,
cuando el empleador, por infermedio de un superior jerérquico, eferciere una
supervision o control funcional y directo sobre la forma y oportunidad en que se
desarroilen fas labores, entendiéndose que no existe tal funcionalidad cuando ef
trabajador solo enfrega resultados de sus gestiones y se reporta
esporadicamente, especialmente en el caso de desarrollar sus labores en
Regiones diferentes de la del domicilio del empleador.”

De ia disposicion legal citada, v tal como lo ha sostenido este Servicio, entre ofros,
en Ordinario N ° 150, de 10.01.2018, se inflere que ia ley presume que el trabajador estara
afecto al cumplimiento de jornada de trabajo cuando se le exija registrar, por cualquier medio
¥y en cualquier momento del dia, el ingreso a sus labores o el egreso de estas.

Sin embargo, cabe sefialar que la circunstancia de trabajar sin fiscalizacién superior
inmediata no priva al empleador de su facultad de organizar y planificar las labores
convenidas, para cuyos efectos podria permitirse fijar un horario para asignar ia carga de
trabajo, citar a reuniones de frabajo y coordinar las fareas encomendadas, sin que ello
conduzca necesariamente a concluir |z obligatoriedad de pactar una jornada de trabajo
(Aplica Ord. N°3425, de 09.07.2019). Tal podria ser el caso de la asistencia a reuniones
diarias de capacitacion o formativas, en la medida que ellas no impliquen criticar, enjuiciar o
supervisar, por parte de un superior jerarquico, los servicios prestados por los frabajadores.

Con todo, la circunstancia descrita precedentemente constituye una cuestién de
hecho que no puede ser dilucidada sin la opinion de las partes o una fiscalizacion
investigativa destinada a tal efecto, por lo que no procede emitir un pronunciamiento juridico
que determine a priori y de forma genérica la naturaleza juridica de las reuniones que plantea
la solicitante, pues seran las condiciones facticas de cada caso en particular fas que permitan
determinar si se configura la exclusién al limite de jornada, para cuyos efectos debera
requerirse a la Inspeccion respectiva la practica de una fiscalizacién tendiente a verificar la

forma en que se prestan los servicios y el mode en que el empleador organiza y coordina el
cumplimiento de las labores,

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada, jurisprudencia
administrativa invocada y consideraciones formuladas, cumplo con informar a Ud. que no
procede emitir un pronunciamiento juridico que determine a priori v de forma genérica la
naturaleza juridica de reuniones de formacion y/o capacitacidén, sin considerar las

condiciones facticas de cada caso en particular que permitan determinar si se configura la
exclusion al limite de jomada,
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