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ACTUACION:
Aplica docirina.

MATERIA:
Horas de trabajo sindical. Otorgamiento. Pago por parte
del empleador.

RESUMEN:

1. Los dirigentes del sindicato constituido en la empresa
Swissport Chile 8.A. fienen derecho a exigir que dicha
empresa confinué pagande las remuneraciones,
cotizaciones previsionales y deméas beneficios que les
pudiera comresponder, durante las horas de frabajo
sindical que les garantiza la ley.

2. No existe impedimento legal alguno para que el
sindicato constituido en ia empresa Swissport Chile S.A.
solicite a dicha empleadora Iz enfrega de los fistados en
que conste que se han efectuado los dascuentos por
concepio de cuotas sindicales a todos los frabajadores
que aparecen en la némina entregada para tal efecto en
su oporiunidad por dicha enfidad, considerando que tal
medida no fiene otro fin que maniener un adecuado
conirof de lo recaudado por dicho concepio vy que la
informacién requerida no incide en dalos personales o
privados de aquellos.

ANTECEDENTES:

1.- instrucciones de 20.04.2020, de Jefe Unidad de
Pronunciamientos, Innovacion y Estudios Laborales.
2.-Revision de 06.01.2020, de Jefe Departamento
Juridice y Fiscal.

3.- Acta de comparecencia de 14.11.2019, de Secretario
Sindicatc Empresa Swisspori S.A.

4.- Comreo Elecizénico de 07.11.2019, de Unidad de
Pronunciamiernios, Innovacion y Estudios Laborales.

5.- Correo Electrénico de 24.10.2019, de Sr. Manuel
Jaramillo Ansieta, por Sindicato Empresa Swissport S.A.
6.-Comrec Elecirénico de 11.10.2018, de Unidad de
Pronunciamientos, Innovacién y Estudios Laborales.

7.-. Ords.N°s 857 y 658, de 19.02.2018, de Jefa Unidad
de Dictamenes e Informes en Derecho.

8. Presentaciones de 17.01.2018 de Sindicaio de
Trabajadores de Empresa Swissport Chile S.A.
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Mediante presentaciones citadas en ef antecedente 8) solicitan un pronunciamiento
de esta Direccién respecio a las siguientes materias:

1) Si la empresa Swissport Chile S.A. se enconiraria obligada a confinuar pagando
a los direciores del sindicato de frabajadores alii consiiuido las horas de trabajo sindical por
sobre el minimo que establece la ley, atendidas las circunstancias de hecho que invocan.

2} Si la citada empresa estariz obligada a hacer enfrega a la organizacién
recurrente, conjuntamente con el pago de las cuofas sindicales, de Ios stados de descuento
correspondientes. .

Scbre el particular, cimpleme informar a Uds. lo siguiente:

En forma previa es necesario hacer presente que, con €l objeio de dar cumplimiento
al principio de bilateralidad de [z audiencia, mediante Ordinarios citados en el antecedente
7) se coniirié fraslado de la anfedicha presentacion 2 la empresa empleadorz 2 fin de gue
expusiera sus punfos de vista y aportara antecedentes, sin que a la fecha se haya recibido
respuesta. Por ial razon, se resclvera con los antecedentes de que se dispone y que obran
en poder de esie Servicio.

1.- En lo que respecta a esta consulta, cabe sefialar que el arffculo 249 del Cédigo
del Trabajo, en sus incisos primero, cuario v final, establece:

“Los empleadores deberén conceder a los direciores y delegados sindicales las
horas de trabajo sindical necesarias para auseniarse de sus Jabores con &f objeto de cumplir
sus funciones fuera del Jugar de frabajo, las que no podrdn ser inferiores a seis horas
semanales por cada director, ni a ocho tratandose de directores de organizacionss sindicales
con 250 o mas frabajadores.”

"Bl iempo que abarguen las horas de trabajo sindical oforgadas a directores o
deiegados para cumpiir fabores sindicales se enienderd trabajado para fodos jos efectos,
siendo de cargo del sindicaio respectivo ef pago de las remuneraciones, beneficios y
cotizaciones previsionales de cargo def empleador que puedarn corresponder a agudlios
durante el fiempo de permiso” ‘

“Las normas sobre horas de frabajo sindical y pago de remuneraciones, beneficios
g

y colizaciones previsionales de cargo del empleador podrén ser objeio de negociacion de
las parfes™

De la nomma legal precedentemente franscritz se infiere que el empleador se
encuentra legaimente obfigado a oforgar a los dirigentss y delegados sindicales las horas de
trabajo sindical necesarias con el objeto de que puedan cumplir las funciones propias de sus
cargos fuera del lugar de trabajo, las que no podran ser inferiores a seis horas semanales
por cada direclor, ni a ocho, traiéndose de direciores de organizaciones sindicales con 250
o mas trabajadores.

De igual norma se desprende que el iempo que abarquen dichas horas se enfiende
trabajade para todos los efectos, consignandose, a su vez, el derecho de dichos dirigentes
y delegados sindicales al pago de las remuneraciones, beneficios ¥y cofizaciones
previsionales correspondienies a las horas uillizadas en iabores sindicales el cual es de
cargo del respeciivo sindicato, sin perjuicio de Jo que acuerden las paries sobre &l particuiar.

Precisade lo anterior, cabe informar que, si bien la disposicion en comento
establece los minimos [egales de ssis u ocho horas semanales que, por la causa anotada,
debe octorgarse a los directores sindicales para cumplir con las funciones propias de su
cargo, Ia reiterada y uniforme jurisprudencia administrativa de este Servicio sobre la materia
ha establecido que nada obsia a que las paries involucradas convengan e ¥so de un mayor
namero de horas para ial efecio a fin de gue los represenianies de gue se iraia cuenten con
el tiempo necesaric para desarroliar sus funciones, sea que fales acuerdos se pacten
expresamente o constituyan la forma en que las partes a que se ha hecho referencia han
entendido y ejecutado fa norma convencionat del instrumento colectivo que contempla dichas
horas de frabajo sindical, situacion esia dltima gue responde docirinariamente a la feorfa
denominada regla de ia conducta.



Cabe afiadir al respecto que segln lo ha establecido la doctrina institucional de este
Servicio, entre otros, en Ordinarios N°3863/142 de 16.09.2003; 616/17 de 08.02.2005;
6065/140 de 15.12.2017 y 4361 de 27.08.2015, si bien el inciso final del articulo 249 del
Codigo del Trabajo admite la posibilidad de que las partes alcancen acuerdos sobre las horas
de trabajo sindical, fijandolas por sobre los minimos legales o no estableciendo restricciones
al respecto, asi como también, sobre las remuneraciones, cotizaciones y demas beneficios,
de forma que el empleador asuma el pago de la totalidad o parte de las mismas, el acuerdo
respectivo debe celebrarse entre la empresa y la respectiva organizacion sindical.

Asi, la citada doctrina ha sostenido: “Las partes a que se ha referido el legislador
en el citado inciso final del articulo 249, debe necesariamente entenderse que son el
empleador y la organizacién sindical que se encontraria obligada a efectuar el pago de las
horas de permiso de que hacen uso sus dirigentes, toda vez que, precisamente, es dicho
sindicato quien tiene un interés directo en celebrar un acuerdo que afecta a su patrimonio”.

Agrega: “En el mismo sentido, al disponer el legislador que la materia en anélisis
podia ser objeto de una negociacién entre las partes, sin exigir mayores requisitos o
formalidades, permite concluir que bastara para establecer la existencia de tal contrato, el
simple acuerdo de voluntades, expresado en la forma que las partes lo estimen conveniente”.

“De esta manera, el acuerdo que las partes celebraren sobre dicha materia,
constituye un contrato consensual e innominado, esto es, de aquellos que carecen de
nombre y reglamentacion y que se perfeccionan por el solo consentimiento de las partes
contratantes, respecto del cual resulta aplicable el articulo 1545 del Cédigo Civil, en virtud
del cual todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes y no puede ser
invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas legales”.

Sobre la base de tales argumentaciones este Servicio ha establecido que el pago
reiterado de las horas de permiso sindical por parte de la empresa —actualmente horas de
trabajo sindical— unido a la aquiescencia del sindicato respectivo, constituye un acuerdo de
las partes en los términos previstos por el inciso final del articulo 249 del Cédigo del Trabajo,
razon por la cual no resulta procedente que el empleador, unilateralmente, altere las
condiciones de otorgamiento o suprima el pago de dicho beneficio. En tal sentido se ha
pronunciado esta Direccién, entre otros, en los dictdmenes N°s 4495/315 de 21.09.1998 y
2511/132 de 02.11.2005.

Dicho lo anterior cabe manifestar que de los antecedentes aportados y tenidos a la
vista aparece que en el afio 2016 la empresa Swissport Chile S.A. y la organizacién sindical
recurrente suscribieron un contrato colectivo de trabajo, en cuya clausula 14, se estipulé lo
siguiente:

‘Durante la vigencia del presente Contrato Colectivo, la Empresa pagard las horas
de permiso sindical que los dirigentes destinen al cumplimiento de sus cometidos gremiales.
Para estos efectos, se considerara sélo el permiso sefialado en el inciso primero del articulo
249 del Cédigo del Trabajo.

De esta forma, la Empresa no pagara las horas que exceden ese limite, ni las que
se utilicen en el desemperio de su calidad de dirigentes de federaciones o confederaciones
0 cualquier otro a que eventualmente tengan derecho.

Para tener derecho a este beneficio, el dirigente deberé informar por escrito al

Empleador o a quien corresponda, los dias y horas que hard uso del beneficio con una
anticipacion minima de 24 horas”,

De lginorma convencional anotada se desprende que la empleadora se obligé a
pagar a los dirigentes del sindicato alli constituido la remuneracién de las horas de permiso

sindical —actualmente horas de trabajo sindical— que establece la ley, esto es, seis horas
semanales u ocho, en su caso.

_ Resgecto a la forma de aplicacion de dicha norma, el dirigente sindical, Sr. Manuel
J_are'zmlllo Ansieta, declaré que durante toda la vigencia del mencionado instrumento —que
rgio entre el 15.02.2016 y el 30.04.2019— la empresa otorgd dicho beneficio sin



restricciones, vale decir, sin sujetarse al limite minimo que establece la ley, asumiendo el
pago de las remuneraciones y cotizaciones previsionales correspondientes.

Segun lo manifestado por el mismo dirigente, el 1° de marzo de 2019 el sindicato
presentd un nuevo proyecto de contrato colectivo y que mientras durd la respectiva
negociacion la empresa mantuvo la modalidad anteriormente aplicada, incluso durante el
periodo de huelga.

Agrega que una vez que los trabajadores se reincorporaron en forma individual, lo
que acaecid en el mes de septiembre de 2019, la empleadora cambi6 la modalidad de
otorgamiento y pago de las horas de trabajo sindical, circunscribiéndolas a las que establece
la ley.

De los antecedentes aportados se desprende que los trabajadores involucrados en
el procedimiento de negociacién colectiva en referencia, incluidos los dirigentes sindicales,
se reincorporaron individualmente a sus labores en el mes precitado y acorde con la
normativa vigente pasaron a regirse por sus contratos individuales de trabajo con las
condiciones contenidas en la Ultima oferta del empleador, cuyo articulo 17 establece lo
siguiente:

“17° Del Pago de las Horas de Trabajo Sindical. Durante la vigencia del presente
Contrato Colectivo, la Empresa pagaré las horas de trabajo sindical que los dirigentes
destinen al desempefio de sus cometidos gremiales.

“Para estos efectos, se considerard sélo el permiso sefialado en el inciso primero
del articulo 249 del Cédigo del Trabajo, esto es, 6 (seis) horas semanales, las que para estos
efectos se entenderd como méximo.

“De esta forma, la Empresa no pagaré las horas que excedan de ese limite, ni las
que se utilicen en el desempefio de su calidad de dirigentes de federaciones o
confederaciones, o cualquier otro a que eventualmente tengan derecho”,

“Para tener derecho a este beneficio, el dirigente debera informar por escrito al
Empleador o a quien corresponda, los dias y horas en que hard uso del beneficio con una
anticipacién minima de 24 horas”.

Conforme a lo establecido en la mencionada clausula, la empresa se obliga a
otorgar y pagar las horas de trabajo sindical que los respectivos dirigentes destinen al
desarrollo de sus actividades gremiales, en los términos allf establecidos, vale decir,
conforme a la ley, la cual, como se expresara, establece un minimo de seis horas semanales
por cada director y de ocho, tratdndose de directores de organizaciones de mas de 250
trabajadores y que esa ha sido la forma en que se ha dado cumplimiento a la obligacion
prevista en el articulo 249 del Cédigo del Trabajo a partir de septiembre de 2019, mes en
que se produjo la reincorporacion individual de los trabajadores.

Ahora bien, teniendo presente que el instrumento colectivo que rigio a las partes
hasta el 30 de abril de 2019 se encuentra extinguido a la fecha, no resulta viable sostener
que la estipulacién que sobre la materia se contenia en dicho instrumento y la aplicacién
practica que dieron las partes a dicha norma convencional —la cual se tradujo en el
otorgamiento y pago de las horas de trabajo sindical sin restricciones— se mantenga en la
actualidad, como sostiene la organizacién recurrente, toda vez que dicha estipulacion,
independientemente de la aplicacién que las partes le hayan dado, ha quedado sin efecto
por el vencimiento del instrumento colectivo que le habia dado origen.

De esta manera es necesario referirse a la situacion particular de los dirigentes
sindicales de esa empresa a la luz de la normativa anotada, jurisprudencia administrativa
vigente y antecedentes analizados.

Sobre dicha base es posible concluir que, una vez que los dirigentes del sindicato
recurrente se reintegraron individualmente a sus labores tras haber hecho efectiva la huelga,
dejaron de estar afectos a la negociacion colectiva iniciada con la empresa y pasaron a
regirse por sus contratos individuales de trabajo en cuanto a remuneraciones y demas
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condiciones laborales, entre las cuales no cabe considerar las relativas al otorgamiento y
pago de las horas de trabajo sindical por no formar parte integrante de aquellos.

La conclusién en tal sentido se fundamenta principalmente en que la negociacién a
que alude el inciso final del articulo 249 y el acuerdo que se logre sobre el particular se
entiende celebrado entre el empleador y la respectiva organizacién sindical cuya
representacion radica en su directorio, no siendo por tanto fruto del acuerdo de voluntades
de las partes de la relacion laboral, vale decir, empleador y trabajador sino del empleador y
un ente distinto e independiente de la persona de aquel. En la misma linea de argumentacion
cabe agregar que el derecho al pago de las horas de trabajo sindical de que se trata no se
encuentra asociado a la persona del trabajador en su condicién de tal, sino al cargo de
quienes ademas revisten la condicion de dirigentes de la respectiva organizacion.

Acorde con lo expuesto en el caso en consulta podria sostenerse que, a partir de la
fecha de su reincorporacién al trabajo, los dirigentes sindicales de que se trata estarian
sujetos a la norma legal que regula la concesién de las horas de trabajo sindical, la cual,
como ya se expresara, establece limites para tal efecto y hace de cargo de la organizacion
el pago de las remuneraciones, cotizaciones previsionales y otros beneficios en favor de
aquellos.

No obstante lo anteriormente sefialado, de los antecedentes aportados por el
dirigente sindical antes individualizado aparece que desde el mes de septiembre de 2019 y
hasta la fecha, la empresa ha asumido el pago del minimo de horas de trabajo sindical que
establece la ley, circunstancia que, en opinidén de este Servicio, permite estimar, a la luz de
la doctrina institucional precitada, que la modalidad indicada constituye un acuerdo de las
partes en los términos previstos en el inciso final del articulo 249 del Cédigo del Trabajo que
obligaria a la empresa a mantener en los mismos términos dicha modalidad, sin que resulte
factible su supresion o alteracién de forma unilateral.

Por consiguiente, sobre la base de las consideraciones ya expuestas cimpleme
informar a Ud. que los dirigentes del sindicato constituido en la empresa Swissport Chile S.A.
tienen derecho a exigir que dicha empresa continué pagando las remuneraciones,
cotizaciones previsionales y demas beneficios que les pudiera corresponder, durante las
horas de trabajo sindical que les garantiza la ley.

2.- En cuanto a la segunda consulta planteada, esto es, si la referida empleadora se
encontraria obligada a entregar a la organizacién recurrente, conjuntamente con las cuotas
sindicales, los listados en que consten los respectivos descuentos, cabe sefialar que la
jurisprudencia administrativa sustentada por este Servicio respecto a la disposicién contenida
en articulo 262 del Cédigo del Trabajo, que regula la materia, y que se contiene, entre otros, en
Ordinario N°791/58 de 01.03.2000 establece que, una vez verificado el correspondiente
requerimiento por la organizacion sindical respectiva o0 mediando la autorizacién escrita del
trabajador, en su caso, el empleador se encuentra legalmente obligado a descontar de las
remuneraciones de los afiliados las aludidas cuotas y depositar los montos respectivos en
la cuenta corriente o de ahorro de la respectiva organizacion.

Aun cuando la norma en analisis no se refiere expresamente a la entrega de los
listados de que se trata, debe tenerse presente que las cuotas sindicales ordinarias o
extraordinarias de los trabajadores afiliados conforman, entre otros aportes, el patrimonio
de la respectiva organizacién, cuya administracién recae, por mandato legal, en los
directores sindicales, quienes, en el ejercicio de tal administracidn, deberan responder en
forma solidaria y hasta de la culpa leve, sin perjuicio de la responsabilidad penal que pudiere
imputarseles.

En el contexto anotado, resulta valido que los directores de una organizacion
sindical tomen recaudos y adopten medidas tendientes a lograr el buen desarrollo de las
labores de administracién que la ley les ha encomendado de forma de evitar situaciones
que, eventualmente, pudieren afectar su desempefio como tales.

Acorde con lo expresado, en opinion de esta Direccion, no existe impedimento legal
alguno para que el sindicato recurrente solicite a la empresa Swissport Chile S.A, Ia entrega
de los listados en que conste que se han efectuado los descuentos por concepto de cuotas
sindicales a todos los trabajadores que aparecen en la némina entregada para tal efecto en
su oportunidad por dicha entidad, considerando que tal medida no tiene otro fin que



maniener un adecuado confrol de lo recaudado por dicho concepfo vy que Ia informacion
reguerida no incide en datos personales o privados de aquelios.
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