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PRESENTACION

La importancia del proceso seguido por la sprobacion de ta reforma laboral al codigo del
trabajo, como Ley n® 19.759, entrada en vigencia el 17 de diciembre de 2001, conveneid a
Patricie Frias de la conveniencia de considerario integromente, abarcando los afios 2000
2001, alterando la perindicidad anual de las Cronicas Laborales que elabora regularmente
para el Departamento de Relaciones Lahorales de la Direceion del Trabaje. Por lo mismo, nos
ha parecido oportuno publicar dicha cronica como un Cuaderno de Investigacion que conlenga
el relato detallado v la interpretacion de los aspectos instirucionales v sociales, involucrados
en la eluboracidn, discusion, tramitacion v aprobacion de la refirma labaral.

Este inforine nos introduce en las alternativas de este proceso de reforma, dandonos a
conocel las reacciongs suscitadas en los principales actores sociales: el Gobierno, los
empresarios v los trabajadores organizados. Estas reacciones se presentan, o medida en que se
van explicitando v perfilando los contenidos gue ¢l Gobiemo va proponiende respecto al
provecto, €0 un proceso sinérpico, de reaceiones mutuas v de readapraciones, que se va
dinamizando en la medida en gue se acerea el envio linal del provecto ol Parlamento,

uiza un principal aporte de este informe radica precisamente en la forma en que se van
ligando los contenides juridicos de las propuestas altemativas, con el perfil v la naturaleza del
sistema de relaciones laborales que esti en juego, En este sentido, v o partir de este particular
enfoque, se destacan como mareo de fondo las perspectivas éticas v valdricas que subyacen al
provecto de reformas lsborales propuesto por el Gobierno,

Este relén de fondo valdrico es el que permite aquilatar el modelo de relaciones laborales
por el que aptan las autoridades del Trabajo. asi como lis vinculaciones ¥ proyeceionss que o
dicho modelo se le asigna respecto a la marcha de los proceses cconomicos actuales, a la
conviveneia nacional v al clima laboral necesario pary responder a los desafios actpales del
duesarmilio nacional.

D esta maneny, escogiendo este marco interpretative, el aulor puede ir mostrando -
comi en un segundo plano de fonde - las perspectivas diferenciales de los trabajadores ¥
cmpresanos respecto @ este modelo propuesto, los aspectos compartidos, asl como las
principales oposiciones mas irreductibles,

A parur de ello, v habiéndose acercado 8 este punto newralgico v decisivo, que pone en
Juepo y mioviliza valores, visiones de sociedad, concepciones sobre el trabajo, Ja empresa, el rol
del conflicto, etc., el awtor puede intentar, finalmente, discernir los principales desafios gue
enfrentan estos actores: Gobierno, trabajadores v empresarios, para lograr ir mds alld de sus
legitimos intereses particulares v poder articularlos, en la medida en que logren ser percibidos
como parte de un muigme merés sustantivo, en wna perspectiva de pais y de la sociedad en su
conjunso, gue no les hace perder sus especificidades, sino que las potencia y refuerz.
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INTRODUCCION

Lin adecuado andlises del rectente proceso de reforma [aboral acaecido en los afios
2001y 20001 exige considerar no sdlo los aspectos juridicos involucrados sinag la compleja
reabidad politico, cconomica v social gue incudio decididamente sobre la evoluciin y resuitado
de la relorma, Este curacter amplio ¢oincluvente gue olrece este procesa de reforma labaral,
amerita ser analizade v conocido ¢n st mismo, como condicionante fundamental del npo de
relaciones laborales prevalecientes en estos dos afios

Par ¢so, consideraremos en este informe las principales caracteristicas coondmicus ¢n
estos dos aftos v el comportamiento de s relaciones entre los irabajadores organizados v sus
principales contrapartes. ¢l Gobierno v los empresarios, todos etlos panicatarmente imphicados
en wdo este proceso de discusion de s reforma laboral, imcidiendo en su dindmica interna, en
sus dhversos seclores v lendencias, en sus programas de accidn, al igual que ensus capacidades
de propuestas alternativas, v - de manera tamhién especial - en las alternativas v resultados de
sus procesos de concertacion v de didingo social

Er esto peespectivis luego de entresar una breve relacin de los marcos econdmicos y
juridice laborales que inciden en las relaciones laborales vigenies en estos dos afos,
analizaremos en primer lugar, [os ejes o dreas centrales del provecto de reformas luborales, ¥
luepa, presentaremos las posiciones o criterios de los principales sclores sociales frente o las
reformas, comenzando por las acleaciones del Gobierno, para luggo examinar las reqcciones
del empresariado v de los rabajadores, represemiados porla CUT.

Respecto al Goblerno; consideraremos micialmente los objelives gue se propone
aleanzar con estas relormas: los critenos basicos que las presiden: las instancias de discusion
gue anstituye: Ly autonomin de las panes yoen general as prncipales allernalivas que sz
estle procesa de discusion vosus ramites legislativos, resumicndo sus principales contenidos,
En refacion o las reacciones del empresarado v de los trabajadores, que siguen un mismo
tratamiento, se presentan [undamentalmente sus posIClones o CHLEros positives respecto a
las reformas: sus prineipales objeciones, [emores o eritlerios NELAIVOs] 51 COMO SUS POSICIONES
respecto o las modificaciones que imroducen las reformas [aborales en los temas hdsicos de la
Nesociaciin Colectva, Contrato Individual v Organizaciones Sindicales.

Hemes preferido seguir un orden cronoldgico y pormenorizado, a fin de apreciar con
exactilud v en profundidad las posiciones de coda actor o protagonista principal del sistema de
relaciones laborales. Pero lambién sus inlereses, sus onentociones y perspectivas frente a esta
importante iniciativa, las que nos revelan en forma mds directa v expliciia sus imtergses vy su
conerein muners de concebir las relaciones laborales. También, se entresun contenidos a modo
de punteos, eralicamente reconocibles, ) 1gual que sintesis finales, para Gacilitar |a lectura,

Junto con este anialisis entregamos, 4 modo de Anexos, alounos cuadros estadisticos gue
reflejen la evolucion de lu afilincion sindicu!, proceses de negeciaeion colectiva, conflictividad

y practicas antisindicales, sin mayores comentarios. dada la extension final de este informe.

Patricio Frias Fernandez




I. MARCO GENERAL DEL DESARROLLO ECONOMICO DURANTE
2000 - 2001

1. UNA LENTA RECUPERACION

La crisis econdmica que se desencadena en 1997, a partir de la crisis asiatica, influyendo
iguitlmente los precios del délar v, luego, lus altas tasas del crédito, que inhibian la inversion,
pesd en nuestro desarrollo, Sus efectos en el empleo, debido al rezago con que se produja,
contienzan a manilestarse va en ¢l segundo semestre de 1998 v en particular en 1999, Desde
el afo 2000 hasts ¢l 2001 se intents revertir esta situacion, nicidndose un proceso de
reactivacion lento v entrentado a diversos obsticulos.

En efecto, en el afio 2001 la desaceleracion econdmica continud, luege de la breve
recuperacién del 2000, debndo fundamentalmente a la contraccion de la demanda interna que
ofrectd una tasa del -0.7% respecto al afio sntenor. En estos tenminos, se mantuvo la crisis de
lo demanda intemna, que se habla desencadenado en 1999, con una merma en el consumo de
hogares -que cae en el 2001 con una tasa del 1.4%, habiendo crecido un 3,5% el afio precedente,
Cae ipualmente la inversion de capital fijo - cuya tasa mosird un imporante descenso al 2.7%,
luego de haberse mantenido en un 8.5% én ¢l afio antenor. Lo que explica esta situacion es
que no se implementaron provectos nueves de inversion privada, v s0lo mostd un ciero
dinamasmo el sector de las inversiones externas - mineria, pesca, acuicultura v agrnicultura.

Es decir, no se iniciaba aon la etapa de versiones mas dificiles, aquella basada en el
desarrollo de fa industria. Mas adelante. esta situacion comenzari a revertirse con los tratados
con laUnion Eurepea, pero no en estos afos gue examinamos. Enellosse produjo una histéresis
de los inversores, una resistencia en los hogares por las compra de bienes duraderos (automoviles,
televisores, ele ), por tlemor & comprometerse en créditos # lergo plazo, ante la incentidumbre
del empleo. Como szbemos, esta variahle del consumo interno, es una de las variables mds
densas, de mayor peso en la demanda giobal.

Como o muestran los cuadros sigulentes, los bienes de consume inportados que habian
crecido enel 2000 (pero luepo de una fuerte baps de - 9.3% en 1999) caen enel 2000 en-1.3%.
s¢ mantuve asi la crisis de I demanda interna, ¥ los inversores privados se quedaron con
capacidad ociosa y no invirtieron. Las exporiacionss. en cambio, crecieron en un 9.7%. incluso
en ese ano en crisis, viendose favorecidas por las bajas de las wsas de interés, Pero su peso en
el 1otal de la economiu es bajo, solo aleanza al 25%,

Porsu parte, el Gebierno traid de paliar esta siluacion con sus programas de empleo,
creando entre | 20 a 130 mil puesios de irabajo, come luego examimaremos, Del mismo modo
se incrementd la inversion poblica real en un 10%, lo gue representa un esfuerzo muy
impaoriante.




La preocupacion del Gobierno v de los empresarios por las Pyvimes es también destacable,
pero estas empresas son proveedorss de las prandes empresas v por si selas no soh auténomas,
dependiendo de las medianas v grandes. Si aquellas no invierten. mal pueden surgiry despegar
el

CUADRO N'1: EVOLUCION DE LA OFERTAY DEMANDA GLOBAL, 1996 -2001
{En millones de pesos de 1996)

PIB  bmport.  (Merta Exporr. Demanda Consum Consum Inver  Variac.-

Glabal  Interna Hogares  Gobierno Cap.Fijo exist
LM F12AT2RS | 9047935 (40285324 | RE200525 | ILT64.699; | [RTRS.003 | 2426055 | 5240,784 | 317546
147 33004603 IU.E-iln.!ifrﬁ 43541561 | DATARIE [ 34066743 | JLORS 060 |3 623,764 | 9.109.937 | 243583
1904 FA3T650E | 10929036 [ 45305834 | 0070434 [ 333352007 (220700 13705280 | B280526 | 274975
1999 [33040584 | S0T74 |93 05 1R5E | HNATT4I0 | 3332482 |21 T 4 [F08 51 | 7575532 | 02638
20604 FSATAGGE | N6 TER [AGGURI0A | 11428320 | 35260864 | 20606490 | 3906569 | S217.713 1 | 5390101

2001 I FFA00 ] N L02TL4E [ 4T555:459 | 12531060 | 350242900 | 22916870 | OTLTAL0 [ RATHIRE |- 283426

Periode

ar-2001 | 97 Th .2 123 i) &7 [T ~RiD L3E
Tasa

wc. anual| 2.3 ] 2 7 07 21 26 21

1957 6.6 132 | 112 s it 8 1035 el
1994 33 57 21 52 17 P ¥a Ia 127
1944 =10 03 3.0 s - -1 25 BT SREE
2000 24 126 62 13 B 15 i 55 4753
2001 FI) e 18 %7 03 ] 7 2 S15LE

Fuente: Banco Central, cuentas nacionales.

La sutvacion en ¢l 2000, como lo muestra @) crecimiento del PIB v de los demnas
indicadores que presentamos en este cuadro, podrian considerarse altos, pero st magnitud se
explicn porque sealcanzan - como deciamos - despues de una fuerte erisis en 1999 En elcety,
el PIB que en 1998 tuve uncrecimiento del 3.2%, el 2001 salo sleanzo al 2.8%, Las tasas de
aeumulacitn, del coadro anterior, que son claramente neganvas en 1999, afio de lu erisis,
muesiran una leve recuperacion ¢ 2000, paro un magro desarrolio en el 2001, con excepeion
de lus exportaciones, varizhble que yva destacamios.

El Gobiermo podia paliar est situaeion profundizande o politica aniciclics, mediante un
migyor gaste, mediante ung mayoer inversion. Pero las aotondades de Hacienda optaron por no
arriesgar Jos equilibries macroecondmices v apostaron 2 Ja pronla Hegada de la inversion extema,

Abrirse a una sepunda fase de industrializacion, como niuchos sectores lo demandan,
significa un esfuerzo grande en inversiones dificiles, La primern fase, que hemos estado
viviendn, se camcteriza por las inversiones faciles, en Ias que nos vemos favorecidos por
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nuestros recursos naturales muy competinivos. Pero una sepunda fase —basada en la exportacion
de manufaciuras- exipe myversiones mis costosas, de Mayvor resgo, para entrar a competir con
los paises industralizados, con inversiones con alia densidad de capital, scupando tecnologias
de punta, Eso implica competir con odas Tas industrias del mundo, de igual a igual, o que
pard muchos es una inversion incierta,

Este estadio de una primera fase industrializadora se comprueba al analizar el cuadro
de las tasas de variacion anps| que reproducimos a conttnuacion {Cuadro N*3). En ¢l se muestra,
precisaments, que eslas tasas en ¢l caso de la Industria Manufacturera son bajas ¥ practicamente
todas negativas. Ello se debe, como lo sefiala el Informe del Banco Central, “'a que la produceion
se mosteo fragl en respuesta g una menor demanda desde ¢l extenor por productos de capital
-0 de consuma durable- v por la tendencia observada en las empresas del sector para reducir
mventanos acumulados en el 20007, L.a Construccion oftece tasas decrecientes, lo mismo el
Comercio, espectalmente comparando las varmaciones de 1997, respecto al afio 1996, con las
del 2001 respecto al 2000. La mineria crecid 3.6% en ¢l afio 2001, pero en una proporeion
bastante menor que la del afio 1999 (11 1%). En cambio, las 1asas de variacion de aquellas
actividades mas ligadas a los recursos naturales (Agroecuario-silvicola y Pesca), son mayores
y relativamente crecientes, favorecidas por las excelentes condiciones climdticas de la
temporada agricola 2000/2001. Mieniras que la actividad del secior de la pesca se incremento
12.2% respecto al afio 2000, Pero la pesca industrial, sin embargo, volvid a caer en forma
significativa. Enire los productos exportables tuvo un buen desempedio la fabricacion de papel
v productos de papel, con incrementos en los embarques de celulosa a China, Corea v Taiwdn,




CUADRO N"2: FR(.?!JUC'I'U INTERNO BRUTO POR CLASE DE ACTIVIDAD
ECONOMICA A PRECIOS CONSTANTES, 1996 - 2001
(Millones de pesos de [996)

Especificacion 1996 | 1997 1998 | 1999(1) | 2000(1) | 2001 )
Apropecoario-silvicols | 13234921 1345469 | 1412513 | 1.387.155] 1456274 | 1524351
Pesca 382.031| 4i9419| 3934020 418730 471183 | 538547
Minerin 2.089.442 | 2325065 2517712 2798092 2944431 | 3.050.727
Indistrin Manufacturers: | 5468314 | 5.727.067 | 55395383 | 5521387 | 5.740.293 | 5.722.058
Electricidad, Gas y Agun|  889.376| 962995 | 1.005.482| OU88317| LI131.973| 1214780
Canstruccion 2911728 3094243 3152276 2RIRIRS | 2844771 | 2.052:477
Comercio, Restaurantes

¥ Hoteles 3477173 | 3.739.872 | 3.872.556 | 3.679.658 | 3.790.402 | 3.904.131
Transporte vy

Comunicaciones 20041567 2,222,031 | 2369.566) 2.384.924 | 2570488 | 2727048
Servicios Financieros v

Empresariales i3} F7BSB12| 4054474 | 4296392 | 4269203 | 44399527 | 4557208
Propictad de vivienda | 2.352/585| 2443387 | 2527677 2.602.922| 2.664.109 | 2.716.059
Servicios Personales(4) | 3312817 3515182 36261497 16RRREG2| 3824839 | 3036301
Administmicidn Pablica | 1257602 | 1276089 1295357 1:314.787 | 1.334.509| 1354424
Subtotal 29.255.529 {31.125.292 (32,064,604 {31,892.222 |33.219.265 |34.189.019
Menos @ Imputacionas

Bancarins LDEsda4 | L0AST | LI31TR4 | 1149067 | 12030117 | 1230491
Mis : IVA Neta

Recaudadn 2309491 | 2490341 | 2613346 | 237175 2678538 | 2744304
Miis =Derechos de

Importacion GBT.713 T75.411 B30.431 726354 | RIRTII 830,180
Producto Interno Bruto |31.237.289 |33.300.693 |34 376,598 | 34.040.584 |35.533.416 36.533.011

(1) Cifras provisionales

(2} Cifras preliminares

{30 Inchuye servicios fimancieros, seguares, arrendo e immuoebles v servicus prostodos a enipresis

(4] Ineluye educacion v salud pablicas v privadas v otres servicios

Il
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CUADRO N"3: EVOLUCION '[JEL PRODUCTO INTERNO BRUTO POR CLASE
DEACTIVIDAD ECONOMICA A PRECIOS CONSTANTES, 1997-2001
{ Tasd de vanacion media)

Especificacion 1997 1998 1999 (1)| 2000¢1) | 2001 (2)
Apropecuario-silvicola iFir | 5.0 - 1A 5.0 4.7
Pesca 05 - 0,2 fr,4 125 1232
Minerin: 1.3 8.3 1 52 3.6
Industria Manufaciurera 4.7 =23 - 1,3 4.0 - 03
Electricidad, Gas y Agun 53 4.4 - 1.7 43 Ta
Construccion 6,3 L, - 10,0 0.2 3.8
Comercio, Restaumnies y Hoteles 7.6 3.5 - 50 30 3.0
Transporte y Comunicaciones 109 6.6 .6 8.0 39
Senvicios Finapcleros y Empresariales(3) 7. 1,0 - 6 4.0 2.6
Propiedad de vivienda 3.9 34 30 24 2.0
Servicios Personales (4) a, | 3.2 157 A7 24
Administracion Pablica 5] F:5 iS5 15 b
Subtotal 6,4 3,0 - 05 4.2 2,9
Menos ;  Imputaciongs Bancanas gt ! 3.8 13 4.7 23
Mis ; (IMA Neto Recaudado 7.8 4.4 = 42 25
s 1 'Berechos de Importacion 12,8 71 =125 5.5 —— 10
Producto Interno Brulo .1 32 = 1,0 4.4 2.8

Fuente: 1bid.

t 1) Cifras provisionales

{2) Cifras preliminares

(3) Incluye servicios linancieros, seguros, armendo de inmuehles y servicios prestados a
CIMPTEsas,

i) loncluve cducacidn v salud piblicas v povados v otros servicios

Para un paso hacia una segunda fase de industrializacion, sin embargo, conlamos con
ventajis competitivas, fundamentalmente por nuestros hajos stlarios y por T calidad de una
mano de obr compernitiva, Pero ello exige empresarios emprendedores, valga la redundancia,
¥ oy sl empresanos rentistas. Quizd eso explique porgqué muchas de las inversiones en el
pais estan an manos de capitales extranjeros,

Nuestro empresariade estd preferentemente dingido al mercado mtemo, En efecto, en
la industria manufacturern, el 87% de la produccion nacional va al mercado intermo, como lo
revela nuesira matnz de insumoe-producto.




A todo este cuadro se suma la incierta situacion de los mercados internacionales v las
propias difticultades por las que estdn pasando los paises de nuestra region. En este conlexto
economico se ve desarroliando o accion de les principales actores sociales, viendose
especialmente perjudicados los seciores populares,

Esta situacion tendrid importantes consecuencias ¢n el empleo, influyendo con fuerza
en el campo de las relaciones laborales, de alli que entreguemos a continuacion un breve
analisis de la evolucion gue ofrece - en estos marcos - la ocupacion de estos afios en los
distintos sectores de la economia, 351 como en los diversos segmentos de rabajadores.

2. IMPACTO DE LA SITUACION ECONOMICA EN EL EMPLEO

La seupacion aumentd en el 2000 en 56 mil personas, lo que implica un crecimiento de
1. 1% en promedio con respecto al afio 1999, aleanzando un nivel de 5,311, come promedio anual.
Peroen el 2001 este aumento fue sle da 15,290 puestos de trabajo (0.3%). El desempleo promedio
aleaned a alrededor de 335000 personas estos dos dltimos afios (335,680 en 2000 y 535.030 en
20013, con lo cual la tasa de desocupacion que legd a un 9.8% ¢n 1999 - afio en que la crisis
econdmica influye con mavor fuerza - disminuyd al 9 2% en el 2000 v o @ 1%, en el 2001,

A fines del tercer tmimestre de 1999, cuando se observaron las 1asas mas elevadas, el
Cobierno decidié poner en marcha programas especiales para fomentar el empleo y paliar, de
esti munera, los efectos que la desocupacion estaba generando sobre las personas v hogares
afectados, son los Programas Pro Empleo, Mientras estuvieron en gjecucion, dichos programas
cantribuyeron o disminuir el nimero de desocupados, ocultando 1o verdadera magnitud del
problema, el cual comenzd a visualizarse en la medide que empezo a decaer el nomero de
trabajadores contratades por ellos.

Oro factor que contribuyd a que Ta tasa de desemplen no fuera mids elevada de lo que
ha sido hasia ¢l momento, v gque atun sigue haciéndolo, es ¢l moderado incremento que ha
registrado la fuerza de trabajo en este periodo. En efecto, la fuerza de trabajo que venia ereciendo
en un 2% en 1998 respecto del afio anterior {con 113.070 empleos mas), llegd a 5.866,930 en
1999 creciendo sdlo un 1.53% (con 88.460 empleos mas), bajande estas magnitudes en el 2000
y 2001, con aumentos de sdlo un 0,3% ambos afios (aumentos de 19840 v 14,640
respectivamente). Este fendmeno lendria su explicacion, principalmente, en el desaliento que
produce entre fos trabajadores desempleados ta imposibilidad de encontrar una ocupacion en
un perindn razonable de tiempo

Frente o estarealidad, se han venido generando diversos programas pro empleo, iniciativa
dependiente del Ministerio del Trabajo v Prevision Social que promueve Ja reinserciton laboral
de los trabajadores desempleados, mediante entrenamiento, capacitacion y paricipzcion en
proyectos productivos para lo comunidad. Buscan generar empleo mediante el financiamisnio
de la ejecucion de obras locnles, de desarrollo de fa comunidad; elevar la emplesbilidad de los
trabajadores cesuntes, a traveés de bz capacitacion: ¥ fomentar o insereion laboral

13
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Las programas se van desamollande en directy relacion con las tasas de desocupacion
pard favorecer Tas comunas mis pobres. Los proyectos tenen una duracion de dos a cineco
meses, Luego de estor admumsirudos directamente por las municipalidades, ya en el 2001
quedaren bijo la twicion dircetn de lus Intendencias Regionales, como sus instancias
administradoros.

Para su nmplementacion se generan Programas que funcionan en todas las regiones del
pais o traves de los Comités Reglonales Pro Empleo, presididos por los Intendentes respectivos
v eon la participacion de SERPLACS. SEREMIS del Trabajo, Directores Regionales del FOS15
ydel SENCE de cada Regioo. ol igual gue los Directores del SERVIL y OREMIS, entre otros.
Los principales programas implementados han sido el de Bonificacion pora ef Aprendizaje,
Inversiones en la Comunidad, v Empleabilidad v Microemprendimientos.

Pese wello, la permancacis cn of desampleo no cedia, Como se aprecia en el siguiente
cuadro, durante 1998 cerca de un [8% de Jos trabajadores desocupados llevaba buscando
emples menos de 3 semanas, un 60% se concentraba en el tramo que abarca entre 5 y 14
semanas v un 39% se encontraba buscando emplec por méas de |5 semanas. Sin embargo, a
partir de 1999 se ha registrado un aumento sostenido en el tiempo de busqueda yu que, €n
promedico, mis de o ntad de los trabajadores desempleados ha permanecido en esta situacidn
por mas de 13 semanas, sin obtener resultados positives, Esa situacion tende d agravarse con
la maniencion de ln crisis en el 20000y vuelve a incrementarse en el 2001, cuando ya mas del
574 de los trabajadores deben esperar por mas de 15 semangs para encontrar rabajo. Asi, se
hace cuda ver mas largo v difici el periodo de blsgueds de ocupacion,

CUADRO N"4: SEMANAS DE ESPERA EN BUSQUEDA DE TRABAJO

N" Menos de 5 De 5-14 15-d5 y+ TOTAL

Desocup.
e % % %
1998 363,650 17,73 60.03 39,92 99,45
1999 571.820 9,42 36.50 53,48 99,40
2000 535.680 10,34 34,10 55,25 99,69
2001 535.030 9,99 32,56 57,45 100,00

Fuente: en base o datos del [INE.

For su parte, la evolucson del tempo ranscurtido desde ¢l Gllime empleo regular difiere
sepin el sexo del desempleado, siendu el de las mujeres bastante mis alio que el de los hombres,
Esto podrin explicar la leve evolucion gue ha venido registrando la fuerza de trabajo y la
dismunucion en la tasa de participacion, va que al permanecer tanto tiempo desempleada, los
desovupados perderian las csperanzas de conseguirempleo y desistinan de continuar la bliisqueda,




En el siguiente cuadro se presentan fas tasas de participacion promedio anual de hombres
¥ T ETES:

CUADRO N"5: DESOCUPACION POR SEXOS

HOMBRES MIUJERES
Totul Tasa Total Tasa Mujeres en
Desoe Desoc Fia thjo Tot
1998 221,13 37 142,52 7.6 328
1999 366,52 94 205,30 10,6 2!
2000 341,45 B.7 194,24 10,0 33,2
2001 348.97 8.9 186.06 9.7 332

Fuente: Datos INE.

Por atra parte, los jovenes han sido los mas afectados por ¢l desempleo, con tasas muy
supenaores al promedio nacional. En el 2000, el segmento que agrupa a los que tienen entre 13
v 19 afios presenta una tasa de desempleo promedio equivalente al 26%5 de la luerza de rabajo
del tramo v los que tienen entre 200y 24 afios una de 200

La tasa de desempleo promedio en el 2000 por tramos deedad es la que se observa a
EDFI[[TTL]H.I:![I'IFI:

CUADRO N 6; DESOCUPACION POR TRAMOS DE EDAD

Edad 1998 1999 2000 2001
15-19 193 215 26:1 285
20-24 14.1 20.1 20.1 18.8
25-34 7.0 108 107 1.1
35-44 4.4 73 .4 6.7
45-34 EN| 6.0 S 5.2
55-64 3.6 58 56 4.1
Biyh 0.9 2.0 2.3 L6
Tatal 6.4 9.8 0.2 9.0

Fuente: 1hid.

Por su parte, sihien las ciltas registradas en Jos seomentos que gerupan @ los mabajadores
adultos se han mantenido en niveles mias bajos, no dega de ser preocopante el aumento del
desempleo anotade en ellos desde 19499, por cuanto probablemente estos rabajadores scan
jefes de hovar y esta situacton compromele suautoestimy v provoca serios dafos en las persongs
y familas afvctadas. A suver, el grupo entre 200y 24 sfios, gparcee guira como uno de los mas
vulnerables. si bien en 2001 muesira una leve baja.
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El afio 2000 fue un afo de recuperacion del empleo y de disminucion del desempleo,
I que estd en linea con el crecimiento experimentado por la ¢conomia. Elntmero de ocupados
fue de 3381460, lo que significa una disminucion de 0.4% respecto de igual periodo de
19949, ¢ decir, 23.020 plazas de trabajo menes, Bl tom] de desocupades alcanzd a 489,420
personas, lo gue representa una baja de 7.5% respecte del mismo trimestre del afio pasado. Se
esperaba que la baja tasa de desocupacion nacional, de 8.3% constituyera una tendencia que
deberia reforzarse en los procimos meses.

En cambio, la tasa promedio de desocupncion del afio 2001, egd 2 9.1%, una décima
mas baja que la obtenida en 2000 (9.2%). El mvel promedio de ocupados mejord solo en
15. 300 personas respecto al ano pasado. El nimero de desceupados llego a 469,430 personas,
lo que representa una disminucion de 19.900 personas, respecto & igual trimestre del afio
pasado v de 55850 personas en relacion al periodo inmediatamente anterion. Asimismo, en
doce meses; el niimero de cesantes fue menor en 16,310 individuos, ¥ los que buscan trabajo
par primera vez disminuyeron en 3,480 personas {4.6%),

El numero de ecupados, en tamo, ascendio a 5.479.390 personas, lo que implica un
aumento de 37.930 plazas de trabajo respecte a 1zual lapso de 2001 v de 538,060 personas en
comparacion a septiembre-noviembre,

Por género, la tasa de desocupacton fue de 7.6% para los hombres v de 8.4% para las
mjeres. Por tramos de edad, los mis afectados continian siendo los jovenes entre 13 y 24
afos, con 18.8% de desocupacion, alcanzandose entre los 15 v 19 afios, tasas de 25.7% v entre
200y 24 afos, de 1 7%,

Esta situacion, ain es prescupante, dados los casi 470 mil desocupados, o que hizo
mantener los programis de empleo e insistir en la necesidad de una pronta recuperacion de la
actividad econdmica, Esta situacion del empleo, si bien muestra algunos aspectos de
mejoramiento respecto a los afios precedente, adn es critica y afecta con fuerza a los sectores
Inhorales, influyendo de manera importante en ef cuadro de Tas relaciones laborales. Afectando,
como ha sido habitual estos afios, en forma diferencial a los distintos actores sociales, Los
cmpresarios, insistiendo en la necesidad de flexibilizar las normas laborales, disminuir el
gasto publico, aliviar las cargas impositivas, facilitar los diversos tipos de contratacion, 2te,
Por su parte, los trabajadores, eriticando Ja seeion de los empresarios, en particular su politica
de despidos, v exiziendo ] Gobierno mayores y mejores planes de empleo. En este cundro,
lns posibilidades de concertacién social, se ven claramente desmejoradas, lo gque explica
igualmente tas dificuliades que enfrentara la promulgacion de las Reformas Laborales.




Ln este cuadro, bastanle negativo v que refleja los impactos de la dificil seactivacion
seondmica, las remuneraciones por hora muestran bastante poco dinamisnio, constituyendo
un particular circulo vicioso, Ll sigutente cuadro nos entrega una visian integral al respecto,
comparando el 2001 con los afes precedentes.

CUADRO N“T: INDICE DE REMUNERACIONES POR HORA
[ Abril 1993 = 100)

NOMINAL REAL k
Fecha Indice  Variacion Porcentual Indice Variacion Porcentual
Mes Resp. 12 meses. Mes Resp. 12 meses
Anterior  Dic. Anterior  Dic.
1997 X1 | 17640 - - 741 ) L2095 - - -1,3
1998 -X11 | 190,00 2.0 Fod 7.7 012445 1.4 2.9 29
1999 -X11. | 198,99 1.6 4.7 4.7 2740 13 24 2.4
2000 -X11 | 20946 (.5 5.2 Era ] b ] [ B 0.7 0.7
2001 -X11 22048 14 3,3 e | T e | T B 26 2.6
2000 T
Enerp | 199.66 0,3 0.3 4.7 J127.60 02 02 [.8
Febrero | 200047 0.4 0.7 4.9 (12741 -1 0.0 1.6
Marzo | 201.67 0.6 3 A GEI2TIS -1 -0:1 LY
Abril | 20230 0.4 1.3 32 (127,09 -0.1 0.2 L6
Mave: | 202.65 0,1 1.8 5,1 |12698 -1 -0.3 .4
Junio: | 203.60 0.3 25 480 12729 02 ) =il 1.0
Julio | 20444 04 2T 3.0 127,64 03 0.2 E2:
Aposto | 20346 0:5 3.3 36 127,95 0.2 0.4 L7
Septiembre. | 206,33 0.4 35 35 12993 0.2 0.3 i3
Oetubre | 207.08 0.4 4.1 59 (12741 -0.3 0.0 1.3
Noviembre | 207.70 03 | 44 6,1 127.36 0.0 0.0 1,3
Diciembre | 20946 ] 53 53 |128.20 0.7 0.7 07
201
Enero 210,76 DA 0.6 56 |128.66 0.3 03 0,8
Febrero | 21134 0.3 0.9 54 13941 0.6 (5] 1.6
Marzo | 21238 0.5 L4 53 1172943 L] 09 137
Abril | 21295 0.3 1.7 3,2 132918 1.2 0.7 L7
Mayo | 213.55 0.3 2.0 34 128,99 =02 ;35 1.6
Junio® | 21492 0.6 2.6 56 12974 .6 L1 15
hilio | 21571 .4 3.0 3.5 |130.47 L6 i
Agosto | 216,23 1.2 3;2 52 129.75 -(.6 L1 14
Septiembre | 21690 03 3.0 o I B e ) g 07 1,2
_ Oetubre 216,88 00 3 47T 12901 =01 (Lo I3
Moviembre | 217,46 0.3 3.8 47 12937 0.3 (.8 | B
Diciembre | 220,48 1.4 5.3 R R R | LT 2.6 2.6

Fuente: Tnstituto Nacional de Estadisticas (1ML,
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Como se observa en el cuadro, el indice de varincion read de las remuneraciones, a pesar
de Ta erisis economica las remuneraciones reples muestran un leve crecimiento. En el afio
2000, hov una relativa baja, como se aprecia considerando las variaciones a |2 meses,
particularmente en el seoundo semesire v oen los dos Gltimos meses del afio.

Toda esta difiel] situacion que hemos vVisto en este marco cconamico v en sus efectos en
el empleo, v que golpea a los sectores laborakes, esturd pesando con fuerza en el perfil de las
relaciones laborales penerales del perindo, mfluyendo también en cada segmento y en cada
sector de la economia, de acuerdo a sus particulares alternativas.

Ya a fines del 2000, frente al acuciame problems del desemples, se firmd el 4 de
diciembre el Acuerdo Nacional contra ¢l Desempleo, firmado por 28 personas representativas
de la sociedad. Entre ellos, ol presidente de la CPC, W, Riesco, y el de la CUT, A, Martinez. El
Comité Ejecutivo Nactonal contra ¢l Desempleo, fue e] drzano pliblico-privado que integra
parlamentarios, dirigentes gremiales y economistas, planteindose, en forma muy optimista,
la reduccion de tres puntos en el indice de desempleo como meta para el afio 2000, La funcion
de dicho Camité terminaria en enero con la entrega de provécios ¢ ideas al Goblerno para
enfrentar los alios indices de desemplen entonces vigentes. Durante el afio 2001, se pusieron
en marcha diversos programas de empleo desde diversas instituciones de Gobierno, intentando
darles un caricter permanente, planes v programas que serian reforzados a travis de una
programacion mas integral ¥ definitiva én el dmbito del Acuerdo Naeional contra el Desempleo,

Ya existia conciencia, a finales del 2000, de no haberse enfrentado el problema del
desempleo en términos productivos, haciéndose una evaluacion negativa de los planes
municipales de empleo generados ese ano. Dealli la disposicion de las autoridades de terminar
ese 31 de diciembre con los programas desamoliados durante los Glumos 18 meses. 5S¢ intento,
por constguiente, darle mayor énfasis & los proyectos de los ministerios de Trabajo, Vivienda,
Ohbras Piblicas, y entregar ms capacitacion para que de esta forma los planes de empleos
desemboguen en trabajos estables y productives, y no queden como meros paliativos. En esta
linea se anuncid la creacion, para ¢l 2001, de 46 mil empleos con aporte fiscal, a los gue se
sumarian entre seis v siete programas adicionates,

Sin embarga, dada la fuerie presion de los alealdes v de los propios afectados por la
supresion de los programas municipales de empleo que venian operando desde 1999, ¢l
Gobiemo tomod una serie de medidas para prolongartos, estableciendo “programas puentes”
lentre eners ¥ marzo), implementando un Plan de Contingencia del ministenio del Trabajo
destinado para los meses de mavores tasas de desempleo en el pais, o bien, ampliando el
nimero de comunas gue seria favorecidas por estos planes, de las 17 comunas originalmente
destgnadas, a 20 munmcipios. Del mismo modo, el Gobiemo aprobo un sistema de incentivos
o benificaciones especificas a las empresas privadas y ONG gue emprendan proyecto o
iniciativas que promuevan ocupaciones reales, Operaria igualmente, ¢l Fondo de Contingencia
Contra el Desemplen, que fue previsio en ¢l Prosupuesto del 2001, Ademads, adelantd la
ejecucion de los programas estatales con impacto directo en la generacion de nuevos empleos.




Se mantuvo durante el 2001 el esfuerzo @ interés por mejorar los niveles de empleo, Ya
en enero del 2001 se anunciaba gue el programa Proemplen del Gobierno pretendia penerar
45 mila 50 mil puestos de trabajo permanente durante el afio. A su vez, el adelantamiento de
obras ordenado por el Presidente Lagos permitiria aumentar estas cifras, Negando a unos 70
mil w B0 mil durante el pedodo punta en los meses de invierno, Para forfalecer este proyecto,
se pondria en marcha una serie de lineas de accion que consideraban capacitacion, incentivo
a la inversian en obras ejecutadas por contratistas privados, organizacionss no gubernamentales
o municipios, De esta forma comienza a gestarse la wdea de estimular la contratacion de mano
de obra por las propias empresas, Asi, las principales inoovactones de los programas de empleo
apuntan o una relacion directa del Gobierno con la emiprésa privada mediane subsidios v
bonificaciones. A partir de entonces, los programas tendrian diversas lineas de accion, entre
ellus: bonificacion del empleo, inversiones a la comunidad, intermediacion laboral,
capacitacian, empleabilidad v el fomento al trabajo independiente. Bsta orientacion se concreto
enel Plan de Empleo 2001, anunciado e 3 de enero gue centemplé la entrega de un subsidio
a la contratacion de mano de obra, bonificande la contratacion de wabajadores en nuevos
proyectos, entregando un porcentaje de la remuneracion entre 20% v40% del salario minimo
por un periodo entre 3y 4 meses,

Un subsidio de cesantia, equivalente al 75% del sueldo v ln condonacion de las cuentas
de agua, lue, dividendos hipotecarios y cobro de basura de los desempleados, son dos de los
principales puntos de Ja propuesta que la CUT presentd al Gobierno, La propuests pretendid
intentd activar la generacion de puestos de trabajo mas estables v una remuneracion dignn
respecto 2 los empleos de los planes municipales. Delos 18 puntos que conforman la iniciativa,
destaca la elaboracion de una politica social que beneficie a los desempleados, Esta peticion,
a parte del subsidio, contempla la agilizacion de la puesta en marchide lareforma educacional
de Ia jornadn completa, que permititd contratar mano de obra para fa construccion de los
establecimientos educacionales, Ademais, la necesidad de agilizar la aprobacion de Ia reforma
lahoral, para intensificar tanto |a seguridad como las relaciones entre los propios trabajadores.
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IL LAS ALTERNATIVAS DEL PROCESO DE REFORMA LABORAL

Lu aprobacion de Lo refonnu laboral siguid un arduo proceso, con miltiples contradiccionss
entre Jos distintos setores sociales. Su aprobacion fue lograda recién en septiembre de 2001,
Pasan en esta dificil tramitacion, tanto las objeciones del empresariado, como la de los
trabajadores, e incluso las visiones contrapuestas cn ¢l propio seno de la Concertacion. El
Gobiemo, tras dos anes de permanscer estacionario el proyecto, reactive la tramitacion
legislutiva de las Reformas Laborales sobre g negociacion colectiva v la ampliacidn de los
derechos v hibertades sindicales, en noviembre de 1999, Tras la constitucion de las Comision
Mixts de ambas cdmaras, ¢] Gobierno puso urgencta al proyecto. Luego de ser aprobado el
provecto en la Comision Mixta, o fines de 19949, siguid su trdmite y finalmente, por un doble
empate habido en lg Camara de Senadores. no logrd ser aproebado,

En ¢l afio 2000 s¢ mtenta nuevamente reponer el proyecto en cuestion, esperando
superar las contradiceiones precedentes. Bl rechazo persistente de la oposicion de derecha y
del empresanado, hubia permindo al Gobierno cabibrar los puntos de discrepancias, asi como
las razones de las misinas, lo que le permitit disefior una estratégia menos ambiciosa, aunque
manteniendo sus principios v sus orisntacionss bisicas, Enel afio 2001 conlinuard este proceso,
incrementandose las criticas ¥ Jos desacuerdos en forma progresiva, a medida en gue el Gobietno
presentaba las indicaciones finales, e igralmente, & medida en que el escenario politico se
rensionaba con la prosimidad de las elecciones parlamentanas de dicigmbre de ese afo.

Al base de estas contradiceiones se sitda una caracteristica propia de nuestro sistema de
retaciones laborales: Lis dificultades para lograr uni culluen de didlogo y un elima de confianzs
minima cntre rabajadores y empresarios, Enéfecto, como se ha visto desde los afos anteriones,
i 1o laroo de todo este intento por reflormar la legislacion laboral, las relaciones laborales en
Chile han estado marcadas por la desconfianza

Contra esas onenmciones v actitudes, el Gobilerno tratara por wodos los medios de lograr
un consenso, v que bos frmuolas de arreglo sean acordadas por lns propias partes invelucradas,
s deetr, que sean todas consensusdas en uma telacion directa v sana entre el empleador v la
organizacion sindical, traspasando ta responsabilidad desde la norma hacia 1a capacidad de
los propios actores de entenderse v de llegar a acuerdos beneficiosos para unos y O1ros,

Perotodo este arduo proceso de busgueda de consensos v de confrentacion de mtereses
v de posiciones valoricas ¢ idenlégicas vpuestus, no puede ser enténdido a cabalidad si no se
toma distanciy v se o observy desde un plano mas generid gue de cebida o lo que realmente
esti en juego, al proyecto politico de fonde que impulsa las orientaciones de los que propician
estis reformas. Con estt mirady introductoria quisiéramos iniciar nuestro analisis.




1. UN MARCO INTERPRETATIVO A MODO DE INTRODUCCION

Desde b gestion como ministros del Trabajo de J. Arvatery L Moling, se abrid un intenso
debate seerca de Ta conveniencia o inconveniencta de profundizar el proceso de reformas
laborales, cuyo origen —como hemos visto en nuestras Cronicas Laborales precedentes- se
remonta al 12 de diciembre de 1995,

Para comprender este debate, las alternativas que va enfrentando este largo proceso de
rearnitacion del provecto de reformas, v las estrategias de las autonidades de Gobierno para
catrentar las eriticas, tanto de los cmpresanos como de los trabajadores y sus organizaciones,
es muy imporante detenerse en el marco cultural, valdnco ¢ sdeoldgico en <l que dicho proyecto
se insena,

Las reformas logradas en el primer gobiermo de la Concertacion, presidido por P Aylwin,
no lograron todavia - por el difict] contexto que debio enfrentarse eotonces- mostrar al mundo
laboral que la deuda se babia pagado. Por eso, apenas llegd el gobiernao de Frei, se exigio una
nueva reforma laboral ¥ se pasd todo ese periode iramitando dichas reformas. Las
incomprensiongs, los costos a pagar, los obsticulos que habriz que sobrepasar, eran menores
en esta perspectiva de saldar la deuda v de lograr reconstituir un marco democritico para ¢l
desarrollo del pais.

Esta es la labor que continta bajo el gobiemo de Lagos: Porque al igual que sus
predecesores; Lapos heredd el problensa de la transicion, Con este marco de fondo; se puede
entender a cabalidad que Lagos v Solart, con la aprobacion del provecto de reformas laborales
logrado en septiembre de 2001, tienen el ménto de haber cerrado la transicion en el mundo
labaral, £l seguro de desempleo puede entenderse en este mismo marco. Antes; bajo los
zobicmos demoeraticas previos al régimen militar de Pinocher, los subsidios de cesantia eran
huenas v relativamente adecuados, v eso se rompid. Se termind con la proteccién, con los
dercchos de larpos ufos, v se facilitd el despido, sin prescupacion por Ta otra contraparte de la
empresa, 5e instauraron los despidos arbitrarios, y sin proteccion fue mis Fieil despedir, Pero,
entre el 2000 y ¢l 2002, e aprobd el Seguro de Desempleo v las Reformas Laborales v asi, se
dijo, la Concertacion habia cerrado 1a transicion en el munda del Trabajo.

En este contexta, vizualizar Ins reforma lzboral como un mecanismo Eenica, como un
arreglo meramente Juridico-luboral, sin esta dimensién valdrica, politica, socioldgica, no
entenderla asi, s un profundo error, que nos impide aproximamos a estos procesos de manera
adecuada. B efecto, murarlas, o juzgar bos resultados de las reformas, suarticulado, sus normas,
desde el mero dngulo del meeanismoe enice, no nos permite comprender niswalcance ni su
sentide,
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Pero esto no es todo, falia ademds ampliar el dngulo de aproximacion, enténdiendo
que las reformas intentan pagar esta deuda, saldar esta deoda histériea, pero ello sin afectar ¢l
desempefio econdmico, sin desconocer lus exigencias y los desalios que impone el desarrollo
de la ceonomia moderna. Entonces, uno puede entender que lograr ese equilibrio entre pagar
la deuda politica, valorica, simbolica, sin afectar la economiy, es algo bastante dificil.

El punta de equilibro podra estar corrido a la derecha o a la izquierda, posiblemente,
pero eso sera mansnal. Pues todo ¢l mundo sabe que 1o que se habia perdido con el Plan
Laboral v las reformas de los "80, era precisamente ese equilibno, pero en forma radical ¥
defimitiva. gruesa y a la vista de todos. En cambio hoy en dia, puede gue el equilibrio logrado
N e precisc cien por ciento, que se incline un punte mds a la derecha o a la fzquierda del
cenlro geométnien, pero esta desviacion estdndar es aliora una desviacion marginal, dado el
dificil contextoen que-se ha inserito el proceso de reformus —en el plano de la institucionalidad
heredada v a0n no refonnada del wedo-, v dado el también dificil contexto en que semscribe
nuestro desarrollo,

Siempre ampliando este dngulo de aproximacion, ¢s preciso tener en cuenta que los
Gobiernos de la Concertacion intentan mantener la relativa independencia entre 1o politico ¥
lo economice, maximizando la tarea de proteccidn social, que es alpo mis amplio que la
seguridad soctal, siguiendo lu terminologia de la OIT, Se considera que su tol histdrico ¢s
constrr un sistema de proteceion social, crecimiento con proteccion social, Y eso tiene que
ver ¢on la educacion, la salud, la panicipacion social de la mujer, ete:, que permea toda una
concepeion de la sociedad. Tedo esto fa lleva a preccuparse, como Gobierne, de la salud
seupacional, de In proteceion al desempleo, de fa tercera edad, de la pobreza, de la
discruninucion por génere o por raza, eic., que son espacios remendamente imporiantes,
donde el aparatw del Esado vel mundo politico tienen mucho que hacer, Puesto alli ¢l centro
de interés, en el plane de las relaciones laborales, de la realidad y del ambito de la empresa,
expresamente el Gobierno deja el rol proteccionista de antafo, v rastada s responsabilidad a
las partes, 4 1o gutonomia de las partes, garantizandoles, eso si, los marcos generales de una
institucionalided democratics,

Estos planteamientos, este marco inferpretativo nos permite situar el lugar tedrico en
el que se inscriben los gjes principales de las reformas laborales, que 2 modo de grandes
parameltros, van articulando y encauzando los contendos basicos de lus mismas.




2. EJES O AREAS CENTRALES DEL PROYECTO DE REFORMA LABORAL

Come lo sefialan las diversas autonidades del Trubygo, los contenidos basicos del Proyvecto
estin organizados en diversos ejes o dreas temidiicas,

.1, AUTONOMIA DE LAS PARTES

Lno de los principales ejes de este provecto de reformas laborales, es - como va
msmudbamos - 1a decision de trasladar los aspactos regulatorios desde la norma hacia el
acuerdo entre las partes. b5 decir, se parte del supuesto que los propios sctores han aleanzada
un desarrollo ¥ una madutez suficiente como para enfrentar ellos mismos |as formas de rabajar
en canjunio, de soluctonar los conflictos ¥ de aporar al desarrollo nacional. Ello supone
combinar las dimensiones del contlicto v de la cooperacion, dimensiones gue son inherentes
a todda accion social, Por ello se insistird en que, por ¢jemplo, en materias de negociacion
colectiva, la tdes cs promover las capacidades que tengan las partes para legar a acouerdos con
autonomia y que ello fortalezea la adaptabilidad de las empresas & las nuevas condiciones. Se
trabard asi, de incluir en la negociacion, cada vez mas aspectos que puedan ser decididos al
interior de las propias empresas, de manera gue tengan menos nodeces, También en esta
misma perspectiva, voen conformidad al convenio N" 87, de la O, LT, se mratard de desrigidizar
los requisiios actuales para organizarse en sindicatos, ¢ impulsar la2 autorregulacion via
eslatutaria. manteniendo una presencia del Estado en aquellos aspectos en donde claramente
se requiera. Bl obijetivo buscado es dejar en libeniad a los trabajadores para que se planteen sus
propias formas de organizacion, En sintesis, lo que se busca acentuar v establecer. como
reaccion frente a los tradicionales sistemas heterdnomes, es la de relaciones autonomas. Es
decir, traspasar autonomia a las paries. conun rol estatal cada ver menos parernalista, pero
mis eficaz; menos policial y mas relacional. Y jonto con ello, que las normas faciliten el
cumplimiento de los Conventos de la 01T, o cual implica reducir la miervencion estatal.,

2.2, AREA DE LA FLEXIBILIDAD PACTADA

Muy ligado o lo unterior, se plantes en las reformas |2 lexibitidad, pert entendida no
como una desregulacion o und imposicion de ung de las partes, sino come un acuerdo al que
concurren ambas partes. En este sentido, se espern que la flexibilidad vaya a produeir un
cambin estructural en el sisterma de las relaciones laborales del pais, come estructura central
de este sistema. En esta linea se inscribe el interés del Gobierno en hacer ver que es posible
converger hacia un concepto de “flexibilidad pactada™, permitiendo que Tas partes asuman un
rol protagonico como actores, con autonomia, v de seuerde o sus propias realidades. Estos
acuerdos, a su vee, ayudarian al desarrollo de las empresas en el mercado abierto, lograndose
ast un mutuo beneficio. Esta postura, como vemos, favorece el consenso, y remite los acuerdos
a las capacidades de tas partes. Favorece también la autonomia, v deriva la roma de decisiones
al interior de la empresa, de acuerdo o sus concretas eircinstancias,
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2.3 ELEQUILIBRIO ENTRE LAS PARTES

2ro un requisito para 1o anterior es el establecimiento de actores con fuerzas equilibradus.
Ellp, especialmente boy dia, coando 1enemos un actor clarmmente deficitario, come es el laboral,
que cuenta con un nivel de filiacidn bastante bajo, del 9%, Lo que se busca s traspasar la
responsabilidad desde Tn norma hacia la capacidad de los propios actores de entenderse y de
Nesar o acuerdos benefliciosos para unos v olros.

También en omo a este eje del equilibrio se han desarrollado temas relativos a los derechos
colectivos, en donde se ha puesto ¢l acento la libertad sindical. El proposito agui ¢s el de
lovgrrar sn awmmento sustantive en los niveles de atiliacion sindical en Chile. Esto €5 visto como
una condicion fundamental pars pensar en un sistema de autonomia, de equilibrio y de
flexibilidad pactada, que implican la capacidad de entenderse de dos actores. Esto se extiende
también al tema de la negociacion colectivie En esta materia, se buscard adoptar un conjunto
de medidas que faciliten estos proceses con el propasito de despejar algunos obstdculos, v
lograr gue este derecho puede extenderse v ampliarse en el dmbito laboral.

Lin criterio impertante al respecte, es el de propiciar formas de entendimiento sectoriales.
En ese sentido, se busca que la negociacion salurial se produzca en el dmbito de Tn empresa.
Sin embaro, tamhién se guicre que eslos proceso de negociacion puedan darse en los sindicatos
intersmipresas, pero en ln medida en que exista la voluntad de las partes, Este punto serd uno
de los mas comravertidos por el sector empresarial,

Ln reterencia al derecho a la huelga, se buscard 1gualmente la equidad y el equilibrio,
salvapuardando este derecho, pero o la vee, que el mismo pueda estar limitado cuando su
gjercicio ponga en serio rigsgo a la propia empresa, perjudicundo o ambas partes de la relacion
luboral. Enesta liney, se busca favorseer los procesos de I mediacion entre las partes, temdrica
gue ira sdquinendo especial y progresiva relevancia en los servicios del Trabajo. Como vemos,
L antenoania, la bosqueda del acuerdo entre los actores ¥ el equilibrio, pasan a ser algunos de
los eriterios centrales de las nuevas normias laboraies. Por ello, sorprende la resistencia del
empresariado o esias reformas, de manera tan cerrada.

2.4, INCORPORACION DE LOS DERECHOS CONSTITUCIONALES ALINTERIOR
DE LA EMPRESA

Onro eje contemplado, v de especial relevancia, y estrechamente ligado a los precedentes,
es de cardeter mas doctrinario y dice relacion a fa vigencia de los derechos fundamentales al
intenior de la empresa,

Al respecto se parte de la premisa que en nuestra realidad nacional s¢ han producido
muchos avances en materia de derechos y sus mecanismes de proteccion, para las personas cn
cuanto ciudadanos, pero no en cuanto rabajadores. Por ello se pencralizan, en ¢l dmbito de la
empresy, las infracciones a las normas que cautelan los derechos de los trabajadores. Por
eiempla, el no respeto a la privacidad. a la intmidad, a Ta no discoiminacion (por edad, sexo,




apariencia, etc. ). Son conocidos los casos de delaciones, circuitos cerrados de television ¢n
camarines, registros muchas veces humtllantes, etc. Asi, la 1dea central 25 que se reconozean
tos derechos fundamentales en las cmpresas. Como el de "parantizar la ciudadania dentro de
las empresas™. Por cindadania la autoridad se refiere a la supresion de aguello variados tipos
de diseriminacion que existen al interior de las empresas que hemos resefiado, debiendo
salvapguardurse el derecho # fa propis tmagen, el derecho # la vida privada, ete.

En la medida que estas reformias sean acompafindas por politicas pliblicas promotoas de un
clima de confianza, se estima que se podra avanzar en un cambio estructural del sisterna. La
esperanza de las sutoridades de Gobierno, tal como lo plantea ¥, Ljubetic, es que encel corto plazo,
sea una realidad habimual que las formas de organizacion del trabao, tos sistemas de wmos, de
salidas, las formas de compensacion, los salanos, e, sean todos acordados en una relacion directa
wsang entee ¢l empleador v la onzaniacion sindieal . Esto se lo considers como una de los imperanivos
exizidos por los nueves escenarios economicos marcados por iz globalizacion.

Este es un desofio de pais. Si nosotros no somos copaces de lograrlo, probablemente no
gafemos en condiciones de enfrentar con éxilo el nuevo gscenario scondnico.

2.5 AREA DE LAS PRACTICAS ANTISINDICALES

El otro eje o drea priocitaria de las reformas, muy lizado al anterior, es el reforzamiento
del control y la sancion de las practicas antisindicales. Aqui se ha buscado asignarle un papel
mucho mas active a la Direccian del Trabajo. Ello es precisamente el correlato v la contrapartida
de los intentos por propiciar el equilibrio, el entendimienio de las partes, el reforzamiento de
SU Propio profagonismo gutonomo pars repular v resolver los conflictos. Ln esie sentido, 51
estos esfuerzos son cstérles v se mantienen las relaciones autoritarias, gue voloneran los
derechos, entonces se hard necesario reforzar los controles v las sanciones. Especialmente 51
—como sucede muchas veces- se tiende a vulnerar las normas, incluso estando dispucstos
afrontar multas, dado gue ello podria estimarse mis renlable cconomicamente.

D esta necesidad se desprende ¢l proposile de reforzar fa lubor de las Inspecciones de la
Careccion del Trabajo otorgandole funciones cercanas o una Fiscalin. Te estn maner, s¢ estard en
megjores condiciones de detectar situaciones irrepulares, denunciarlas al ribunal v hacerse parte de
los juicios por pracucas anusmdieales a favor de los trabajadores. Asi se espera meremeniar los
niveles de deleccion, prevencion y sancion de estos stropelios 1 ks normas, que son mas frecuente
que las siluaciones que se denuncian, v mucho mas ain, que las que se sancionan,

2.6 EMPRESA COMO LUGAR DE ENCUENTRO Y DE PARTICIPACION

Orro aspecto de espeeial importanciy ex la intencion, la perspectiva onentadora, de
trafsformar a ka empresa en un lugar de encuentro de pares diversas, que sirva para una
definicion camin de estdndares laborzles, Con ello st pretende propiciar una empresa
participanva. basada en ¢l esfuerzo conjunto entre trabajudores v empresarios.
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Diebe buscarse la forma de acercarse a loque se ha Hamado el “trabajo decente”, entendiendo
por ello que es necesario trabajar en ambientes donde los integrantes de la empresa que alli
laboran: cuenten con los heneficing basicos, de higmene v salud, de condiciones dignas de trabajo,
v que se evite el trahajo infantl, y se propicie vl aporte del recurso humane ¥ la participacion.

Periv sobhre todo, como ya adelantdramos, estas normas pretenden ser promotoras
ineentivadoras del empleo. Ello, especialmente en el contexto economico de crisis que se
eniTenti en eslgs coyuniuras.

2.7. PROMOCION DEL EMPLEOQ Y NUEVAS FORMAS DE CONTRATACION

Otro de los gjes del nuevo provecto son las formas promocionales de empleo y las
nuevas modalidades de contratacion, Es decir, se pretende que la nueva legisiacion sea
capaz de hacerse corgo de las nuevas situaciones propras del desarrollo actual de la economia
y del trabajo, de alll sy cardeter pro empleo. Vale decir, se intenta que 1as nuevas normas
respondan @ los nuevos tipos de vinculacion con las entidades productivas, no contemplados
anteriormente, Ello cobra especial importancia, dado que estas noevas formas de vinculacion
var dejando un nimero cada vez mis creciente de trabajadores ul margen de la proteccion de
L legislacion laboral, Asi por ejemplo; el trabajo a domicilio, el teletrabajo, el trabajo parn
time v la situacion que generan las empresas suministradoras de trabajadores,

Aello deben responder, por consiguicnie, nuevas figuras legales que se estdn
contemplundo, como el contrato de trabajo en [ormacion, que amplia el actual contrata de
aprendizaje. Se busca, asi, promover la incorporacion de trabajadores jévenes Hexibilizando
sUis contraticiones, v asociando a éstas ln capacitacion, aspecto fundamental para este estrato,
Cradda Lo creciente importancia que asume la calificacion permanente en el trabajo, se parte de
e iden que cualguier reforma tiene que propiciar lu capacitacion continua. Ello, especizlmente,
considerando que la ley actual v, las reformas planteadas hasia ahora, no lo permiten,

Como idea rectora de la reforma luborul se pretende que ésta sen funcional a los esfucrzos
de desarrollo v a la promocion del emplee. En definitiva, que la legislacion luboral se haga
ceo de las nuevas formas de relacion laboral que axisten en el pais. Y que fa politica laboral
vaya i la parcon la politica econdmica, especialmente con ef tema del financiamicnto. Ademds,
en la medidy en que se cuenta con normas mids equilalivas, ello va a favorecer un mejor clima
laboral, relaciones laborales mds cooperativas, que son [a base del incremento de la
productividad, la calidac v Ia compermividad,

Fstos gjes serdn os que presiden las propuestas v las inicialivas que se irin entregando
i Lo Largo de este proceso, Ellos se mseriben directiamente en aquel rasfondo valorico v politico
que analizamos al inicio.




I, EL PROCESO SEGUIDO POR LAS REFORMA LABORAL

En nuestro andlisis actual iremos examinando en forma sintética los hitos principales
de este dificil proceso, cemtrindonos fundamentalmente en las tematicas de mayor interés,
mas gue en ung cromologia de los eventos, st bien estaremuos haeiendo referencia a las principales
coyuniuras en el ano.

En esta linea examinaremos el estado de dnimo inicial entre los distintos actores sociales
concermidos en este proyecte, los objenvos y entenios del Gobiemo en tomo al mismo, los
criterios y problemas que surgen en el ambito empresarial frente a esta imeiativa, asi como los
plamieamientos que hacen presente fos rabajadores. Examinaremos igualmente, los calendanos
que se van estableciendo para el tratmmiento del proyvecto asi como los mecanismos de concenacion
que se implementan para ir avanzando, destacando les acuerdos que logran establecerse, v
finalmente las principales dificultades que entorpecen-el acuerdo entre los actores.

1. LA POSICION DE LOS ACTORES FRENTE AL PROYECTO DE REFORMA
LABORAL

Ainicios del afio 2000, ¢ra bastante promisorio el buen dnime v espiritu positivo que
existin entre los actores sociales para enfrentar 2l tema Iaboral, cuestion que no sucedia desde
mucho tempo atras,

El gobierno del Presidente electo K. Lagos dard prioridad a las reformas laborales,
pero feniendo como eriterio la bisqueds, en forma previa, del consenso entre empresarios
vy trabwjudores. Paralelamente, plantears a la oposicion la conerecidon de los proyectos de ley
en los cuales coincidieron €1 v el candidate I, Lavin, Por atra pane, se insistird en las reformas
politicas planteadas por los dos gobiernos de lo Coneertacion v gue fracasaron al no contar
con los votos encel Senado,

El Gobierno esperaba, o mas tardar en el mes de septiembre de ese afio 2000, enviar un
ruevo proyvecto de refornas laborales sobre los eriterios previamente concordados, Al respecio
hizo llegar a la comision respectiva una agenda tematica. Otro aspecto a destuear es que en
este provecto no se usaria, como base de la discusion de las reformas, el provecto elaborado
por la administracion anterior v que fuera rechazndo en el Congreso fines de diciembre del
aho pasado, Paralelamente, se anunesd que ¢l Gobierno estaby planeando realizar una reforma
judicial Iaboral que permiticro restar tareds o los tripunales laboriles y hacer mas doil su
operacion, dado que este sistema se encuentra wotalmente colapsado, por Ia gran cantidad de
juicios en marcha, especiabmente de aguelios refendos ol pago de previsiones, Se tralaba, en
el fondo, de wdesjudicializars muchos de los asuntos que hoy dia terminan en la Inspacecion
del Trabajo. En este sentido, desde va comenzo a verse como allernutiva, el entregar méds
atribuciones a la Direccion del Trabajo,
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L OBIETIVOS Y CRITERIOS DEL GOBIERNO

Siempre en la blsgueda del didglogo, ¢l Goblemo propicio los mecanismaos de concertacion
sovial, 8 hin precisamente, de facilitar la oblencion del consenso enire las partes, En este
comexto, a fines de marzo se iniciaron las sesiones de la comision tripartita dedicada a
estudiar los cambios a la legslacion laboral, Dicha comision fie constituida a partir del recién
imstalado Consejo de Didloge Social. Su nusion estuve orientada a consensuar la
modernizacion del Codigo del Trabajo vigente, a fin de hacerlo compatible con las
aspiraciones sindicales v los nuevos desafios que la economia mundial impone,

2.1. CRITERIOS BASICOS

Mediante estos objetivos, se trataba de legrar, como un primer eriterio basico que las
reformas apunien necesaramente al forfalecimiente y respeto de los derechos laborales
basicos, penerando una distribucion mas equitative y convirtiendo los lugares de trabajo en
ur dmbito de desarrollo v respeto de los trabajadores. Presiden también estas reformas, los
criterios de adecuaeidn de las normas a las nuevas relaciones que surgen a partir de los
setuales pricesos de apertura ¢ incorporecion de nuevas teenologias, v que todavia no estan
consideradas en nuestra legislacion, Esto se révela como un interesante criterio de
modernizacion v de respuesta a los imperatives actuales del desarrollo en el mundo, Habrd
asi, en odo este proceso de busqueda de nuevas relaciones laborales, un fuerte énfasis en la
necesidad de un proceso de modernizacion de las relaciones luborales. Pero esta necesidad de
maodernizar la legislacion vigente, esta presidida por el proposito de recoger las realidades y
bas nuevas stuacones que en la acwalidad no estan consideradas por la normativa ni las
msttuetones del sector laboral. En eswa forma se combinan los criterios de equidad y
modernizacion.

2.2, INSTANCIAS DE DIALOGO ¥ DISCUSION

El gobierno presento una propuesta part definir la metodologia de rabajo centralizando
los temas de las seis subcomisiones mas arnba consignadas, en res comisiones técnicas,
propuesti que fue aceptada por las pares. Estas comisiones iécnicas estarin dedicadas a analizar
las principates lineas de accion definidas,

En estas comisiones, estructuradas 8 partir del 3 de julio, se centrardn la discusion técnica de
tas reformas laborales, Por su importancia, detallaremos sintéticamente los temas que tratan,

La comision de relaciones colectivas de trabujo v adaprabilidad a los procesos de cambio,
trataba los sigutentes temas




. Libertad sindical: anafisis de las normas orpdnicas aplicables a las organizaciones de
trabajadores v de empleadores.

s Ciarantias al ejercicio de la libertad sindical

Formas de Representacion de los trabajadores y representatividad

MWegooiacion colectiva: ritularidad, dmbito, modalidades de contratacion, etc.

Adaprabilidad 4 los procesos de cambio,

En esta comision tendran espectal purticipacion la directora nacional de la Direccion
del Trabajo, M. E. Feres, el abogado de la Sofofa, H, Berg y el dirigente de la CUT, A. Martinez,
CTLrg VATI0S Perseneros,

La cemision derechos fundamentales v ciududania, fue la encarpada de analiear
principalinente:

. Los derechos de ciudadania aplicables o las relaciones laborates en las empresas.

. Estudio del principio de Mo Discriminacion en materia laboral (género, discapacitados,
drogas, privacidad, ete ).

. Revision de las normas de la legislacion individual en relacion a la aplicacion de los

Tratados de Derechos Humanos v de las Garantias Constitucionales.

Finalmente, & la comision regulacion de las nuevas modalidades de contratacion, le
correspondio tratar los lemas a continuacldn rescfiados:

= Subcontrataciin

. Trabajo a uempo parcial,

. Suministro de trabajadores v teletrabajo
. Condiciones de trabajo

. Fonmas promocionales de empleo

s Formacion profesional

Este trabajo de las comsiones se reahizo en el seno del Consejo de Didlogo Social
{CDS). incorporando los aportes y los puntos de vistas de los actores sociales resefiados:
Gobierno, empresarios v rabajadores. Mis adelanle, se organizuron tres seminarios con
expertos extranjeros, destinados a discutir los temas de cada una de estas comisiones, los que
se realizaron en el mes de septiembre, como luego veremos. Progresivimente, como versmos
mis adelante, ¢l empresariado mostrard una fuerte oposicion a la introduccion de temas duros,
como la negociacion interempresa v el no reemplazo de wrabajadores durante la huelga. Por
cllo, ef Gobierno tendrd mucho cuidado de ir presentando los contenidos del proyecto de
reformas insistiendo en Ins contenidos y principios bdsices que defiende. Asi se insistird enla
necesidad de nuevas jornadas de trabajo, aumentar la capacitacion laboral, bajar el quorum de
la constitucion de las organizaciones sindicales, etc. En esta perspectiva se pensaba enviar el
proyectu de reformas antes del 18 de septieembre de ese afio.
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En los primeres diss de septiembre, comienzan a difundirse [as bases del proyecto de
reformas, las que serian acordadas en el Consejo de Didlogo Social, mstancia gue tiene especial
LMPOTnCs ¢n esti ctapa, v que hard que se pongan de relieve aquellos temas efectivamente
consensuados, Por ello es que el Gobiemo anunciard que el proyecio contemplard solo la
negociacion al intenor de la empresa, descartando asi la problematica negociacion interempresa.

Paralelamente el ministro del Trabago, B Solari se ponia en puardia ante los prejuicios
empresariales considerandolos como una de las causas de que no se hubiera avanzado mis
en las retormas laborales, Acentuando otros de los eriterios basicos del Gobierno frente & las
tefarmas. emplazaba  los empresarios privados a tomar mis confianza en la materia, ya que
ln tden es que et cumplimiento de la futura Ley Laboral fuese por fa via de la autorregulacién
entre empresanos v tabajadores, v no mediante la intervencion sistemdtica del Estado,

2.3. AUTONOMIA DE LAS PARTES

El ministto Solari aclaraba en los primeros dias de septiembre, que en las materias de
negeciscion colectiva, la dea es promover las copacidades que tengan las partes para llegara
acuerdos con auronomia ¥ que 2llo fomalerca Ta adaptabilidad de las empresas a las nuevas
condicienes. Se trata de inclur en lu negocigeion, cada vez mds aspectos que puedan ser
decididos al interior de Ins propias empresas. de manera que tengan menes rigideces.

Mas adelante se nsistird en esta necesidud de delepar 1o resolueion del conflicio a los
propios actores sociales. Bsta estratepta estaba pensada en términos - ya sulicientemente
retterados - que un mavor desarrollo de las capacidades que tenga las partes para llegar a
acuerdos con autonomia, podria fortalecer 1o adaprabilidad de lus ¢mpresas o las nuevas
condiciones, [e esta forma, al inroducir en el debate la mayor cantidad de temas y problemas
que puedan ser decididos ul intenor de les propias empresas, se irian superando las rigideces
v los lemas tabies, respetandose 1a realidad heterogénes de las empresas.

A ello se une, 1gunimente, también como criterio central de este provecto, la idea de
propiciar ¢ impulsar la Geura de lo mediacion entre las partes, como alernativa que
complemente los procesos de negociacion y la capacidad parn Hegar a acuerdos. Se trata de un
sistema que promueva la capacidad de lus propias paries para regolar sus conflictos sobre la
buse de le putonomia colectiva, Se arienta fundamentalmente & consolidar una institucionalidad
gue contribuya v parantice ¢l desarrollo de relaciones laborales colaborativas y participativas,
basadas en Ta equidad, Ia anstonomia v el respets mutuo, Este sistema de mediacion estard
destinado a apovar, colaborar y estumular la bosqueda de soluciones v la prevencion de los
conflictos colectivos, por las partes involueradas, a través del didloso. S¢ puede entender
esta mediacion, como un proceso de negociacion “asistido™ por un tercero, wn mediador, que
las partes han voluntariamente escomdeo, v sl cue se atribuyen funciones especificas para
facilitar Ja solucion de un contlicto.




Sinembargzo, la posicion que intents aplazar la diseusian de los temas duros, produce
como es evidente el rechazo del otro polo de la relacion laboral, el rechazo de los dingentes
sidicales, Ello incidira en que la presenacion al Congreso del texto del proyecto de ley,
como lo explico en los primeros dias de septiembre ¢l minstre Solan no tedian adn un plazo
definido. Lo gue esta cluro, seein ¢ minstro, vs que el Goblerno no tmpulsard su tramitacion
liastn después de Tus elecciones municipales de diciembre de ese afio.

Ante esta redecion del sindicalismo, las sutondades del Trabajo, intentaran establecer un
mayor didlopoe con la CUT. En esta linea en el entorno del 11 de septiembre, fecha bastanie
simbalica, el mmistro del Trabajo, visitard en la sede de [a CUT 2 la nueva directiva de la
entidad gremial, recién asumida, Enesta linea se le dieron a conocera la CUT las prioridades
del Gobiermo respecto a la reforma laboral, ello antes de darlas 5 conocer, luego, en el Consejo
de Didlogo. Los puntos que ¢l Gobierno enfatizard son las medidas para fortalecer el desarrollo
¥ la autonomia del movimiento sindical, los mecanismos para favorecer el empleo, que
hagan posible la formalizacion de contrates de trabapo de ticmpo parcial con proteceion social,
Y las normas que regulan las priciicos antisindicales, Por otra pante, el Gobiemo imentard
dejur pendientes [os temas mads controvertidos de la negociacion colectiva que incluyen el
reemplazo de huelguistes v lo negociacion interemprese. Lo que s¢ plantea al respecto es la
necesidad de "buscar acuerdos mis profundos™ con los empresarios, como paso previo, De
mimediato, estos temas fueron vistos en el Consejo de Didlogo Social

También se van entregando eriterios mis fcticos o mis operativos, justamente para
evilar los entrampamicntos en las cuestiones mis problemdticas. Asi, respecto a la eliminacion
del reemplazo en las huelgas, el ministro Solan explicaba que se pueden establecer fdrmulas
de mediacion que impidan que ninguna de las dos partes tenga un privilegio monapélico en
it relacion luboral. Se aclara la posicion del Gobierno en orden a establecer procedimientos
modernos v equitibrados respecto del derecho a huelga,

Eneste caso de lo huelza ello se rraduce en gue no exista unse huelea sin contrapeso ni
tampoco un derecho de los empleadores a reemplazar bajo cualguier circunstancia, Es decir,
se trata de buscar posiciones intermedias v concordantes. Al tespecto, ya en el mes de
septiembra, respecto a este lema del reemplazo, el ministro Solari indicaba que en el pais se
registran pocas huelgas v casi no hay reemplazo. de eso se deriva una oportunidad para conversar
el tema sin pasiones, Bs decir, el Gobiemo no deses promover la hoelga, sine ic a nuevas
formulas de conethiacion gue eliminen los elementos de conflictividad en las relaciones
laborales. En opinidn de Solar, asuntos como ¢l reemplazo en la huelga Hiene mis que ver con
la “vieja economia®

Orros contenidos de Tns reformas, dados o conocer por ¢! ministro Solari son los relativos
i la creacton de nuevas jormadas de trabajo. Al respeeto, el Gohiermna estimaba que las reformias
deben saneionar jornadas purciales, que ayuden a las diversas situaciones que enfrentan las
personas y Las empresas. Enesta linen se propicis la va anunciada “flexibilizacion pactada™,
que se venia discutiendo, impuesta por las condiciones de ln cconomia moderna. Precisamente,
al respecto el ministro Solari hacia ver que ése es el modelo con que las economias modernas
estan enfrentade los desafios de la cquidad v la adaprabilidad que impone el desarrollo actual,
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Siempre en este empefio por destacar los criterios basicos que animan el proyecte de
reformas laborales, se destaca el planteamiento del Gobiemno, en orden al reforzamiento de
la organizacién sindical, facilitando os procesos de constitucion de sindicatos y evitando
los tramietes que Lo difieultan. Enesta linea se anuncio que el provecta de reforma laboral que
se pretendia enviar en septiembre al Congreso incomporaria In reduceton del guorum para
constituir sindicatos, lpualmente ineluiria lo eluminacion de ciertos requisitos y condiciones
pars formar esias asociaciones en las empresas.

Paralelamente, se pretende impulsar Tt capacitaeion ¢ instruceion de los trabajadores,
desarrollando diversos convenios comao los qué se habian firmado con el Sence v la Universidad
de Chile,

Porotre parte, ln situacion de las elecciones de la CUT, con su mlerrogante respacto a
quignes serian los nuevos encargados de dirigirla, entre los que serdn elepidos a fines de
agosto, llevd al Gobleno a congelar temporalmente el debate sobre las reformas laborales al
interior del CTIS, mientras no quedara definida la composicion de esta nueva directiva. Por su
parie, losdingentes sindicales gue habian swdo invitados o las sesiones del CDS, habian decidido
noasistin dade que restaba poco menos de una semana para sus elecciones nacionales;

A estas abiras, el Gobierno anunctd que antes del 18 de septiembre se enviaria al
Congreso el proyecio de reforma de 1a legislacion laboral. Por ello, se intentara apurar el
proceso de discusion v de oblencion de consensos. En esa perspectiva se realizd el ciclo de los
3 seminarios anunciados con anterioridad, los que incorporardn a la discusion visiones
commparadas, del plano intermacional, respecto a las refonmas laborales, Estos seminarios, en
los que purticipurin especizlistas de la OLT, se inscriben, como vimos, en la labor del Consejo
de Didlogo Social, previn a la entresa al Presidente Lapos de los resultados de su discusion
sobre lus reformas laboreles,

14, ENTREGA DE CONTENIDOS DE LAS REFORMAS

A medisdos de septiembre del afo 2000, luego de lo ya avanzado en las discusiones
previas, el Gobiemo dio a conocer ¢l contenido del proyecto de reforma laboral que seria
enviado ul Congreso. Su demora se atribuye expresaments a las resistencias encontradas en el
ambito empresarial. Estos criterios serin completados un poco mis adelante, en los meses de
petubre y noviembre, Entreparemos une sintesis det conjunto de estas propuestas,

En tos anuncios se meluyen los siguientes criterios v contentdos basicos:
. Medidas pro empleo, como los contralos de reemplazo, contrato de tlempo parcial,

contrato de trabajo-formacion, v jomada laboral alternativa reduciendo de 192 a 180 ¢
to1al de horas mensuales. lgualmiente contiene:




. Respecioa los rabajadores agricolas de temporada se explicita la norma actual que
pbliga sl empleador s pagar fos pastas de alimentacidn, alojamiento y traslado de estos
trahajadores cuando el trabajo esté lejos de su residencia

. La nueva normativa busca garantizar el derecho de los trabajadores a aliliarse a un
sindicato, sancionando en forma drdstica al empleador que atente contra esa libertad
di aspciacion,

® El provecto considera igualmense Ia Nexibilizacion de la jornada de trabajo y los
contratos entre las pares. Ello con ol fin de garantizar la cobertura previsional a
aquellas personas que cumplen labores por media jornada, jornadas parciales,
trabajos a domicilio o por horas:

L] La idea de ta acual adminsiracion es incorporar masivamente 4 mujeres ¥ jovenes
al mundo laboral, sepiun explicd ef mmasiro del Trabajo, R. Solari.
s Se incluven los temas sobre |z libertad sindical, la proteccion contra las practicas

antisindicales, la proteceion de derechos fundamentales, la modernizacion de las
normas de amparo a los derechos leborales.

] Medidas de fortalecimiento sindical, como In proteccion contra practicas antisindicales
{lacultundo a la Direccion del Trabapo pars investigarlas), v promocion de organizaciones
sindicales,

. lgualmente, las nuevas modalidades de contratacion y formas promocionales de

empleo, la adaprabilidad de 1n jornada de trabajo, To modernizaeion de la capacitacion
laboral y un item de los trabajadores de temporada.

. Se estima que las ideas bases del provecto cumplen con los acuerdos alcanzados en la
OIT, de manera de tener una legislacion acorde con la gue existe en el resto del mundo.

Un criterio orientador del Gohierno respecto & estas materas, fue la constalacion que
las huelgas han ido disminuyendo v que el cuadro general de las relaciones laborales ha
cambiado significativamente, En efecto, v como prueba de o antenior, ¢l Gobierno reconoce
que fas empresas en las que s¢ constata una mayvor satisfaccion lahoral, en remuneracion
y productividad, son precisamente aquetlas en las que hay tasas altas de sindicalizacion ¥
donde podria haber huelzas porque los sindicaios son fueres v no hay posthilidad de reemplazo.
Es decir, el fortalecinuento sindical redunda no en conlrontacion sino en mejoramiento de las
refaciones laborales; v por ende, en mejoramiento de ia satisfaccion en el wabyo v en la
productividad. Alll radica el eirculo virtuoso que orienta laaccion normativa de fas avioridades
del Trabajo.

Mas adelante se irin conceretando v complementando los eriterios precedentes,
perfeccionando las normas v estableciendo sus mutuas interacciones, Como se ha anotado,
los temas de o negociacion colectiva mas alld de la empresa y e imposibilidad de reemplazar
trabajadores durante [a huelga (los denominados “temas duros™}, 1a autoridad habia decidido
dejarlos para un segundo provecto. Sin embargo, se aswmnia que si se aleanzaban amplios
acuerdos durante el tramite legislativo del proyecto de reformas laborales, se podrian
incorporar estos lemas pendientes g traves de indicaciones.
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2.5. LOS TEMAS “DUROS” DE LAS REFORMAS

En el mes de diciembre, luego de diversas presiones de los paridos de la Concertacion,
v en particular del moviniento sindical - cotno mas adelanie veremos -, el Gobilerno, en un
girorespecto a su posicion amerior decidid reintroducir en el proyecto de reformas el tema
de la negociacion colectiva interempresas y el no reemplazo de los trabajadores en huelga,
es decir, lo denominados “temas duros” gue habian sulo posterzados. En efeeto, luego dela
reciente reunion de la Coneertacion, denominada “Sanvapo 17) se anuneio-esta nueva decision.
Las autoridades de Gobierno reconoeieron que elio podia producic tensiones en el empresariado,
pero sl fte la decision delas bancadas coricenacionistis,

Esta decision no contd con la unanimidad de Jos sectores de la Concertacidn, y producira
un umbiente de dificultades v de falta de consenso que, a su vee, incrementard las eriticas y el
rechazo de la oposicion al proyectos A llo se sumaron las criticas de los economistas, politicos
y dingentes empresariales por esta reciente inclusion de los puntos mas-conflictivos de la reforma
laboral, Toda esta situacion Hevd al Gobterno o darse un nuevo plazo, hasta el mes de marzo del
2001, para Hegar a un acuerdo con la Concertacidn subre la forma de mcluir la ampliacion de la
negociacdn colectiva v la prohibicion del reemplazo de trabajadores en caso de huelga, en el
provecto de reformas laborales. Sobre esta base consensual el Gobiemo estaba dispuesto a
avanzar en o aprobacion del provecto de reformas, utilizando su mayoeria en el Parlamento.

Finalmente. los parlamentarios de la Concertacion v el ministro del Trabajo, R. Solar,
acordaron darse el mes de enero del 2000 como plazo para husear el méximo de seuerdo, que
permitiera incorporar ¢n ¢l proyecto de reformas laborales la ampliacion de la nepociacion
colectiva v la elinmacion de los reemplazos en los huelgos lepales, Asi, si se cumplian los
plazos acordados con la comision de reforma laboral de 1o Copcertacion, en marzo ¢l Gobierno
enviaria los mdicaciones al provecto sobre enmiendas al Codige del Trabajo. El Congreso
serin el lugar principal de la bosqueda de acuerdos, Lile significaba claramente, que no cabia
na discusion en paralelo - sobre estos temas - en fa mesa de didlogo social.

En estos términos, por las diversas alternativas gue tuvo esle proceso, y por las razones
sefialadas, el provecio de reformas no logro ser presentado al Congreso en ese ano, aplazindose
para el o siguiente,

2.6. TRAMITE DE LAS PRINCIPALES INDICACIONES DURANTE ELANO 2001

Diesde [os inicios del afio 2001 se fuzron presentando diversas indicaciones al proyecto,
fundamentalmente las referidas a lo mujer temporera, coma aquellas desunadas a fortalecer
los procesos de negociacion colectiva,

También en los primeros dias del afio, el Gobierno inicid una serie de sondeos en &
ofictalismo para consensuar el contenido de las lamadas reformas “duras™ {negociacion
ierempresa, no reemplazo de trabajadores en huelga) queenviard como mdicaciones al provecio




de reformas laborales que se tramita en el Congreso. En esta misma linea, el ministro del Trabajo,
1L Solan, adelantd gue ¢l Gobiemo presentaria en las proximas semanas 5] Congresoindicaciones
relacionadas con la negociacion colectiva v el no reemplazo de trabajadores durante una huelga,
Un poeo mis adelante, el ministre Solarl, informo que el Gobiemo ingresaria en marzo al
Parlamento, con o sin acuerdo, las indicaciones recién resefpdas,

Para ¢stos objetivos, s¢ forma unea comision mtegrada por varios ministros, entre ellos
los de Eeonomia v Hacilenda, con el objetivo de enfrentar coordinadumente las iiciativas
legales mencionadas. Bl Gobierno se encontraba conscrente que estas reformas conciten reparos,
tanto por pare de los ermpresarios. como de los irabajadores. Bl Gobierno manifesed, igualmente,
su hsposicion & acoger las observaciones de algunos empresarios para perfeceionar el proyecto,
Esto se haria en el Parlamento, esperandose recoger alli todos los puntos de vista en una
discusiém que deberia zanjarse rapidamente.

Yoo lines del mes.de enero, el Gobierne decidio no promover la negociacion colectiva
interempresas. de acuerdo a lo informado por el numistro R. Solari, en relacion a fag
indicaciones que el Ejecutivo presentara en mareo prosime: El mimistro preciso que toda
negociacitn supra o inter empresas seguird siendo volumaria, come lo estipulael aciual Codigo
del Trabajo. Agrego que el Gobierno fortaleceria el proceso al interior de las empresas, ¥ que
atm no habia ung decision tomada en materia de reemplazo de trabajadores en huelga. Sin
embitrga, s0stuvo que se consideruriy encarecer ¢l reemplazo en vez de prohibirlo, El Gobierno
zanji asi lo discusion sobre el contenido v los criterios de las lamadas “reformas duras™,

Respecwo a la sepunda gran reforma dura, Ljubetic afirmo que la Concertacion opta
por encarecer el reemplazo durante la huelga co ver de climinar aquetlo. “S1 encarecemos
el uso de esa facuitnd por parte del empleador, aseguraremos que ése produzea solo y
excepeionalmente en casos en que cloctivaments lo gue estd en cuestion sea la sobrevivencia
de fa empresa, porgue alli el empleador no va a dudar en pagar lo que sean necesario para
poder ejercer esta facultad™, (Diame “La Tergera”, 23 de enero de 2001,

Adicionalmente, segin Ljubetic, ¢l Ejecutive eviluaba enviar - previo consenso entre
las partes involucradas - una tercera indicacion relacionada con la posibilidad de pactar mis
tlexibilidad laboral entre empleador v trabajadores, lo gue va e imsimia en o] actual proyecio
en (rdmite. En este sentido, se podria pactar las jornadas de trabijo v bonificaciones salariales,
que estan reguladas por ley v que ahora seria posible reemplazar por un acuerdo de las panes.
Mo obstante, estos cambios pasan también por desmuntelar la vision “afieja v premoderna” de
muchos empresarios v rambién de los sindicatos. Este tema de la flexibilidad se seguird
discutiendo a lo largo de toda esta etapa, sin gue se resuelva incluso en ¢f 2002,

En el interim, un wotal de 22 indicsciones hahia presentado ¢l Gobierno al proyvecto de
ley de segura de desempleo. A estas alturas del afio se habian introducido cambios en los
siguignies temas: incorporacion de mayores beneficios e incentivos para que los cesantes
husquen empleo; reduccion del Hamado riesgo moral del seguro; sistema de adminisiracion;
noarmas SL'II:IJ.'L' Cconiratns CO]ECTI-'EOS ¥ ID0s ﬂS[_‘It.ECl{:IS.
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En relacion al tema de los trabajadores temporeros, al cual va aludiéramos, se anuncié
gue ¢l Goblerno enviaria en marzo una indicacion ol proyvecto de reforma laboral que se discue
en el Senado para crear un registro de “enganchadores de temporeros™, (los contratistas
intermediarios en el ugro). Asi, come lo aprecia Y. Ljubetic, con un catastro de los mismos
registrados en la Direceion del Trabajo en cada region, los fiscalizadores podedn comprobar 13
canndad de trabajadores que se contratan, las condiciones del contrato, ete., y evitar asi que
los empleadores vulneren la ley, También se legislaria para hacer mas rigurosus las condiciones
que deben reunir los vehiculos para trasladar trabajadores (reglamentando ¥ precisando el
articulo 95 del Cadigo del Trabajo).

Respecto a lus reformas laborales, seguinn manifestindose discrepancias en el seno de Ta
coalicion de Gobiemo, Asi por ejemiplo, el senador designado E. Boeninger, insistia en surechazo
a la redefinicion del concepto de empresa, sustiivéndolo por el de empleador, asi como a la
propussta que permite 1a afiliacion a un sindicato o trabajadores que se desempenian en un mismo
bupar, al igual que frente a la eliminacion de reemplazantes en caso de huelga, ete.

Por su parte, ¢l Presidente Lagos insistia en que las reformas buscan establecer
condiciones sociales minimas part los trabajadores, Los proyectos legislativos contra la evasion
tributaria v lu relorma laboral serdn las principales iniciativas econémicas que debatird el
Congreso durante el mes siguiente;

Yuen el mes de marzo, el Gobierno envid las indicaciones sustitutivas al proyecto
de reforma laboral, las que junte con incorporar algunos temas conflictives, fueron sin
embarge suavizadas en vistas @ su pronta gprobacion, Respecto a las facultades de la Direccion
del Trabajo, - su dceion Nscalizadora, negociadors, reguladora v previsora - enfatizadas por su
directora, como vimos recientermente, ¢n las indicaciones sustinnivas al provecto de reforma
lahoral, enviadas porel Gobierno, se suprimieron sus facultades de calificar la relacion labaral
v 1 de reintesrar o divieentes sindicales a las empresas,

A pesar que la indicacion sustitutiva del proyecto de reformas laborales eliming as
faculiades de la Diteccion del Trabajo de calificar la relacion laboral v la de reinteprar a
dirigentes sindicales a las empresas, el Goblerno entregd 19 nuevas atribuciones que tendrian
imnpacto woto en sy gestion como en el sector privado, aunque no todas fueron aprobadas.
Entre estas facultades se destaca: llevar el Registro Especial de las Empresas de Servicios
Transitorios (REST, en estudio), Autorizar el establecimiento de sistemas especiales de
distribuecion de la jornada de teabajo v de los descansos, con diversas exigencias. Llevar el
registro especial de los pactos de flexibilidad de la jornada laboral, con las organizaciones
sindicales (en discusion). Llevar un repistro especial de los intermediarios de trabajadores
aaricolas. Denunciar al juez del trabajo Jos hechos que el mspector del wabajo estime
constitutivos de priclicas entisindicales o desleales. ¥ | elevacion de los montos de diversas:
multas.




A inicios de marzo el minsiro Solart, sefald gue durante la primera guincena de marzo
se incorporaria-a la discusion en el Congreso, las indicacienes pendientes respecto a la
negaciacion colectiva y ¢l reemplazo por huelga, precisando que, en materia de negociacion
colectiva, las nuevas indicaciones buscaran reforzar las relaciones entre las empresas. También
aclaraba que en el tema del reemplazo por huelga, lo que se propondra es el encarecimiento
del reemplazo de los trabajadores. Asimismo, se eluminaba el concepto legal de “empresa” en
la indicacion sustitutiva del Provecto en trimite,

Segun . Ljubetic, subsecretario del Trabajo, se habia suprimide el concepto de empresa
par dos razones. En promer lugar, porgue o estructura de nuestro sistema de relaciones laborales
v de nuestiro Cadigo del Trabajo se basa en ol coneepto de empleador v trabajador, v no en el
de empresa. Y en segundo lugar, la definicion de empresa es un concepto ajeno a lo que ha
sido 1a historia de lo legislucion laboral del pais. Ello, porgue desde 1931, cuando comienza la
legistucion laboral, hasta 1987, coando se introdujo este concepto, nunca éxistio la definicion
de empresa. Por o tanto, como sefiala el subsecretario, no tiene sentido ni es consistente con
nuestra legistacion definie el concepro de empresa. Por otra parte, bay inmumerables situactones
en que los empleadores amparados en este congepto errdnen eluden sus oblipaciones laboras
v previsionales con los trabajadores

Por su parte, el ministro Solari admitio que la decision  de introducir cambios a la
reforma Eaboral se tomd para despejar incertidumbres v lograr consenses rdpidos. También
pest la consideracion de aspectos ccondmicos como el deprimido entorno internacional v el
aumnento del desempleo. Otro pilar de las reformas laborales que el Gobierno estd promoviendo
es dar plena autonomia a los trabajadores para formar sindicatos, Y bajo esta premisa, en lis
indicuciones sustitutivas s¢ redujo el quorum minimo gque se requiere para formar
organizaciones sindicales. En este sentido, si antes, las empresas con 30 trabajadores requerian
25 empleados para formar sindicatos. con el nuevo proveeto se requenran salo § trmbajadores.
51 oantes, en las empresas con 50 0 mas rabajadores se requerian 25 trabajadores que
representaran el 0% para formar sindicatos, shora se requertrin 20 empleados que representen
el 1M, Del mismo maodo, siantes, en los establecimientos se requerta un mimmo de 23
trahajadores que representaran el 40% para constituir un sindicato, con el nuevo proyecto se
requerird un minime de 25 empleados que representen ol 30%. Para los restantes sindicatos
las disposiciones se mantienen igual.

Luego, vua fines de marzo de ese afio 2001, [a Comision de Trabajo del Senado aprobd
lz idea de legislar en tormo a las reformas labarales v para ello contd con los tres votos de los
senadores oficialistas, Los dos senadores de la oposicion, en cambio, se abstuvieron.

¥a en la segunda semana de abril, el dig 11, finalmente el Senado aproba la idea de
legislar ¢n torno al proyecto de reformas lahorales por 24 votos 2 favor, 13 abstenciones y
Tl'i!'lf_iLll'lL'}l on conira
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En el mes de mayo -que estuvo camctenzado por una serie de eventos y decisiones
novedosas y de especial significacion -, el Mensaje Presidencial del 21 de mayo, influyd en la
peneracion de un clima de colaboracion conjunta, con su llamado a superar ¢l pesimismo, pensar
en positive, v aunar esfuerzos para hacer progresar al pais. Reforzaron esta tonica positiva, los
20 mil nuevos empleos anuneiados, -que se agregana los 100 mil en curso- v la participacion en
este esluerao de diversos ministerios v organismos del Estado. Se destaca tambien, como otro
factor de optimismo, el informe de la Sofola sobre el repunte en los proyectos de inversion, asi
como ¢f mdicador del INE gué revelaba un numento del emples en el sector industrial,

Ln este contexio, continud en el Parlamento, en ese mes, la discusion sobre las reformas
luborales, presentindose numerosas indicaciones, El Gobierno intentaba al respecto
recomponer las confianzas con el empresanade v abrir un margen de negociacién con la
pposicion pura acelerar la tramitacion de la iniciativa, Sin embargo, todavia, en el dmbito de
los dirigentes empresariales, se manifestaba una [uere oposicion a las reformas laborales, que
fue persistente en esta elapa,

Como expresion de la intensidad que ha estado asumiendo ¢l debate sobre Tas reformas
laborales, se habian formulado, en lo primeros dias de mayo un totel de 493 indicaciones al
proyecto. Alrededor de un centenar de ellas correspondia a la oposicion vy las restantes a
senudores de la Concertaeién. Estas indicaciones reflejan con claridad las eriticas que habia
recibido el proyecto por parte los disuntos sectores. Recordemos que e proyecto fue presentado
por el Lpoutive en octubre del afio 2000 v reemplazado integramente con posteriondad,
aprobindose finalmente la idea de legislar en el Senado con los votos a Favor del olicialismo
¥ 1n absiencion de la oposicion.

2.7. AROXIMACIONES DE ACUERDO

En junio, se mantenia un relativo aptimismo respecto a lo votacion de la reforma laboral
en la Sala de Iy Cihmuarg Ale, esperando que fuese despachada o los diputados, con el objeto de
iniciar sy segundo trimite. Para ello, la comision de Trabajo programo sesiones adicionales a
las oedinarias, con el pbietivo de despachar [o mids pronto posible el wxio a la Sala.

Fanibién se aprobo que solo los sindicatos puedan Nevar a cabo una negociaciin
colectiva no reglada, desestiminde la posibilidad de gue se conformara un gropo de trabajadores
para tal efecto, como se habia estipulado en indicaciones anteriores. En ¢l caso de los
temporerss se abno la posibilidad de que estos sindicatos puedan negociar, antes de la
temporada agricola, remuneraciones, modalidades de faenas v futurss contrataciones. También
el proyecto agreed un nuevo capitulo al Codigo para regular [as empresas de trabajo temporal
(ETT). defimendo especificamente los deberes de ln empresa matriz v de la empresa
intennediaria y evitando gue sean coligadas, relacionadas, o que pudieran tener un interés
directo o indirecto con las usuarias,




Se mantuvicron, coma erd de prever, posiciones y criterios adversos, pero también
pesaba el hecho de lu proximidad de las elecciones parlamentarias de diciembre, que podia
hacer fracasar el proposito de legslar pronto. Sin embargo, esto tltimo ayudo finglmente a
superar fas contradicciones, logrindose el acuerdo. Existia nerviosismo v descos de despejar
a la brevedad el tema laboral v despachur 10 antes posible 1a reforma.

A mediados del mes de junio, la Comision de Trabajo del Senado despacha la
Reforima Laboral, cuyo texto que quedd listo para ser votado en la sala para Ta semana
siguiente, Lo Comision scordd en forma unanime. entre otros aspectos. la reduccion de la
jornada,

En sintesis, [os principales temas aprobados por la Comision de Trabajo del Senado
fueron:

= Concepto de Empresa, Se pone fin al conceplo de mdividuabdad legal del empleador,
gue cstablece que la persona natural o juridica es la frontera de la empresa,

*  Trabajadores en huelga, Se permiie su reemplazo, pero éste s encarece con un bono de
4 UF por reemplazante, destinado 4 los empleados en huelpa.

* Jornada Laboral, Se redujo a 43 horas a contar de enero 2005,

= Despidos por necesidad de ls empresa. 51 un juez considera que un trabajador fue
despedido indebidamente puede ordenar su reincorporacion,
La mejor tipificacion de las practicas antisindicales v el aumento de las multas.
Negociacion Interempresa. Se declaran inadmistbles las indicactones destinadas a
establecer su obligatoriedad, Pero, se aprobo que en la negociscion de una empresa esteé
presente un representante del sindicalo mierempresas.

= Fuerns. Se aumentan tanto para la constitucion de los sindicatos, desde 10 dias antes de
su formacion hasta 30 dias después, como para la negociacion colectiva, sl como pary
lxs sindicatos interempresa.

¢ Quorum. Se reduce el quorsm para la constitucion de sindicatos de 25 a 8 irabajadores
contratados.

= Temporeros. Se establece un proceduniento de negociacion para trabajadores agricolys
de temporadsa, antes de la cosecha

= Multas. S0 rango estacd en relacion directa con el nimero de trabzjadores que tenga la
LIMPrEs:,

=  Convenios colectivos. Se establece que salo podrin ser realizados al interior del sindicato.

= El contrato de formacion para jévenes entre |8 v 24 afios.

»  La modificacion de |4 norme que establecia que el trabajo fuera de |2 empresa no hacia
presumir un contrato, favoreciendo ast los trabajos a domicilio,

La sala del Senado acordd volr 2l proyecto de reformas laborales entre el 3 y 4 de julio,
debido a que habis otros provecto en tbla, como ba iniciativa que reformaba al mercado de capitales,
D esta forma, la iniciativa que ingreso a trdmite legislativo inicialmente el 17 de noviembre del
2000 ¥ que posteriormente fue sustituida el 2 de marzo quedd pendiente hasta julio.
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Mientras tanto, ¢l Presidente Lagos se mostraba satisfecho por los acuerdos encontrados
con los dirigentes de Ja CPC respecto a la necesidad de la reforma laboral y fa disminucion de
impuesto a las personas, En el segundo didlogo social efectuado en el mes, se¢ reviso la situacion
ceondmica del pais y los remas referentes a la coyuntur internacional. Se insistio, como fue
habituzl en esa elapu, generar mdas actividad, v confianza en los consumidores, se trato
ipualmente la rebaza al impuesto a las personas, planteando los empresarios su predisposicion
a cooperar v solucionar ¢ste tema a la brevedad. El otro punto tratado fue ¢ de las reformas
laborales, acordando el comité gjecutive de la CPC apoyar b fniciativa de bajar la jormada
laboral de 48 horas laborales a 45, desde el | de enero del 2005 6 2006,

Por otra parte, el Gobleme no tenia considerado agregar cambios al proyecto de reformas
laborales que se encontraba en primer tramite en ¢l Congreso. Con ello, se descartaba la
posibilidad de que la CUT incluyera en la iniciativa legal los denominados “temas duros”
{la negociacion colectiva interempresa v el no reemplazo de trabajadores en perodos de huelga).
Es interesante. al respecto. destacar la afirmacion del ministro Solar, quien sefiald que esta
reforma laboral que ha demorado tantos afios “no resiste otro procese de politzacion intensa’,
Si bien en un comienzo la CUT ern partidanta de incorporar los 12mas “duros”, tras uny reunion
con ¢l Presidente Lagos cobrd fuerza la teorin del consenso para despejar a la brevedad este
tema. Martinez, comeo veremeos mis adelante, rechazard la posibilidad de utilizar reemplazantes
durante la huelga, si hien, aceptari que el Presidente decida al respecto v asuma su responsabilidad
{“tendrd que reflexionar v &l vera que es |o que hace™}). A st vez, el Presidente Lagos, desde otro
flanco, rechazaba con fuerza, los planteamientos de algunos dirigentes empresariales que sostenian
que estas iniciativas laborales afectarian o inversion privada v ls creacidn de empleos.

En este contexto, la CUT v la CPC decidieron que la comisidn bipartita de reformas
laborales - gestada en los primeros dias del mes de junio - iniciara un andlisis en profundidad
del Codigo del Trabajo, de manera que cnoel plazo de unas dos semanas, pudieran entregar sus
conclusiones v propuestas de enmienda a las leves laborales, La comisidn de reforma laboral
surgio con el proposito de entregar al Parlamento v al Gobierno el punto de vista coincidente
o discrepante de los empresarios v rabajadores. Los materias que abordaron los irabajadores
y empresarios fueron las refenidas al empleo. remuneraciones, productividad, formalizacion
del trabajo, seguridad social ¥ reformas laborales.

Las reformas lahorales, luego del impulse registrado ¢n el mes de junio, siguieron un
ritmo lento, no exento de dificuliades, tanto por parte de la oposicion como desde el interior
de la Concertacidm, en un clima de contradicciones v recnmingciones. El Presidente Lagos
esperaba que las reformas fuesen despachadas antes del |8 de septiembre, v teponer algunos
de los temas rechazados en el Senado.

Por otra parte, la mesa de didglogo laboral que habian mstalade la CPC v la CUT,
tampoco avanzaba como se esperaba. 8i bien debe destacarse el esfuerzo de reiniciar el didlogo,
tras ocho anos de distanciamiento entre empresarios y trabajadores, lo dlgido de los temas.en
debate con ocasion de las reformas laborales, no logro superar tas diferencias que separaban




las posiciones de ambos actores: Ello llevd finalmente & un virtual congelamiento de las
conversaciones a la espera de lo que ocurriers con la tramitacion del proyecto en el Congreso.

En ese mes de julio comenzaron a revisarse las indicaciones, muchas veces, en conira
de las posiciones defendidas por ¢l Gobiemo, pero también algunas veces apoyindolas. En
electo, tal como se esperaba, el Senado revirtia parte de los acuerdos adoptados por su comision
de trabajo. Entre los aspectos mas relevantes, 27 senadores rechaearon que se modificara la
actual definicién de empresa que contempla el Codipo del Trabajo, Este acuerdo de la comision
fue revertido en lu sala, por parlamentarios del sector mas liberal de la Democracia Crstiana
encaberados por el senador institucional E. Boeninger, v par los integrantes de la Alianza por
Chile quienes justificaron su rechazo, sefalande que la modificacion podria dar pie & la
negociacion interempresa. Por el contraro, la reduoceion de la jornada laboral de 48 horas
semanales a 45, fue respaldada por teda la Camara Alta, con el dnice volo en contra del
senador institucional J. Martinez Busch, quien propuso 42 horas semanales.

Con modificaciones tmportantes al texto propuesto por ¢l Goblerno v que ya habia
aprobado Ia Comision de Trabajo, jel Senade termind por aprobar y despachar las reformas
laborales, el dia 5 de juliol. Solo restaba entonees. el segundo tramite en o Cimara de
Diputados. donde el oficialismo -dada su mayoria- se aprestuba a reponer varias de las normas
gue habian sido rechazadas por los senadores de oposicion v 1o DT, masalgunos parlamemtarios
de la izquierda que se sumaron en alguias materias,

Los senadores mas “dures”, que quedaron en lranca minoria en la sala (sélo ocho en
los temas mas conflictivos) comprobaren con satisfaccion gque se aproba todo el capitule
destinade a fortalecer las orpanizaciones sindicales, Sin embarpo, debieron lamentar que se
rechazaran las normas destinadus @ proteger en mejor formu a los trabajadores frente a las
practicas antisindicales. Los dirigentes sindicales, presentes en Las tribunas, reaccionaron con
gritos e insuitos en contra de los senadores, encabezados por el presidente de la Central, A,
Martinez, debiendo ser desalojados.

Hubo muchas recriminaciones, incluso entre el oficialisme, en particular contra aquellos
senndores que se pronunciaron €n contra de la indicacién que proponia el reintegro de los
irabajadores despedidos por practicas antisindicales, A su vez, ¢l ministro del Trabajo, R.
Solard, senald que el Gobierno repondria un 30%, de las indicaciones que fucron rechazadas
por la sala del Senado cuando el tema se empezara & discutiv en le Cémara de Diputados. Uno
de los punios que se esperaba reponer era el que recién indicdbamos respecto 2 los despidos
por pricticas antisindicales, El ministro Selari fue muy enfitico al respecto, senglando que
ello “forma parte de todas las sociedades modemnas v civilizadas”, puesto que son practicas
muy condenables en otros paises, mientras que-cn Chile, afirmaba, queremos ser parie de un
mundo globalizado, no sole haciendo exitosos tratados comerciales, (como el reciente tratado
con fa Union Europea; calificado como el mas avanzado™), sino teniendo un tipo de relactones
laborales equitativas, sin practicas antisindicales,
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Yaen la segunda semana de julio, In Comision de Trabajo de la Camara de Diputados
sit prepareba para mictar el estudio de las reformas luborales, para Lo cual haria una audiencia
piblica con el abjero de conocer los planteamientos del ministro del Trabajo, v las opiniones
de los representantes de las organizaciones gremiales empresariales v sindicales v de los
abogados laboralistas, para votar de inmediato la idea de legisiar, El provecto de ley aprobado
por el Senado ingresd el 11 de ese mes de julio a triamite en la Céimara de Diputados, con
urgencia simple, de manera que los diputados tendrian 240 dias habiles para despacharlo. El
Gobiemo continuaba esperando la aprobacion final del provecio, antes del |18 de septiembre,
insistiendo en la necesidad un mavor grado de cohesion social.

Los puntos mas algidos que restaba por aprobar eran:

e Lareincorporacion de trabajadores despedidos por practicas antisindicales.

o Laextension de log beneficios de In negociacion colectiva o personas que no estin regidas
por un instrumento coleelivo v que se incorporan tardiamente al sindieato,

¢ La flexibilidad laboral.

= El concepto de empresa,

e Aumentar las indemnizaciongs por despidos injustificados,

o Jomada laboral de 20 dias de trabajo, con 12 horas diaras.

e Bl Ejecutivo presentaria unas indicaciones que comprometio con la Oposicion en tomo a
perfeccionar las horas extraordinarias

La presentacton de las indicaciones tue postergada para agosto praximo. El Gobierno
resclvid tramitar la miciativa con urgencia simple, es decir, dando un plazo de 30 dias por
cada camara para el andlisis del provecio:

Luegn, la Comision de Trabajo de la Cimara de Diputados aprobé por 7 votos a
favor v 3 abstenciones la idea de legislar en el proveeto de las reformas laborales. Con
ello se aproha en general el proyecto v quedd abiena la posibilidad de hacerle indicaciones.
Paralelamente, 1o Camars de Diputndos aprobd la reforma tributaria. La norma rebajo los
impuesios A las personas v elevd en dos puntos el lmpuesto a las empresas, Se incrementd el
range salarial gue guedo exento de pagar impuestos desde los S281, 100 mensuates a $380.000,
v tambign se redujo la tasa superior de 43 a $0%. Junto con ello, se establecieron una serie de
mecanismos gie estimulan la devolucidn de mtereses por créditos hipotecarios.

El Ejecutivo, por su parte, ya habia Mjade lo suma urezencia o las reformas laborales
con ¢l propasito de despachar lo més rapido posible esta propuesta y zanjar esta larga discusion
que solo generaba controversias en distntos sectores. Ello sigmificaba que los diputades tendrian
diez dias de plazo para sacar adelante el provecto. Luggo, con la presentacién de indicaciones
par parte del Gobiermo v de parlamentanios, el provecto de reformas laborales entrd en su
ctapa final, sin que se contemplaran los llamades cambios “duros”.




En fus discusiones siguientes en el Parlamento, se aprobd por unanimidad |a rebaja de
la jornada laoboral de 48 a 45 horas semanales, @l como la habia incorporado el Senado,
Tambicn se mantuve el concepto de empresa en los mismos términos en que estd actudimente
en el Cadipo del Trabajo. Pero también se aprobd una indiecacion del gjecutive que sustiruye el
articulo 478 de dicho cuerpo legul, para establecer drdsticas sanciones en caso que dicho
concepto sei utilizado para eludir responsahilidades Iaborales v previsionales del empleador,
Las multas pueden llegar hasta 1500 LITM (4219000 pesos), En el caso de contratacion de
trabajadores a través de terceros, se dispone que el empleador v los terceros deberdn responder
sulidartamente por los derechos laborales v previsionales de los trabajadores. Las demds
indicaciones preseniadas en la Comsion de Trabajo fueron aguelias referidas a:

. Flexibilidad de jornada.

. Practicas antisindicales,

Despido injustificado.

Pago de indemnizaciones al momento del despido

Rewstro sindical de socins que deben llevar las oreanizaciones sindicales,

Extension de benelicios en Lo negociacion colectivie

Derechoa huelga v buenos oficios deniro del proceso de negoctacion colectiva reglada.

A s veg, los diputados de oposicion presentaron 50 indicaciones, pero mids bien destinadas
o meyorar ¥ a precisar algunas normas, por cuanto eran partidarios de mantener loaprobado por
el Senado, Poco mas adelante, habiéndose scordado una agilizacion del proceso, ¢l Gobierno
retird ¢l cardeter de suma urgencia al proyvecto de reforma laboral. Con ello acogio también la
peticion de los diputados socialistas en ese sentido, asi como la demanda de la CUT,

Poco-a poco se fue logrando un cierto consenso, ¢n la medida en gue las indicaciones
varasumniendo una postura intermedia entre Jas reformas “duras” que promovian los diputados
de la DC v del PS, v el provecto mids libersl que despachd el Senado, con el respaldo del ala
literal de la DO,

Lo que le interesaba al Goblerno, én esta elapu, era consensuar el proyecio y evitar que
£ste pasara o comision mixta, de alli el imerés por disminuir las discrepancias, v o intencion
de reforzar las posturas unitarias en el seno de la Concertacion. Incluso, ¢l propio timonel de
la DC, P Aylwin, decidio participar en las negociaciones en ¢l interior de su colectividad
sobre la reforma laboral. En esta linea, ¢! ministro Solari buscaba la fdrmula para evitar que
algunas indicaciones aprobadas en la Camara de Diputados, volvieran a entorpecer los acuerdos,
eomo era el caso, por ejemple, de la judializacion de las cansales de despido recientemente
aprobada. Todo ello con el afin que no se contagara esta proceso con ef clima elecioral previe
a las elecciones parfamentarias de diciembre, Quedaban si. una serie de temas pendientes por
discutir, como: la reduccion de la jornada laboral, el encarecimiento del reemplazo de
trabajadores en huelga, el concepio de empresa, el reintegro de trabajadores por practicas
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antisindicales, la flexibilidad laboral pactada entre empresurios vy trubajadores, el despido
injustificado, indebido o improcedente, la negociacion interempress que penmanece voluntaria,
la exlension de los beneficios, la extension de plazo para inicio de huelga, ete,

Entodo este proceso, le interesaba especialmente al Gobierno avanzar respecto al iérming
de las restriceiones  las libertades y sacar adelante las medidas que generaran una reactivacion
scondmica y un mayor empleo, Todo ello en un tHempo bastante acotado, pues luego durante
septicmbre, los parlamentarios deberan abocarse al estudio de la Ley de Presupuestos para el
ano 2002 y al proyecto de reajuste purs ¢l seetor piblico, que presentara ¢l Ejecutivo,

A todo esto, se mantenian con fuerza los reparos del sector empresarial contra el rambo
que habin tomado el controvertido provecto de reforma lgboral, Como precisaremas mas
adeliante, la CPC lHamaba a postergar la discusion de las reformas laborales hasta que éstas
fuesen completamente consensundas con el mundo empresarial, ello a sole cuatre dias que la
reforma {uese votuds en la Camara de Diputados en su segundo trimite constitucional. A su
vez, su presidente, B, Ariztia, pedia - como va ers habitoal- no wilizar el proyvecto con objetivos
elecroralistas,

2.8, APROBACION DEL PROYECTO DE REFORMAS

Finalmente, luego de este larzo v dificil proceso, el dia 11 de sepriembre se aproba la Ley
de Reforma Laboral, por 18 votos a favor y 14 en contra. El Gobiemo sefialo en la oportunidad
que estas relonmas meidirin en mayores libermades v derechos, generando relaciones laborales
mis armnonioss, de mayor cooperacion v de mavor equilibrio, castigindose soloa los infractores.
En el ambito empresarial, como fue la 1onica a lo todo lo largo de este proceso, se mantuvo ¢l
persistente rechazo o estas nuevas normas, en tanto que la CUT, 41 bien aprecid el mejoramiento
que ellas implicaban, encontrd que Ta nueva legislacion no satisfacia sus expectativas, ni
representaba sus aspiraciones. Porello, la Central como tal no se hizo presente en ls céremonia
de promulgacion de la Ley de la Reforma Laborsl. Esta fug promulgada ¢] 27 de ese mes, dia del
segunde aniversario del fallecimiento del lider sindical Manuel Bustos, y publicada ¢l 5 de
octubre, para eatrr en vigencia el 1Y de diciembre de ese mismo afio.

La aprobacion de las reformas marca una nueva etapa en el marco de las relaciones
laborales, abriendo nuevas perspectivas, mejorando el elima Iaboral, incidiendo por tanto en
nuestro crecimiento y desarrodlo en un contexto de mayor cooperacion, pero también frayenda
impartantes exigencias, tanto pard fes autoridasdes del Trabajo, como para empresarios ¥
rabajadores.

A modo de ilustracion, ¥ en el nivel empresarial, diversos analistas hicieron ver que
tuego de aprobadas estas reformas, las empresas deberian revisar sus politicas de administracion
de recursos humanos, pura modernizar lo obsoleto v dacle al drea un rol relevante en la




organizacion, desarrollando las mejores relaciones laborales con sus colaboradores, de mianera
de reforzar |a cooperacion y el abajo conjunio. Al réspecio se ponia como gjemplo la
experiencia holandesa de reluciones laborales cooperativas, por sus etectos beneficiosos. tanmo
en el chima laborsl prevaleciente, como en orden al crecimiento ¥ ol mejoramiento del empleo.
Al éxitor de este modelo, conocido como el Acuerdo de Wassenarr, - tal come lo sefialaba H.
Vega, subsecretirio de Mideplun-, avudo el electve luncionamicnto del Consejo Economico
v Social (SER), tormade por el gobierno holandés en o deécada de los "30.

En referencia a la Direccion del Trabajo. fue aprobady la autorizacion para la incorporacion
de 30 fiscalizadores v 143 funcionanos en este servicio parg fortalecer su labor dirigida a
tutelar el cumplimiento de las normas laborales, funcion que comenzard a ser especialmente
requerida luego de la uprobacion de estas reformas. Esta dotacion se completara de alli al 31 de
diciembre del 2004, Asi, la Threceion debera dar una especial atencion al trabajo de difusidn
de la nueva normativa laboral recientemente aprobada, que refuerza su accionar y ambuciones,
asi como sus nuevos procesos de fiscalizacon: Por esto mvsmo, su lobor ird siendo eada vez mds
requertda. no solo por el amplio volumen de denuncias registradas; sino porgue estas refonmas
mtroducen cambios en las normas que deberan ser evaluados y revisados,

En estos ierminos, con luwdea que sin informacion los cambios introdueidos por la nueva
Ley de Reforma Laboral no tendrian operatividad, las autoridades del Trabajo, tanto el ministro
R. Solam, el subsecretario del Trabajo, Y. Ljubetc v la direciora del Trabajo M, E. Feres,
viajaron a todas las regiones del pais. @ reunirse con los Seremus del rumo, difundiendo las
nuevas ormas, pard que ellos replicaran este tipe de inormacion y andlisis en todas las comunas
de cada region. En esla perspectivi se inicid un importdnte trabajo de reuniones, encuentros y
seminarios, 2 ko largo de 1odo el pais. Bl Consejo de Didlogo social seria 1ambign una importante
mstancia de difusion y andlisis de a nuevd normativa,

B orden i los avances que determing la aprobaciin de estas reformas, a los que aludimos
mis arriba, los empresarios v los trabajadores se dispusieron a analizar nuevamente, la
tormalizacion del empleo v la Instawracion del digloge social, en ¢l marco de un soporie
tecnico propiciade por la OLT. Esto significod superar las descontianzas empresariales (de
hecho, ¢l presidente de la CP'C, R, Ariziia habin manifestado recién que se encontraban rotas
“las conflanzas entre empresarios v ¢l Gobierno”, & poce de ser aprobada las iniciativas en ¢l
Parlamento). Pero los dingentes sindicales estaban confindos en que 2! didlogo se podia levar
adelante, especialmente luego del rrabajo conjunto realizado en las dos comisiones téenicas
que laboraban en 2! marco de by OLT. En estos terminos, el provecto que institneionaliza el
Consejo de Didlogo Social, estaria siendo enviado al Parlamento antes de fines de ese mes,
Del mismo moda, y en relacion a las reformas, se esperaba queen las reuniones que se estaban
llevando a cabo entre empresarios v trabajadores, (que eran una vez al mes), fas autoridades
de la Direccion del Trabajo se hicieran presente para explicar Jos nuevas formas de Niscalizacion
¥ para entregar ung wdea de como rian g funclonar las inspecciones y los controles con los
NUEVDS MESPECtoTes,
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Finalmente, se agregaron las Oltimus mdicaciones del Gobierno, buscando come lo
hizo ver expresumente, mantener relaciones mis amonicas al interior de las empresas, y
enfatizanda que Tejos de los temores empresariales las reformas aprobadas favoreceran un
mavor equilibrio al interior de las unidades productivas, v consecueniemente, Une mayor
armonia entre empleadores y trabajadores:

(o [a presentacion de estas 15 indicaciones del Ejecutivo, aumento la preccupacion de
los privados. Ello, porque no salo no se tocaron los temas de fondo, como ba flexibilidad, que
ellos esperaban ver aprobudas, sino porque @ su juicio los cambios reforzabun las atribuciones
de las autonidades en las relaciones laborales. El Gobierno respondio estos cuestionamientos
asegurando que fas modificaciwones ntroducidas contribuirian a mantenér relaciones mis
arménicas al intenor de las empresas, enfatizando que lejos de los temores empresariales las
reformas aprobadas favorecerian un mayor equilibrio al interior de las unidades productivas
¥, consecuentemente, Lng mavor armonia entre empleadores v rabajadores.

Respecto a la Flexibilidad laboral pactada entre empresanios v rabayadores. aprobadaen el
Senado fue eliminada del proyecto, postergincdose un trtamiento mas en profundidad del tema,

¥l mismo modo, respecto 2 la negociacion Interempresa, si bien se establece que el
sindicato interempress podeil presentar provecto de contrato colective conjuniamente a varias
empresas, sin emhargo, cada cmpresa podrd resolver voluntariamente si desea negociar o
no. Lstas dos disposiciones fueron las “dos grandes pérdidas™ sufridas por el proyecta, como
1o sefiaburs el subsecretario del Trabajo, Y. Ljubetic,

A modo de sintesis, organizaremos las reformas aprobadas en funcion de los tres grandes
capitulos contemplados: Negociacion Colectiva, Contrto Individual v Drganizaciones Sindicales

* NEGOCIACION COLECTIVA

»  Seotoregs fuero para bos trubajadores mvolucrados en una negociacion colectiva, desde
los diez dias anteriores a la presentacion de un proyecto y hasta treinta dias despues de la
suscripeion del mismo, Este fuero se extiende por treinta dias adicionates desde la
terminacion de la negociacion, o los integrantes de la comision negociadora gue no gocen
de fuero sindical.

»  Seestablece el encarcermienio del reemplaze de trabajadores en huelga, fijando un bono
de 4 UF por reemplazante a repartir entre huelauistas.

= FExtension de beneficios a los trabajadores gue habiendo sido contratados en la empresa
con posterioridad o b suscripeion del instrumento colectivo, pacten tales beneficios.

e Lueso de votada 1o huelga existe la posibilidad de hacer uso - con 48 horas de plazo - de
los huenos oficios del Ingpeetor del Trabajo para que las propiss partes puedan encontrar
soluciones sin tener que Nlegar a la huelgd, Desde dicha solicitud el mediador tiene 5 dias
hahiles para Hevarla a cabo.




Del mismo mode seaprobaron disposiciones relativas a la informacion que wndrin derecho
a solicitar los rabajadores en 1o negociacion colectiva. Informacion de la empresa, los
sindicatos o grupos nezociadores pueden requerit informacion financiera oficial de la
empresa a lin de preparar el proyvecto de contrato colective, tres meses antes de su
presentacion. El empleador deberd entregar los balances v proyecciones de mercado de
los filtimos dos afos,

Mavores exigencias a la negociacidn colectiva de los grupos negocindores.

CONTRATO INDIVIDUAL

Seaprobaron las indicaciones del Gobierno que buscan precisar el concepto de subterfugio
respecio de las sunciones que pueden rectbir los empleadores que evadan derechos laborales
alterande la naturaleza juridica de fa empresa.

Se regula fa facubad de la Direccion de Trabajo para autorizar jomadas especiales para
empresas en funcionamicnto v para s que inieien sus operaciones, requiriendo el acuerde
previo de los trabajadores en caso que los hubiere.

Serebajo de 485 45 horas la jormada ordinana de trabajo o contar del 1 de enero de 2005,
Las reformas contemplan cuatre modificaciones en el drea de las jurmadas de trabajo y el
descansa dominical. Una de las mis importantes, se refiere a que los trabajadores
exceptuados del descanso dominical tendran derecho o dos domingos al mes, A ello se
suma que las jornadas de los trabajadores del transporte e rebajorian de 192 a 180 horas
mensitles (para cquipararlas con la disminucion general de 48 a 45 horas), mientras que
L de empleados gastronimicos serd desde 72 a 60 horas semanales. Ademas, los empleados
de transporte interurbano de carga sumardn los tiempos de espera a sus horas trabajadas,
Se establecen nuevos requisitos para trabujar horas extraordinarias,

Respecto al concepto de Empresa, se mantiene el mismo concepto anterior,

En materia de multas, se aprobd su aumento cuando haya mfracciones laborales y
previsionales, cuyo rngo estard en directa relacion con ¢l namero de trabajadores que
tiene 1o empresa, ¥ segln la matera sancionada.

Frente al despido mjustificado o improcedente, se fijan incrementos sigmilcativos en las
indemnizaciones cuando el Tribunal del Trabajo establece |2 existencia de despido
mjustificadu, indebido o improcedente. Cuando Ia causal invoeada injustificadamente es
de necesidades de ln empresa {articulo 16 )l indemnizacion sumentard a un 30%, si se
aplica injustificadamente Ta conclusion del trabajo o servican, caso fortuitn o fuerza mayor
tarticulo 159) aumentard en un 30%, st se aduce indehidamente vias de hecho v en peneral
meampliniento grave de bas obligaciones del contrato {articulo 160), aumenta un 80%, v
el aumento de la indemnizacién serd del [00% si el juez determina que el empleador
carecia de motivo plausible para despedir al wabajador.

Otra de las indicacionss eliming como causal de despide las injurias entre trabajadores.
Papo de indemnizaciones, se mantiene la obligatoriedad del pago integro de estos dineros
pero, se establece que las partes pueden pactar ante el imspector del Trubajo su cancelacion
eN CUoLas,
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s Trabajadores agricolss de temporada, s¢ explicitd la obligacion del empleador de costear
los pastos de alimentacidn, alojamiento v trastado de los trabajadores temporeros, cuandeo
proceda su pago,

s Controles y revisiones, deben ser aleatorios, generales ¢ impersonales a fin de resguardar
ta dignidad det rabajador, evitando persecuciones personzles,

e Nuevos Contratos, el nueve contrato de trabajo - formacidm meennva el acceso al empleo
de jowvenes entre 14 v 24 afios. L] contrato por jomadas parciales hace compatible el
trabajo con &l estudio o el cuidado de los hijos.

s Posibilidad de recurrir a fa Inspeccion del Trabajo en caso de ofertas de trabajo
diseriminatorias. La invalidez no es justy causa para poner término al contrato.

e [resuncion & favor del rrabmador a domieilio.

= Posibilidad de pactar de mis de una funcion en el contrato de trabajo (polifuncionalidad).

s Ademis, se incorporaron ul Codigo dél Trabajo Tos trahajadores de las notarias, archivos
y conseryadores

*  ORGANIZACIONES SINDICALES

*  Seestablece. ol fuero para la constitucion del sindicato, desde los [0 dias anteriores & la
asamblea constitutiva del sindicato v hasta los 30 dias posteriores a su constitucion, con
un maxime de 40 dias.

s Sefacultd ala Dircecron de Trabajo pars que registre los fallos por practicas antisindicales
o desleales v publique semestralmente la nomina de infractores,

*  Sindicalizacidn v fueros, se reduce la cantidad de trabajadores para formar sindicatos y
i otorga un fuero g todos los trabajadores involuerados en fa negociacidn colectiva, de
30 dias después de concluidy lo negoctacion.

o Seestablece ef reintegro de trabajadores por pricticas antisindicales, teniendo el rabajador
o aforado la opeitn de escoger entre reintegrarse o recibic ung indemnizacion mayor.

»  Sesimplifican los mecanismos de constinucion, afiliacion y reforma de estatutos de las
organizaciones de grado superior, eliminando la presencia de un ministro de fe.

»  Cambio de las causales para la disolucion de una organizacion sindical, no pudiendo
ahora la empresa demandar dicha diselucion,

El Gobierno decidio promulgar el dia 25 de septiembre las mis de cien modificaciones
aprobadas, las que fucron publicadas el 5 de octubre, para entrar en vigeneia el 1° de diciembre
del aio 2001,

Como observamos, s¢ inicid este proceso de reforma con una muy buena disposicion
de los actores, privilegiando el Gobierno la busqueda del consenso como condieion previa
para gl envio del proyecio de reformas al Parlamento.

Ello surge de la experiencia acumulada ¢n cstos afos, ¥ expresa un espiritu de busqueda
del didlogo v no de tmposicion politica, Una de [as metas de estas reformas es favorecer el
empleo v superar ¢l desempleo, que se reconoce como uno de los principales obstaculos de la
reactivacion, Ello es aceptado por todos los actores,




La efiecto, las reformas pretenden, precisnmente, crear condiciones favorables pariun
meremento de la empleabilidad, En esia misma linea, el Gobierno buscaba establecer una
matyor equidad en los intercambios, es decir, que los actores de la relacion laboral esién en
condiciones mds igualnarias en cuanio wsus derechos v garantias. Evidentemente, una relacion
en la que une de los sctores esté en una clara-sivacion de debilidad juridica, de desmedro en
sus derechos y libertades, no podrd funcionar armonica m colaborativamente, sino gue dard
pig & confrontaciones y resentimientos. Estos eriterios se vinculan direciamente a las nuevas
exigeneias de la economia moderna & internacionalizady, o los requerimientos de los procesos
de apertura y de modernizacion leenoldricy. Ello exige modermzar la legislacion v dar cabida
a las nuevas realidades GUE SUTZEN €0 Sale Uy O conlexio.

Par ¢llo, el Gohierno insistird en que Tos actores, en especial el trabajador, acceda a lo
que denoming la cludadania laboral. Es decir, a una condicion de plena vigeneia de sus derechos
v libertades como sujeto, como persona, con su dignidud de tal. Enesta linea, como otro de los
criterios bisicos, se busca ampliar la negocincion colectiva 8 vastos seclores que S encuentran
marginados de estas instancias institucionalizadas de resolucion de conflicios, y de distribucion
de los aportes logrados en comin, Por elle, v en esta nuisma perspectiva, las reformas buscan
consolidar la organizacion sindical, facihitando la agrupaeion vl constitueion de sindicatos.
N se trata de privilegiar un actor sobre otro, sino de busear precisamente los equilibrios que
garanticen relaciones de equidad v de justicia.

Tumbien se intenta delegar o los propios actores la gestion de sus relaciones, intentando
combatir la hereronomia tan propia de nuestra legislucion laboral, v favorecer la nutonomia de
fas partes en la resolucion de sus propios conflictos, Finalmente, este conjunto de normas, por
Sl MISmAa Imporancia ¥y por su trascendencia yoproyecciones exige la tueidn v la accion
fiscalizadora de la Direccion del Trabajo.

sin embargo, progresivamente el empresariado v la oposicion, fueron endureciendo
sus posiciones, dejando un espacie muy acotado para la inplementacion de las reformas.
Ante ello, el Gobierno, dado su privilegio del consenso previo; como condicion para el envio
de las reformas al Parlamento, fue eliminando progresivamente las tematicas que mis rechazo
conitubun en el empresariado, Ello permitio avances importantes, pero o la vee, la presion de
los trubajadores v de diversos sectores de la Concertacion, Hevd al Gobierno a reintroducir los
temas mis decididamente reivindicado por Jos trabajadores. Esta decision suscitd iensiones y
contradicciones en ¢l seno de b concertacion, o que refored las posiciones de la oposicion,
incidiendo en e} aplazamiento del eovio de Tas reformas,

Drel mismo moda, Ia proximidad del proceso eleccionano miluyd tanto ¢n atribuirle un
caracter electoral palpunas de las medidas propuestas por el Gubiemo, 1o que fue desmentido por
las aurordades, como enacelerar la bisqueda del consenso. A ello se sumaba la pronta discusion
de la Ley de Presopuesto que debia concentrar el trabapo siguiente del Parlamento. Finalmenie se
logrd el aeuerdn, tras este Jargo proceso de debates, con avances v retrocesos, maximizandose los
esfuerzos dz la cooperacion v del consenso por sobre la legitima contraposicion de intereses.

Con este marco seguiremos analizando las onentaciones v reaceiones de los restantes
actores sociales:
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IV. LOS CRITERIOS DE LOS ACTORES SOCIALES

1. CRITERIOS DE LOS EMPRESARIOS

Fnonuestro andlisis iremos considerandoe, en primer wérmino, |08 criterios positivos que
animan las orientaciones de Ios empresarios ante este proceso de reformas, o que nos permiticd
adeniramoes en sus visiones respecto a las relaciones laborales v los desafios actuales del
empresariado frente a los requerimientos de la cconomia moderna. Chro punto importante que
nos imteresa analizar, muy ligado o) anterior, es la evaluacion que hacen los empresarios de las
mcidencias ccondmicas de estas reformas. Examinaremos igualmente, sus principales
shjeciones v desseuerdos, en general, para luepo a cominuacian, ver sus planteamientos mas
coneretos frente 2 cada ung de los principales temas de las reformas; contrato individual,
nepociacion colectiva v arganizaciones sindicales, que recién examinamos.

1.I. CRITERIOS POSITIVOS

Loss empresarios inicialmente, en los primeros meses de 2000, muestran una disposicion
abierta a trabajar en conjunio las propucstas de reformas laborales. Ello no obstante planteardn,
desde el comenzo. ciertas cautelas v postulados basicos que iremos rescatando.

Algunos empresarios, entre ellos, M, Agliati, vicepresidente dela Camara Nacional de
Cuomiercio, s¢ mostraron de acuerdo en discunir la reforma al Codigo del Trabajo en los primeros
micses del Gobierno de B Lagos, Ponian s, como condicidn - que va se venia planteando
desde mediados del afo pasado, v que se mantendrd inamovible - que estas reformas favorezean
una Nexibilidad del mercade, v que permitan la reactivacion eeondmiea esperada para esre
afie. Debe entenderse que a fnicios de este afio que examinamos, [os empresarios y sus téenicos,
estaban o la espera de conocer lus grandes lineas v oriemaciones que el recién electo Presidente
Lagos irin a asumir en el terrene econdmico,

Otros empresarios, lamaban a que las reformas fuesen consensuadas, buscando
producir un equilibrio cntre las mejores condiciones laborales de los mabjadores y el
adecuado desarrolls ceondmicn del pais. Con ello se apuntaba, precisamente, a garantizar que
las reformas no obstaculizamn “el adecuado desarrollo econdmico”™, También pesaba en el
cinpresiriado el fracaso gue tuvo todo este proceso en el afio anterior, fracaso que era mostrado
como una pruehi palpable de que se trateba de un proyecto errongo.

Comu expresion de cste anime positive, ¢l 7 de marzo del 2000, se realizé un primer
encuentre de trabajo entre las bancadus de la Concentacion, la oposicion v la mesa de la
Cémara de Diputados, en ¢l Palacio Aniztia, para concordar una agenda conjunta de iniciativas
legales en las que existicse consenso, Hubo buen espiritu y disposicion de In oposicion respecto
al tema de las reformas laborales, En electo, en ese mismo mes, W. Riesco, presidente de ia




CPC. hizo ver que el empresariado estaba dispuesto a miciar una conversacion en la mesa de
didlogy parz analizar el seguro de cesamtin v las reformas laborales. Incluso se mostraba
dispuesto a que en los aspectos en que no hubiese consenso, “el Presidente decide”, como lo
expreso piablicamente este dingente empresanal.

Comeo lo manifestarin diversos empresanos, suintencion era Hevar adelunte un analisis
critico de fas normas del Cadigo del Trabajo, a la luz de las grandes transformaciones en el
ambito de Jas relaciones laborales que se han producido eneste ltimo tlempo; producto de |z
globalizacion de la economia v del acentuado cambio tecnolégico.

En este contexto, comenzaron algunos personeros del empresariado a presionar pars
una postergacion de las reformas laborales. Asi lo solicino Fo Lamarea, presidente de Ia
Safofa v diversos dingentes empresanaltes.

Su temor erg, como adelantdbamos, que las eleceionds munjcipabes de octubre podrian
palitizar la discusion de las reformas, cuyo proyecto el Gobierno espera enviar al Congreso duranie
septiembre. Pero todavia s mediados de mayo, para el presidente de s CPC, G, Rieseo, lo importante
erit que las reformas rendieran a modernizar la legislacian laboral, enfatizando que los ajusies
realizados en la década pasada “hun operado satisfactoriomente™, Ex decin, min existia una adecuacion
verbal en los planteamientos en tormo a las reformas, eotre [a oposicion v el Gobiermo, Sinembargo,
como iremos viendo a o largo de este analisis, esta adecuscion se man transformande en ablerta
contridiceion en sus contenidos, [os cuales serdn imerpretados en forma diametralmente opucsia,
Las contradicciones irin empezando a aflorar y a manifestarse sradualmente,

Frente a esta proximidad de 1as reformas muchos de los empresarios propiciaban una
legislacion laboral estable que no implicars cambios en las normas. El presidente de la CPC,
W, Riesco: opinaba, a fines de septiembre, que se despejara lo-antes posible este tema de las
reformas. lgualmente, poco mads adelanie. en octubre, la Cdmara de Comercio de Sannago era
enfitica en sefalar que las regulaciones laboraies deberian tener un plazo mimme de
permianencia de cinco afios para asepurar la estabilidad normativa que Jos agentes economicos
requieren a la hora de impulsar un provecto de inversion.

Los empresarios, durante este mes de septiembre v ante la decision del Goberno de
retirar los lemus mds conflictos dal provecto de reformas, manifestaron swaprobacion, Indicaron
gue este cambio constituia un paso adelante, favoreciendo la lenta reactivacion econdmica
v el emplee, lgsalmente reivindican un plazo amplio para el envio def proyecto, para poder
discutir al interior del Consejo de Didlogo Secial. Ello con el fin de acercar al miximo las
posiciones entre empresanes ¥ abajadores. Con esta decisidén manifiestan haber quedado
“menos préccupados’’.

Asi por gjemplo, W. Riesco, a mediados de noviembre, junito con sefialar que el proximao
debate parlamentario terminariy con Ju incertidumbre en su sector, se mostro Favorable a los

3l



3

eventuales aumentos del emplen que las reformas gencraria, s1 bien insistia en la necesaria
estabilidad de lus normus luborales v tibutarias, para permitir a los agentes ccondmicos inverti
e NUEVos pProyecios,

En esta misma linea, v parmiendo de la exigencia de crear cerca de 200 mil empleos al
afio, las propuestas gue presentaron a {in de afio fueron las siguwientes;

. Una suerte de mecamsmo de “fast track™ en la discusion del proyecto para que éste
st aprobada antes del 30 deabril del 2001 (presentado particularmente por la Camara
de Comercio de Santago).

. Las refarmas deben responder y adecuarse a las grandes transformaciones en el ambito
die lus relaciones luborales que se lan producido en este Altimo tiempo, producto de la
plobalizacion de la cconomia v del seentuado cambio tecnologico.

L] Oue sean faverecedoras de la reactivacion v del incremento del empleo.

. Serequiere una legislacion estable, mds penmanente, que de seguridad al empresariado,
v no favorezea la incertidumbre,

. Que responda fundamentalmente a las exigencios del mercado moderno. Por cllo, la

teforma laboral debe ser compatible con el crecimicnto ccondmico y la inversion,
Cualguier modificacion que se quiera impulsar debe asumir la modemnidad, en términos
de flexibilidad laboral v liherad de trabajo, v darle una mayor flexibilizacion a las
relaciones loborales,

. De alli que se proponga una lepislacion laboral Nexible v no sobreprotectora, con una
negociacion colectiva radicada a nivel de empresa. Es decir, se debe proteger los
derechos de los trabajaduores, pero sin monopolizar en los sindicatos cualguier tipo de
negociacion,

. Todo ello requicre de una mavor flexibilidad de la jomada laboral, incentivando la
jormada parcizl v el Hamado teletrabuygo.

. Y por ende, una mayor autonomia de los trabajadores para acordar flexibilizaciones
con ¢l empleador:

® Una iniciativa de reformas debe velar por un empleo digno y estable, pero por sobre

todo debe buscar la "anmonta laboral” Para lo cual es necesario cuidarse de aumentar
la conflictividad en las empresas. Que otorpue dereches a los wabajadores pero que no
aumente su poder sindical o su capacidad de monopolio

. Lo anterior exige mecanismos mds eficaces para defender los derechos de los
trabajadores v, en este sentidn, distinguir el rol de los tibungles de trabajo v Ia Direccion
del Trabajo.

Mis adelante, comenzando el afio 2001, s peentha la presion del empresariade por la
desregulacion, enfatizando dicha orientacion como la mis isherente al sistema de relaciones
laborales modemas, y asumicndo las demis aormas que buscan un equilibrio en las relaciones
laborales, como retardatarias ¥ atentatorias contra la autonomia empresarial, la libre
compelencia, ete. Del mismo modo sus plantearnientos destacaban las necesidades de pequeda




v mediana empresa, donde reside mas del 50% del empleo en Chile, El arpumento es el
misme; la nueva normativa no debiera inhibir la creacion de empleos v permitir acceso a
MEjOres remuneracioneas.

Igualmente, aumentard la oposicion a la inclusion en el proyecio de reforma, de los
“temas conflictives™, Precisamente, luego de ser retirados estos temas, por las sulonidades de
Giobierno, v vueltos a intreducir mas tarde, diversos dingentes empresariales sostuvieron que
la mecorporacion de los temas de negociacion colectiva v del reemplazo de trabajadores en
caso de huelga, en la agenda de discusion del proyecio de reformas laborales, en el fondo
demosiraba gue todo el trabajo de la mesa de didlogo entre empresanos, rabajadores v Gobierno
“fue solo una perdida de tiempo”, v demuesiran “la inutlidad de las mesas de concertacion”,

1.2. PRINCIPALES REPAROS O CRITERIOS NEGATIVOS

La gran mayoris de estos reparos, son la contmpanida de los puntos positivos recién
destacudos. Adelantdndonos a nuestras conclusiones, podemos observar que la principal
discrepancia de los dirigentes empresariales con los planteamientos de las autoridades de
Gobiemo, es el caricter mas absolutista de sus planteamientos. Es decir, si se plantea la
flexibilidad de la norma, ella se concibe en forma practicamente unilateral, rechazando por
ende cunlguier norma que frene o disminoys su total autonomia, Existe aqui, en nuestra
inferpretacion, el predominio de lis posiciones en si mismas, mas alla que el de los intereses
sustantivos, Luepo, volveremaos sobre esto,

Entre [os principales reparos de empresarado, se encuentra una valoracion del proyecto
de reformas labomles del Gobierno como propretador de una vision conlrontacional entre
trabajadores y enpleadores. ELDproyecto, tiende en consecuencia a incentivar el conflicto al
inlerior de las empresas, Ln este senudo, las reformas propuestas serian “antiguas recetas
esfatistas”, “materias de bhace 40 atos, cuando hoy dig estamos en un mundo- globalizado™.

A fines de mayo, ol erpresanado, particularmente o CPC, reconocia en ¢l provecto que
preparaba el Gobiemo ung propuesta positiva y ranquilizadora”™, Pera, lo que causaba mas aprension
A eslos seclores emn los temas que obstaculizan la gestion v productividad de las empresas,
buscando siempre la avtonomia de los agentes econdmicos. En esta perspectiva, se apreciaba muy
positivamente la introduccion de la “Mexibilidad paetads”, favorecedora de dicha aulonomia.

A estas alturas las posiciones del émpresariado por las reformas se va endureciendo y
MESIran su preocupacion por ciertos temas algidos que son los mis resistidos, Al Tespecto,
ya en el mes de agosto, el secretario de la Sofofa, A, Concha, hacla ver que establecer una
profhibicion del reemplazo durante la huelga, constituia un retroceso. St bien eilo significaba
un fortalecimiento del poder de negociaciin de los sindicatos, les entrega también una
poderosa arma para conseguir incrementos salanales por sobre ¢l anmento de la productividad.
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En tanto, otros cmpresanos se mostraban partidanios de postergar ¢l debate de las
reformas, Otro de los tlemores munifestados, como lo hacia ver G. Dastres, presidente de
COMNUPLA, era la posibilidad gue se redujora ¢l quorum exigido para que los trabajadores
formen sindicatos. Arguwmentaba gue ello significaria elevar los costos de produceion. En
general. los paquefios y medianos empresanos veian con preccupacion ¢l proceso de reformas,
sintiéndose va bastante golpeados por la coyuntura econdmice recesiva. Ellos ven las reformas
come un clare obstdacnlo a la generacion de empleos.

Citro de Jos argumentos sefialados, come lo planteaba P. Lizana, director gerente de
lmpol Lrda., durante el 11 Congreso de Recursos Huminos, er que las reformas laborales no
consideraban a la pequeiia y mediana empresa, donde reside mas del 80% del empleo en
Chile. El argumento es el mismo: 2 nueva normativa no debiera inhibir la creacion de emplees
VOPCTTILLLD dccesi e 0SS TRITLNETACIOnes,

Aumemaba, en cambio, |2 presion del empresariado por la desregulacion, mostrandola
comu lo mas necesario para el sistema de relaciones luborales modernas, y asumiendo las
demis normas que buscan un equilibrio en las relaciones laboriles, como retardatarias y
atentatorias contra la autonomia empresarial, [a libre competencia, cle.

Paralelaménts comenzard a peneralizarse el rechazo a las reformas laborales en el seno
de importantes seetores del empresariado. Asi por ejemplo lo comprueba el sondeo realizado
por leare en su VI Encoentre Financiero, realizado a fines de septicmbre, donde g1 91.4% de
lns consultados eomsidert que cventuales cambios en e campo laboral constituyen la prineipal
incertidumbre a la hora de hacer negocios en Chile, En cambio, s6lo un 3.5% estimabi que
las reformas laborales contribuyen a generar confianza,

En los primeros meses de 2001, existia un animo relatvamente posiiivo en el
empresariado, frente a los reformas. Ya habia funcionado, uno comision tripartita. Los temas
claves que se ncordaron revisar fueron: la definieion de mecanismos idéneos de regulacion,
relaciones colectivas de trabajo. adaptabilidad a los procesos de cambio, el mejoramiento de
las condiciones laborales v el cumplimiento de la legislacion y los asuntos relativos al
emplen. Como yaadelantemos en el acapite anterior, el Presidente Lagos le daria prioridad al
consenso previo entre empresarios y trabajadores; asi como a agquellos aspectos coincidentes
prosentados en las campanas electorales de ambos candidatos. El empresarindo mantendra en
estos primeros meses una relativa apertura frente o ln legislacion laboral, especialmente en
oriden a la ampliacidn de la negociacion colectiva pars Ia pequena empresa, aungue pretenden
que se den mayores incentivos ol eonvenio colectivo, elc.

Sin embareo, la reintroduccion de los temas «duross», cambiard el panorama,
incrementindose las dimensiones del conflicio v el disenso por sobre el anterior clima de




colaboracion v de bisqueda de acuerdos: Esta misma situacion complicaba la asuncidn del
nuevo presidente de la CPC, R, Ariztia, quien intentd reactivar la mesa de didlogo social. Esta
disposicion llevi al Gobierno, en un intento por consensuar el controvertido provecto de
reforma laboral, s pensar en la reinstalacion del Consejo de Didlogo Social, Incluso se anuncio
para fines de mes la reinstalacion de dicho Consejo.

Incluso, dirigentes de tres sectores de la Pyme (el vicepresidente de ASEXMA. H.
Venegas, ¢f secrerario general de Conupin, Ch. Sufin, v fuentes de la Confederacion del
Comercio Detallista), habiun aceptado ln propuesta de senadores de la Coneertucion, de ampliar
la discusion de la reforma laborzl v debatir todo sy contenido. Sin embargo, mantenian su
oposicion a ampliar la negociacion colectiva, a fortlecer el poder negociador de los sindicatos
mterempresz v g eliminar los reemplazos durante las huelpas legales,

= La mantencion de la incertidumbre respecto al provecio es una critica constante,
considerandir que las sefiales enviadas por el Gohierno han sido confusas en momentos
en que el empresaniado pide elaridad. Despuds de-una enisis econdmica profunda, lo
Ppeor es maniener una situacion de duda, una cierta amenaza para restablecer la confianza,
el

. Las reformus no son buenas para &l pais, particularmente para la resctivacion de la
ceonomil, v opara incentivar el empleo. Lag reformas aumentiran ¢l desempleo
fundamentalimente por el incremento en los costos de distinta naturaleza que inroducina,
La reforma laboral que se tramita en o] Congreso amenaza con transformar el desemplen
en estructural, Como consecugncia de Jo anterior, es1a ley estimulard la mecanizacion
delas faenus en todos agquellos procesos en los que sea posible, aun cuando esto resulte
sel mas oneroso para Ly empresa, Ello ¢s considerado grave, pues desde hace algunos
afins es evidente la menor intensidad de teabajo que incorporan las nuevas mversiones
que se realizan en el pas, as1 como también aquellas mas antguas que se han ido
miodermzandn, La legislacion laboral atenta contra |2 creacion de empleo para las
personas menos capacitadas: estn refonmna impulsard ¢l reemplazo de los trabajadores
menas capaciiados por maguinas.

. Las nuevas regulaciones tenderin a rigidizar ln administracion del personal al interior
de las empresas, logue generard mayores confliclos, multas v litigios en los tribunales,
COriginard una rigidizacion de las relaciones lnborales, una excesiva intervencion de la
sutoridad administrativa co éstas, un aumento de la conflictividad en el trabajo, v una
prodiferacion de juicios en esta meteria.

. Ademis, como ya se ha reiterado, ¢liminar la posibilidad de reemplazo de los
huelguistas constituiria un “mecanismo expropistono”
. ¥ como un argumento mas coyunturzl, scindiea que estas iniciativas responden a fines

electarales y su discusion deberia postergarse hasta despues de los comicios electorales
de diciembre présximo,
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1.3. COSTOS ECONOMICOS

Ohro de los temas centrales para los dirigentes empresariales es el de los costos
eeonomicos de las reformas, ya planteado en generul, pero que se remiten a un enfoque o
perspectiva mils global. De alli nuesiro interés por considerarlo mis en particular.

Se considera, en general, que los temis propuestos en la reforma no favorecian una
cconomia moderna vy globalizada, sino mis bien eran precedidos por criterios “afiejos™. Incluso
se planteaha que estas medificaciones “pueden destruir gradualmente, pero con fuerza los
fundamentos del sistéma econdmica”. Ello, porgque la mantencicn de tasas de cesantia altas va
a sipnificar muchis presiones sobre el pasto social, y porgue mivntras el desempleo permanezes,
es prohable que suran demandas de los sectores paliticos y sindicales para rigidizar ain mis la
legislncion laboral v hocer que el despido sea mas caro, Ast se indica que no es cuestion de
iransir un poce v ceder con tml de tener paz social, porque lo que va a ecurrir €3 que se abre el
apetito por reformas peores. Es tan grave el efecto «porque abre cada vez mis el camino de
reformas mas nefastasy, Con lo reforma laboral que estd promoviendo et Gobierno, en resumidas
cuentas, “se estd generanido una hipoteca sobre el desarvrollo del pais™.

Por ejemplo, para algunes empresarios, especialmente de los sectores no transables
(hienes no gxportables ni importables) de la economia, lo que causaba mis aprension era que
las reformas podian “obstaculicen |z gestion v productividad de las empresas”, buscando
siempre, por ello, Ta autonomis de los ngentes cconbmicos,

Lsta preocupacion mmbién alcanza a los pequefios y medianos empresarios guienes
ven con preocupacion el proceso de reformas, sintiéndose ya bastante golpeados por la
covuniura econdimics recesiva, Ellos ven las reformas como un claro obsticulo a la generacion
de empleos, Por tratarse de unidades pequehas v de carderer heterogéneo, las pymes se verian
complicatas con la falta de fexibilidad laboral. Entre otros aspectos, se sefiald la jormada a
plazo [0, los contratos por obra o faena.

Pur su parle, ¢l gremio agricola, coma 1o plantea L. Quiroga, secretario general de la
SN A, rechaza 1a reforma pues no recogen las caracleristicas que imponen al trabajo de 1a
tierrm factores tan diversos come el clima, la siluacion geogrifica, aptitudes del suelo,
modalidades de trabajo o de alslamiento, Rechazan yue el proyecto considere como una sola
empresa los predios que estén explotados por un mismo empleador, aun cuando se encuentren
uhicadas o muchos kilometros de distancin. Rechazan jgualmente que se restrinja a los
trabajadores de temporada la posiblidad de que los empleadores agricolas puedan unir sus
esfiterzos en Ja hahilitacion v mantencion de salas eunas comunes, o coal perjudicaria
considernblemente la contratacion de mujeres durante €] periodo, Otra preocupacion para
dicho sector, es 1a normiativa legal que oblipa o los empleadores & correr con los gastos de
alojamiento v trastado de los trabajadores a lus distintas facnas. Otra disposicion cuestionada
s la posihilidad que establece el nuevo Codigo de implementar salas cunas de predios
colindantes, con ln dificultad para que los empieadores de distintas einpresas se puedan poner




de acuerde en los costos v la mantencion, [ppalmente s¢ destaca la normativa gue establece
les conventos colectivos parn trabaiadores temporales, lo cual puede generar que los
temporeros establezean tarifas para las laborales que actualmente se rigen por el mercado,
Mo obstante se reconoce que la negociacion dependera de la voluntad del empresario para
participar cn ¢l proceso.

Enelsectorde la pesca, se sefald que e mayor impacte para las empresas radicy en fa
norma gue amplia Ios descansos a bordo de las naves de 108 12 horas, ello obligaria a contratar
miés trabajadores para suplir ese aumento, lo cual significs importantes recursos adicionales
por la via de nuevas contrataciones,

Para ¢l empresariado en su conjunto, como To comprueba el sondeo realizado por leare
en su VI Encuentro Financiero, realizado o fines de septiembre del 2000, ¢1 91.4% de los consultados
censdero que eventuales cambios en el camipo laboral constituyen la principal incertidumbre a
la hora de hacer negocios en Chile, En cambio, sdlo un 3.5% estimaba que las reformias laborales
contribuyen a penerar conflanza, lgualmente, una encuesta realizada por Libertad v Desarrollo
acerca del impacto del desempleoen Chile, reveld que 39% de los enrevistades cree que fa reforma
laboral ha contribuido a fomentar ef desempleo en nuestro pais.

Ll presidente del comité laboral v director de la Cdmara Nacional de Comercio, D,
Fuenzalida, advirtid gue la nueva ley laboral tendrd consccuencias negativas para las
exportaciones chilenas. La ley le restaria eficiencia en términos competitivas con oiras
naciones que no tienen estas restriccionss que se estdn incorporando, Chile va a perder
competitividad ¥ eso gignifics perder espacios de mercados, volumen de exponaciones v en
consecucnod significard menos emplea y menor crecimientee,

El presidente de! Comité Laboral de la Ciimara Nacional de Comercin, . Fuenzalida,
sefiald que Jos mayores efectos de Tas nuevas normas estdn en los incrementos en los costos
que significan normuas coma los dos domingos libres al mes, la poca flexibilidad de la jomada
parcial ¥ Ia rebaja de la jornada faboral de 28 043 horas semanales que entrar a regir ¢l 2003,
Ello incidird en mayor costos de remuneraciéon y de capacitacion para los trabajadores
reemplazantes.

Para el presidente de ln Confederacidn de Duefios de Camiones, M. Cordaro, su secior
serd fuertemente impactado por la modificacion del articulo 25 del Codigo del rabajo, €l cual
establece que los tiempos de espera de los choferes de camiones se contabilizaran dentro de la
Jornada laboral de 192 horas maximas. Ello, a juicio del dirigente, generara gue ¢l tiempo de
conduccion se acorte sustancialmente, va que por lo general, se demoran mis en la descarga
fuera de un supermercado o en los puertos donde meluso exceden a las 10 horas.

Los empresarios del comereio y del turismo sefialan que ellos serin los mds afecrados
por las disposiciones de la ley laboral que modifican las jomadas de trabajo v rebajan las
Jormadas de los rabajadores del transporte v gastronomicos
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1.4. TEMATICAS BASICAS

Para completar este andlisis, entregaremos una breve resefa de los planteamientos

empresariales de tipo mas concreto, frente a cada uno de fos pnincipales temas de las reformas:
contrato individual, negoctacion colectiva v organizaciones sindicales, gue recién examinamaos,

*

NEGOCIACION COLECTIVA

Se rechaza el establecimisnio de una serie de formalidades para efectuar un convenio
colectivo,

Drel miusmo mode, v eon mayor fuerza, se considera la negociacion interempresa
ceme iotalmente contradictoria con @l espiritu general del libre mercado, que apunta a
no generar monopolios.

Mo se esti de acuerdo con gue €510 se condiciones a la existencia de un sindicato en
una compaidiia. Sobre todo si se considera que, en muchos sectores, la mayoria de las
empresas tienen menos de ocho trabajadores.

Es preciso tener culdado con |a negoeiocion por rame, porque perjudica a las empresas
medianas v pequenas.

Y e agosto 2000, empresanos hacian ver gue establecer una prohibicion del reemplazo
durante Ja huelpa, constituia un retrocese. 51 bien ello sigmificaba un fortalecimiento
del poder de negociacidn de los sindicatos, les entrepa también una podercsa arma
pard conscegulr incrementos salarales por sobre el aumento de la productividad”™,

Se rechaza el encarecumento de los cosios de conratar wabajadores en periodo de
huelga estableciendo un bone de reemplazo que ascenderd a 4 UF. En esta misma
linea, el senador B, Urenda presentd Una reserva de constitucionalidad en contrade la
reforma laboral, que se tramita ¢n la Camara Al, por gstimar que una de sus normas
vitlaera los precepros de a Carta Fundamental; la disposicion de diche bono de 4 UF,
con el objetivo de encarecer @ las empresas el reemplazo de rabajadores en huelga, Se
argumento que se traia de un impuesto destingade 2 un fin especifico (monto que se
reparte entre los trabajadores en huelpal. pese a que ellos deben ir a las arcas fiscales.

CONTRATO INDIVIDUAL
Sus principales prescupacion al respecto, eran las sipuientes:

El Contrato de trabajo - | formacion (el heche que la capacitacion fisera de las horas de
trabajo sea cancelada como hora extraordinaria desalentaria esta ingiativa),

Otro clemento que afectaria la contratacion es que los beneficios que se concreten con
un sindicato se extienden a todos aquellos trabajadores que se incorporen al
conglomerado después de la negociacion,




La extension de lus beneficivs de la negociacion colectivaa nuevos trabajadores, 1ambién
incentiva la no contralacion. Pues si una empresa zcordo en 1995 determinados
beneticios que podia pagar, v hoy no puede hacerlo, no contratard a un nuevo trabajador
hasta que recupere su siluacion, va que éste podria exigir estos beneficios, ejemplifica.

Para el trabajo en el domicilio. los empresarios pedian mantener la siwacion actual. La
Jernada de 12 horus en 3 dias implicaria reducir 1a jorsiada a 60 horas semanales, y se
mantendria un smnrtmero de restniceonas para ajustar los horas de trabajo semanales y
mensuales de los rabajadores a las necesidades fluctuantes de las empresas. El actual
texto pone fin a ta jornada faboral de ocho hoeas, enel punto de la Nexibilidad horaria,
lo que “esta borrando décadas de luchade los trabajadores del mundo entero al permitir
anuglizar las horas",

La jornada parcial no se justifica limitarla o no més de 30 horas semanales,. También se
manifiesta el desacuerdo con la reduccion de las horas de trabajo a 2,000 horas anuales,
pues implics un costo muy alio parg las empresas, las gue puede preferic no ocupar la
farmula, pudiendo guedar ésta como letrs muerta

Con la adaptabilidad de la jornada de trabajo, se deju ul margen g la gran mayorta de
los trabajadores al radicarse en ¢l sindicato la prerrogativa de llegar a acuerdos en ese
sentido.

2S¢ estaria suprimiendo el descanso dominical al aotonzar @] trabajo por dier dias
seguidos,

Los articulos 38 y 39 de la reforma laboral que buscan quitar la rigidez al mercado de
trabajo no calzan con las necesidades del comercio v encarecen sus costos, plantean
varos dingentes del sector. El provecto establece un miximo de trabajo de 11 horas
diarias mas 60 minwos de colacion. Eso llevard a estublecer un sistema de tumos que
gatillara los contrates de ttiempo parcizl, como tndican las autoridudes del Trabajo. Sin
embargo los dirigenes empresariuies del comercio estiman que ello encareceri el costo
de la mano de obra, A su vez, la Cimara Nacional de Comercio (CNC) exprest gue la
normativa que sumenta obligaroriamente a dos los domingos de descanso al mes para
los trabajadores del comercio, fue una iniciativa aprobada por fos diputados con
“irresponsabilidad, liviandad v desatendiendo los planteamientos del sector™.

Otro problema destacado, v relacionado con este tema de las jomadas, es que muchas
compaiiias salvaban la rigidez laboral dizna con horas exiraordinarias permanentemente,
pere ello va no seria posible, reclaman los empresanios v sus expertos. La reforma
establece esas homas extraordinanas son solo para un periodo excepeional y para una
necesidad temporal, No pueden ser mas de dos horas extras diarias, deben pactarse por
sserito ¥ por un periode miaximo de tres meses, v justificarlo, Lo malo, se estima, s
que las empresas estan resolviendo este problema a través de “pactos nesros™ (al margen
de 1a ley) con sus empleados que no quieren perder ingresos,
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Tambien existia preocupacion en el sector de los empresarios mineres por la forma en
que la wrordad aplicars el nueve Codigo del Trabajo, Los empresarios consideran
que con g relformy laboral se podrian presentar alpunos problemas para 2] desarrollo
de fas faenas ante los cambios gque presentan las jornadas excepcionales, horas
extraordinurias y elaumento g dos dommpos de descanso al mes.

ORGANIZACIONES SINDICALES

Los empresarios crilicaban gue ¢ Gobiermo proponga reducis los requisitos para ser
dirigenie sindical, vaticinande que asi aunientard la falta de profesionalismo y habra
un empeorimiento de la situacion de la contraparte en una negociacion coléctiva,

Oro de los temaores manifestados, ern la posibilidad de que se redujera el quorum
exigido para que los trabajadores formen sindicatos. Argumentaban al respecto, que
ello significaria elevar los costos de produccién. Ademds, el proyecto de reformas
incentive armficialmente la sindicalizacion.

Se rechaza el incremento de los tipos de sindicatos, o reductr ¢l nimero de trabajadores
necesurios pard constituirlos v el quarum de los mismos, as1 como la obligacion de
comunicar al empleador las fechas de consutucion de sindicatos o de eleccidn de sus
dirigentes.

Se rechaza la mayor autonomia sindical, como la supresion de muchos requisitos para
ser dirigente.

También los dirigentes empresariales se oponen a la eventual inamovilidad laboral que
tendrin los dirigentes al gozar de un fuero gue los protege ante “conductas
untisindicales™,

Aparte de Tos mavores costos que traeria implicit la normativa, también obligaria a
lus empresarios @ entregar informacion financiera de la empresa a los sindicatos, El
reformade Codigo del Trabajo permite que cualquier sindicam pueda requenr a su
eimpleador el estado financiero de la finma, balance de los dos altimos afios, costo
global de la mano de obra v politica futera de inversiones. La obligatoriedad que
interpone la norma a los copresarios se congidera bastante peligrosa, ya que dependera
de la "buena fe” de los sindieatos mancjar de forma sdecuada 12 informacion v en case
de que el empleador se nepue, deberd enfrentar fuertes multas.

l.os empresarios s¢ oponen o que se aumenta el fuero para constitucion de sindicatos a
45 dias, pero también pasan a ser considerados candidatos a directores v con derecho a
tuero, wodos los trabajadores del sindicato.,




El provecto agrepa la obligacion de reincorporar a trabajadores con fuero y también a
los despedidos por pricticas antisindicales, con Jo cual se crea la inamaovilidad de esios
funcionarios,

La imciativa impone nuevos v mayores costos 4 las empresus, al meluir planteamientos
como las multas, que son mds altus mientras mavor sea el nimero de trabajadores.

La obligatoredad de reincorporar a un trabajador despedido por practicas antisindicales
es “altamente conflictiva, por la ambigledad de la sitwacion™, Sepin los dirigentes
empresanales, en la priciics, la norma generaria inamevilidad. Como plantean algunos
EMpresarios, s und empresa tene 13 amenazy de no poder despedir @ un trabajador
cuando tiene mal desempeno, limian sus contrataciones sl maximo y preferird aumentar
su productividad mediante nueva teenologia

Como puntos particulares, resalia la oposicion de los empresarios & modificar el concepto
de empresa, lo que incidid en el retiro de dicha indicacion. Sus areumentos eran, muy
en sintesis, los siguientes:

La idea de maodificar la definicion de empresa, horra las fronteras enfre empresas
diferentes. v amplia la responsabilidad empresarial hacia Ias empresas proveedoras,

Al eliminar de la definicion de empresa la expresion “una individualidad legal
determinada”, como o plantea el proyecro de reforma laboral, la persona del empleador
(ratural o juridica) deja de ser Ia frontera, v se crea el escenario para la negociacion
imterempresa, Cualquiera podria sostener, en consecuencia, que como yi no existe ura
frontera legal, Iy empresa 1a constituye toda la penre que estd irabajando en un
establecimiento concrete, ¥ por cjemple, las gratificaciones habria que repartirlas a
todos en funcion de las utilidades de Ja empresa,

Al modificarse el concepto de empresa el empleador pasa a ser responsable directamente,
¥ ¥ ne solo solidanaments de los trabajadores que prestan los proveedores paraalgunos
servicios especializados que ocupan la mavoria de las empresas. Ello significaria que
s trabajadores de una companias formarian parte también del sindicato de la ot (en
este caso de los proveedores). con lo cual se producinia una extension de la negociacion
en el sentido interempresas. Ello llevaria a complicaciones a nivel de los holdings
empresariales, En otras palabras, al homologar el concepto de empresa con el de
emplesdor, es factible gue un holding se vea obligado a negociar colectivamente con
los trubajadores de sus distintas tiliales, pese a que cada una de cllas pueden ser de
muy distintos rubros, tamatos o rentahilidades,

Al eliminar la definicion de empresa contenida en el Codigo del Trabajo para efectos
laborales y de seguridad soeial, se deja un vacio importante que pasara a ser interpretado
por la Direccion del Trabajo v los tribunales,
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Otro punti de especial impertancia fue el de la flexibilidad laboral, ampliamente
reivindicado por ¢l empresariado, en su perspectiva de propiciar la méximu desregulacion
posible. De alli sus criticas al enfoque del Gobiemo al respecto, considerando que el concepto
de flexibilizacion de la jornada que contiene el proyecto de reforma labaoral es absolutamente
insuficiente, Los pocos avances que se observan estarian ripidamente contrarrestados con
nuevas y mis restriceiones, desmeentivindose asi la contratacion de nuevos trabajadores
estimulando el uso de tecnologia. Estos argumentos; como hemos visto han sido ampliamente
retterades en relacion con distinias y vanadas nonnas,

Comi vemos, la dirigencia empresarial, asi come los pamidos politicos opositores ¥
sus analistas v especialistas en temas econdmicos y laborales, han ide incrementando su
oposicion frente a las reformas, en fonma directamente proporcienal al cardeter sustantivo ¥ a
la profundidad de las mismas.

Inicialmente existio buen inimo, en el empresariado, ante las reformas, pesando las
expectativas y el compas de espera frente a las decisiones vy orientaciones del nuevo Gobiemao.
Pesaron tambien, positivamente, los criterios de las autoridades en orden a maximizar el
consenso previo; Contribuyé, ademds, a este clima, una clerta unanimidad entre las sutonidades
del Gobierno v las dirfigencias empresariales en cuanto 4 las necesidades de adecuar las reformas
a las exigencias del crecimiento, de la globalizacion e intemnacionalizacion de los mercados, ¥
de los cambios teenoldgicos. Ello no obstante, en la medida en que se van dando a conocer los
criterios basicos que lus animan, sus proyecciones y sus contemdos mas sustantivos, y en la
wedida en que se acoria el plazo para su aprobavion final, en esa misma medida las resistencias
empresariales se van incrementando y mostrando con mayor clandad la disparidad de eriterios,
mids alld de las palabras,

Ln efecto, si para las avtoridades de Gobiemao lus onentaciones que presiden las reformas
son | eficacia v la equidad, para la dingencia empresarial v sus representantes, éstas son
tfundamentulmente lu elicacia. En este sentido, v en orden @ la regulacion de los intercambios,
la base del aporte del trabajador, que para el Gobierno se sustenta, junto con Ja eficacia,
también en el aporte creativo y la implcacion, para la dirigencia empresarial, radica en la
eliciencia v la eficacia, medida en términos racionales v cuantitativos, como base de la
retribucion econdmica. Asi, mientras para las awtoridades del Trabaje v del Gobieme, la
reculacion normativa teng s0 base en la ciudadaniy laboral v en la autonomia de las partes, v
surge coma resultado del seuerdo entre enipresa v trabajador, la dirigencia empresarial pretende
gue ln norma consnere la desreguiacion practicamente total, quedando garantizada su libertad
deaceion. En consceuencia, la resolucion del conflicto, para unos estard remitida a los propios
actores, como fruto de 1o concertacién v la basqueds de los imtereses sustantivos, para otros
estard reducida al eriterio hegemonico de la empresa que verd el conflicio como eminentemente
negativo.




El siguiente esquema graticn estos énfasis diferenciales,

BASES DEL CRECIMIENTO Y DESARROLLO MODERNO

Orientacion

Enfasis en la Eficacia yln | Enfasis sobre todo en la
Regulacidn del Equidad (Gobiernao) Eficacia (Empresarios)
Intercamhbio
Eficiencia v eficacia,
Racionalidad v Caleulo
Econdmico

Base de ln Retribucidin A]mﬁe_Cre g.tivo, Impiiceancin
v la Eficacia

Ciudadania laboral Autonomia y Protagonismo

Regulacion Normativa {Iréspam derechos y exclusivo de la Empres
I : libertades), Acuerdo Bilateral Desreaulacion como I?:Ircul.m
Empresy/ Trabajador SIS '

Didlogo en base a Intereses
Resolucion del conflicto | Sustantivos
Mediacion

Resistencia al Conflicto,
Terarguia v Discipling

Estas discrépancias se irin haciendo cada vez mids manifiestas v alcanzarin su mavor
grado luege gue se reintrodujeron los temas mis confliclivos de ls negociacion jnterempresa
v la supresion de los reemplazantes durante la hucelza,

Por su parte, las orientaciones v dinamicas del sctor laboral serdn ributarias de este
cuadro, ¥ o la vez influirin cn su desarrollo.

2. ORIENTACIONES DE LOS TRABAJADORES

Entregaremos una breve sintesis de las orientciones de los trabajadores orpanizados
ante los proyectos de reformas laborales, en los mismos 1émmines que hemos examinado los
planeamientos de los diripentes empresanales. Destacaremos los aspectos positivos rescatados,
sus principales criticas, asi comao sus reacciones frente a lus lemiticas principales ya resefiadas:
negociacion colectiva, contraso individual v ergamzaciones sindicales, considerando igualmente
algunos puntos particulares,

2.1. ASPECTOS POSITIVOS DESTACADOS

La CUT, aungue no estuvo de acuerdo con el contenido de las reformas laborales
propuestas entonces, las calificaba como un avance: Manifestuba, sin embargo, una cierta
desconfianza en que el proyecto presentando a fines de ese afio en la Cimara de Diputades,
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pudiese ser aprobade luego en el Senado, como efectivamente sucedio. A la Central le interesaba
en forma prioritaria las normas relativas o la negoeiacion colectiva, la libertad sindical, la
prohibicion del wabajo infanul, el tema de los accidentes del trabajo v las iniciativas a favor
de los profesores,

Ya a ictos del afo 2000, la linea seguida por la CUT fue la de insistir, como marco
previo de las reformas. en la vigencia de los convenios 87 y 97 suscritos por la OIT, sobre
libertad sindical ¥ negociacion colectiva, ¥ poder negociar - como lo cstablece el convenio
U8- bajo la modalidad mterempresas, esumando ineluso gue la CUT pudiese negoctar, Con
ello, se presionaba en términes de apurar la entrada en vigencia de estos convenios gue
entrarian o regir a partir del | de febrero,

Inicialmente, sin embargo, la CUT mantendrd una actitud de pesimismo v desencanto
ante Ia posibilidad de obtener las reformas laborales esperadas que parantizaran sus derechos.
Por ello, ratificando la linea inicial, intentard presionar por la derogacion de todas aquellas
leyves que contradijeran con las normas de la O1T, considerando, como deciamos, que entraran
a repir los Convenios resefindos, A su ver, su presidente, E. Moraga ratifico la decision
emtregada antertormente, de o aceptar las reformas ¥ planteando que el Gobiemo incorporam
en el actual Codigo del Trabajo los convenies indicados.

Como vimos precedentemente, en estos primeros meses va habia acuerdo entra fa
aposicion v el Gobierno en orden a incluir en Jas reformas los derechos constilucionales al
mnterior de la empresa, asi como 1os temas referidos a Ia negociacion colectiva, libertad sindical,
I subcontratacion, etc.

Para los trabajadores, la preocupacion principal en este plano, v manifestada en el seno
del Consejo de Didlogo Social, era las nuevas relaciones que deben existir entre el empresanado,
trabajadores v Gobiemo. Para la CUT, la contmuacidn del didloge con el Gobierno v los
eMPresarios, que se inicld con el seguro de cesantia, era absoluramente necesarto para abordar
la futurs modificacitn, Como vemos, los trabajadores sitdan como un reguisito previo, la
necesidad de un didlogo entre los actores sociales. En esta linea, los dirigentes sindicales
parmcipaban de los mismos mtereses que tenig el Goblerne respecto a la necesidad de un
dizgnastico compartido en el seno del Consejo de Didlogo Social, Ya o mediados de afio,
camo también vimos. ¢l empresariado habia mostrado cuales eran sus reticencias ante 2l
provecto de reformas,

Para lo CUT los principales aspectos positivos de las reformas estan reswmidos en sus
propuestas presentadas a mediados de mavo del 2000, las que enfatizaban 7 puntos principales:

. Ll mejoramicnto de la judicaturs laboral, y la necesidad de crear mds tribunales del
trabajo en provincia con jueces expecializados en las normas laborales,
La Iiberiad sindical
Revision de la ley que regula los acoidentes [aborales v enfermedades profesiones, y
de las normas del despido.




Lo 1gualdad laboral para los minusvalidos,

Bajar los quorum para constituir organizaciones sindicales, dando fuero antes v después
de la creacion del sindicato ¥ entregando €l tiempo necesario para que los empleados v
los dirigentes definan su funcionamiento v se plantea igualmente, potenciar el rol de
los sindicatos interempresas.

Estas propuestas fueron analizadas y discutidas en la Comisién WN°2 del Consejo de
Didlogo Social.

Lin poco mas adelante, como vimos, el Gobierno dio a conocer - o mediados de junio
- los aspectos mas centrales de su nuevo propuesta de reforma laboral, insistiendo
fundamentalmente en el fortalecimiento ¥ extension de la negociacion colectiva, Ia
incorporacion de la flexibilidad pactada v 1a consagracion de un efectivo derecho o huelga, asi
como sus principales lineas de accidn para el reconocimiento de los derechos de los trabajadores,
la regulacion de la contratacion, cumplimiento de lo normativa [aboral, etc. '

La CUT estuve de acuerdo enfatizando que 1a ampliacion de la negociacion colectiva
para un mayor nimero de trabajadores es un aspecto central que debe abordar la reforma
lahoral, en tanto mecanismoe de distribucion de la riqueza. Al ipual que lo hicieran los
empresurios, los rabajadores acepiaban los planteamientos del Gobierno sobre la Texibilidad
pactada. Al respecto. es interesante considerar la relacion que establece el Secretatio General
de In CUT, A Martinez, entre flexibilidad paetada, v distribucion, relacion que estaria ln
base de sus demandas: “No mas flexibilidad sin distribucion®™. Por ello insistird en que hay
gue repartir mejor la riqueza lograda en funcion de la Nexibilidad, reparticion gue hasta ahora
no ha ocurnide. Es decir, contrarizmente al empresariado, la multisindical de los trabajadores
busca una relacion equilibrada entre los actores, en términos de su poder v representatividad,
concibiendo le negociacion o partir de una de sus dimensiones fundamentales, coal es la
distribueion de ba riquezn.

Por todo o anterior, estimaron insuficiente la propuesta de reforma laboral presentada
tecientemente por el Gobiemo ante el Consgje de Dialogo Social (CDS). Ello por considerarla
muy generil, come una declarncion de buenas intenciones, quedando pendiente una discusion
sobre los temas de fondo. Para la CUT, estos temas de fondo eran precisamente:

e [Llestablecimiento de la negociacion interempresa.

*  Elnoreemplazo de los empleados durante fa huelga,

»  Elrestablecimiento de la ley del piso, y el cumplimiento de los convenios 87 y 98 de
I OLT, que fueron ratificados por Chile.

Yaa inetos de julio del 2000, eome resultado de Tas resistencias empresariales a las
reformas, que va tuvimos oportunidad de considerar, la CUT comenzd a cuestionar su
participacion en el CDS, debido a “la ambigua posicion de algunos dirigentes empresariales,
que piden posterzar la discusion de las reformas laborales™, mientras oiros piden acelerar las
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enmiendis “para climinar uny supuesta inceridumbre”. Estn ambigiiedad Nevard a la CUT,
no ¢ abandonar el didlogo, pero si a volver & insistir en su recurso a la OIT como instancia
mediadora. Este intento de cambio del terreno del didlogo, refleja por una parte la desconfianza
de lograr acuerdos en la interaccion directa con los empresarios, v por otra, el intento de
presionar por esia via intemacional,

La CUT, como ha sido habitual. estaba preocupada por las practicas antisindicales y
Ins trregulandades que se daban en diversas empresas, temas que estaban tratando en el COS.
Al respecto, los dingentes de la Central estimahan que debia darse una relacion distinta, una
nueva actitud por parte del empresanado. Esta apreciacion nos parece de especial interds,
pues los represemtanies de los irabijadores tocan un punto central, una dimensién bisica de
lag relaciones luborales, o5 deetr, apuntan o la predisposicidon real de respeto mutuo y de
trabajo conjunto. Por efla, su presidente, E. Moraga planteaba que mas alld de la mesa de
didgloge, debe existir esta nueva disposicion. Y es ella la que durd eficacia al establecimiento
de los otros mecanismos para elevar la capacidad productiva v econdmica que pedia ¢l propio
empresariado,

Sin emburgo, el hecho que ¢ Gobigmo, a través del subsecretario del Trabajo, Y.
Ljubetic, hubiese sefalade que se priorizaria ¢l acuerdo, ¥ s¢ postergaria para septiembre lu
discusion subre los “temas duros” (negociacion interempresa, reemplazo de trabajadores durante
la huelga), produjo un fuerte rechazo on la CUT. Interpretaron esta decision como haber sido
“dejados al margen” porel Gobierno y los empresanos, quienes serian los “actores principales
en ¢l debate cconomien”, como lo sostuvo ef presudente de la mulnigremial, E. Moraga. Ello,
ademas, fue viste como una forma de sobrepasar la mesa de didlogo. como “sefial
contradicrona”, como un privilegio de 1a bisqueda de acuerdos unilaterales, con sélo una de
lus partes, ol empresanado.

Sin emihargo, finalmente se resignaron a esta decision, 1o que revela una cierta debilidad
y Talta de fuerzas v de capacidad de presion como para revertirta, En cambio, ln CUT centrard
suaecion estratépica en a mesa del CDS. Asi, sin abandonar ¢l recurse a la O1T v su insistencia
en la inclusion de los conventos 87 v 98, hardn ver gue rambién existen otros temas de “vital
interes™ pora el mundo taboral, como o reforma a la Seguridad Secial v 1a institucionalizacion
del €S Rectificando su posicion anterior, centrarin alli sus esfuerzos, reconociendo esta
instaneis como el amhbite central del didlogo social. A partic de ello, la CUT comenzd o actuar
e consecuencia v exigio tener alli una alia representacion. Asimismo, le otorgaba a dicho
Consejo un rol consultivo v con facultades, exigiendo que ninguna iniciativa legal, laboral o
social o de seguridad social, pasara al Parlamento antes que €] propio Consejo la conociera y
fuery diseutida por ellos,

Ast, 2 fines de septiembre, ya con A Martinez en Ia direceion de fa multisindical,
habtendo reemplazado a E. Moraga, la CUT endurecerd su posicion, e insistird en lo que
estimaba cran los temas mas impaortantes v de fondo.




Como un reflejo de estas aliernativas, ls CUT hacia un positivo balance al evaluar la
discusion que habian tenido con el Gobiemo en ese mes. Reconocian avances importantes,
aungue admitian Iz falta de un punto relevane en el gue se mantenian fuertes diferencias: la
tlexibilidad laboral, que la central rechazaba. Martinez, valorzba que la discusion de la reforma
laboral tambien hubiera servido para unificar a la CUT. ya que en el debate habian partcipado
integrantes de otras sensibilidades v reconocia que en ese aspecto ka multisindieal habia sido
unitaria, pues no habian existido contradiceiones.

Por otra parte, la CUT mantuve su decision de no aceprar que se excluvan los temas conflictivos
come la negociacion interempresa v el no reemplazo de mabaadores en case de huelga,

En ¢l mes de noviembre, 4 pocos dias de ser coviado el proyvecto 2! Congreso, le CUT
hizo un Hamado a las sutoridades de Gobierno para impulsar 1odas las reformas laborales de
una seld vez, oponigndase i su envio parcelado como se habia vemido planteando y como clla
misma lo habia propuesto. Ello, despuds que el mintstro del Interior, 1 M, Insulza, se mostrara
partidario de un solo proyecto, En el dmbito de las autoridades del Trabajo, atn no habla
unanimidad al respecto, diferencias que molestaban a la central, demandando su presidente
que ruvieran “una sola voz™.

Amte ¢l pronto ingreso del provecto de reformas laborales al Congreso, entre los
dingentes sindicales habia coincidencias en que esta iniciativa estaba incompleta. Algunos
estimaban que no habria durante la presente administracion, una nueva oportunidad de discutr
otras reformas laborales. Ello por las dificultades que la miciativa habla tenido. Asi, se
resignaban & reiterar su decepeidn especialmente por la no inclusion de fa negoeiacion colectiva,
de libertad sindical y deleventual reemplaze de trabmadores en huelga, dade que ¢l Gobiemno
asi s¢ habriz comprometido ante los organismos internacionales, Esperaban, en cambio, que
el Gobierno se jugara por una carta mas clara, como el cambin completo del Codigo Laboral,

En el mes de enero del afio 2000, tx CUT continuard msistiendo en las reformas
laborales. En ese mes hizo entrega de nuevas proposiciones, destacando -entre sus aspectos
positivos- la preocupacion de la Central por la contraparte empresanial, particularmente por
los pequerios v medianos empresanios, aspecto hastanie destacable en este tema de las reformas,
an el que cady sector tendia 4 encerrase en sus propios inlereses,

En esta linea la CUT propuso: limitar la inversion de Fondos de Previsién en el
extranjeru, para que fuesen invertidos en la creacion de puestos de rabajo v otras medidas
relativamente habituales, tales como:

#  Lamejora de salanos,

Un subsidio de cesantia del 75% del sueldo.
Elzumento de los fondos municipales.

La potenciacion del sector de la construccion,

® @ @
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Pero, junto a ello, demandaba ademds, la entrega sistematica de ayuda a los pequerios
v medianos empresarios, asi como el mpreso de inversionistas que crearan mds empleo en el
sector eléctrico v en los servicios de aguy v teléfono por la via de la concesion, Por ello Ia
CUT mostrard su satisfaceion con la reprogramacion de deudas de Jas pymes, que se anuncio
en el mes de marze.

También se hizo un llamado 2 los parlamentanos s que se incorporara, en la reforma laboral,
la posihitidad de que todos los trabajadores de temporada pudicran formar sindicatos y negociar.
Ello, para evisar situgciones como las que quedaron al desnudo despues del accidente que sufrneran
mias de 70 temporeros de'la VI Region (9 de febrero del 2001, en Donithue, V1 Region).

En ¢l mes de junio, habiéndose repuesto la linea de didlogo entre la CUT y el Gobierno
y los empresarios, v habiéndose aprobado diversas indicaciones en s Camara de Diputados,
la Central calificd como un gran avance la reduccion de la jornada laboral de 48 a 45 horas,
imcatva gue a su juicio debiera disminuir ain mas, hasta las 40 horas semanales; Se destaco
la imponancia de la propuesta que implica para las empresas aumentar su productividad sin
incrementar los costos ni disminuir e! salario de los trabajadores. En este sentido se planted la
necesidad que los ajusies de horario de la jornada laboral fuesen llevados a cabo con la
participacion de los sindicatos v los trabajadores,

En lus prmeros dias de agosto, ¢l Gobiemo pensaba enviar al Parlamento un proyecto
para crear el Consejo de Didlogo Social. en In perspectiva de “fortalecer la unidad entre
ermpresanios y trabajadores, lo gue constituye un desafio indispensable™. Esta iniclativa contd
con la aprobacion de la CUT, estimidndese que un ley al respecto da mas fuerzas para rabajar.
En esta perspectiva se hicieron alpunos seminarios para examinar la experiencia holandesa de
dislogo social bipartite. También existian algunos reparos, en orden a reconocer que en Chile
nos encontranios o condiciones v culturas distntas. Precisandose, como lo hizo A, Martinez,
que en nuestro pais los relaciones “han sido historicamente confrontacionales y las leyes laborales
nose cumplen”, aungue reconociendo que tal proyecto de ley o5 una miciativa positiva,

Luewa de aprobadas las reformas, el 11 de septiembre, y promulzadas el 27 de ese mes,
diz del aniversario del fallecimiento de Manuel Bustos, la CUT participd en las diversas
actividades con que las autoridades del Trabajo fueron exphicando los nuevos cambios v los
criterios que se tendrd para su implementacion prictica: En esa linea, el 26 de septiembre, los
dirigentes de la CUT, en el marco de las labores del Consejo de Didloge Soctal, asistiersn a fa
exposicion de la directora del Trabajo, M. E. Feres, para explicar las nuevas formas de
fiscalizocidn v pard entregar una idea de cdmo van a funcionar las inspecciones y de cdmo
serdn Los comroles con los nueyos nspecilores,

Mias adelante, en el mes de octubre, la directorn del Trabajo, M. E. Feres, explico que
existiria una cienta gradualidad en la aplicacion de la normativa que comenzaria a regir el 1
de diciembre, especialmente para aquellas disposiciones que resultan mas complejas, ya sea
en tennines de comprension, o porgue requieren cambios de politicas o procedimiento. Tal es




2l caso, como se senalo, de las nuevas disposiciones relativas a las horas extraordinanas o las
denuncias por practicas antisindicales, Advirtio que en una primera efapa se actuaria con
criterio pedagogico mediante sanciones de cortesia, para posteriormente usar criterios mas
exigentes, descartindose de plano que Tas complejidades que pudiers contener [a nueva norma,
al 1gual que el adverso panorama econdmico, fuesen factores que llevaran a postergar su
entrada en vigencia,

Ls interesante recordar, que a estas aluras del proceso, la Direccion del Trabajo se
encantruby estableciendn su Consejo Téenico Consultivo, cuyo ohjetive es poder analizar los
distintos casos de la empresa con respecto al nuevo Codigo y que también la Direccion pudiera
dar & conocer sus eriterios de aceion como ente fiscalizador, Entre las labores de este servicio
liguran 1os esfierzos por mantenet constante un clima de cordialidad en las negociaciones. Se
esperaba que contribuyera a ellouna amplia difusion del nuevo Codige del Trabajo. Se trataria
de acciones coneretas con las cuales el ministerio del ramo estaba colaborando para establecer
reglas cliras que promuevan la competencia y eviten las sobrerregulaciones. Esta era una
aspiracian declarada por los empresarios. Se establecid que dicho Consejo fugse un organisma
asesor de la Direccion del Trabajo. Estaria conformado wantw por representantes empresariales
comao de los rrabajadores.

En el dltimo mes del afo, en los primeres dias, se (irmd un protocolo de seuerdo entre
la Conapyme y la Direceion del Trabajo en el que se establecieron diversas medidas destinadas
a coordinar ncciones para evaluar ¢l tmpacto de las reformas laborales en las pymes,
implementar los “Comités de Usuarios™ de la Direccion del Trabajo en regiones, y evaluar
los procedimientos de fiscalizacion, ete.

Finalmente, ¢l dia ¥ de diciembre, fue la fecha de la entrada en vipencia de las
nuevas normas laborales. Para las autondades de Gobiemo, constituyd un “dia histonco”
que beneficiard o millones de trabajadores, abrigndose una nueva etapa de difusion de las
normits v de relevamiento de las nuevas situacionss que se peneran y de aplicacion de las
normas con caracter pedagdoico,

Entre los aspectos positivos destacados por la CUT respecto a este proceso de reformas,
incluidas sus diversas acciones de denuncia, v en relacion a su situacion interna, se discierne
un dnime optimista frente a lo que sus dirigentes califican como un mayor protagonismo de
la Central, tanto por sus acciones de denuncia por 1os despidos masivos, o ante las vielaciones
a la legislacion laboral, como por sus plunleamientos criticos ante las reformas laborales, ete.

Ls interesante destacar que este protagonismo ¢s recaleado, mostrando gue toda su
actiud de lucha v defensa de sus intereses, fue lo gue consolidd su unidad mas alld de las
diferencias y contradiceiones internas que se manifestaron frente a este largo proceso de las
reformas laborales. Como lo indicaron sus dirigentes, “la unidad se ha consolidado, mis alla
de sus diferencias imtemnas, lo que puede reforzar el rel de la CUT como vocero de los
trabujadores ¥ de interlocutor ante el Parlamento y el Goblerna™ |
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La CUT aceptd el modelo de fiscalizacidn transitoria para li reforma y planted al
Presidente Lagos, en una reunion en La Moneda, Ia necestdad de ineluir en Ia agenda social
del 2002 temas como la seguridad social v la salud, Martinez demandd igualmente que s
enviarg un proyecto de ley de retorma a la judicatura laboral para terminar con los juicios
largos v la falta de juzgados del wrabajo. Del mismo maodo, siempre como aspecto positivo, ¢l
presidente de la CUT, pidid a o Direccion del Trabajo que se hiclera parte en alguenos juicios
gue eslan proximes a entablarse como consecuencia de algunos incumplimientos de parte de
diversas empresas, tales como despidos sin pago de finiguitos ni de olros benelicios, ademis
de imposiciones previsionaies atrasadas, ele.

1.2, SUS PRINCIPALES CRITICAS AL PROYECTO DE REFORMAS

Como producto de su decision de que las reformas laborales se cifian y adecuen a los
convenios de la OIT, va en el mes de julio del 2000, 1a CUT pedird a Ia OIT una comision
de expertos que analice las causas de la no incorporacion de los convenios 87 v Y8 sobre
libertad sindical ¥ negociacion colectiva al Codige laboral. éncontrandose a mds des un afio de
haber sidoe ratificados por el Estado chileno. Con ello [a CUT comienza a presionar por llevar
el debate “al drea chica™ Incluso, &, Martinez, entonces secretario general de la entidad,
sefalard que miemras no esté clarificads la siwacian de los convenios OLT, no estardn dadas
las condiciones para seguir debauzndo con los empresarios acerca de las reformas laborales,

Del misme medo. A, Martinez. a inicios de septiembre de ese afio; recidn entonces €n
funclones como nucvo presidente de la CUT, maeio sy gestion moestrando ana actitud cawtelosa
frente ol retiro de los temas conflictives, o “dures™. Incluso, sefataba que dada la ausencia de
discusion sobre estos aspectos en el Consejo de Dudlogo Social, no era el momento de mandar
un provecto de reforma que incluyera la negocizcion colectiva v el derecho & huelga. Segln el
dirigente, por ahorg ¢l provecto solo deberda himitarse o normar sobre la organizacion sindical
y L pricticas antisindicales. Lusgo, en una segunda etapa, podria incluir la ampliacide dél
derecho o la nepociacion colectiva, Luego, Martiner wsumiria una actitud mds firme, siendo
entiitico en sefialar que ¢l Goblermo pretendin con la nuéva minusa “acallar las voces de los
empresarios”, cediendo todo lo gue es contralucion fexble, el despido flexible y llevando a
uny desproteceion total de L mane de obra.

Ainicios del afio 2001, la CUT mantendsa su fuene eritica y oposicion o la no inclusion
de tos temas “duros™ de las refommas, puntos gue ha vemdo revindicando con fuerza a lo
largo de todo el ano precedente,

Del mismo maodo, en el mes de febrero de ese ano 2001, la CUT denuncio el problema
de los rrabajadores de temporada, otro de los punwos algidos, que se habia puesto de especial
actualidad dada I profusion de aciidentes regisirados én este estamento. Incluso; la Central
se hahia hecho parte en varias de las guerellas presentadas.




Utro punto de hastante interés en esta tematica es la voluniad de la CUT en orden a que
se eliminara la postbilidad que tenian los emipleadores en el sistema de AFP de declarar y no
pagar las cotizaciones, A ello se agrepaba, mas adelante, su llamado al Gobierno a fiscalizar
los despidos registrados en los municipios controlados por la derecha,

La renterada critica a lane introduceion de los temas “dures™ (negociacion interempresa,
na reemplazo de trabajadores en huelsy) se v haciendo mas fuerte @ medida en gue se iban
entregando las Gltimas indicaciones del Goibierno que no las contemplaban. Asi, en el mes de
abril de 2001, los dingemes de lo CUT enfanzaran su oposicion al proyecto del Gobierno,
senalando que estas reformas, al contrario de lo que se plantec en un momento, “esian intentando
terminar con el movimiento sindical”. Incluso A Martines anuneid gque su descontento se
matertalizara en una movilizacion aacional de repudio parael 1" de Mayo, resclucion scordada
conlos consgjos reglonales.

lgualmente, respecio a la Mexibilizacion laboral, la CUT por intermedio de su presidente,
manifestd que ¢sti no hace mas que esclavizar a los trabajaderes a jomadas horarizs inhumanas
te dove horas por doce dias seguidos,

Frente a la urgencia puesta al provecto de reformas, lo CUT manifestd su descontento,
sefialando gue el getual provecto no es Lo reforma que los trabajadores esperaban,

= Es inaceprable la utilizacidn que ha hecho la derecha, los empresarios v alpunos sectores
de la Concertacion, respecto del tema del desemplen para desmantelar las reformes
lahorales,

s Se lamenta gue el Gobiemo baya puesto especial atencion en las demandas de los
empresanos, dejando de lado la de los wabajadores.

. Seindica que el Parlamento “tene el poder politico para realizar un debate en conciencia,

aprovechando la oportunidad de democratizar las relaciones laborales” (Diario “La
MNacion", 25 de marzo de 20017,

" Scanformo ademas que estaban estudiando la presemacion de una denuncia ante la
OIT en la gue plantearian que en Chile no se respetan los convenios suscritos (no
respeto de by jornada de 48 horas semanales, dado que el provecto esteblece hasta 12
dias sepuidos con jomadas de |2 horas),

. Se insiste en la necesidad de que se lezisle sobre el articulo 161 del Codigo del Trabajo,
que permite el despido por necesidades da 1a empresa sin especificar cudles son esas
necesidades,

En el mes de mayvo, la CUT hars un lgmado a establecer un proceso de didlogo que
permita acercar posiciones entre trabajadores v empresarios v dar “una senal distinta al pais”,
Este perfil distinto de las relaciones v disponibilidades de los actores sociales, se revela de
espectal significacion frente @ los importantes desafios y obstaculos que alin resta resolver
para paliar v superar las dificultades de la lenta reactivacion cecondmica. [gualmente, ante las
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carencias que ven en el proyeeto de reformas, la CUT dectdind como estrategia combinar el
didlogo con la movilizacion, v a privilegiar mas ¢l diddogo con el empresariado. A su vez,
entregd un cateeonco rechazo o la decision del Gobierno de poner suma urgencia al provecto
de reformas labornles ¥ buscar su promulgacion como ley antes del 18 de septiembre, A juicio
de AL Martinez, no ers buenp Gjar plazos, v que es dificil eb un plazo tan corto introduei
cambios sl proveclo que consideran “malo’™.

En este mes de mavo, la CUT ra endureciendo sus crincas al proyecto, ello en medio
de una siteacion internaen la que se hacen patente diversas contradieciones entre sus tendencias,
unas mas mchnadas al didlogo, v otras mas inclinadas a la movilizacion, postura esta iltima
que comienza a prevalecer, ante la constatacion de que el proyecto de reforma no considera
los planteamientos fundamentales de la Central.

Poco mas adelante estas onenlaciones varian un manto, a panir del encuentro del
Presidente Lagos con los diripentes empresariales v con los divigentes de la CUT. ¢n los
que setragaron temas de la coyunturn intermacional, de la resctivacion v las reformas laborales:
Ello die un impulso o 1a linea del ditloge conjunto, o gue se expreso =n [as conversaciones
establecidas entre la CPC y1a CUT, para valorar los puntos que los unian y buscar solucionar
lns divergencias, comprometiéndose a establecer un plan de trabajo conjunto relacionado
con la siluacion ccondmica v social del pais.

La CUT. enesta linea, nceptd la idea de hacer prevalecer el consenso a fin de agilizar
lu aprobucion del proyecio de reformas. En esta forma se restablecio el diglogo entre fa CUT
y los empresarios, que habia estado suspendido casi por ocho largos afos.

Poratra pare, en [ 80° Conferencia Mundial de ba OTT, a través de su presidente, A,
Martinez. la CUT entregd sus planteamientos frente al proyecto de reformas, y sus principales
criticas. En dicha Conterencia, Martinez, pidio que una comision de expertos de ese organismao
vigfaraa Chile o supervigitar gue la reforma laboral cumpliese con los convenios intemacionales
firmados por nuestro pais. Al respecto denuncio que la legistacion laboral chilena permite que
los trabajadores en huelga sean reemplazados misntras dure la huelga “Esto da pie a que las
empresas mantengan las huelgas durante laroo tiempo hasta quebrarlas™, asi, los trabajadores
no tenen otrs alernativa gue evitar el ingrese de rompehuelpas @ sus lugares de trabajo™. .. "y
cntonees i empresa recurre a la policis para su resguardo™ A su vez, se quegd que Chile se
sumio al grupo de naciones gue ratifican log convenios basicos de la 01T, pero sin embargo,
“después no lo reglamentan v por Jo tanto no se cumplen™ lgualmente mantuvo su posicién
de gue ¢l Gobierne envie lus indicaciones denominadas “duras”

A fines del mes de junio del 2001, la CUT, que fue constantemente partidaria de
incorporar en fas indicaciones del Gobierno la negociacion interempresa y el no reemplazo
de trabajadores en huelga, sin embargo, tras la reunion con el Presidente Lagos, aceptd la
ides de favorecer el consenso, a fin de agilizar a aprobacion de las reformas. Ello no obstante,




dando u conocer sus anhelos, A. Martinez, destacd que “nunca vamos a compartir que en
Chile hava reemplazo durante huelgas”, reconocio que el Presidente “tendra que reflexionar y
el verd gué es lo que hace”. Con ello se dio un imporante pase en la blsgueda de disminuir
los obstaculos para la aprobacion de las reformas.

Siempre en relacion o los aspectos negativos evaluados por la CUT, la ratificacion del
Senado en orden a no considerar el rejntegro del empleado despedido por pricticas antisindicales,
motivd duras criticas de la CUT a los senadores de Ja Concertacion que apoyaron esa idea. A ello
se umid la decision de In Central de comenzar sus movilizaciones de protesta a pantic de ese mes
deagoesio, con el fin de reponeraspectos cruciales para los rabajadores enel provecto de reformas:

En el mes de agosio, los dirigentes de la CUT tenian puestas sus esperanzas de que en
la Camara de Diputados, se lograra la inclusion de sus principales propuestas basicus,
reintroduciendo lus indicaciones rechazadas por ¢l Senado.

Respacto a las reformas Inborales, a inicios de ese musmio mes de agosto, la CUT pidid
retirar Ji urgencia del proyecto de reformas para que los parlamentarios tuvieran los espacios
y el tiempo pare acoger los planteamientos de la Central. Izealmente planted sus demandas
permanentes retendas ala modificacion del articulo 161 que permite despidos por necesidad
de tu empresa, el establecimiento de la negociacion colectiva interempresa v la eliminacion
del reemplazo de trabajadores en caso de huetpa,

Ohro aspecto negativamente evaluado por la CUT en el proyecto de refommas, es el
relative o lx modificacion del concepto de empresa. Como lo sefialaba su presidente, A
Martinez, ¢l Gobierno tendria un mal enfoque al tratar de evitar conflictos con ¢l empresariaio,
sabrendo que respecto al tema, existen muchos subterfugios para ocaltar la verdadera identidad
de la empresa. (Entrevisia en “El Diano™, 13 de agosto de 2001 ),

Por otrs parte, en la marcha realizada ¢ 16 de agosto,, la CUT hizo presente su malestar
frente o la persistencia de las altas tasas de desempleo y ¢l retraso en el despacho de reformas
laborales

La CUT decidio afinar su estrategia para enfrentar of debate del proyecto de reformas
laborales en la Camara de Diputados y posteriormente, en la comision mixta del Congreso.
Lsta fue una de las principales conclusiones del reciente Confiasin realizado por ka multisindical.

2.3, FRENTE A LAAPROBACION DE LAS REFORMAS

Una vez aprobadoe, finalmente, el proyecto de reformas, el 11 de septiembre, la
CUT., como era de esperar, si bien aprecia con ellas un mejoramiento de ld normativa, encuentra
que ba nueva legislacion no satisface sus expectativas, m representa sus aspiraciones, debiendo
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continear msistiendo en sus planteamienos. Es una reaccion ambivalente, que refleja lo que
ta Central ha venido planteando a lo largo de todo este proceso, En efecto, ¢l tema de las
reformas v su aprobacion, ha side el principal factor de interes v prevcupacion de la Central y
de los principales actores sociales del pais, Su aprobacion fue recibido con alegria, y valorado
COMMO LN gran avance ¥ un pase importante en la democratizacion de las relaciones laborales,
sin embargo s estima gue quedaron imporantes cucstiones s1n resolver, como la negoeiacion
interempresa v el no reemplazo de trabajadores durante la buelpa. Varas organizaciones
sindicales mostraron su disconformidad con la nueva ley laboral,

Pocos dias antes, Martinez habia expresado gque su gremio, frente u las reformas
laborales, “no quedd totalmente satisfecho”™, no obstante, “la fucha no ha sido én vano, Se
logra avanzar muchisimo v el 73% de nuestras aspiraciones fueron cumplida. Nos hubiera
gustado cerrar aqui el capitulo de las reformas pero seguiremos insistiendo™ (diario “La Tercera”
3 de septiembre de 2001), Con ello aludio a la negociacion colectiva interempresa y el no
reemplazo de trabajadores en periodo de huelpa,

Luegn, tras la aprobacion de la reforma, en el Parlamento, las tribunas se encontraban
cast lenas de representantes de la CUT, los que segin las informaciones de prensa “estallaron
en aplausos v gritos”. Martinez sefald en esa opormunidad; “Ha swdo un gran avance ya que los
trabajadores tendrin acceso a mecamismos para defenderse cuando sean atropellados sus
derechos... ha sido un paso unportante en la democratizacion de las relaciones laborales,
aungue quedan temas importantes que resolver, como la negociacion colectiva interempresa’,
(dinrio *La Tercera”, 12 de septiembre de 2001 ),

Estas apreciaciones determinaron que la CUT como tal no se hiclera presente en la
ceremonia de promulpacion de fa Ley de la Reforma Laboral, si bien se recordd el segundo
aniversario del fallecimiento de Manuel Bustos, resaltando su valentia, su condicion de guia
sindicul, su forma de ser, lealtad v fangueza, asi comoe sy constante locha por las reformas
labovales v ln reconguista de la democracia,

En el mes de ocubre, se agudizaron las contradicciones enire la CUT v Ia CPC por las
denuneias de Martinez ante el incremento de los despidos, denuncidndolos como una maniobra
del empresariado para mostrar Jos efectos negativos en ¢l empleo de las reformas Taborales,
ascgurandoles el triunfo en las elecewones parfamentarins. Lo polémica suscitada por estas
declaracionas pondrd en jaque la viabihdad de dicho Consgjo cuyo proyecto de ley que da
origen a suinstitucionalidad debia maresar al Congreso o mediados de noviembre, Efectivamente,
ertel mes de noviembre, convencido gue lo Mesa de Dhdlogo Social estaba seriamente fracturada,
el Gobterno resolvid congelar dicha esta instancia, Lo que se pretende hacer en cambio sena es
establecer canales paralelos de comunicocion con las organizaciones sindicales y con el
emprasanado. De esta manera, 4 la mesa instalada con la Sofofa v que abordaba la denominada
apenda pro crecimiento, se stmard una instancia similar con las oreanizacionss sindicales. Ambas
estaran coordinadas por la Secrelaria General de la Presidencia,




En la reunion con las autoridades del Gobierno, a 1a cual asistieron los presidentes de la
CUT, de Tn ANEF. v de la Confusam, se considerd la necesidad de que las organizaciones
socigles plantearan, a través de una mesa de trahajo permanente, los problemas sociales que
deben ser solucionades, en el mediano plazo. A. Martinez. valord la invitacion y expreso su
volumad de participar en la iniciativa. Sefiald que le parecia bien que ¢l Gobiemno entienda
que los dirigentes sociales pueden dar su opinion y ser tomados en cuenta para esos lemas.

En estos termines, I iniciativa que institucionalizara el Consejo de Didloge Social se
canceln, enfatizandose el trabajo con estas nuevas mesas bipartitas.

A fines de afio, luego de las diversas denuncias de la CUT frente a los despidos de
trabajadores que motivaron la salida de la CPC de la mesa de didlogo, la Direceion del Trabajo,
ratifico el aumento de los despidos, sefalando su directora, M. E. Feres, que el incremento
anotado no se puede atribuir a la vigencia de las reformas laborales, pero que si pudo producirse
debido al discurso de algunos sectores empresariales v de algunos politicos que las han planteado
en 1ériminos catastroficos v han inducido a confusion y a temores, que se van a demostrar
infundados, Argumentd gue la causal de despido por “necesidades de la empresa” sumentd en
3.3% sobre el wtal globalen el periodo sefalade.

La directory del Trabajo, M. E. Feres, dijo que el incremento snotado no se puede amibuir
a la vigencia de |as reformas laborales, pero gue pudo producirse debido al discurso de algunos
sectores empresariales v de algunes politicos que las han planteado en términos catastroficos
¥ han indueido a confusion v a temores. que s¢ van @ demostrar infundados, Argumentd que la
causal de despido por “necesidades de la empresa” aumentd en 3.3% sobre ¢f total global en
el periodo sefalado. Del mismo modo, respecto s los empresanos, 1a Central reforzd su decisidn
de entablar quejas ante la OIT por ¢l no respeio de los convenios 97 v 98, en diversas empresas,
a5 como su proposita de presentar querellas por violaeiones 2 los derechos sindicales.

Yeremos a continuacion, mas en purticulur aquellas principales temdticas referidas a
la negociacion colectiva, los contratos individuales y lus organizaciones sindicales, que va
hemos ocado en parte:

* NEGOCIACION COLECTIVA

s Respecto a esta temitica, la CUT propuso la eliminacion del exceso de disposiciones
requenidas para presentar los provectos de negociacion y las huelgas, Segin los
dirigentes sindicales, para los trabajadores, resulta prioritario trasladar la negociacian
colectiva desde la empresa hacia todas las organizaciones sindicales junto con la
eliminacion de los convenios colectivas donde haya sindicatos.

. El restablecimiento de la negociacion interempresa, como ya hemos visto, constituye
una de las rewvindicaciones mas permanentes de la CUT y enfiticamente reiterada,
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junto o su rechazo wl no reemplazo de los rabajadores durante In huelga. Estas, las
denominadas “reformas duras™, han sido los prmeipales caballos de batalla de la Central,
la fuente vy muteria de sus principales denuncias, asi como uno de los principales
argumentos para rechazar el proyecto y para desconfiar de la constitucion de las mesas
de dialoge, tanio bipartitas como tnpartitas. Respecto a estus materias, la CUT
reivindicard con fuerza la vigencia de los convenios 87 v 97 suscritos por la OIT, sobre
libertad sindical y negociacion colectiva, a fin de poder negociar -como lo gstablece el
convenio 98- bujo la modalidad interempresas; estimando incluso que la CUT pudiese
neEOCr,

La negociacion de los pymes, ha sido del mismo modo. ampliamente reivindicada,
estableci¢ndose importante puentes ¥ puntos de contactos con los dirigentes
empresariales de dicho sector.

Ohtro aspecto, muy ligade 2 los anteriores, es la sustitucion o supresion de los convenios
colectivos donde Ia existencia de sindicatos permita una negociacion, Esta es otra de
sus principales demandas especialmente vinculada a la necesidad de fortalecer al
sindicato y su poder de negociacion, evitando los paralelismos, asi como las pricticas
antisindicales que tienden o dividir a los trabajadores de una empresa, favoreciendo g
los gue negocion sl margen del sindicato,

De ello se desprende fa necesidad de consagrar la titulandad de los sindicatos para
negociacion de empresa quedando expresaments prohibidos los grupes negociadores
exeepto en aguellas enapresas donde no hay sindicatos.

Vimos, igualmente, aguella particular dimension que le asigna o la negociacion colectiva,
considerandola no come un mero expediente de reajustes, sino como un instrumento
de distribucién de la riqueza, que por ende exige equilibrio de poderes y de
representatividad entre las partés que negocian,

Propone consagrar la titulandad de los sindicatos para negociacion de empresa quedando
exprespmente prohibidos los grupes negociadores excepto en aquellas empresas donde
niy hay sindieatos:

Se propicia también el encarecimiento del reemplazo de trabajadores en huelga, fijando
un bona de 4 UF por reemplazante a repartir entre huelguistas v la extension del plazo
para imcio de huelga, de tres a siete dias entre la votacion y el inicio de 1a huelga.

Aligual que las disposiciones relativas a |a informacion que tendrin derecho a solicitar
los trabajadores en la negociacion colectiva: los sindicatos o grupos negociadores pueden
requerit informacion financiers oficial de la empresa a fin de preparar ¢l proyecto de
contrato colectivo, res meéses antes de sy presentacion. El empleador deberd entregar
los halances y provecciones de mercado de los dltimos dos afios,




CONTRATO INDIVIDUAL

Los dirigentes de la CUT consideraron necesario gue se otorgara 4 la Direceion del

Trabajo la facultad de interpretar los contratos laborales, va que los inspectores solo
pueden conocer de las infraceiones “visibles”, obligando al rabajador a recurrir a los tribunales
laborales. Es a partir de su experiencia con los problemas presentados por sus bases gue
insisten en estas facultades para la Direccion del Trabajo. Del mismo modo, los trabajadores
aspiran a que haya beneficios adicionales al fortalecimiento de [ actividad sindical, proteccion
de los trabajadores, asi como sancion a las practicas antisimdicales, 1l como plantea In propuesta
del Ejecutive.

Entre las principales propuestas de la CUT, sobre este tema y que va hemos venido

analizande o lo largo de esta presentacion, pueden destacarse come las mas importantes, las
siguientes,

La extension de 14 negociacion colectivy,

El fin de los reemplazos durante Ta huelga.

La incorporacian de los convenios 37 v 98 de la OIT.

La medificacion del articulo 161 que permite despidos por necesidad de la empresa
La sustitucidn de los convenios colectivos donde la existencia de sindicatos permita
UM MEE0CEACION -cOn U piso ¥ por IMierempresds,

La necesidad de avanzar en la reforma de la judicatura laboral,

Regular toda la amplia tematica de las pricticas antisindicales.

La no discriminacion, como serfa ¢l pago de sueldos distintos, promociones arbitrarias,
wontrataciones disgriminatorias, etc.

Regular ios procesos de descentralizacidn, subecontratacion o finalizacion del contrato
con las empresas,

ORGANIZACION SINDICAL.

Se propong el establecimiento de un fuero que permitn realmente fundar organizaciones
sindicales.

Penalizar las conductas antisindicales estableciendo previo fullo judicial el reintesro
del trabajador victima de tales practicas.

Ampliar la existencia de organizaciones sindicales donde estan prohibidas,
Consagrar la titularidad de los sindicatos para negoctacion de empresa quedando
expresumente prohibidos los grupos negeciadores excepto en aquellas empresas donde
nn hay sindicaios,

se demanda igualmente Ja negociacion colectiva para las organizacionss sindicales de
lus empleados publicos, en conformidad con el Convenio de la OIT N*151, ratificado
por nuestro pais en abril del 2000, Dicha norma establece el derecho a negociar
colectivamente y protege los derechos de los trabajadores del sector piblico, y entraria
en vigencia a parur de julio del 2001,
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. Oira reivindicacion central en esie nivel ha sido su presion para lograr la vigencia
plena de los convenios sobre libertad sindical y negociacion colectiva, los nimeros 87
v 9%, Ln esta demanda, la libertad sindical, ¢l mejoramiento de su gjercicio, la
eliminacion de las numerosss trabas que lo coartan, tan presentes en noestra legislacion,
hun veupado un lugar de primera imponancia, siendo constantemente reiterada,

. Se destaca igualmente en este tema, su prepcupacion por que se moditique v legisle
sobre el concepto de empresa, La actual legislacion, a juicio de la CUT, permite “la
existencia de subterfugios para ocultar la verdadera wdentidad de Ta empresa”, con
ello se abre todo un campo para dividic empresas (procesos de fihalizacion} en forma
ficticia, debilitando al sindicato, o como es mds habitual, impidiendo la constitucion
de los nuevos, por falta de quorum,

- Cahen agui también el apove de la CUT al iumento da In dotacion v de las anibuciones
de la Direccion del Trabajo, justamente en la perspectiva de que asi puedan cautelarse
de mejor manera los derechos, mnto de los individuos ¢omo de lag propias
organizaciones sindicales,

. A ello se liey su continua demanda por lu defiensa de las orpanizaciones v sus socios,
frente o las pricticas antisindicales, que es orra de sus réivindicaciones constantemente
J'Il'EEE'ﬂ'l'ﬂl-.{ﬂﬁ-

Imcialmente, la CUT demandard la plena vigencia de los convenios de la OTT,
especialmente el N° 87 v ¢ NY 97 sobre lihertad sindical v nepociacion colectiva, apuntando
fundamentalmente a la negociacion interempresa, que como hemos visto, serd una de las
piedras de togue en este lento v largo procese: La dirigencia sindical oscilard entre aguella
retvindicacion, por asi decir externa, y su participacion plena en la discusion de las reformas
labivrales, tundamentalmente por su desconfianza frente 2 |a dispomibilidad del empresariado
paga asumir los camblos propuestos.

Eneste itinerario s interesanie destacar la nceptucion de la CUT frente a las instancias
del didlogn social, mas alli de su expericncia v conocimiento del empresariado y de sus formas
de comportamiento, o efecto, 1o persistencia de las pricricas antisindicales y 1as iregularidades
que se constatan en el dmbito de las empresas son elementos gue la hacen dudar de la voluntad
de cambios de los dirigentes empresariales, por o que demandardn su superacion como paso
previo pard entrar d discutic los provectos de reforma laboral, Pero, a pesar de ello, confianen
s instancias de didlogo social, Otro aspecto destacable, es la forma en gue ligan su aceptacion
de la flexibilidad pactada, 4 la necesaria redistribucion de la riqueza. Este nos parece un criterio
bastante destacable, pues muestra la perspectiva mas madura de la Central, que sitha en su
Justo lugar las relormas, no como aspectos aislables v puntuales, sino comao haciendo parte de
un modelo, de una Alosofiz integral de relaciones laborales, en lu que van unidos |as normas
v las exigencias de un equilibrio enre los actores sociales, Es tambien destacable la amplia
gama cubierta por las demandas que entrega fa CUT a las autordades de Gobiemo, tanto
aquellas referidas sus propuos temas mas fundamentales. como el términe de los despidos por




necesidad de la empresa, la supresion de los convenios colectivos sin sindicalo, la negociacion
interemnpresa; ¢f no reemplazo de los trabsjadores durante la huelga, los aceidentes laborales,
ampliaciones del quorum, la sancion de las practicas antusindicales, ete., asi como aguellos
remas referidos a otros seetores sociales, como la negociacion en la pyme, vy la 1gualdad laboral
para los minusvalidos.

No todas estas aspitaciones se verdn satisfechas, por Lo que existird un cierto desanimo
en los dirigentes sindicales, a lo que se suma lo que consideran una falta de decision del
Giobierno para proponer reformas mas lundamentales, las resistencias y ambigtedades de los
gmpresarios, v las propias contradiceiones internas en el seno de fa Concertacion.

Utro elemento que interviene en este proceso, es la falia de fuerza del sindicalismio, su
escasa copacidad de presion, dadas sus divisiones intermnas, v el proceso eleccionario gue
enfrenta en ol mes de agosto. el que junto con centrar sus preccupaciones, serd una de las
razones que esgriming el Gobiemoe para suspender la discusion de las reformas en la mesa del
dialogo social, ¢ intentar trasladaria al dmbito del Parlamento.

En este cuadro, la decision del Gobierno de retirar los “remas dures”, serd un feerte
golpe para la Central, pero no tan decisivo como para retirarse de la mesa de didlogo. Alli
planteardn otros 1emas como la reforma de la segundad social y la mstitucionalizacion del
didlogo soviel. Las elecciones nacionales de agosto de ese afo daran la presidencia a Arturo
Martinez: El nuevo presidente. luego de una clerla cautela inicial, rechazard la propuesta del
Gaobierno svbre las relormas, particularmente porque éstas establecerian, a su juicio, la
desproteceion de los rrabajadores v el empleo precario. lenalmente planteard que se envie un
solo provecto, v que no se contemplen dos etapas (una para los temas consensuados y otra
para los temas mas conflictives), [0 que considera poco fucuble v mis bien una disculpa,

Pero, fundumentalmente, lo que se aprecia, como resultado final ante la esterilidad de
lis esfiterzos por lograr una reforma laborel que los satisfaga, es un sentimiento de decepeion,
Lamentablemente, las propias debilidades del sindicalismo han pesado en este resultado, lo
que contribuird a mantenerlos, todavia porun tiempo, mds centrados en su dindmica interna,
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V. CONCLUSIONES

El proceso de reforma laboral aswmid una especial importancia, particularmente en
relacion a los posibles efectos que tendria en la reactivacion de la economia y del empleo. De
alli la importante gravitacion que dicho proceso fue adquintendo a lo largo de su desarrollo,
estando siempre presente en las criticas. diagnostices v proyecciones de los actores. Fs
precisamente la incidenciu de estas reformas, no s6lo én nuestro desarrello economico y en
los miveles de empleo, sino 1ambign en el funclonamiento erganico de las organizaciones
Jabores v en su representatividad, - factores determinantes en el pertil de las relaciones laborales
-, lo que nos llevo a centrar nuestro analisis en sus alternativas, Y en esta perspectiva fuimos
recosiendo las orentaciones de los distintos actores socinles al respecto, sus estralegias y sus
diversas posicianes, Jo gue nos da u conecer la particular perspectiva con que visualizan y
enfrentan csta importante dimension de las relaciones luborales, mucho mejor ¥y mucho mis
claramente que cunlquier discurso o actitud puntual.

1. ORIENTACIONES DE LOS ACTORES SOCIALES

En esta perspectiva pudimos comprobar, con bastante detalle, la vision y perspectiva
del Goblerno sobre esta rematica, asi como sus diagnosticos sobre el estado de estas relactones,
los abstaculos que disciernen, v las metas hacia las cuales apuntan las medidas transformadoras
propuestis,

En particular, destacamos una principal preocupacion v convencimiento en orden a
ijue estas refonmas pretenden, precisamente, mejorar la empleabilidad, junio cstablecer una
mavir equidad en los intercambios, condiciones de mayor justicia ¢ igualdad entre el actor
empresarial v el laboral, Esia equiparidad, representa un factor ¢lave en la perspectiva del
Gaobiemo v preside el articulado de las reformas, dado que si uno de los actores se encuenina
en condiciones de debilidad juridica, en dltima instancia no podra existir un funcionamiento
armanico ni colaborative en la empresa, mhabra pre para una resolucion adecuada del conflicto,
aspecto inherente en todo sistema de relaciones lpboraltes. Junto con ello, v muy ligado a lo
anterior, existe una clara opeion en las autonidades del Trabajo v del Gobierno, por adaptar
nuestra juricidad laboral o las nuevas v coneretas exigenetas de la economia moderna, a las
crecientes exigencias de apertura v modernizacion teenolopgica, aspectos claves para compenr
en estos mercidos cada vez mas globializados. Fllo, no sélo para modernizar la legislacion y
dar cabida 2 los nuevos fenomenos v realidades en exte dmbito, sino a partir del convencimiento
que el desurrollo es una tarea compartidy de empresarios y rrabajadores. Silos problenis del
empleo no podrin ser superados sin pasar d una segunda fhse de industrializacion, que requiere
inversiones mis costosas, mayores nesgos de competir, feenologias de punta, ete., todo ¢llo
queds muy limitado v sin mayores alcances, si no existe [a disposicion compurtida del trabajo
conjunio, con respeio mutuo enire trabajadores ¥ empresanios, sintiéndose parte de una obra
comun, voen terminos de respeto y de wroaldad,




Estrechamente vinculado a esta preocupacion por incentivar el empleo, destacamos aquel
otro eje de fas reformas relative a incentivar nuevas modalidades de contratacion. Con ello
se pretende que las nuevas normas permitan nueves tipos de vineulacion anteriormente no
contemplados, aunque siempre salvaguardando la justicia de los intercambios. Asi se trata de
responder @ las crecientes realidades del mabajo # domicilio, del teletrabajo, el trabajo part
time y la situacion que generan las empresas suministradoras de rabajadores, Pero, enfatizando
- como deciamos - el respeto y el equilibrio de los mtercambios,

De alli los esluerzos del Gobierno por conselidar o que ha Hamado la “cindadania
laboral™, como sujeto pleno de derechos y libertades, a partir de su dignidad de 1al, aspecio
muy ligado a la supresion de los diversos tipos de discriminacion que existen al interior de las
empresas que ya tuvimos oportunidad de resefar, a fin de proteger el derechoa la propia
tmagen, el derecho a la vida privada. cle

Todo este conjunto de nuevos crilenos se ordenan a extender v mejorar los procesos
de negociacion colectiva. Lus disposiciones de las refurmas laborales, como hemos visto,
apuntan a Lscilitar estos procesos, a despejar los ohatdculos, a lograr que este derecho puede
extenderse y ampliarse en el &mbito laboral, De alli, igualmente, ese importante eriterio gue
tuvimos la oportunidad de resaltar, en orden o trasladar los aspectos regulatorios desde la
norma hacia ef 2cuerdo entre 1as pantes. Es decir, terminar con la tradicional heteronomia de la
norma y traspasar la autonemia a las partes, con un rol estatal cada vez menos paternatista,
muds efieaz, menos policial y mis relacional, Esta orientacion no parece un aporte de especial
interes pues apuntil @ despejar la legislacion, a traspasar las responsabilidades de la esfera del
Estada haciu la esfera de Ia sociedad civil, partiendo del supuesto que esta dltima estd integrada
por adultos, capaces de resolver sus diferencias por ellos mismos, sin la omnipresencia del
Estadan,

Destacamos gste eriterio v volvemos a insistir en €1, pues hace conflanza en que los
supetos de la relacion laboral han aleanzade un desarrollo y una madurcz suficiente como para
enfrentar ellos mismos las formas de trabajar en conjunto, de selucionar los conflictos v de
aportar al desarrollo nacional, dnica v mejor forma de combinar s dimensiones del conflicto
y de la cooperacion, dimensiones que son inherentes a toda accion social. Tales eriterios
presidirin igualmente la preocupacion por desrigidizar los requisitos para organizarse en
sindicatos, ¢ impulsar ln autorregulacion via estatutaria, manteniendo una presencia del Estado
en aquellos aspectos en donde clursmente se requiers, Como vomos, lo que se busca es dejar
en libertad a los truhajadores para que se planteen sus propias formas de organizacion,

A elle se une, igudlmente, también como eriterio central de este provecto, la idea de
propiciar ¢ impulsar la figura de la mediacion entre las partes, como alternativa que
complementa esta decision de traspasar la autonomia o los actores. S¢ trata de promover la
capacidad de las propias partes para regular sus conflictos sobre la base de la autonomia
colectiva. Ello como base que contribuya al desarrollo de relaciones laborales colaborativas y
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participativas, basadas en la equidad, la awtonoemia v el respeto mutue. Son las partes mesma
involueradas en un conflicto, las que estarén encargadas de colaborar y estimular la biisqueda
de soluctones v lu prevenciom de los conflictos colectivos, @ traves del didlogo. Proceso que,
coma vimos, estard asistido per un medindor, que las partes hayan voluntariamente escogido,
v al que se stribuyen funciones cspecificas para facilitar la solucion de un conflicto.

|In drea 1guaimente prioritaria én ¢ste proyecto b sido el reforzamicnto del control ¥
lu sancion de las pricticas antisindicales, aspecto en <l que se ha buscado asignarle un papel
mucho mas setive a la Dircccton del Trabajo. Ello lo destacamos como un correlato v
contrapartida de los intentos por propiciar el equilibrio, el entendimiento de las partes, ¢l
reforzamiento de su propio protagonisme autonome para regular y resolver los conflictos. De
alll gue si estos esfuerzos son estériles v se mantienen fas relaciones autoritarias, que volneran
los derechns, entonces se hard necesario reflorzar los controles y lus sanciones.

Lizade g lo anterior, otro punto particular gque interesa destacar ¢s ol rol que asume la
Direecién del Trabajo como instancia que incentiva, cavtela, supervisa y promueve estas
nermas, Aqui se inseribe lu ampliseion de su planta, surol difusor y educador de las nuevas
normas, sus nuevas atribuciones. al igual que T modemizacion de sus funciones que incorporan
junto o sus atribuciones rradicionnles, las feuras de la mediacion, los Comirés de Usuarios, su
Cansejo Tecnco Consultiva, ete. Con cllo se trata de socializar el nuevo Codigo del Trabajo,
conocer ld opinion v sugerencias de los usuarios, fivorceer la autonomia de los actores, faciiitar
instancias de mediaciém para los conflictos. v sobre todo, promover y difundir un sistema de
relaciones laborales modermas v cooperativas,

Pero hay un aspecto muy sustantive que preside estas reformas v que nos permite
valorarlas en unma dimension inds comprensiva, amplia e integral. Y es el significado que
tiene este provecto en la perspectiva v en la concepeion de las autoridades de Gobierno.
Se trata de la deuda social contraida por los gobiernos de To Concertacion, con el pais y en
particular con los sectores populores. Ya 1o precisamos al intciar este andlisis: con ¢l Plan
Laboral de los afios "80 y ¢l DL 2.200, se genzra una nueva Institucionalidad laboral, cuya
carncteristica esencinl, @ los ojos de [as nutoridades del Gobierno, ha sido ¢l ser generadora de
un enonme v brutal desequilibrio en las relaciones laborales, que favorecia directamente d los
enipresarios. Este desequilibrio sz ha alzads como on obstéeule muy relevame para lograr
relaciones laborales participativas v cooperativas, asi como un clima laboral favorable. Asi,
se habia generado, al igual que con el tema de los derechos humanos v las tareas de
democratizacion politica, una deuds pendiente con el mundo labaral. Pero no se trata no de
cualguier denda, sino de una deuda inextricablemente unida a ln recuperacion de la democracia,
Asi, sin responder a ella, comao ya se habia logrado en el importante plano de los derechos
humanos, la rransicion todavia permaneceria pendiente, y la deuda impaga: Por ello, la
Concertacion, a partir de aquetlos anos, hizo del restablecimiento de ese equilibnio perdido,
una de sus banderas de lucha, como otra expresion v manifestacton de la vigencia de los
derechos politicos v sociales:




Enesta perspectiva, como ya lo enfatizamos inicialmente, visualizar las refonmas laborales,
sin esta dimension valorica, politica, socioldgica, ¢s un profundo error, que nos impide
AprexnTmes o estos procesos de manerd adecuada. Del mismo modo, esta aptica nos permite
entender que lograr saldar esta deoda histonca simafectar s economia, no es una tarea facil. Ya
lo haciamos ver, el punto de equilibro podrd estar corrido a la derecha o a la izquierda,
posiblemente. pere ¢so serd marginal. Determinadas disposiciones podrin estar algo alejadas de
dicho punto de equilibrio, pero ello serd corregible y comprensible, dada la complejidad del
tema, quedando & sulvo el esfuerzo global por cumplir este compromiso de restablecer los
equilibrios entre las panes, entre los principales actores del sistema de relociones laborales.

Come es ficil de emender, frente o estas lineas y criterios orientadores, los principales
actores sociales concernidos, empresarios v trabajadores, regsccionaron de distinta forma, dando
aconocer sus diagnosneos y percepeiones, al igual que sus temores y sus propias perspectivas
acerca de [as nuevas normas. Con ello fieran revelindo las concepeiones que subyacen d sus
particulares visiones del sistema de relaciones lahorules,

Respecto al empresariado, luepo de mostrar una buena disposicion frente a los
proyectos de reformas, una cierta unanimidad en orden a la necesidad de adecuar las normas
4 las nuevas exigencias de la economia, ¥ luego de un tiempo de espera frente a las decisiones
que temaria el nueve Gobierne, fueron entregando sus particulares percepeiones v evaluaciones
respecto 4 estts reformas.

Destacamos Jos énfasis diferenciales del empresariado respecio a los critenios que
animan las reformas laborales propuestas por el Goblemno. En ellos podemos rescatar profundas
discrepancias, pero también, eventualmente algunos punios de entendimiento v ciertas bases
comunes de acuerdo. De alli nuestro interds por rescatiar esto énfusis,

Una de estas principales discrepancias, dice relacidn precisamente con aquella dificil
compasibilizacion entre equilibrio o justicia, ¥ desarrollo econdmico, que recién destacdbamos,
Al respecto, ¥ 1ol como destacamos en nuestro desarrollo, ¢l énfasis del Gobierno estd puesto
en la eficavia y la equidad, mientras los dingentes def empresaniado ponen el énfasis sobre
todo en la eficacia. En este sentido, para el Gobierno, la base del aporte esta situada en la
ciudadania laboral, vale decir, en el respeto de los derechos v libertades, en cambio en los
BINpresurios se subraya y releva la eficiencia v la eficacia como base de la retribueién
ceonomica, En esta perspectiva, para el Gobierno la repulacion normativa es importante, aungue
tiende a trasladarse hacia el acuerdo bilateral entre empresa v trabmador. En cambio, en el
empresanado constatames una persistente v creciente demanda por la desregulacion como
imperativo de las exigencias de la econommia actual, Por dltimo, aunque ligado a lo antersor, en
¢l Gobierno prima lu disposicion 4 que la resolucion del conflicto contemple una flexibilidad
pactada y una mediacion, en cambio en el empresariado la flexibilidad es revindicada como
un atributo del que la empresa pueds disponer a su arbitno. Esto a modo de sintesis de aquel
ampliz abanico de discrepuncias que ha manifestado el empresariado a lo largo de 1odo este
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proceso de busqueda de entendimientos, Volveremos luego sobre las bases de acuerdo que
eventualmente pucden subyacer frente a estas discrepancias de criterios.

En el ambito de los dirigentes sindicules, las reformas laborales no enconlraron una
adhesion inicial, prefiriendo éstos demandar ba plena vigencia de los convenios de la OIT,
como base de cunlquier legislucion labaral, De alli que su actitud oseile entre este recurso
externo ¥ su disposicion a participar plenamente en estas discusiones. Ello no obstante se
discierne. como o hicimos notar, una dispusicion positiva de la CUT frente a las instancias de
didlogo social, mas alld de sus wradicionales reticencias y desconflanzas frente a ks disponibilidad
del empresariado para aceptar las reformas, Una de las bases de esta desconfianza es la
persistencia de practicas antisindicales de las que son objeto les trabajadores, asi como las
diferentes irregulandades y vulneracion de lus normas laborales que ocurren con frecuencia
en diferentes empresas,

También destucamos en este dmbito laboral, la ligazon que los dirigentes sindicales
estahlecen, entre lu flexibilidad pactada v a redistribueion de la dgueza, coma base de aceptacion
de los intentos por tlesibilizar bas nonas, Nos parece éste un punto bastante relevante pues hace
referencia a una dimension bisica de las relaciones laborales modernas, v muestta & su vez fa
visionamplia del movimiento simdical al respecio, En efecto, las reluciones laborales participativas
severifican en ln exisiencia de una participacion en el esfuerzo comiin, en el reconocimiento, en
la retribucion mutua, que implica - por consiguiente- la participacion de todos en los frutos del
trabajuen la forma s equitativa posible. Esto se encuentra a la base de toda alianza estrategica,
de wodo provecto de rabajo comin. En relaciim a esta vision amplia, pusimos de relieve la
diversidad de tematicas que cubren las demandas de o CUT frénte al proyecto de reformas, las
que no salo busean sus propios intereses sino también las necesidades de distintos segmentos ¥
estratos del mundo labhoral, como los trabajadores de temporada, pequenos ¥ medianos
SrPresarios, cesantes, mujer trnbajadorn, fovenes, pobladores, e,

Junto a estos rasgos destacables en este proceso, hay también aspectos no tan positivos,
gue se van relevando en las discusiones sobre las reformas. Uno de ellos es la falta de fuerza
del sindicalisme, su baja capacidad de presion, que es el resultado de sus luchas internas,
puestas especialmente de relieve en la coyuntura de las elecciones de la directiva nacional.
Fsta debilidad queds demostrada, por 1o demdés, en wodo el acdpite que presenlamos en anexp
¥ que nos entrega una sintesis de los niveles de afiliacion de la CUT, v de los procesos de
negociacion colectiva, Aqui se enfrenta un particular circulo vicioso, una baja representatividad,
bajos niveles de convocatoria, v la dificeltad de lograr conquistas v retvindicaciones, aspectos
que se refustzan neganvamente,

I:sta breve sintesis de las principales reacciones y posiciones de los actores sociales
nos permite entrear una vision de conjunto de los desulios gue representa la bisqueda de un
statema de relucionds laborales modemas y paticipativis en nuestras concrelas circunsiancias,
y luegzo de la entrada en vigencia de esta nueva normiativie este proceso de reformas,




2. LAS LOGICAS DE ACCION QUE SE CONFRONTAN

En nuestras anteriores Cronicas Laborales (N2, Afig |1999), presentamos como
conelusion, un esquema de las diferentes [ogieas v orentaciones de la accion de los principales
selores sociales, asi como del ipo de arreglo social al eual pueden conducir en caso de prevalecer
uni 1 otra oriemacion. Eoesie informe, a proposito de lis posiclones de los actares, presentamos
pro esquema que mtenta gradicar las diferenciales oremaciones que pueden presidir las visiones
sobre nuestro crecimiento y desarrollo. En esta oportunidad nos pareee pertinente, combinar
estos contentdios, 2 fin de detectar los princzpales desalios que surgen de estos intereambios de

criterios v posiciones frente o lus reformaes laborales,

PROYECTO DE SOCIEDAD

LOGICA LOGICA
INSTRUMENTAL COMUNICATIVA
TRABAJIO Tnlabegjn Recurso Tmbl].:iﬂ Realizador
(Poesis) (Praxis)

. i Empresa Negocio, Empresa Comunidad, Accion
EMPRESA Maximizacion Ganancias conjunta y cooperativa
BASE DE LA Eﬁ‘:-_i‘"“":f'd?’ dE“g'_‘f“*i Apotia Creativ, Implicancin)
RETRIBUCION Racionalidad y Caleulo: | 11 o1y oramiento y Eficacia

LEeondmico
Autonomia y Protagonismo | Ciudadania [aboral
NORMATIVA exclusivo de la Empresa, (respeto dm‘}‘“hﬂﬂ}’ libertades),
Desregulacion como Ideal. | Acuerdo Bilateral

EmpresaTrabajador

RESOLUCION | Resistencia al Conflicto, |O141080 €0 bise o Intereses

DEL CONFLICTO | Jerarquia y Disciplina n;ﬁ:ﬂ;?

DEMOCRACLA DEMOCRACIA.
TIPFO DE FUNCIONAL PARTICIPATIVA
DEMOCRACIA (Politica, de Mercado, Social | (Didlogo Ciudadano,
' Proleccionista) Participacion de la Sociedad

Ciwvil).

Al bz de los comtemiduos resefiados, y eruzando los distintos actores sociales. podemas
destacar dos grandes orientaciones o logicas de aceidn, cuve diferencial predominio incidird
en los contenidos v funciones gue se leasignan al trabajo. la empresa y el desarrollo, la norma
v el eonflicte; favereciends uneo v otre tipe de demoeracin como sistema global resultante,
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La lgica msrwmental, que vimos muchas reflejadas en los planteamientos de varos
dirigentes empresariales, tiende o concebir el trebaju como un recurso economico, sujetoa los
vaivenes del mercado, al cual le es imherente el esfuerzo, la constancia, muchds veces 2l
sacrifico, como tarea propia del hombre, Ello, muy vinculade a la concepcién de los griegos
del trabajo como possis, Otrit perspectiva, también presente ¢n muchos empresarios, pero
evidentemente mis presente en los niveles de las organizaciones de trabajadores, ¥ de muchas
autoridades del Gobiemno, s considerar el trabajo, thmbién come esfiserzo y sacrificio. pero
también como una actividad realizadora del hombre gue contribuye a su plenitud comeo tal, al
desarrollo de sus potencialidades (la praxis, como contrapartida de la poesis),

Vinculado & estas concepeiones basicas, la empresa misma puede ser concebida, bajo
el predominio de una logica instrumentul, como una mistancia de maximizacion de ganancias,
gue evidentemente o es, pero enfatizando tal dimension en forma précticamente unilateral,
haciéndola predominar sobre cualquier otra dimension también inherente a ella. Ello tiende a
oscurecer aquella olra logica o concepeion més modema vy actual en muchas empresas de
punta, si bien poco difundida en nuestra realidad nacional, que la considera como una
comunidad de trabajo. como uma accion conjunt v cooperativa de empresarios y trabajadores,
con una mision compartida, lo que permite muchas veces realizar importantes esfuerzos para
lograr Tos niveles de competitividad exigidos por los mercados intemacionales.

En este cuadro, en forma coherente con las orientaciones precedentes, la base de la
retribucion estard puesta; bajo ¢l predominie de una logica instrumental, en la eliciencia y 1a
elicacia, asi como en la racionalidad v €l caleulo econdémico como criterio predominante y
cast exclusivo, En cambio, en una [ogica comumeativa, exisiird la aperiura suficiente como
para valorar igualmente, junlo a la eficacia v eficiencia, el aporte ereativ, la implicancia y el
involucramiento,

Consecugntemente, en ¢l caso de un énfasis de la logica instrumental, la repulacion, la
Muente de la interpretacion y aplicacion de la norma estard puests en la autonomia y el
protagonismo exclusivo de la empresa, como criterin decisivo, propiciando como consecuencia
evidente, una total desregulacion. En cambio, en ¢l caso en que la accion estd guiada por una
|Ggica comunicativa, la norma estard de alguna manera referida a las personas, a los sujetos de
la relacion lahoral, considerados como ciudadanos sutomomos, capaces de adecuar las normas
generales a sus propias circunstancias, con respetoa la justicia y la equidad, Ello serd la base
del acuerdo bilateral en estas materias,

[el mismo modo, la resolucion del conflicto, dimension mherente a toda comunidad
humana y no solo de trabajo, con el predominio de una ldgica mstrumental, su resolucian
tendrd un cardeler autoritario, invecando la jeratquia v la discipling, rechazando el conflicto
por considerarlo soloen su vertiente negariva, disruptiva, desconociéndolo como oportunidad
de crecimiento v de intercambio creativo para mejorar el futuro.




3 PROYECCIONES HACIA LA SOCIEDAD

La articulacion de estas dimensiones bisicas de las relaciones sborales, como son el
trabaje, Ia vision de la empresa, de la retribucion, lanorma, ¥ el conflicio, segin se concreticen
y se vivencien a partir de una ldgicy instrumental o comumeativa, tendran como resultado
final, en términos de arreglo social, una democracia funcional, o bien una democracia
participaiiva.

Me explico, evidentemente, un trabajo concebido exclusivamente como factor
eeoadmico, ¥ una empresa vivida como mero negocio, basado en la maximizacion de ganancias,
con sutoritarismo v protagonismo exclusivo de las jerarguias v de la discipling, con total
desrepulacion, v sin instancias de resolucion del conflicto, tenderd a favorecer uma democracia
mergmente politica, con separacion entre dirigentes v dirigidos, en la que prime comao
preocupacion fundamental la funcionalidad del sistema v del mercado, En tal arreglo social,
las intervenciones de| Goblerno serdn intervenciones de compromiso, meramente reactivas a
los disfuncionamientos del sistema. Tal tipo de democrdeid, g su vez favorecerd este particular
tipo de empresa, como fiel y coherente reflejo de si misma, en un adecuado circulo vicioso:

En cambio, existen muchas mas probabilidades que en una situacidn en la que
predominen empresas que valoran al trabajador como sujeto creativo, aportador de su nigueza,
¥ que se vivan 2 51 mismas como comunidad de trabajo participative, en la que prime &l
didloge v el esfuerzoe compartida, v todass aquellas dimensiones que recién destacamos como
presididas por una lagica comunicativa, tienda a establecerse una democracia participativa,
basada en el didloge eiudadano, En ella, el Gobiemo tenderd a propiciar un crecimicnio
sustentable ¥ con equidad, To responsabilidad v panicipacion cindadana, ete. Y viceversa, tal
tipo de democracia serd mas favorecedora de empresas con trubajo cooperativo v conjurito, de
uni legislacion que dé espeeial protagonismo o los propios actores de las relaciones laborales,
ello en un jgunlmente adecuado circulo virtuoso, autoreforzante v sinérgico.

4, DESAFIOS PARA LOS ACTORES SOCIALES

Estas reflexiones que entregamos & modo de conclusiones, se ordenan a precisar v
destacar |2 real ditension y proveccion que asume este proceso de reformas laborales que
hemos vemdo analizando, Hemos guerido destacar no sdlo los contenidos normativos, sino
tambieén sus proyecciones econdmicas, sociales, politica v culturales. Ya lo hemos reiterado, v
lo puchimos mostrar al recabar las orientaciones del Gobierno, lo que estd en juego en estas
reformas es un compromiso élice. una opcion por una sociedad democratica v participativa,
una epcien porel respeto y b autonomia de las partes, por la hbertad de los actores para darse
los arreglos v normas més adeeuadas, velando siempre por Ta equidad v la justicia. Pueden
existir insuficiencias, aspectos criticos, lagunas v carencias, nadie lo niega. Pero lo importante
ek ¢l espiritu y la opeion que lag preside.
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Cre aqui se desprende una serie de desafio para los actores, lanto para el Goblemo
como para los ermpresarios v los trabajadores. No es nuestra intencion, ni la oporiunidad de
eniregar un analisis exhaustivo del tema, sino que nos limitamos a algunas breves observaciones,

Nos parece importanie que el Gobiemo mantenga esta onentacion éiica y valorica y
actie en consecuencia, velando por la dufusion, aplicacion, v respeto de esta nuevas normas,
abriéndose a las adecuaciones v readecuaciones que vayan surgiendo y proponiéndose en las
diversas insancias de evaluacion v de didlogo gue se estan armiculando en el pais (Comités
Técnicos, Consejos de Usuarios; Mesas de Concertacion, instancias de Dialogo Social, ete.). La
propia Direccion del Trabajo tiene un rol importantisimo que jugar en stas tareas, desalio que
ya hit asumido al intentar modernizar v redefinir muchos aspectos de su gestidn y de su accion
en estos planos, nsumiendo nuevas tareas ¥ responsabilidades. Parece igualmente mportante
gue ¢l Goblemo maximice su interlocucion con los actares, su apertura al didlogo social, a
incentivarlo v a favorecer su institucionalizacion, al igual que su difusion y implementacion en
lus instancins regionales y lociles. Incentivar el aporte de los erganismos del Trabajo, asi comoe
die las Universidades v de los Centros de Estudio, en este plano de las relaciones laborales ticne
wia imponancia fundamental, Una mayor imversion en educacion e investigacion serd siempre
mits rentuble que el masto de recursos en la solucion de Tos contlictos v de sus secuelas,

Es igualmente importante el trabajo educativo y ~de alguna manera- el autocontrol v la
disposicion a sancionar y aislar a las empresas que inourran en notorios abusos ¢ incumplimiento
de lus normas luborales. Ello, en la medida en que constituyen una competencia desleal, al
hasar su produccion y sus costos en el irespeto a los derechos y libertades sindicales, en el
ahuso patronal, vulneraeidn de pactos v de obligaciones salariales, previsionales, eic.

En el empresariade aparece coma ofro desafio priontane el que s¢ maximicen los
esfuerzos por propiciar, sociahzar ¢ meentivar las experiencias modemas y poneras en la
implementacion de los nuevos estilos de management participativo, en [as nuevas experiencias
de ulinzas estratégieas. Ello no puede sersdlo el atrbuto de las grandes ¥ modernas empresas
compelitivas v con excelente imagen nacional e internacional. Debe haber un trabajo de
difusion, de debate v de educacion, que haga llegar estas nuevas orientaciones al conjunto del
cmpresaniado v de sus organizaciones. Sus universidades y centros de estudios, ast como sus
instancias asociativas tenen una gran responsabilidad al respecio. Del mismo modo, gueda
une amplio trecho para prolundizar ¢l didlogo social. para abrirse a su institucionalizacion,
para superar los prejuicios y resistencias tradicionales al respecto, superando las naturales
contradiceiones v ensiones que se suscitaron en este largo proceso de discusion y debate en
tormi & las reformas lubonsles,

En relucion g los trabajadores vreanizados, son varios los desafios que se desprenden
de su actuacion en este proceso, asi como a partir de las debilidades v carencias que pudimos
detectar a lo largo del andlisis, En primer bugar, come ya hemos reiterada, ol anexo en el que
consignamos los niveles de afiliacion, de negociacidn y de conflicto, muestran imporiantes




debilidades, Es igualmente cierto que muchas de ellas también son debidas a las fallas de la
legislacion, 4 las malas circunstancias de Ja economia internacional y nacional, a las practicas
antisindicales, o las necesidades de reestructuracion de las empresas, etc. En esie sentido, es
de esperar, -v ¢l haber consignado estos niveles serd un imporiante punte de referencia- que
las reformas laborales incidan en mayores niveles de arganizacion v de negociacion, en un
meremento de afiliacion, en facilitar efectivamente los procesos de constitucion de sindicatos,
los procesos de negociacion, los procesos de mediacion, v el desincentivo de las pracucas
antisindicales. Ello deberia reflejarse en incrementos importantes en las cifras ya consignadas,

Por otra parte, v en relacion a los aspectos mas directamente referidos al ambito de la
responsabilidad sindical, se hace muy necesario un wabajo de fortalecimiento de fa unidad
sindical, del desarrollo de practicas democraticas, de apertura a la participacion, de
mejoramiento de las relaciones difigentes/dirigidos, Ello es un factor importante de ta fuerza
de lo organizacion, La wnidad sindical potencia la fucrea estratégica del actor sindical. su
capacidad de presion, mientras que la dispersion v las luchas internas, inciden en su
debilitamiento ¢n el plano de fas relaciones de fuerzas. Ello es unu constante en la historia del
sindicilismo, v que -a pesar de ello- es ficilmente olvidado por Tos dirigentes.

L este sentidh, se hace imperative un reforzamiento de la autononiia sindical, de tal
maner que las luchas mlemas s¢ den en funcian del debate v 1a confrontacién de programas
de trabujo, de propuestas sociales, de plataformas de lucha v no de contenidos o de
protagomsmos politicos, Una secta v fructifera relacion panmido/sindicato, debiera incentivar
esa linea de trabajo voleada hacia la realidad sindical, a la realidad de s empresa, a la realidad
de la rama vy sector, a fa coyuntura econémica nacional ¢ mtermacional, v no dingida a los
planes y estrategias proplamente partidarias,

La autonomia que propician las reformas laborales puede ayudar en este sentido, v
contrario sensu, quedaria desprovista de sus potencialidades si se mantuviera una subordinacion
del sindicato en funcion de sus tendencias ideoldgicas, o de sus luchas internas, Eneste sentido
s¢ hace cada vez mas apremiante un retorno hacia la empresa, un volearse # lu tarea sindical
interna, al nucleamiento en funcion de afinidades de ramas v de desafios, mds que de afinidades
politicas,

Lu capacidad de propuesta es un desaflo especialmente relevante. Y estu capacidad de
propuesta tiene su base en la discusion y ¢l debate intemo, en la capacitacion y en la participacion
de base, en la democracia interna, Ello es lo que permite empoderar una organizacion sindical,
nutrirse de la sinergia de aportes multiples, de la agregacion de demandas v aspiraciones, En
funcidn de una correcta relacion dirigentes/dirigidos, del fortalecimiento organico,
aprovechando las reformas laborales analizadas, de alli surge, ol mejoramiento de la capacidad
de imterlocucién del sindicalisino. De interlocucion con su contraparie empresartal, de
interlocucion con las autoridades de Gobierne v de mieriocucion con las diversas comisiones
del Parlamento, al igual que con sus contraparies internacionales, agenciss de apovo, otc.
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En este sentido, un aprovechamiento de los mejoramientos que intreducen Ias reformas,
puede propiciar una redefinicion del campo de trabajo del sindicalismo, ligandolo mis hacia
¢l mundo de la empresa, coma su lugar natural. Alli el sindicaro, familiarizado, vinculado y
conciente de la realidad de cada empresa, de sus desafios econdmicos inlermos y externos,
nacionales e internacionales, en el ambito de las empresas afines, de la rama, de la region, el
pais y el mercado internacional, de alli el sindicato podrd reivindicar en mejores 1érminos ¥
agregar las demandas y canalizarlas, De alli podrd nutrir sus propuestas, sus programas y
planes de rabajo. v luego proyectarlos hacia el dialogo social, hacia la concertacion social,
haeia la mterlocucion con el Gobierno, los empresarios y el Parlamento. Ello también en un
circula virtuoso. Con ello estard en mejores condiciones de romper ese circulo vicioso, de un
sindiculisme débil, v por débil pasado a llevar, postergado sin capacidad de lograr conguistas
sociiles. econdmicas, educacionales, ete., v por ende con baja convocatony, baja afiliacion,
debititadn, ete., v ele...

Este reforzamiento desde la base. podrd fortalecer a su vez a las organizaciones
intermedias y nacionales, en especial @ la CUT que ha sido la principal contraparte de
cmpresanios y Gobierno en este debate de las reformas Taborales, sin desconocer las distintas
centrales nacionales gue puedan loprar igual interlocucton.

[Fel mismo modo, las distintas mstancias que ha propiciado directa e indirectamente
este proceso de reformas laborales, |éase los Consejos Téemeos Consultivos v los Comités de
Usuarios de la Direccion del Trabajo, asi como las distintas Mesas de Concertacion y de
Digloen Social, son una instancia en la que las organizaciones sindicales nacionales y regionales
deben estar parucularmente presentes, para volear alli sus puntos de vista, sus propuestas, sus
platatormas v reivindicaciones, siempre a partir de su ligazon a la realidad de la empresa, de
Tn ram, de loregion, v del conjunto de los sectores populares,

Fs un hecho que el trabajo de las refonmas laborales, ha intentado responder a Jas fallas
y carencias que se viven en el dmbito de las relaciones laborales. También es un dato que la
nueva normanyva tende n favorecer Ta libertad sindical, la autonomia, ¥ el protagonismo de
los actores snciales. Nos ha quedado claro, igualmente, que su fructifero aprovechamiento ¢
mnplementucion implican v degan a la luz diversos desafios que mterpelan al Gobierno, a los
empresarios v a las orgamizaciones sindicales. Es nuestro convencimiento que en la medida en
que estos desafios v muchos otros que no hemos aleanzado a tocar puedan ser respondidos
por los actores soeiules concernidos, en esy misma medida estas reformas podran constituir
un importante factor dinamizador del consenso y del trabajo comin. En estos términos la
deudn social que se ha intentadye pagar, se transformard en una inversion, en un importante
factor ¢ instancia de reforzamiento, de concertacion y de umdad de los actores sociales,
permitiends en mejores términos que antes. compatibilizar el conflicto v la cooperacion, ¥
loprar de su sintests una modernizacion v un efective mejoramiento del sistéma de las relaciones
laborales en nuestro pais.




ANEXOS
L AFILIACION ¥ NEGOCIACION COLECTIVA

El desarrollo de la afiliacion sindical v de la negociacion colectiva son tributarios, v a
lavez condicionantes, del contexto histdrico, econdmuco, politico v social en el que se inscriben,
En la oportunidad, dada la extension de este informe, nos limitaremaos 2 presentar algunos
cuadros indicativos del panorama general de la representatividad sindical.

1. AFILIACION SINDICAL EN LA ULTIMA DECADA

CUADRO N"11. DESARROLLO DE LA AFILIACION SINDICAL, 1981-2000.

Fra.ih H el Tasa ) o % | Tamaio
' sindicatos B i s -
Afio  lhcupada i Fel. hl_._'und._\ s Afil | Cree, Crec, | Cree, Medio
Qo e | Feder. | Feder. : S, Soc. i
(milies) - ’ : Conf, Yo Choup. | AL Fed, | Sind,
1983 |3216,1 320903 4401 I[17] 1059 124491 10,0 - 2.9

1985 | 35374 |360963| 4994 | 147 | 1597 |[173551] 102 | 82| 51| 164| 723
1986 | 3895,7 | 386987 5391 | 162 | 1914 189767 929|101 | 7, 93| 718
1987 | 4010,8 (422302 S883 | 180 | 2308 221642| 105 ] 3.0 | 91 | 168] 71.8
1988 | 4265,8 1446194 6446 | 210 | 2537 1239109] 105 | 64 | 57| 79| 692
[989 | 44248 507616 TIIR| 215 | 3096 (277863 11,5 | 3.7 [ 138 | 162 71,3
1990} | 4459,6 (606812 &R61 | 255 | 343R (321344] 136 08 [ 195 | 156 | 683
1991 |4540,4 701355 9858 | 311 | 5000 [487548| 154 | 18 | 156 | 51,7 71,
1992 | 4773.3 | 724065| 10756 | 336| 5357 |478360( 152 ‘5.1 32| -L8| 673
1993 | 4985,7 | 684361| 11389 | 350 | 5638 (464398| 13,7 | 44 | 55| 29| 60,
1994 | 4988.3 | 661966 12109 | 388 | 5927 (443970 133 | 01 | 3.3 | 44| 547
1995 | 5025,8|637570| 12715 | 419 | 6267 [460426] 12,7 | 0.8 | -3.7 | 3,7| s0.
1996:| 5298,7|655597| 13258/| 4386254 |512952| 124 | 54 | 28| 11,4 494
1997 | 53R0,2|617761| 13795 | 440 | 6107 [401459) 115 | 1.5 ] -5.8 | 21,7 448
1998 | 54324 |611335) 14276 | 479 | 6081 [403202) 113 | 1,0 ] -10 | 05| 428
1999 | 5404,5|579996( 14652 | 484 | 7193 (379541 10,7 | 0,5 | 5.2 | -59| 396
2000 | 5381,5 595495 14724 | 491 | 7635 (430314| 11.4 | =04 41.6
2001 | 54794 599610] 15192 | 530 | 7439 (433660] 10.9] 1.8 395 |
()| 30 35 T el s 7.2 0.3 '
(2) 1.9 01| 50| 69| 73 28 20
(33 229] -12] 71410781164 | 350{-199 |

19841 3268,1 343329 4714 | 128 | 1371 (149042 105 Le| 70198 728
1
2

Fuente: En base a datos eluborados por Roberro Nifez, Departamento de Relaciones Laborales
Drireceion del Trabajo. Ocupacion INE, Octubre - Diciembre. * Para 1998, INE, Sept - Now.
(1) Tasa crecimiento anual: 19832000,
(23 Tasa crecuniento unoal: 1990-2000,
(3} % crecimicnto anuals  1990-2000).
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[nciden en fa tendencia a 14 baja de los niveles de afiliacion, 1anto los impactos de la
crisis econdmica, asi como ly persistenciy de las pricticas sntisindicales, los procesos de
externalizacion, de division de empresas {filializaciones), de subcontrataciones, que se van
muliiplicande, ec. A ello se suman wmbién lus propias debilidades del sindicalismo, que
sufre divisiones y contlictos intermos, lo que Lo Hevit a cenlrarse enosu propia dindmica interna,
descuidando el irabajo de base.

En este cuadro; cae la tasa de afiliacion desde up 15.2% en 1990, a un 10.9% en 2001,
pese a la recuperacion de los niveles de afiliacion que se constatan a partiv de 1999, influyendo
las elecciones nacionales de la CUT envel 2000, Mds fuerte s este contraste si consideramos
ahora o 1ase de crecamiento anual a lo lareo del periodo, En efecto, 1o tasa de crecimiento
anual de los socios, entre 1983 v el 20000, es de 3.5%, en cambio, esty misma lasa, entre 1990
v 2000, buju ol - L1%.,

Coma aspecto positivo, en el 20001, leego de una persistente caida en los oltimos afios,
agravada por les efectos de o crisis asidticy, sube 1y afibacion desde fos 579.996 del afio
1999, 4 399,610, <! 200 con un alza del 314%.

En esta etapa, como otre fenomenc relevante, aumenta progresivamente el numero de
sindicatos, Ello, unido a la bajs progresiva de la afiliacion, incide en un proeeso de atomizacion
de fas orgamizaciones sindicales, con sindicaros cada vez un menor tamafio promedio. En
efecto, en 1983 el tamano promedio de los sisdicatos es de 73 socios. v en 1992 va baja a 67.3,
para caer @ solo 39.5 socios en 2001, En esie plano, s1 bien se consiata una consolidacian
positiva del proceso de afilincidn a federaciones v confederaciones, sin embargo, crece
significativamente menos Lo cantidad de socios federados entre 19900y 2001 (2.8%), que [a
lendenciu genernl entre 1983 vel 200 (7.2%0). A su vez, [as federaciones y confedersciones,
51 bien aumentan, su lamafio ambién decrece, bujando de un promedio de 1.121 socios en
1983, 2 B18 enel 2001,

LI, EVOLUCION DE LOS DISTINTOS TIPOS DE SINDICATOS

Envel comesto resefado, como se uprecia en el siruente cuadro, se observa la tendencia
progresiviba una baja de lnafiliacion en los sindicatos de Empresa, En efecio, entre 1990 ¥
2000, Ly tasa anwal de catda de esios sindicatos es de -1.6%. Sten 1990 habia 417.514 socios,
en el 2001 hay sélo 350549, cayvendo un 16.0%. Esta stivacion es preocupante pues es sola
este Upo de sindicatos el Gnieo gque negocta colectivamente, en la practica, aunque también
tormalmente puedan hacerlo los sindicalos interempresas y ranstlorios.




CUADRO N°12. AFLIACION POR TIPO DE SINDICATOS. 1981-2000,

S.EMPRESA SINTER-EMP, SAINDEPR 5. TRANSIT, TOTALES
Anos N Sind.N" Soe. N Sind. N Soi, N'SInd N"Soc. NSind. N"Soe, NUSimd Soc.

1981 ' 895 294475 440 50019 §65 43497 77 7960 3977 39505]
1982 2792 242851 462 48080 661 44061 133 12478 4048 347470
1983 2962 221564 476 42689 784 42525 179 14125 4401 320903
1984 3009 236730 489 42844 926 S0139 200 13616 4714 343320
1985 3250 2509000 501 45011 1017 51422 216 13630 4994 360963
1986 3499 270901 526 47481 1126 54840 240 13765 5391 3R6987
1987 3834 296914 550 50373 1248 61810 251 13205 5883 422302
1988 4191 311639 577 53048 1405 67444 273 14063 6446 446194
1989 4656 349677 624 62327 1557 74307 281 20305 TII8 507616
1990 5822 417514 676 69651 2039 90987 324 28660 8861 606812
1991 6462 455871  746. 92757 2314 114639 336 38088 9858 701355
1992 7037 473914 813 87323 2560 121630 346 41198 10756 724065
1993 7408 460219 861 75436 2762 115295 358 33411 11389 684361
1994 7760 448370 909 73561 3070 114104 370 25931 12109 661966
1995 8083 417796 949 71166 3307 119476 376 29132 12715 637570 |
1996 8401 426818 975 72246 3490 124402 383 32131 13258 655597
1997 8693 405440 1004 66143 3705 116375 393 27803 13795 617761
1998 8923 390462 1018 69515 3927 121578 408 29980 14276 611535
1999 9118 359368 1042 74560 4077 116925 415 29143 14652 579996
2000 9024 364441 1017 66515 4246 127660 437 35870 14724 3595495
2001 9219 3350549 1050 74431 4445 133472 478 41158 15102 599610

(1) 2.6 3.1 6.6 6.1 3.8
(2) -1.6 0.6 35 3.3 0.3
(3) -16,0 6.9 46.7 43.6 3.8

Fuente: [dem
1) Tasa crecimuento anual) 1983 = 2000,
(20 " crecimiento anual: 1983 = 2000,
(3) % crecimientoanuals 1YW - 2000,

Esta baja de los socios del sindicalo de empresa es indicador de la debilidad sindical
que va constutamos, producto lanto de la crisis econdmics, como de las divisiones internas del
movimiento sindical. y producte timbién de la presion de 1as practicas antisindicales. En este
contexto, ¢l sindiesto tiene pocas ventajas que ofrecer, pocos tesultados que mostrar a sus
socios, favoreciendose -como luego veremos - las nogocizciones de los grupes sindicales, o el
individualismo
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En cambio, en este misimo lapso: 1os socios de sindicatos independientes presentan
un crecymento porcentual muy apreciable. de 46.7%, asi como los socios de los sindicatos
transitorios, que crecen en un 43.6%,. Esio se explica precisamente por la falta de empuje de
la economin, ¥ por las dificuliades de la reactivacion, que condicionan un crecimiento ¥
proliferacian de las pequefias v microempresas, con organizaciones de tipo independiente.

1.2, VISION GENERAL DE LA REPRESENTATIVIDAD SINDICAL

CUADRO N"13, AFILIACION GLOBAL SOBRE LA FUERZA DE TRABAJO
ASALARIADAY OCUPADA 1999,

R ) Tasa de Fuerza de Ls Tasa de
Actividad Poblacian Trabajo Sindicalizacion)  Trabajo Sindicalizacio
Econdmica Afilinda Aalarinida (PablAfL/ET. Ocupada [['ﬂh_.ﬁ_ﬂlf?.‘l‘.
Asalarinda) i1 Crcupada)

SAgricultura 55.712 439.330 127 745670 | B0

| OMinas 34,185 66.600 513 71670 477
Industria 122.656 (09400 201 TR1.760 15.7
Elecincidad L1197 32150 4.8 33190 33.7
Construccion 54.198 2R1.960 19.2 424.240 12.8
Comercio 92.236 533.930 7.3 LO28.910 9.0
Transporte 84,833 279,300 303 439.010 19.3
!;st.l"ipan. 32018 322000 [ 0.0 414.230 7.8
Servicios
Comunales 107,234 Q49 150 113 |.3400.960) 7.0
(Mros [2.417
Asociaciones 157.580
Total
Pablacion

| Sindicatos 590610 | 3.513.830 17.1% 5.479.390 10.9%

Total

Poblacion TR 1) 21.58% 13.8%
iPoblacion Sind.mas Asoces.)

Fuente: En base a daos summmuisirados por Roberto Nunee,
(1) Mota : Fuerza de trabajo asalanada v ccupada segin wimestre Diciembre - Febrero

2000, TNE




Ll cuadro precedente nos entrega unn vision general de |a afiliacion por sectores
ceondmicos, en relucion tanto a la fuerza de trabajo ocupada, come respecto a ln fuerza de
trabajo asalaniada, incluyendo los sindicatos legales, v tamhbién las asociaciones.

La tasa oficial de afiliacion del 10.9%, cormesponde a la afiliacion sobre ¢f total de
ocupados, que como sabemos no refleja con propiedad una tasa real, dado que son muchos los
ocupados que por distintas razones no pucden afiliarse (tamafio; relacion de dependencia,
e1C.). En esos términes, si consideramos solo la fuerza de trabajo asalariada, dejando de lado
los trabajadores independientes, por cuenta propia, v servicios domésticos, dicha tasa sube al
I7.01%: Ello, considerando solo la afiliscion legal. Pero también es necesario incluir las
trabajadores del sector publico, quicnes juegan un importante rol en nuestro movimiento
stndical. Con ellos incluidos, hacemos el mismo cileulo, primers considerando la fuerza de
trabajo ocupads, en cuyo caso la afiliacion es de un 13.8%, tasa que calculada sobre Ta fuerza
de trabajo asalariada, se incrementa o un 21.5%, cifran que estimamos se aproxima mas a la
realidad, De todas formas, es un porcentaje bajo, que muestra los Importanies camings gue
falta porrecorrer a las organizaciones sindicales para incrementar su representatividad numérica,

Respecto a las instancias sindicales nacionales, la Central Unitaria de Trabajadores,
como se aprecia en el siguiente cuadro, concenira 290,677 soclos federados, vale decir, ¢l
48.5% de sus socios se encuentra adscrito a federaciones y confederaciones del sector
privado. Tgualmente, concentra 113.003 socios pertenecientes a las asociaciones del sector
publico, las que estin integradas por 157,380 funcionarios, vale decir que concentra ¢l 71,7%
del contingente total sector publico, 1o que es importante de poner de relieve pues expresa
una adhesion importante de estos funcionarios o la multisindical.

CUADRO N7 14% ORGANIZACIONES AFILIADAS A LA CuUT
(Datos al 31 de Diciembre, 2001).

SECTOR N N SECTOR N N

PRIVADO ORGS.| AFILTADOS PUBLICOD ORGS.| AFILIADOS
Confederaciones| 32 198,270 Confederaciones 5 04.443
Federaciones 51 62:57] Fedoraciones z 5493
Sindicatos [62 20836 Asociaciones 36 13.067
Total 245 290,677 Total 43 113.003

%
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CUADRO N° 14b: ORGANIZACIONES AFILIADAS A LA CUT
{I¥atos al 31 de Diciembre, 20000 ).

SECTOR
PRIVADO Y NE N® Yo e
PIIBLICO ORGS. | AFILIADOS |ORGANIZACIONES| POBLACION
Afiliaciones
Confederaciones 37 292.713 12,8045 T2.50%
Aliliaciones
Federaciones 33 a6 18,40% 16,90%
Sindicatos ¥
Asociaciones 98 42,903 68,80% 10,604
Total 288 403.680 100% 100%

Fa ol b alibacion de 1o CUT, aleanz o 403,680 socios, vale dectr, concentra un
67.32 ddel 1otul de socios afilindos en sindicatos. lambién es importante considerar que de este
wtal, un 28.0%, estd représentado por el sector piblico, por lo tanto nees efectiva la critca
gmpresarial que tende o caractenizar o lo CUT como una orgamzacion tcompuest en su
mayor parte”, por funcionarios del Estado, Es tambien ntersante observar que la afiliacion
muesir tres importantes salvs en su volumen de afilados, correspondicntes directamente a
L compresos nseonates de e CUT, que wvaeron efecto en [983, en 1992 y en 1990, Este
hecha, visto desde otra perspectiva, hace ver gue da Central debiara mosirie una mayor
prencupacion por vincularse a las biases ¢ meentivar la afiliacion y la consolidacion organicy,
no oo en estos grandes eventos, sine de manera permanente,

Las caracteristicas generales que hemos brevemente bosquejados tendrin importante
incidencia en los procesos de negociaciin colectiva,

2, EVOLUCION DE LA NEGOCIACION COLECTIVA
21, INSTRUMENTOS COLECTIVOS ¥ TRABAJADORES INVOLUCRADOS

Diversos factores s¢ conjugan para incidir en una baja progresiva tanto del namero de
los instrumentos calectivos gue se estublegen (contratos v convenios, fundamentalmente),
comn de s trabajudores involuerados {que negocian en un afo) v de los trabajudores cubiertos
P li IiL'EUi_".iIL'ilrlll colectiva {los QLU eEecIan en “E‘[I-:‘.Iih'lﬁ e dos anos). L Cl'jsiﬁ u.‘iié.tica,
e yi analizomes, 351 como las paliticns de ajusie, frente o dicha erisis, inciden en wna baja
del consumo mterno, v por lo tanto de la demanda, 1o que se refleja en bajas en la produccion
y por ende en [ ocupacion. asi coimo en menores inversiones, ete. Los SMPresarios recurren
eada vez con muryor frecuencra & externalizar procesos, a subcontratar, a dividic empresas, e
imeluse o cerrarias, o que afeet la afilacion sindieal coma yavimos.




Pese a que la crisis ha sido fundamentalmente superada, en los dos altimos afios, los
procesos de reactivacion economica han sido lentos, influyendo |z covuntura econdmica
mternacional {desaceleracion de la economia en Estados Unidos, problemas en Argenting v
Brasil, los bajos precios del cobre, ete.). asi como los provectos de reformas laborales, Como
resultante, las negoewmciones colectivas disminuyen su ritmo asi como las huelgas lepales.

CUADRO N715: INSTRUM. COLECTIVOS AFINADOS ¥ TRABAJADORES
COMPROMETIDOS EN RELACION A OCUPADOS Y SINDICALIZADOS, 19749 - 2000.

(34 {3/5)
() TRT!;.U ,I_R{SI:“ (4) (5) CUBIE [.'L'EIFI.
ANO | INSTRU-| v 16 | cuiErT. | @CUPADOS [SINDICALL. | RTOS! | RTOS/
MENTOS & x i ' { Miles) FADOS OCUPA | AFILL
| DS | ADOS
1979 [ 1,405 112,108 113.10% 3003.3 581,483 | 38 19.3
1980 | 1.824 152.525 265.633 3257.1 386910 8.2 68.7
1981 | 1.7al 182,884 35400 32711 395951 10.3 84.7
1982 932 81.590 264.480 29439 347.470 9.0 76.1
1983 | 1407 142.839 224 435 32161 320,903 7.0 £9.9
1984 | 1,031 §5.900 228.739 3268.1 343329 7.0 66,6
[985 | 1.68] 146,324 232224 35374 360.963 f.6 64.3
1986 | 1.419 11].964 254.901 3895.7 150,957 f.3 65.9
1987 | 1.749 L61.130 273.094 4041.8 422302 6.8 64.7
|988 | 1319 124,781 285911 42658 446,194 6.7 641
1986 | 2.342 221.109 345.890 44248 507.616 78 63.1
(1) 29 7.6 75 5.5 79
(2)| 663 54.8 541 7.6 58.2
1990 | 2.419 186.198 407.307 4439.6 606812 9.1 67.1
1991 | 2.906 257.773 443971 4540.4 701.355 0.5 63.3
1992 | 2788 | 226593 484.365 47733 724065 | 101 | 669
1993 | 3.043 256,196 482788 4985.7 (84,361 9.7 70.5
1994 | 2,753 236.285 491 48] 4988.3 661.966 9.0 744
1995 | 2.839 214,576 450 861 5174.4 637.570 8.7 70.7
1996 | 2.562 221.601 436.177 5298.7 655.597 82 66.5
1997 | 2.701 193.329 414,930 5380.2 617.761 7.7 67.2
1998 | 2188 206.230 399.559 54324 611.535 74 65.3
1999 | 2321 161.834 368,064 3404.5 579.996 6.8 63.5
2000 | 2.007 | 182.792 344,626 53815 612.270 6.4 56.3
2001 | 2.285 160,127 342,919 5479.4 399,610 6.3 572
(3) -2.0 26 2.5 0.5 0.6
4)| -3.3 -14.0 -15.8 229 -1.2

Fuente: Departumento de Relaciones Laborales. Direceion del Trabajo.
Datos suministrados por B, Manriquez,
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( 1y Tosa crecimiento promedio anugl, 1983 - 1989,

(2y  Crecimiento porcentual, 1983 - 984

(33 Tuso crecimiento promedio anual, 1990 - 2001,

4y Crecimiento porcentual, 1990 - 200.1

* Trabajadores que negocian en el ano.

#= Trabajadores durmnte todo el proceso de negociacion, es decir en un periodo de dos afios,
petivdo gue sin embargo se hoce mavor en los Gllimes afoes,

Fstin situneion resefiads se sprecia en el cusdro de mds arviba, donde luego de una
dindmica en ascenso sty mediados de la década de fos "90, se asiste o una caida de 5325
instrumentos colectivos en [990-1991 o 4382 en 1999-2000 (-17.7%0),y de 407307
trabajadores cubiertos en cse primer bienio, a solo 32019 (-15.8%) en el dltimo.

Por otra parte. en el primer bienio de 1990 - 1991, los wabaadores cubiertos. por la
negociacion colectiva constituven el 63.3% de los trabajadores sindicalizados, bajando al
5720 en el (ltimo bienio, Es de notar esta caidu, pues este Ghimo porcentaje sobre: loy
trabajadores afiliados; es cluso menor que los afiliados a los sindicatos de empresa, que son
pricticamente Jos tmeos que pueden negoctar fen 19 representaban el 65.0% de los afiliados,
baando al $8.5% en el alimo beniog. Examinaremos pues, @ partir de-los datos del Coadro
N T dindmuca queolfrece Iy negociacion colectiva en la déeady, en ténmines deitularidad
vode tamano de empresa,

CUADRO N" 16: INSTR. COLECTIVOS ¥ TRABAJADORES
INVOLUCRADOS, SEGUN ENTIDAD NEGOCIADORA, 1990-2000.

GRUPO -
ARO SINDICATOS NEGOCTADOR TOTALES*
MN[nst. Th.Inv. NeInst: Th.Inv NoInst Th.Inv.
1990 1302 143019 1117 43179 2419 IR6198
199] 1642 212272 1264 45501 2906 257773
1992 1713 178084 1075 48508 2788 226592
1003 1808 206080 1232 50116 3040 256196
1994 1670 187647 1083 48638 2753 236285
1995 1697 163710 1142 50866 2839 214576
1496 1561 168195 1001 53403 2542 221601
1997 1648 147241 1053 46088 2701 193329
1998 1396 151062 792 S5168 2188 206230
1999 1375 118069 946 43765 2321 161834
2000 1265 121360 1265 58057 2047 179417
2001 1285 104561 1000 55636 2285 160197
(1) -0.12 -2.81 -1,00 233 -0,52 -1.36
(2) -1.3 26,9 -10.5 288 -5.5 -14.0

Fuente: Direceion del Trabago. Daws suministrados por B Manriquez.
(1) Tasa de crecimicnto promedio anual: 1990 - 20010,
{2 Parcentuje de crecimicnto: 1990 - 2000 .




Como puede apreciarse en el cuadro precedente, los socios de sindicatos involucrados
el nepociaciones eolectivas, en los Olimos afios de 1o décuda, muestran uni tendenciy
decreciente en su numero (- 1A% ), mizntras que los adscritos & prupos negociadores aumentan
enun 2,3%, Esto muestra It preferencia por las negociaciones voluntarias, particularmente en
los afosde erisis, cunndo se ve amenazada 1o estabilidad en el emplen,

En funcion del tipo de instramento establecido en la nepociacién, contratos (sujetos a
la ley laboral ¥ con posibalidad de realizar huelpa), ¢ convenios (de caricter voluntzrio, no
supelos s lutey v sin posibilidad de efectuar huelga), como se desprende del cuadro precedente,
entre ¢l prmer benio ¢onsiderado (19940 < 1990y v el Oltime (1999 - 2000), luego de un
incremento de los involucrades hasta mediados de la década, come vimos, se produce un
descenso, purticularmente en los trabajadores invalucrados en contratos colectivos. Estos,
caen enun-24.3%, Encambio, los involuerados eo convenjos aumentanen un 1 7%, si bien su
crecimignto se dio con mas fuerzn o mediados de la décadz, El crecimiento anual de los
trabajadores beneliciados por contratos es negativo, con una tasa -2.5%, en cambio el de los
que Oplan por 0egnchr camo prupos ¢s creciente, con uni tasz del |,4%.

CUADRO N" 1T7: NEGOCIACIONES COLECTIVAS SEGUN
TIPO DE INSTRUMENTO. 1949 - 2000,

AN0 | CONTRATO % CONVENIO Y TOTAL
199101 138431 T4.4 47594 236 IB6108
1991 200482 T7.8 53811 2150 257773
1992 157735 649.6 GREST 04 226592
1993 175685 68.6 80511 314 256196
1994 159900 67.7 76344 323 236285
15995 147947 HE.9 6a620 311 214576
1996 152723 8.4 6RETH 31.1 221601
1997 121287 627 72042 37.3 1493329
1998 136934 6.4 69296 33.6 206230
1999 97470 60.2 Gd3hd 398 61834
2000 118268 639 60662 338 179417
2001 104561 653 55636 34.7 160197
[iF] =25 1.4 -1.4
(2] =245 16.9 -139
Fuente: Departamento de Relaciones Laborales. Direccion del Trabajo. ldem.
(1} Tasu de crecimiento promedio anuasl: 1990 - 2001,
{2) Porcentaje de crecimiento; [ 990 - 200 .

Esta rendencia ¢s coherente, pues ante lu erisis, los trabajudores prefieren negocisciones
mas voluntarias, menos regladas, que Tes permitan evitar huelgas v confromaciones v parantizar
el emplen,
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Estu situacion incide; evidememente, en os resultados de lo nepociacion Alo Jargo del periodo,
el retjuste oo, wst come el ndmero de meses en gue este se hace efectivo, se mantiene constante,
woen el entorno del 100%, del 1PC. practicamente independiente de los periodos de bonanza. La
excepeion lwmarea ol afio 2000, en el que biun lus expectativas de una pronta reactivacion, alli el
resjuste prommedio solo aleanza al BEA%, subendo levemente enel 2001 a un 99.6%:,

Consideraremos o continuacion La distmbucion de los involucrades en negociaciones
coleetivas, seain entidad negociador (simdivatos o gropes), en referencia a los distintos sectores
o ramas de la economia.

CUADRO N" 18, INSTRUMENTOS Y 'l'lL-\l?.-‘hJ ADORES INVOLUCRADOS EN
NEGOCIACIONES COLECTIVAS, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICAY
ENTIDAD NEGOCIADORA. 2000.

ACTIVIDAD SINDICATOS GRUPDS TOTALES
INSTR. TRABALL INSTH. TRABAL. INSTR. [ TRABAL
L) = 3
AGRIC. 90 | 3.535| 67.2 60 | 1.722| 328 | 150 5257
MINAS 32 | 5032 13 B el ey W 43 7.054
INDUST 529 | 38.627| 750 130 | 12.882 | 25.0 | 859 | 51.509
ELECTR.etc.! 34 | 3485 862 6 556 138 40 | 4.041
CONSTRUC. 44 | 3.649| 38.1 43 | 2627| 419 87 6.276
COMERCIO | 140 | 10571| 39,2 209 | 16425| 608 | 349 | 26996
TRANSPE 107 | 11234 747 79 | 3797| 253 186 | 15.031
FINANZ. 72 | 9.392| 468 155 | 10.697| 532 | 227 | 20082
SERVIC. 237 | 19.036] 79,5 107 | 4908| 205 | 344 | 23944
TOTALES 1285 [104.561] 653 | 1.000 | 55.636| 34.7 |2.285 |160.197

Fuente: Departamento de Relaciones Laborales. Direceion del Trabajo, Idem.

Loz mvolucrados en negociaciones colectivas perienecicntes a sindicatos, se concentran
principaloiente en la industria, En dicho seetor, un 75.0% de los mvolucrados pertenece a
sindicatos, v sdlo el 25.0% a grupos. Bl segundo lugar o ocupa el sector servieios, con un
79.5% de involuerados pertenccientes a sindicatos ¥ un 20.5 a grupos. En tercer lugar se
encugntra el sector comercin, Fn ¢l haja lu proporeion a un 39.2% de los involucrados que
perienecen a sindicatos, v sube correspondientemente u un 60L8% los invelucrados
perienceientes o grapos. Esie alis poreentaje de negociociones por grupoes en el comercio,
puede exphicarse por e gran canndud de establectmientos pequenios, donde se opla con mayor
frecuencin por los crupes v los convenios, de caracter mas voluniario, como vimos con
aterersdad {ver Coadro NY35),

Finalizando nuestro andlisis,y a paric de lu realidad va examinada; deremos una breve
mirada g Tos procesos de conflictividad y huelga, que se encuentran en gran medida
condicionados, tanto por ln critica situacion economica ya exaninada, asi come por la
representatividad v Tueria de bas organizaciones sindicales,




3. PROCESOS DE CONFLICTIVIDAD Y HUELGA

La gran mayaria de fos conflictos laborzles, se producen en el contexio de la negociacion
colectiva, vale decir, se encuentran sometidos en todo su desarrollo s la normativa laboral. Se
trata, por o tanto, de conflictos reglados. Por las razones v examingdas mas arriba, estos
comdlictos tienden & ir disminuyendo en estos ltimoes ados. Junto z ellos, también se producen
los conflictos de hecho, fuera de estos marcos Tegales, que si bien son menos numerosos que
los legales, convocan una cantidad importante de participantes. Entregaremos una breve sintesis
de estos procesos en estos ultmos dos afos

3.1 DESARROLLO DE LAS HUELGAS LEGALFES

CUADRO N°18: HUELGAS LEGALES EN NEGOCIACIONES COLECTIVAS
1990 - 2001

AND = 1990 1992 1984 1996 1998 2000 200
NTHUELGAS 176 246 196 83 121 1235 86
NUINVOLUCR. 220438 | RERTTR: | 123507 | Hd4a06:| 12717

N* CONTRAT. 1.565 1.839 1,769 1611 L3800 1,274 [.204
CON COTRAT| 138431 | 157.735 | 159900 | 152.723 | 136934 | 119388 | o478
TRAB, 250100 26882 | 163209 | 25776 | 12608 13227 113591

HUELGA 18.0% | 1700 | 104% | 164% 93% | 1L1% | 129%
TRABAJ. _
PROMED. 142 104 83 141 104 106 135

DIAS DURAC, 2.643 2975 2.640 1795 1204 1121 1247
DURAC

PROMED . 15 12 13 10 10 9 15
DIAS

HOMBRE

HUELGA. 245192 | 334708 | 229428 | 228772 | 123507 | 114.306 | 127157
D-H. PROM

HUELGA 1393 | 1353 Lizi | p2snf 1.0 914 | 1479

Fuente:Direccion del Trabajo. Departamento de Relaciones Laborules,
Datos suministrados por P Jofré,
* Poreentaje sobre Trabajadores con Contrato,

Junie con bajar el nimero de huelgus. en esta dlnma década, especialmente a partir de
1994, los trabajadores que participan enellas constituyven un niimero cada vez mds reducido,
cavendo en un 44.6% entre 1994 y el 2001, en 1érminos generales, v desde un 18.1% del
comunto de los contratados, en 1990, 4 un 12.9% en 2001, lgualmente, se reduce tanto el
numero de trabajadores promedio, asi como la duracion promedio, si bien en el 2001 se aprecia
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un leve incremento. Del mismo modo bajan en forma evidente los dias hombre perdidos, con
fa excepeion de este tltimo afo, Es dectr, pureciera que la huelga ¢s un recurso cada vez mis
dificil y menos utilizado, en los contextos de recesion eeondmica y de dificil reactivacion.

32, LOS CONFLICTOS DE HECHO
Esta realidud del conflicto legal, como hemos visto bastante poco significativo, cambia
radicalmente cuando-se trata de los conflictos extra - legales o de hecho, cuya dindmica sc

incrementa progresivamente estos ulumes afos, si bien vuelve a decrecer en el 2001

CUADRO N"19. HUELGAS DE HECHO. 1994-1998

[ ANO |[NUMERO| TRABJS. | DURAC. | VARIACION PORCENTUAL
PAROS INV. DJ/H. | N"PAROS| TRAB. |DUR.D.-H.
INV
1994 62 10.266 13.981
1995 52 323.115 471.794 -16% 3047% | 3275%
1996 105 3137475 | 2.872480 102% 4% 300%;
1597 105 298.982 22%.163 %% =11% G204
1998 86 334440 1.629.386 18% 15% 614%
1999 111 81.503 157.650 29% 76% -90%
2000 92 172.084 186,089 -17% 111% 18%
2001 103 45.697 102.976 12% T3% “45%

Fuente: Informe de Conflictividad Laboral, 1998, Depto. Relaciones Laborales
de la Direceion del Trabajo. Datos suministrados por P, Jofre.

B efecto, los afos 1996 - 1998 concentran uny fuede alza de la conflictividad extra-legal.

En el afio 2000, si bien los contlictos extra legales son menores a los de 1999, sin embargao,
en orden a los rabujadores involucrados en ellos: se aprecia un incremento de un 111%. Del
mismo modo, Ta duracion dias-hombre se incrementa en un 18%: En el 2001, hay un leve
amento en el nimero de parvs, aungue baja la cantidad de trabajadores involucrados en
Forna bastante significativa (- 73%)0, al igual que su duracion (- 43%0) Como hemos relterado,
Ia percepeion de la crisis econdmicn y las dificultades de la reactivacion, meiden en una
tendencia de log rrabajadores @ aminorar ¢l conflicto, centrando su preocupacion en la
mantencion del emplen.

Estos conflictos de hecho, desde el punto de vista de las ramas o sectores ccondmicos,
son mids numerosos en el sector del transporie y servicios, sectpres que a su Vez concentran el
mavor nimero de involucrados, En el sector servicios, son los funcionarios publicos los que




representan el mayor nlmero de participantes (53,1%), si bien en el 2000 los participante
habig alcanzade el ¥3%.

Entre lzs causales de ¢stos paros de hecho, la mayor canndad (34%) es debido al no pago
deremuneraciones, y en segundo lugar { 2470 ), las demandas econdmicas, rubro que concentra
la mayor cantidad de involucrades (22,029), vale decir un 48.2% del total de involucrados.
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